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 سيماتها-أسباب ظهورها-مفهومها– الشاملة أولا: المصارف

 مفهوم المصارف الشاملة-1

كان للتغيرات الاقتصاااا وة مالفصااالفاة ال الفاة او ضا  ما ااار ت أ اء وات ا اا ماتفا، الفصااااو    ا  ل  

للأفلا   مإنفاااا ا اااااااااااااعم لااااا  مو    ال فلااااات الا تفاااانااااة  الا خااااوي اااو  مو الفصاااااااااااااااو  م  صااااااااااااال     ال فلااااات 

  ، ن   الصاااااااااايرفة الشاااااااااااملة مالاسااااااااااتشاااااااااااوأة مفهتل  ان اتاا  ماما  لمص التغيرات اا ا  الفصاااااااااااو    أ الت

 افاشاا مع التء وات اللال ة 

الصااااااايرفة الشااااااااملة مغة ا تفلاة  اااااااااذة الاسااااااا رااا اات مااها  ا ف ا، ال   ا  اااااااو  ( Rose , 9111ي ل  ) 

  الفيزاناة ال ف ماة للفصل  مالءلأق المي ي ال     ا قاق الوافه الفلذ بة

ت بر تن الف ااااالفة    كا وشااااارات الصاااايرفة اك تل ة مامت   ان الصاااايرفة الشاااااملة   ( Koch ,0222) ملی  

 9111) ا ساااااا     الشاااااالكات الف ااااااالفة ماقوو  تشاااااااالة مت  تة من اة ومات الفالاة مالفصاااااالفاة  م  تقو

,Miller and Vanhoose )  اة ا افثا اقوو  الفصاااااااااو  ة ن كاما من اة ومات الفصاااااااالفاة مامت    صاااااااا

 من اسا  الشلكات  

ه  الفصااااو  ال   اق   ت أ فل اااا ة الت   ع  (Universal Banks) ا   وفان الق ، ان الفصااااو  الشااااملةمبالت

   اة اوماات ال   اقاومااا  م شااااااااااااافاا الت   ع مصاااااااااااااا و التف أا مالاساااااااااااااتثفاو  اق   الفصااااااااااااااو  الشااااااااااااااملة   فا 

تقلاووة ا وشاااءة المالفصااااو  الفتهصاااصاااة  مبالتا   في  ا فع مين  الاساااتثفاوالفصااااو  الت اوأة ممصااااو  

الفتفثلة مقع ، ال  ائع ماقوو  الا تفان ما وشاءة ذير التقلاووة ال   اتفا اامع مع التء وات اللال ة م لن من 

 .خ ، ااعاع اس رااا اة الت   ع

 أسباب ظهور المصارف الشاملة -2

 اة: : اي    ظا و الفصاو  الشاملة   أ ا سعاب الآ

( الف بثقة تن م ظفة GATSشااااااافل  الاا اقاة ال امة لت او  اة ومات ) :المصرررررررر يةتحرير تجارة الخدمات 

 ا لأل اة ومات الفالاة مالفصلفاة  9111ال   ا  اءعاقاا    تا   (WTOالت او  ال الفاة )
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ا ت الث و  التا  ل جاة ال   شاااااااااااوا ا مسااااااااااا ا اعت   مالااصااااااااااالات   أ ساااااااااالتة اعا ،  :التقدم التكنولوجية  

عير  ك  ل مات مين الفصااااااااو  ن  ااااااااا مبين الفصااااااااو  مالع أة اكلاءة  ا مل المي ااا  للفصااااااااو  م الاتالف

 ل ستثفاو مالتف أا 

ل  اقتصل لمص الف اف ة ت أ الفصاو  ما شفل  مؤس ات مالاة ذير مصلفاة ال   : زيادة حدة المنا سرة  

اقو  خومات تشاااعه اة ومات ال   اقوماا الفصااااو   كفا شااافل  مؤسااا اااات ذير مالاة كالشااالكات الصااا اتاة 

مإوشاااااااااااا مصاااااااااال  اف راراااااااااام  لتقوو  خومات اعقلا  ت أ  Sonyمالت اوأة  مخير مثا، ت أ  لن قاا  شاااااااااالكة 

مإوشااااااااااااااا مصااااااااااااال  اف رارااااااااااااام   On Line  مكاملن قاا  شااااااااااااالكة املأضا (www.sony.com) ا  ت أ الف قعالان رن

 لتقوو  القلم  

اصااااااااتو  و  الف اف اااااااة مين الفتوخلين    ال ااااااا   الفصااااااالفاة  ان المصرررررررر ية ولرارات للنة  از : المخاطر 

اط مإ او  الفصاااااااااااال  ن  ااااااااااااه  ماز وا  و ااااااااااااعة اك ارل اكلتفلة ال اا ة تن ال  اما الواخلاة الفت لقة م شاااااااااااا

مكااملاان ال  امااا اة اااوجاااة ال اااا ااة تن تغير الع أااة ال   ي فااا فه ااا الفصااااااااااااال  مت أ مجااه اة صااااااااااااا   الع أااة 

ال ااالفاااة  ا ى   أ الالتفااا  مف اااوير ك اااوااة وا  الفااا،    الفصاااااااااااااااو    ااا  قاااماا  ة  ااة ماااز، مت ااووااو اةلااو 

اجا ضافان اساتقلاو ال ظا  الفصل   ال ال،   خا ة  ا  وى للا  الفا، لف اجاة مهارل الا تفان م لن من

  و ا اق  ازمة  و ن العلوان ال اماة نتا ة ا ساااع الفصاااااو  الوملاة خا ااااة ا ملأااة مم ا    اقوو  الا تفان 

 قاة قا مما نتج ت ه من  و ن م وممة  ا مل المي  فع الفصاو  ماا اص الت   ع    خوماا ا مامت   ا  ، 

ه  شلكات تالفاة ال شاط افلزا ا ال  لفة  شضا اساسم   اتفيز لمص الشلكات عددة اللنسريات: الشرراات مت

ة ماساااااااااااااتهواماا لتا  ل جاا تالاة مخبرات   اوأة مفا ة مفيز   مامت كاا الا تااراات ضااااااااااااا فماسااااااااااااتثفاواا ا ال

لكات    الف لم  شلكة   ا  اؤثل لمص الش 91نقووة   فة  وعلغ تو  شلكات التف أا مت و   اة   اة 

 ال ال،  من وؤم  ا م ا، ماتفيز مقووا ا ت أ اقوو  اة ومات الفصلفاة الا ا مالفت  تة  

لقاو جااااااااااااا  ا  ال  لفة مما نتج تم ا من ا لأل ل  ومات الفصااااااااااااالفاة مكملن ة  ة ماز،  :الانردمراا المصرررررررررررررر  

لا اوة وا  الفا، الفصااو  ت أ الانوما  مع   هاااا الع ا  ا مل المي ا ى   أ اض أن كاانات مالاة  اا فة 

 خااومااات قااا و  ت أ ال ف  مالت ساااااااااااااع مفتم فلمع جااووااو     الااواخااا ماة اااو   ما سااااااااااااااع قاااتااو  ال     ماقااوو 

 مصلفاة مت  تة 

  ماااااا:افثل  ال  لمص ا  مات جديدة: ظهور أدوات مالية 
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خاااوماااات م  ت ااااااااااااافم الت ااااو  الالا رمنااااة للفصاااااااااااااااو  مت ااااااااااااا أق ما ز ع م ت ااااا اااا ال اااا واااة :التجرررارة الالكنيونيرررة

  ال  قات   الاستثفاو تن رلأق الان رن    مفا وزأو من ح   ال ف ا مأقل  من ح  

و  و  ااا الفصاااااااااااااا : ه  قلم  قافت ااا كعير  مبااالتااا   مهااارللااا كعير  اوهاااااااااااااا  ا مل الااميالقروض المشرررررررررررررني ررة 

الفا اقاووفااا مت ل    مات اامز ا اااناا لامص القلم  قوو  الفصااااااااااااال  ال ا و ا ااااااااااااا  مفا و  ا الفصااااااااااااااو  

 ا تفع مع   هاا الع ا التقوو  مثا لمص القلم  الض فة 

 :المميزة للصيي ة الشاملة تالسما-3

 الففيز   الفاا: الص اتاتفيز الصيرفة الشاملة مف ف تة من اة صا   ام  

    اقوو  ان اع اة ومات الفالاة مالفصلفاة كلاا 

    الف الفة ملؤم  ام ا، الشلكات 

 ل  را لت فا اك ا صال  ا، ال   وتب اص الفصل  ماست و ومو اللأا يال 

  قتصا وةالفتضاملة مع مهتل  القءاتات الالف تفل  م  قة اال  

 فصلفاة مال فالاة   اك الات ال ووومع مج عوعاان  كا ما ل  م 

 ع ف   ا  الفصل  مف ؤملاة ا اص اك ت 

 مين التف أا قصير مر أا ا جا ماف أا الفشاوكة    الشلكات امةالف ا  

  مت عانه الفتغير  مالفت و   قامة ت قات مراو  مين الفصل  ماة فا و لتلعاة  اجااه 

 ومقومات المصارف الشاملة فثانيا: وظائ

 :وظائف المصارف الشاملة-1

اق   الفصااااو  الشااااملة مال ظا   التقلاووة ال   اق   م ا الفصااااو  الت اوأة مالفصااااو  الفتهصاااصاااة كفا  

ا خلى ذير التقلاووة ال   من شااااغة ا ان ت ااااال     ا قاق ال ف  ا قتصااااا ي   ظا  اق   اوهاااا م فلة من ال  

   ع ا ظا ات ام الاا۔ لت الا سافا اة ا ت ءي التفاما مالغ

 التقليدية ظائف المصر يةالو 

 او  اةل امات اة اوأة مال فلة اكللاة ما ج باة   
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 ال ااساة  الت  أ ت الفصلفاة الواخلاة ماة اوجاة  مإ واو الشاضات 

 واو شاا ات الا خاو مال فلة اكللاة ما ج باة   

   ما  أا الت او  اة اوجاة    تفاناةا ت اا تم م 

 الوظائف المصر ية غيي التقليدية

  ن موم  لا مبا اا    ساااااااااااا   ال قواللتوام، ال   وفان ةلاملاا شاااااااااااالا القاملة اعوواع  ااااااااااااواو شاااااااااااااا ات

 اللج ع   أ الفصل  المي ا للا  

  ساااااااااا   وا   من خ ،   ااااااااااواو ساااااااااا وات مبا اا      الاق را  ر أا ا جا من خاو  اة ااز الفصاااااااااال

 من شلكات التغمين ام من الفؤس ات اةلالاة ا خلى   الاق را الفا، ام 

  لاة ما اوأة مما اهااا   له ا شااالكات  ااا اتاة قامهاااة مصااالفاةااها  الفصااااو  الشااااملة شاااضا شااالكات

 اا مزأا   م او لا الفالاة من اجا ا   ع مصا و اف أل

  ي ءفا ي م ملة للتوام، قا  أ اموا  مالاة  ث م قلم (: وقصاااااااو مه ا  أا ا  ااااااا ، الت اااااا اوالت وأق )ال

 ،واسفا   و ا  ألاا   أ اموا  مالاة مبالتا   ا شان س   قلمضه ماع  وا ن فل ةال

 مجالات الاستثمار:تنويع 

  اوشءة  افاو  ا اوأخ اسات قا  مهتل ة م اا و  تن شلكات ا   ع م  ظة ا موا  الفالاة ال   اقو

 الاواعاط مع هاا مبالتا   اه اا اك ارل    ا ةمت  تة مض

   الشاااااالكات ال   مت سااااااءة ر ألة ا جا(  ممن  ا  قصااااااير)اجالاا لم  الفف   ة من  ا  قال عات 

   له ا لمص القلم  واق

 : مهارل خلأن مع ا فال  ووو  من الشااااااالكات   ل  ما اا جي ن  شااااااالاا ا ساااااااا  الفصاااااااوو   اعسااااااا ا 

 كافةات فمالفصلم  صا الفصل  ت أ ال ف لات انه ا  سا للا قعا الانت اا من ما اا مبالفقاما وت

 من الشلكات الفصوو  لامص ا سا  

   ااااا أق ا موا  الفالاة لصااااااةر الشااااالكة الفصاااااوو  لاا م اااااتهومةمتالت ااااا أق  ي ن  قاا  الفصااااال     

 ال   وفتلااا مع ال سءاا الفالاين الآخلأن   قاتخبرااه ممااوااه مشعاة ال   لن
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 مو مولقاا  ا   مكملن   من خ ، الفشااااوكة    اغسااا ت شااالكات التغجير التف أ القاا  مالتغجير التف أ

ساااااااة ماعضاااااااافة   أ مفاو     لما الف اااااااتشااااااااو الفا   مالاقتصاااااااا ي للأرلا  الفشااااااااوكة    التغجير التف أ

  قعا الفصل  ن  هلتغجير التف أ   من ا

 لبمالاا او مال فلة اعافا    قات ا اوأة  ملاة لصاةر الشلكات م لن م و  ا قاق مال  

   وشاا الص ا وق الاستثفاوأة  

   اغس ت شلكات وا  الفا، اك ارل 

  ع مقع لة   فالعءاقات الالا رمناة ال   وفان ان ي تهوماا ال ف ا ك سالة 

 من  كعير  اتفأ اة شاااااااالاا سااااااااااو   اثاد     ( مال   اهو  كلقلم  الشاااااااا صاااااااااة لغاوات اساااااااات اقوو  ا

    مب اءةال املين س اا    القءاع ال ا  ام اة ا  م لن مقاما شلمط م  ل  

 ا مل  التف أا مالللن ال قاوي   ا  ا ااااااااااع   الفصاااااااااااو  الشاااااااااااملة اقو  قلم  تقاوأة   وما كان

 الفتهصصةوقتصل ت أ الفصاو  

  ا الاج  یتاقوو  اة ومات التغما اة  اقو  الفصاو  الشاملة خومات اغما اة ت أ الففتلضات م  

 مقومات التحو  إلى المصارف الشاملة -2  

وفان ان اقو  لمص الفق مات   أ مق مات ملاعءة مالفصااال  ن  اااه ممق مات مت لقة   اااااساااة الوملة م لن 

 مالشضا الآتي:

 ات لق ماااا:م مقومات مرتبطة  المصرف:  

 المي يشافا كافة ال ظا   التق اة مالفالاة مالت  أقاة مالقان ناة مالاستشاوأة بشالي ك اوة ا  اا ال 

 الت  ،  تءلعات ت  القلاوات الفصلفاة ال   ت و من م نظ   مكملن   ماع اوأة الفتصلة مال شاط الفصل

 فصاال  متقوو  خومات مت  تة ك تل  ان اع ال ف ا    اي مق ا افل م او  مالاة  اا فة ت اافم لل 

 ممضان 

 اصمج     او  ت  أقاة ف الة ت أ م ت ى تا، من الا ا   

 ا   مو مالفاة الفصاو  الشاملة  مص ة تامة لت   شل ال ع  الفصلو 
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  ماالااة كاافااة اؤلاا الفصااااااااااااال  الوخ ،    م ا، ا تفا، الفصااااااااااااالأة الشااااااااااااااملة  مفثلة    اماةا فل م 

 مالا تااراات     وا  الفا، الضاح 

 من ال  لمص الفق مات ولة:لدمقومات مرتبطة بسياسات ا

 مال فا ت أ ا فير الوت  الف انو لاا مالفات ا ا م ال  الفصاو  الشاملة االوملة مسلءا  ق اع     

 ن ت ی ا فير ا ماا و  ق ضاا امن وقاماة ا،  ممضااع ف ن  ت ی  شاال  ات اهو  لمص الفصاااو   ااواو ت

 مال  مة 

   ق ا قتم من اجا ا اا وسااااالت ا لاسااااافا فافا وت لق ت  الفصاااال  الفلكزي مم ااااانواه لامص الفصاااااو

 الت فاة الاقتصا وة

  التحو  إلى المصارف الشاملة تثالثا: آليا

 الآتي:مالشضا  الفم ا من   وتوفان للفصاو  ان ا  ،   أ مصاو  شاملة من خ ، 

 أمصاال  متهصاا    ام    ا  مالقا    ا  أا مصاال وت:  مصرررف مررامل إل  م  الفعللائتحويل مصرررف  -

ة قا و  ت أ التاا  مع لل شااااااااااااالأة مؤ  ك اااتصاااااااااااال  للفالت  ، ان وض ن  اوال طر  م شاااااااااااا  مصاااااااااااال  شااااااااااااامله

ا ف  مالت ساااااااااااااع  م  ااو لااما الف    قااامااا مان وض ن الفصااااااااااااال   عير اة    م   صااااااااااااال  الشاااااااااااااامااامتءلعااات الف

وجة  م لن مإ خا، خومات وملا ا مت أ تت  الت  ،   أ الفصل  الشاما و  ا ها الافا سل ب ا سلع م 

لمص اة ومات     ال ق  المي وت  فاه ال فا ت أ اء أل التووأب ماتا    تا ابلهاااااااااااافان اساااااااااااا اووأ ااجاو  

ماا والااضلاة الت ظافااة  مإ اااااااااااااواو الل ا م مال ظ  الاواخلااة مفا وت ق مع رعا ة اة ومات ما وشاااااااااااااءة ال   وق

 الفصل  الشاما  

 ووواما جمصل  ش شاالاما الف    وت   و رعقا ات بشرية:ءإنشاء مصرف مامل جديد  إعداد  فا 

وأاااة  ملاااوق اااا القاااوو  ت أ الامتضااااو مالت اااوواااو مفاااا وت ق مم ا   وات  شااااااااااااالأاااة مؤللاااة مماااامن خ ، اختاااااو ك اااا

 ا ت أ ااالفصااااااااو  الشااااااااملة  مأت  اووأص ا م اااااااعقا    مصااااااااو  شااااااااملة قا فة  م  تفو الفصااااااال     الفل لة  

ا   ال   وق   م ااا  مالف  أ ان مال ظاا شاااااااااااااغ القاااا  م ف ت ت ااااااااااااا أقاااة مالمأ اااة للت لأ  مااالفصااااااااااااال  الف 

 أ ان اة ومات الفصاااالفاة ال   وؤ ق ا الفصاااال  الشاااااما ت    لن  م اااات وون الثاويالع ا و هاااال ن الف    

  ا لةالفصل   قع لاا ماستا ام ا    ا نفاط التقلاووة لل فا ااتتا م من  أ تب  خا ة وص مءعا ةفيز ات
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ما شاان ت أ  ت اوي من مشاااكا قا فةوت  الت  ، من خ ، شاالاا مصاااو   مررراء أحد المصررارف أو الاندماا: 

ا  و لمي  اضاااااااااااااافاةاووأ اا   أ الفصااااااااااااااو  الشااااااااااااااملة مع ا فا اضالا    م اااعف     اا  وت  شااااااااااااالاؤلا م 

 عقالتءعاق من ال ااا اااة ال فلاااة لااه وتءلااب الاثير من ال قاا  ماة اااو ال ز  الاختااااو الف    ااااااااااااا اابا سااااااااااااال ب 

  ب ت أ م ت ى تا،أو وا تءلبل  ا ل البشلأة ال   امالفضان ما

  وسلبيات المصارف الشاملة ترابعا: إيجا يا

 الاتي:من ال  او اماات الفصاو  الشاملة 

  أقالت    التف أا اع او التغس ت    ومى من  واسة اة واال ت ا ل ممق مات تفلاة الت فاة مفا    9

اشاااااااا  نل  الفصااااااااو  مم او لا ممن ث  ا  ه ا الت ل   ظا اتالف اااااااالفة    ا قاق الف ازنة مين ا    0

  مث ل  تفان  ركز اوشءت ا    م ا، ما و م

ا لأل  ا اقاات  لضي ي اااااااااااتءاع م ام ة الوخ ،    ا ل أة    ال فا الفصااااااااااالء    واد التء ألات الف  1

 الفالاة اة ومات   وو اة ومات الفالاة ال   اتءلب ا

 خ ، مفاوساااااااااة التغجير التف أ   ان اهلق رعقة من وجا، ا تفا،ت اااااااااتءاع الفصااااااااااو  الشااااااااااملة من   1

 وو  ا ون و تاج ن   أ الآلات مالف وات ملان لا وت افل لا  التف أا  كفا تش ع الاثير مم   ت أوال

  ماء أل مشلمتاا   مالشضا المي وزأو من قوواا   الت اف اة 

   أا ال ز  الفشالمتات الاقتصاا وة  مت فاق قاتوا شاان م و اة ا موا  الفالاة  مبالتا   اغمين التف  5

 الفلااة 

 مالآتي:فثا الفاا ات  لعااتاما مال  عة لل

 الفصاااااااال     ن اء و الفصاااااااااو  الشاااااااااملة قو وض ن ت أ   اااااااااب الفصاااااااااو   تضاوي ت زأز ال اااااااال   الا   9

  ضاوز لمص الفصاو  ت أ اعمواع مالامتفالصغير    ضافة   أ ان لما الا تضاو ساه ا من  ا

 اوشءت ا ة ت أ اما  الفصاو  الشاملة نظلا لت و  متش ب قام   بة اعشلا  مالل   0

  مشاو ع   ا  الف او  الفالاةظاة ت أ ال ا لة  خا ة     الة ا  ب زأا   مهارل ال اا لة نتا ة اقهاا الل 

 ام اجأة لل ف  رلعاتو ود من قو ا جا مما  ر ألة

  


