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  مقدمة :
يدرس مقياس مناىج البحث العممي في كؿ الجامعات عبر العالـ وفي جميع      

التخصصات العممية والتقنية، وتخصصات العموـ الاجتماعية والإنسانية. وتيدؼ منيجية 
البحث العممي إلى جعؿ الطالب الجامعي منيجيا في تفكيره وطروحاتو وبحوثو متخمصا مف 

والتجديد والنقد والتحميؿ الممنيج والمنظـ .إف تجنب الجمود الفكري ومتوجيا نحو الإبداع 
إصدار أية أحكاـ تعسفية مف طرؼ الباحث أو وقوعو في السذاجة العممية يرتكز عمى مدى 

 تسمحو بالمنيجية العممية وأساليب البحث وتقنياتو .
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 تعريف المنهجية - 
 ىو الدنهجية ؟ىناك من يجعل مفهوم الدنهج مرادف لدفهوم الدنهجية فهل الدنهج  

من بين عدة  طرق وأساليب باحث ال يختاره لذياأو الأسلوب الطريق  ذلكالدنهج ىو 
وفق خطوات بحث  علمية ) الدناىج ( بما يتناسب مع موضوع بحثو ،وذلك لدعالجة إشكاليتو

ولذلك يدكن القول  ـها، بشأن حلول لذا أو إلى بعض النتائجمحددة من أجل الوصول إلى 
فهو يظهر أساسا في كيفية  الذي ىو جزء أساسي منها،  جية أشمل من علم الدناىجأن الدنه

، أما الدنهجية معالجة الدوضوع على مستوى الدتن و خطة البحث وهما من أجزاء البحث
القواعد فهي تهتم بكل أجزاء وأقسام البحث العلمي من خلال بيان عناصرىا وشروطها و 

، كيفية لدتعلقة بالشكل مثل : كيفية الوثقنة في الذامشالتي تحكمها، فضلا عن الدسائل ا
 توثيق قائمة الدراجع ، علامات الوقف ،...

 (الإستقراء و تفسير الواقع)العلمي كعملية أو نشاط فكري  معتٌ منهجية البحث إن
و تصوير شامل  مضمون الدنهجية كأسلوب تنظيم إنالدناىج الدنطقية.  يختلف عن مسألة

 .الإلتزام بتنفيذىا مرحلة تلو الأخرىالعلمي و  لأجزاء البحث
، الفكر الدتبع في الأبحاث العلميةو  فلسفة البحث العلميىي  الدنهجية بمفهومها الواسع  إن  

إلى تجنبو من الوقوع في  و الغاية من تعريف الطالب بالدنهجية كأسلوب عام تهدف
 .الأخطاء " التي يقع فيها عادة " الباحث الدبتدىء

عملية إنجاز أو إعداد بحث علمي تشبو إلى حد  كبير عملية البحث أو التنقيب عن  إن  
  النفط

على إتباع خطة أو مسعى معين ) دراسة نوعية  نجاح برنامج العثور على النفط ، يتوقف إن
 الأخير التنقيب ( تقنيات البحث ثم  يأتي في ، تحديدالحقول 

الأرض ، مهندسون  اءات شتى ) مهندسون في علمو إن  ىذه العملية تفتًض مساهمة كف
 في تقنيات ) الحفر ، وتقنيين منفذين للخطة أو العمل 
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إنما أن ننتظر من رئيس الدشروع أن يكون متمكنا من كل التقنيات الدستعملة و  و لا يحق لنا
 .الحقيقي يتوقف على مدى قدرتو في تصور الدشروع في التنقيب عن النفط  دوره

 
يكون لو تصور واضح لدا يبحث فيو ) تحديد موضوع البحث ، وضع  لباحث أنفعلى ا 

الأخيرة لا تتمثل في التقنيات الدمكن إتباعها بل ألية ذىنية  خطة منهجية عمل و ىذه
  .الواقع أو الدوضوع كتصور شامل لأبعاد البحث لإستقراءلإستظهار و 

اد أن تجهض مشروع بحثو فالسبب لا كبيرة التي تك و لذذا فإن  الباحث لدا يتلقى صعوبات
بل لعدم تمكينو من تحديد و إتباع منهجية تشمل كل  يعود لعدم نجاعة التقنيات الدستعملة

 .أجزاء البحث
 ؟ :المنهجية فن أو علم

الفن ىو نشاط إنساني خاص ينبأ ويدل على قدرات وملكات إحساسية وتأملية 
 وأخلاقية وذىنية خارقة مبدعة .

 أو ىو الدهارة الخاصة في تطبيق الدبادئ والنظريات العلمية في الواقع والديدان .   
عتمد على عدة عوامل مختلفة ومتغيرة مثل درجة الذكاء وقوة البصر وصواب وي    

 تظهر فنية الدنهجية في تعريف وبالتالي  الحكم والاستعدادات القيادية لدى الأشخاص 
ية الدنهجية في الخطة التي يتصورىا أي باحث عند دراستو الدنهج في حد ذاتو ، وتظهر فن

، ومن ثم يقوم بتصميم بحث معين بعد قراءتو لمجموعة من الدراجع والدصادر –لدوضوع 
، فالخطة ىي بمثابة الدشروع الذندسي خطة بحثو ، مثل الدهندس الذي يرسم مخطط بنائو

ي فن من ىذا الجانب ، وإذا  لبحثو . إذن من خلال ذلك يدكن القول أن الدنهجية ى
 كانت كذلك فهل يدكن أن نفسرىا علم ؟

، وتحتوي الدنهجية على الدنهج وما عرفنا سابق أن الدنهجية ىي علم يدرس الدناىج    
، فمثلا الدنهج الإحصائي يقوم بتطبيق يطبقو ىذا الدنهج من ظواىر بمثابة الدوضوع

 . يع الكميةضموضوع الانتخابات وغيره من الدوا
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 إذن الدنهجية ىي علم وفن في آن واحد    
 مفيوـ العمـ :

 تعددت تعاريؼ العمـ وسنورد ثلبث تعريفات ىي :
العمـ : سمسمة مترابطة مف المفاىيـ والقوانيف والأطر النظريػة التػي نتػنت نتيجػة لمتجريػب  -1

 او الملبحظة المنظمة .
 العمـ : نتاط إنساني ىدفو زيادة قدرة الإنساف في السيطرة عمى الطبيعة . -2
 العمـ : كؿ منظـ مف المعرفة التي تـ الحصوؿ عمييا عف طريؽ البحث والتفكير . -3
 وكؿ مف التعريؼ الاوؿ والثالث يتيراف الى جانبيف رئيسيف ىما : 
 مضموف العمـ او المكوف المادي لمعمـ .-أ
 المنيج العممي في اساليب العمماء لمتوصؿ الى مادة العمـ . -ب
 -: لمعمـ اربعة أىداؼ رئيسة ىي :أىداؼ العمـ    
  Descriptionالوصؼ :  -1

اف ىػػدؼ العمػػـ وصػػؼ الظػػواىر المختمفػػة وديرىػػا معتمػػدا فػػي ذلػػؾ عمػػى الملبحظػػة واسػػتخداـ 
 ادواتو او اجيزتو العممية الخاصة .

 Explanationالتفسير  -2
لايقؼ العمـ عند وصؼ وفيـ الظاىرة بؿ يتقصػى معرفػة اسػبابيا ويعتمػد التفسػير عمػى دراسػة 

 . المتغيرات التي تلبزـ الظاىرة وتسبب حدوثيا
 .   Predictionالتنبوء  -3

عندما يصؿ العمـ الى تعميمات تفسر الظواىر المختمفة يحاوؿ الاستفادة مف ىذه التعميمات 

في التنبور مستقبلب والتنبوء يعني : استخداـ معمومات سابقة لتوقع حدوث نتائج أو ظواىر 

 مستقبمية .

: ويعني ضبط العوامؿ والظروؼ التي تجعؿ ظاىرة    Controlالضبط والتحكـ :  -4

معينة تتـ عمى صورة معينة او منع حدوثيا بما يتفؽ وصالح الانساف ، ويعتمد ضبط 

 الظاىرة عمى مدى صحة تفسيرىا والتنبوء بيا .
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 الطريقة العممية في البحث :
بحث ، واف أوؿ كاف ظيور الطريقة العممية نتيجة لجيود عمماء كثيريف وقروف طويمة مف ال

 Francis Baconيس بيكوف  سملبمح ىذه الطريقة ظيرت عمى يد الفيمسوؼ الانكميزي فران
( حيف اقترح بناء النتائج عمى أساس مجموعة كبيرة مف الوقائع 1561-1626)         

 والملبحظات التي يمكف جمعيا واف المعرفة المكتسبة يجب اف تمحص وتنظـ ثـ تطبؽ . 
ذه الطريقة عمى يد مجموعة مف العمماء ، إلى اف استطاع الفيمسوؼ الأمريكي ثـ تطورت ى

  ( اف يحددىا في خطوات نترىا في كتابة )كيؼ نفكر( 1952  – 1859()جوف ديوي ( 
How are we thinking   وقد كانت الخطوات ىي :  1910عاـ 

 التعور بالمتكمة . -1
 تحديد المتكمة . -2
 وضع الفروض . -3
 جمع البيانات والمعمومات . -4
 اختبار الفروض. -5
 الوصوؿ الى النتائج والاستنتاجات . -5

 ويحدد باحثوف آخروف ىذه الخطوات بما ينتي :
 اختيار متكمة البحث  -1
 تحديد متكمة البحث . -2
 تنفيذ إجراءات البحث . -3
 تحميؿ البيانات . -4
 استخلبص الاستنتاجات وصيادتيا . -5

ير بالػذكر اف أكثػر خطػوات الطريقػة العمميػة اىميػة ىػي تحديػد المتػكمة لاف متػػكمة ومػف الجػد
البحث اذا كانت محددة فانيا سػتوجو البحػث بدقػة نحػو الحمػوؿ ، امػا اذا كانػت دامضػة فانيػا 

 ستصرؼ مف الباحث الوقت الطويؿ دوف فائدة . 

 
 خصائص البحث العممي وأىميتو
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 أولًا : تعريؼ البحث العممي:

ىو محاولة لاكتتاؼ المعرفػة ، والتنقيػب عنػيا، وتطويرىا وفحصيا ، وتحقيقيا بتقص ”  
دراؾ  لتسير في ركب الحضارة   –دقيػؽ ونقػد عميؽ ثـ عرضياً عرضػاً مكتملًب بذكػاء وا 

 العالمية وتسيـ فيو إسياماً حياً تاملًب"
"ىو الوسيمة لموصوؿ إلى تطوير المعرفة بطريقة منتظمة وطريقة لإيجاد حموؿ لمتكلبت 
التغير الاجتمػاعي في مختمؼ النواحي، لكي يسير المجتمع في سبيؿ التقدـ ويحقؽ ما يصبو 

 إليو"
 

 إذاً البحث وسيمة وليس غاية بحد ذاتو
 

الملبحظة العممية والحقائؽ والأرقاـ ذلؾ الأسموب الذي يعتمد عمى  –"أسموب لمتفكير المنظـ 
في دراسة الظواىر الاجتماعية والاقتصادية دراسػة موضوعيػة بعيدة عف المؤثرات والميوؿ  –

 ”التخصية أو الاتجاىػات التي تممييا المصالح الذاتية
 

المنيج ىو الطريقة التي يعتمدىا الباحث لموصوؿ إلى ىدفو المنتود ، و أف وظيفتو في 
الاجتماعية ىي استكتاؼ المبادئ التي تنظـ الظواىر الاجتماعية و التربوية ، و  العموـ

الإنسانية بصفة عامة و تؤدي إلى حدوثيا حتى يمكف عمى ضوئيا تفسيرىا و ضبط نتائجيا 
 .و التحكـ بيا 

 
 الخطوات المنيجية العممية :

موضوع البحث  يتخطى اليدؼ الرئيسي لأي بحث عممي مجرد وصؼ المتكمة أو الظاىرة
وذلؾ بالتعرؼ عمى مكانيا مف الإطار الكمي لمعلبقات المنظمة التي  الذي فيميا وتفسيرىا،

ىي مف أىـ أىداؼ العمـ،  وصيادة التعميمات التي تفسر الظواىر المختمفة، تنتمي إلييا،
 ات.وخاصة تمؾ التي تصؿ إلى درجة مف التموؿ ترفعيا إلى مرتبة القوانيف العممية والنظري

ولا يقصد  إف تفسير الظواىر المختمفة تزداد قيمتو العممية إذا ساعد الإنساف عمى التنبؤ،
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ولكف يقصد بو القدرة عمى توقع ما قد يحدث  بالتنبؤ ىنا التخميف الغيبي أو معرفة المستقبؿ،
 وىنا يتضمف التوقع معنى الاحتماؿ القوي. إذا سارت الأمور سيرا معينا،

اؼ العمـ والبحث العممي ىو إمكانية" الضبط " وىو ليس ممكنا في جميع كما أف أقصى أىد
ومعرفة العوامؿ  فمثلب في دراسة ظاىرة الخسوؼ يتطمب الأمر وصؼ الظاىرة، الحالات،

إذا توصمنا إلى معرفة  وىذا يمكف مف التنبؤ باحتماؿ وقوع الخسوؼ، المؤدية إلييا وتفسيرىا،
لأف عممية الضبط في مثؿ ىذا  ضبطو أو التحكـ فيو، ولكف لا يمكف عممية دقيقة لو،

ميما بمغ  وىذا يخرج عف نطاؽ قدرة أي عالـ، المجاؿ تتطمب التحكـ في المدارات الفمكية،
ولكف في المقابؿ ىناؾ بعض الظواىر التي يمكف  مف العمـ والمعرفة أو الدقة في البحث،
قدرة عمى محاربة بعض الظواىر ال ومثاؿ ذلؾ، ضبطيا والتحكـ فييا بدرجة معقولة،

مثؿ جنوح الأحداث أو السرقة أو التغمب عمى الاضطرابات الاجتماعية التي  الاجتماعية،
 تضعؼ البناء الاجتماعي .

 المتار إلييا سابقا)التفسير التنبؤ، وتعتمد جميع العموـ في تحقيؽ الأىداؼ الثلبثة،
لدقة والموضوعية واختبار الحقائؽ اختبارا وذلؾ لأنو يتميز با الضبط(عمى الأسموب العممي،
بؿ ىي حقائؽ بمغت  مع العمـ أف الحقائؽ العممية ليست ثابتة، يزيؿ عنيا كؿ تؾ مقبوؿ،
 درجة عالية مف الصدؽ.

و في ىدا المجاؿ، لابد أف تتير إلى قضية منيجية يختمؼ فييا الباحث في الجوانب 
ث أف الأوؿ لا يقتنع بنتائجو حتى يزوؿ عنيا النظرية عف الباحث التطبيقي )التجريبي(،حي

أما الثاني فيكتفي  وتصؿ درجة احتماؿ الصدؽ فييا إلى أقصى درجة، كؿ تؾ مقبوؿ،
فإذا وازف بيف نتائجو ينخذ أكثرىا احتماؿ الصدؽ، بمعنى أنو إذا  بنقصى درجات الاحتماؿ،

 (،1/10واحد مف عترة)وكانت درجة احتماؿ الخطن فييا  بحث الاثناف في ظاىرة معينة،
في حيف لا يقبميا الباحث النظري إلا إذا انخفضت درجة احتماؿ  قبميا الباحث التطبيقي،

 %(.1الخطن إلى واحد في المائة)
ولا يغيب عف الذىف، أف الأسموب العممي يعتمد بالأساس عمى الاستقراء الذي يختمؼ عف 

سموب العممي يغفؿ أىمية القياس وليس ذلؾ يعني أف الأ الاستنباط والقياس المنطقي،
ولكنو حيف يصؿ إلى قوانيف عامة يستعمؿ الاستنباط والقياس في تطبيقيا عمى  المنطقي،

في  الجزئيات لمتثبت مف صحتيا)أي أف الباحث النظري يبدأ بالجزئيات ليستمد منيا القوانيف،
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زئية(أي يستعمؿ التفسير يبدأ بقضايا عامة ليتوصؿ منيا إلى الحقائؽ الج حيف أف التطبيقي،
ظاىرة خاصة مف نظرية أو قانوف أو ظاىرة  -أي تفسير -التطبيقي الذي يتمثؿ في تحقيؽ 

كما يستخدـ الطريقة الاستنتاجية التي تتمثؿ في استخلبص قانوف أو نظرية أو ظاىرة  عامة،
 عامة مف مجموعة ظواىر خاصة.

مترابطتيف ىما: الملبحظة، والوصؼ،  و ميما يكف، فإف الأسموب العممي يتضمف عمميتيف
فإذا كاف العمـ يرمي إلى التعبير عف العلبقات القائمة بيف الظواىر المختمفة، فيذا التعبير 

ذا كاف ىذا التعبير يمثؿ الوقائع المرتبطة بالظاىرة، في أساسو وصفي، فلب بد أف يعتمد  وا 
في أنو لا يعتمد عمى  ويختمؼ الوصؼ العممي عف الوصؼ العادي، عمى الملبحظة،

نما ىو بالأساس وصؼ كمي، ذلؾ أف الباحث عندما يقيس النواحي  البلبدة المغوية، وا 
يقوـ عمى الوسائؿ  فإف ىذا القياس ليس إلا وصفا كميا، المختمفة في ظاىرة أو أكثر،

الإحصائية في اختزاؿ مجموعة كبيرة مف البيانات إلى مجموعة بسيطة مف الأرقاـ 
 ت الإحصائية.والمصطمحا

وتقوـ عمى أساس  فيي الملبحظة التي تستعيف بالمقاييس المختمفة، أما الملبحظة العممية،
 بحيث يمكف ملبحظتيا بطريقة موضوعية، ترتيب الظروؼ ترتيبا مقصودا ومعينا،

فيو يساعد عمى  ولمتكرار أىمية كبيرة مف حيث الدقة العممية، والملبحظة تتميز بالتكرار،
وتحرؾ العناصر التي تكوف وليدة  عناصر الأساسية في الموقؼ المطموب دراستو،تحديد ال
فقد يخطئ الباحث نتيجة  كما أف التكرار يظؿ ضروريا لمتنكد مف صحة الملبحظة، الصدفة،

مثؿ الأخطاء التي تنجـ عف الاختلبؼ في دقة الحواس  الصدفة أو لتدخؿ العوامؿ الذاتية،
 كالمثابرة وقوة الملبحظة. التمييز بيف المصطمحات .والصفات الذاتية لمباحث، 

 
 منيج البحث في الأسموب العممي :

يتير مصطمح الأسموب العممي إلى ذلؾ الإطار الفكري الذي يعمؿ بداخمو عقؿ الباحث، في 
حيف أف كممة" منيج البحث " تعني الخطوات التطبيقية لذلؾ الإطار الفكري، ولا يعني ىذا 

فمف الناحية المغوية يتقارب كثيرا  أي تعارض بينيما، ىذيف الاصطلبحيف، الاختلبؼ ماىية
ففي أي دراسة  ولكف يقصد بيذا التمييز التوضيح والتفسير، معنى كؿ مف أسموب ومنيج،

عممية تتخذ العمميات العقمية في ذىف الباحث ترتيبا وتنظيما متكاملب يوجو خطواتو 
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بحيث تستعمؿ كممة"  مصطمح بجانب مف الجانبيف، التطبيقية، ولذلؾ يفضؿ أف يستقؿ كؿ
يعتمد التمثيؿ في  ولتوضيح ذلؾ أكثر، أسموب" لتتير إلى الجانب التطبيقي لخطوات البحث،

أف نتصور وجود متكمة ما تواجو تخصيف، الأوؿ يتخبط ويحاوؿ ويخطئ حتى يصؿ إلى 
 حالتيف لا يعتير محققا عمميا،ولكنو في كمتا ال حؿ ما ليذه المتكمة قد يكوف صوابا أو خطن،

فيعالج  لأنو لـ يسير في حميا تبعا لتنظيـ ذىني يمكنو مف التحقؽ مف نتائجو، أما الثاني،
المتكمة بنسموب عممي أي أنو سار في حميا بخطوات فكرية معينة يطمؽ عمييا العمماء " 

فنسموب  - خطوات التفكير العممي " وىذا ما يميز الباحث العممي مف التخص العادي
التفكير العممي ىو الذي يميز الباحث العممي ويمكنو مف تمحيص نتائج بحثو والتحقؽ مف 

 صحتيا .
فيي تكاد وتكوف ىي نفسيا خطوات أي  أما بخصوص خطوات الأسموب العممي في التفكير،

إلا أف  مع وجود بعض التفاصيؿ التي تختمؼ باختلبؼ مناىج البحث، منيج بحثي،
 ىو الذي ينظـ أي منيج بحثي. الأسموب الفكري

 
 خطوات الأسموب العممي في التفكير :

تتمثؿ خطوات الأسموب العممي في التعور أو الإحساس بمتكمة أو تساؤؿ يحير الباحث أو 
أو  ""الفروض تتمثؿ في يجمب اىتمامو ، فيضع ليا حمولا محتممة أو إجابات محتممة،

الثالثة، وىي اختبار صحة الفروض والوصوؿ " ثـ تنتي بعد ذلؾ الخطوة فرضيات البحث"
إلى نتيجة معينة، و ىذه الخطوات الثلبثة الرئيسية تقود الباحث في مراحؿ دراستو المختمفة 
ما داـ قد اختار المنيج العممي كسبيؿ لوصولو إلى نتائج دقيقة و موضوعية ، ومف الطبيعي 

ثؿ، تحديد طبيعة المتكمة المراد أف يتخمؿ ىذه الخطوات الرئيسية عدة خطوات تنفيذية م
دراستيا، وجمع البيانات التي تساعد في اختيار الفروض المناسبة، وكذلؾ البيانات التي 
 تستخدـ في اختبار الفروض، والوصوؿ إلى تعميمات واستخداـ ىذه التعميمات تطبيقيا،

إلا  ضوحا،لكي تزداد عممياتو و  -مراحؿ  -عمى تكؿ خطوات  وبذلؾ يسير المنيج العممي،
أف ىذه الخطوات لا تسير دائما بنفس التتابع، كما أنيا ليست بالضرورة مراحؿ فكرية 
منفصمة، فقد يحدث كثير مف التداخؿ بينيما، وقد يتردد باحث بيف ىذه الخطوات عدة، 

بينما يستغرؽ البعض الآخر وقتا أطوؿ،  كذلؾ قد تتطمب بعض المراحؿ جيدا ضئيلب،
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 ىذه الخطوات عمى أساس مف المرونة الوظيفية.وىكذا يقوـ استخداـ 
أف مناىج البحث تختمؼ مف حيث طريقتيا في اختبار صحة الفروض،  ولا يغيب عف الباؿ،

ويعتمد ذلؾ عمى طبيعة وميداف المتكمة موضوع البحث، فقد يصمح مثلب المنيج الوصفي 
الحالة وىكذا. وفي  التحميمي في دراسة متكمة لا يصمح فييا المنيج التاريخي أو دراسة

ف اختلبؼ المنيج لا  حالات كثيرة تفرض متكمة البحث المنيج الذي يستخدمو الباحث، وا 
يرجع فقط إلى طبيعة وميداف المتكمة، بؿ أيضا إلى إمكانات البحث المتاحة، فقد يصمح 
ة أكثر مف منيج في تناوؿ دراسة بحثية معينة، ومع ذلؾ تحدد الظروؼ ، الإمكانات المتوفر 

 و أىداؼ الباحث نوع المنيج الذي يختاره الباحث .
 

 تصنيؼ مناىج البحث :
تتتؽ كممة " منيج " مف نيج أي سمؾ طريقا معينا،وبالتالي فإف كممة" المنيج " تعني 
 الطريؽ و السبيؿ ، ولذلؾ كثيرا ما يقاؿ أف طرؽ البحث مرادؼ لمناىج البحث.

زية ترجع إلى اصؿ يوناني وتعني البحث أو النظر أو إف ترجمة كممة " منيج " بالمغة الإنجمي
المعرفة ، والمعنى الاتتقاقي ليا يدؿ عمى الطريقة أو المنيج الذي يؤدي إلى الغرض 

 المطموب.
و يحدد المنيج حسب طبيعة الموضوع البحث أو الدراسة و أىدافا التي تـ تحديدىا سابقا ، 

 ا إلى ظروؼ خارجية أكثر منيا إرادية كما أترنا سابق –و يمكف القوؿ أنيا تخضع 
ويعرؼ العمماء" المنيج " بننو فف التنظيـ الصحيح لسمسمة مف الأفكار العديدة،إما مف أجؿ 

(، 2الكتؼ عف حقيقة مجيولة لدينا،أو مف أجؿ البرىنة عمى حقيقة لا يعرفيا الآخروف )
اليدؼ،إحداىما يكتؼ ومف ىذا المنطمؽ، يكوف ىناؾ اتجاىاف لممناىج مف حيث اختلبؼ 

 عف الحقيقة ويسمى منيج التحميؿ أو الاختراع،والثاني يسمى منيج التصنيؼ.
كما يقر البعض أف المنيج الأكثر استخداما ىو المنيج الذي يقوـ عمى تقرير خصائص 
ظاىرة معينة أو موقؼ يغمب عميو صفة التحديد ، و يعتمد عمى جمع الحقائؽ و تحميميا و 

تخلبص دلالتيا ، كما أنو يتجو عمى الوصؼ الكمي أو الكيفي لمظواىر تفسيرىا و اس
 المختمفة بالصورة الحقيقة في المجتمع لمتعرؼ عمى تركيبيا و خصائصيا .
والواقع أف تصنيؼ المناىج يعتمد عادة عمى معيار ما حتى يتفادى الخمط والتتويش، 
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صنيفات لمموضوع الواحد، وينطبؽ وتختمؼ التقسيمات بيف المصنفيف لأي موضوع،وتتنوع الت
 ذلؾ عمى مناىج البحث

 
 إذاً البحث العممي مرتبط بالمنيج

 
 ما ىو المنػػيػج ؟

ىو قواعد عامة متطورة لموصوؿ إلى الحقيقية في العمـ. أي أنو الطريؽ المؤدي إلى الكتؼ 
.  عف الحقيقة في العموـ

نظيـ الصحيح لسمسمة مف الأفكار عرؼ العالـ الإنجميزي  بيكوف المنيج بننو : " فف الت
 العديدة أما مف أجؿ الكتؼ عف الحقيقة حيف نكوف جاىميف بيا وأما مف أجؿ البرىنة عمييا "

 
  يمتاز المنيج العممي بالموضوعيػةobjectivity .والبعػد عػف التحيز التخصي 
  مف خصائص المنيج العممي أنو يجمع بيف أسموبي الاستقراء والاستنباط

 نتاج(، أي بيف الفكر والملبحظة لموصوؿ الى الحقيقة .)الاست
 

: ىي ترجمة لكممة يونانية تعني القيادة. ويبدأ  الاستقراء بملبحظة الظواىػر وجمع الاستقراء
البيانات وتؤدي الملبحظة إلى وضع الفروض )مبادئ عامة وعلبقات كمية(. ثـ نحاوؿ 

جميع الظواىػر الأخرى المتابية ليا. وفي  التنكد مف صدقيا وصحتيا ومف أنيا تنطبػؽ عمى
 ىذه المرحمػة يستخدـ التفكير القياسي في تطبيؽ تمؾ العلبقة عمى حالػة خاصة جديدة .

: " عممية منطقيػة ننتقؿ فييا مف  قضايا منظػور الييا في ذاتػيا )بغض النظر  الاستنباط
قاً لقواعد منطقية خاصة. عف درجة صدقيا(  الى قضايا اخرى ناتجة عنيا بالضرورة وف

وىذه القضايا تسمى نظريات". اي أف الأستنباط يميد لكتؼ النتائج المنطقية المترتبة عمى 
 الفروض لاستبعاد مالا يتفؽ منيا مع الحقائؽ يبدأ بالجزئيات ليستمد منيا القوانيف. 

 
 أنواع المناىج:

 منيج يكتؼ عف الحقيقة ويسمى منيج التحميؿ. 
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 لحقيقة للآخريف بعد اكتتافيا ويسمى منيج التنليؼ.منيج يعمـ ا
 

 أنواع البحوث العممية:
تختمؼ البحوث باختلبؼ حقوليا أو ميادينيا العممية والاجتماعية والفنية والثقافية والتقنية 

 وديرىا ولكنيا في مجمميا تقع في قسميف:
 

حث لإتباع حاجتو  مف : ىو ذلؾ النوع مف الأبحاث الذي يقوـ بو الباأبحاث نظرية بحتو
المعرفة. أو مف أجؿ توضيح دموض يحيط بظاىرة ما دوف النظر إلى تطبيؽ نتائج في 

 المجاؿ العممي أو الاستفادة منو في الوقت الحاضر أو المستقبؿ.
 

 : عمى الفكر والتحميؿ المنطقي والمادة الجاىزة الموجودة في المكتبات   تعتمد
لسعي وراء الحقيقة وتطوير المفاىيـ النظرية ومحاولة الوصوؿ : ىو الدافع مف ىذه البحوث ا

 إلى تعميمات بغض النظر عف نتائج البحث .
 : بحوث الرياضيات البحتة. الأمثمة

 
 البحث العممي التطبيقي:

عمى التجارب المخبرية  يعتمدييدؼ لإيجاد حؿ لمتكمة قائمة أو علبج لموقؼ معيف، و 
 حاكاة لمتنكد مف إمكانية تطبيؽ النتائج في الحياة العممية. والدراسات الميدانية أو الم

 التسويؽ .  –: البحوث التي يتـ تنفيذىا لإيجاد حموؿ لمتاكؿ الإدارة مثؿ الإنتاج  الأمثمة
 

 .معظـ البحوث ىي مزيج مف البحوث النظرية والتطبيقية
 
 
 

 أنواع البحوث بالنسبة لمنوعية:
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فة جديدة ، وىذا يمعب دور أكبر في توسيع آفاؽ المعرفة : يتـ فيو اكتتاؼ معر  بحث ريادي
 الإنسانية. كمية ؟

: يتـ فيو تجميػع مادة أو الكتؼ عنيا أو عرضيا ليػدؼ المقارنة والتحميؿ  بحث تجميعي
 والنقد.

 
 مراحؿ تطور البحث العممي:

ة والسبب في كاف التقدـ في البحث بالنسبة لمعموـ الطبيعية أسرع منو في العموـ الاجتماعي
ذلؾ أف العموـ الاجتماعية تتناوؿ الأبحاث في ظواىر دير قابمة لمضبط والتقرير الموضوعي 

 كما ىو الحاؿ في العموـ الطبيعية. ومراحؿ تطور البحث العممي ىي أربعة مراحؿ:
 

: لـ يكف لمباحث تفسيرات منطقية لكؿ العلبقات المتاىدة المكونة لمعمـ فكاف التجربة والخطأ
يظؿ يجرب حتى يجد حلًب معقولًا ومقبولًا . وبناءً عمى ذلؾ تبمورت بعض المبادئ التي ترقى 

 إلى مرتبة القواعد العامة أو التعميمات.
: في ىذه المرحمة الثانية استتيد الباحث بنفعاؿ وآراء قادة الماضي وقد السمطة والتقاليد

بحيث تصبح وجية نظر تقميدية ويغمب تكوف بعض الآراء خاطئة ومغموطة إلا أنيا مف القوة 
ىذا الأسموب في السياسة والاقتصاد والتربية حيث يمجن الناس إلى التقاليد لمبت في موضوع 

 معيف.
تؾ الباحث في أسموب السمطة والتقاليد ويبحث عف حقائؽ مف خلبؿ  التكيف والجدؿ:

حقائؽ ومف الأمثمة عمى ذلؾ المناظرات وتعتمد ىذه المداولة عمى الجدؿ والمنطؽ في بمورة ال
الذي آثار جدلًا كبيراً في حقؿ السياسة  Adam smithكتاب ) ثروة الأمـ ( لآدـ سميث 

 والاقتصاد.
وىي تائعة الاستخداـ في العموـ الطبيعية وتقوـ بتكؿ رئيسي عمى إجراء  لطريقة العممية:ا

أ عممية التطبيؽ ثـ يصؿ التجارب حيث يضع الباحث فرضية ما ويجمع ليا البيانات ثـ تبد
 إلى نتيجة تؤيد الفرضية أو تنفييا ثـ يقدـ توصياتو.

 
 :صفات الباحث المثالية 
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 يمكف تقسيـ الصفات الواجب توافرىا في الباحث إلى نوعيف :
 

 ىي جميع الصفات التي تتعمؽ بالباحث كإنساف مثؿ : صفات خمقية : 
o  .الردبة في البحث لأف طريؽ البحث تاؽ وطويؿ 
o  .الصبر عمى العمؿ المستمر 
o .التقصي والاطلبع حيث يحتاج الباحث الى العموـ والمغات 
o .التواضع وعدـ مياجمة الآخريف بتكؿ تخصي 
o  اليقظػة وقػوة الملبحظػة وخاصػة في العموـ الاجتماعية  الملآى بالمعاني

 والرموز الخفية التي تحتاج إلى ملبحظة قوية. 
o .وضوح التفكير وصفاء الذىف 

 
 وىي التي تتعمؽ بالباحث كعالـ ويمكف تقسيميا إلى : صفات عممية : 

o صفات عممية عامة : 
  .)المقدرة عمى البحث : ) جمع البيانات وترتيبيا ثـ تحميميا وتفسيرىا 
  التؾ العممي : تؾ الجاحظ وديكارت لأف التؾ يقود إلى التثبت وىو

بيا واعتمادىا  المقصود بو الفرضية فإذا ثبت لو صحة الفرضية وثؽ
لا نبذىا  وقد ورد ىذا في مقدمة العلبمة العربي ابف خمدوف.  وا 

  التجرد العممي والموضوعية التامة: توفر العدؿ في نفس الباحث
، الذاتية Objectivityالموضوعية  –وتجرده عف التحيز 

Subjectivity  الأىواء التخصية والعاطفة والعادات والتقاليد
ىي ضالة الباحث وىذا يعني توفر الأمانة والنزاىة  والمصالح. الحقيقة

 الفكرية.
o : صفات عممية خاصة 

  طلبعاً عمى خمفية معرفة موضوع البحث : ىذا يتطمب قراءة واسعة وا 
 الموضوع النظرية . 

  .الإلماـ بنساليب البحث العممي وطرؽ جمع البيانات وتحميميا وتفسيرىا 
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  . معرفة جميور المبحوثيف 
  آرائو التخصية دوف أف يعززىا بآراء ليا قيمتيا.عدـ أبدء 

 
 الطريقة العممية في البحث

 يمتاز المنيج العممي بػ:
o  الالتزاـ بالموضوعيةObjectivity  والبعد عف التحيز   التخصي. عدـ الاعتماد

عمى التقاليد والعادات بدرجة كبيرة وكذلؾ الخبرة التخصية. يبدأ المنيج العممي في 
ملبحظة أو التجربة المبدئية أي يستند إلى ظواىر يمكف ملبحظتيا. مف الغالب بال

 في أي وقت مف الأوقات. Verificationنتائج البحث العممي أنو يمكف التثبت منيا 
o  التعميـGeneralization  يقصد بذلؾ تعميـ نتائج العينة موضوع البحث عمى

في العموـ الاجتماعية  الجميور . التعميـ سيؿ في العموـ الطبيعية ودير ذلؾ
 والإنسانية.

o  " يجمع بيف الاستنباط والاستقراء أي بيف الفكر والملبحظة وىما عنصرا ما يعرؼ
يعني ملبحظة  induction. فالأستقراء  Reflective Thinkingبالتفكير التنممي " 

الظواىر وتجميع البيانات عنيا بيدؼ التوصؿ إلى تعميمات حوليا. الاستنباط : 
Deduction  فيبدأ بالنظريات التي تستنبطيا منيا الفرضيات ثـ ينتقؿ إلى عالـ

الواقع بحثاً عف البيانات لاختيار حجة ىذه الفرضيات . وفي الاستنباط يكوف ما 
يصدؽ عمى الكؿ يصدؽ أيضاً عمى الجزء ولذلؾ نحاوؿ أف نبرىف عمى أف ذلؾ 

 الجزء يقع منطقياً في إطار الكؿ.
o  القابمية لمتعدد والتنبؤ المرونة : معVariability. 

 
 تطبيؽ المنيج العممي في البحوث الاجتماعية والإنسانية.

جميع نقاط المنيج العممي يمكف تطبيقيا عمى العموـ الاجتماعية ، إلا أنو ىناؾ بعض 
 الصعوبات:

o  الإنساف. –تعقيد الظواىر الاجتماعية: أكثر تعقيداً مف العموـ الطبيعية 
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o ط الظواىر الاجتماعية تجريبياً وقياسيا قياساً موضوعياً أي عدـ القدرة صعوبة ضب
 عمى استخداـ الطريقة المخبرية .

 
 مراحؿ البحث العممي

 لمبحث عدة مراحؿ أىما:
 . اختيار موضوع البحث 

  دوريات(  –مقالات  –رجوع الباحث إلى مجموعة مف المصادر العممية )كتب 
 : )إرتادات لاختيار الموضوع  )عدـ الوقوع فييا 

o ـ اختيار موضوع يكثر الجدؿ حولو . عد 
o .ًعدـ اختيار موضوعاً معقدا 
o  . ًعدـ اختيار موضوعاً قتؿ بحتا 
o  . عدـ اختيار موضوعاً يصعب حصوؿ المادة العممية لو 
o .ًعدـ اختيار موضوعاً واسعاً جدا 

 
 )الغرض .. لماذا/ المتكمة.. ما ىي(:تحديد المشكمة ) الشعور بالمشكمة (: 

o يجب وضعيا في صيغة سؤاؿ وأف يتضح في الصيادة وجود شكمة: لتحديد الم
 متغيرات الدراسة لأف ىذا يتطمب إجابة محددة وواضحة.

o ما ىو الفرؽ بيف الغرض مف الدراسة والمشكمة ؟ 
i. يوضح السبب مف قياـ الدراسة. يعتبر تفسيراً للبستخدامات  الغرض :

ح لماذا أجريت الدراسة المحتممة أو المتوقعة لنتائج الدراسة أي أنو يتر 
 وليس ما ىو موضوعيا إذا الصيادة لماذا ؟ 

ii. ما ينمؿ الباحث في حمو. إذا الصيادة ما ىي ؟ )مع ذكر  المشكمة :
 الأسباب التي جعمتو يختار ىذه المتكمة(.

o معايير الأصالة في البحث: 
o  أف لا يعتمد الباحػػث في بحثو عمى أفكار الآخريف وحدىػـ ) أفكاره ىو أو

 متترؾ ( . 
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o  . أف يمخص المعمومات المتاحة حوؿ البحث 
o .أف يفحص ويحمؿ كؿ الاستنتاجات 

 
 :تروط الاختيار الجيد ) الناجح ( لممتكمة 

o  . الإطلبع الواسع ومراجعة البحوث السابقة في مجاؿ تخصصو 
o  . الخبرة التخصية والملبحظات الميدانية 
o تحكـ ظواىر معينة. الردبة في الوصوؿ إلى قانوف أو نظرية عممية 

 :معايير اختيار المتكمة 
o  أف تضيؼ جديداً إلى المعرفة )نتائج البحث تكوف في الجانب النظري أو

 التطبيقي( )ىدؼ البحث ىو ىدؼ عممي أوىدؼ تطبيقي عممي(. 
o  . ) حداثة البحث : جوانب جديدة ) إعادة تطبيؽ دراسة مف زاوية أخرى 
o ويف فرضيات )عدـ كونيا في عالـ الخياؿ(.القابمية لمدراسة أو البحث : تك 
o  أف تكوف متكمة البحث اصيمة وذات قيمة عممية : تيقة )لاتكوف في موضوع

 تافو لايستحؽ الدراسة أو قتؿ بحثاً(.
o  أف تكوف في حدود إمكانات الباحث. اي مراعاة مثمث  التكمفة  )الوقت– 

 الجيد( بالإضافة الى الكفاءة والتخصص. –الماؿ 
o يختار الباحث متكمة يدرسيا وىي في نفس الوقت تدرس مف قبؿ أف لا 

 باحث آخر ) الأولوية كحؽ أدبي (.
 

 يجب اف يكوف واضح ومعبر ويعطي صورة تاممة عف البحث ويبتعد عنواف البحث :
 المجلبت ( . –عف الإثارة التجارية )كما ىو الحاؿ في الجرائد 

 
 خمفيات الدراسة وىي  –رات إجراء البحث : ليا عدة مسميات مثؿ : مبر أىمية البحث

تعني القيمة الحقيقية المرجوه البحث. بعد وضع الأىداؼ تتضح أىمية البحث. 
 والسؤاؿ المطموب الإجابة عميو لماذا ىذا البحث ميـ؟

o  . ما ىي الأسباب التي أدت إلى دراستو ليذه المتكمة 
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o  أو  للآخريف ( يوصى الآفاؽ المتعددة ) لمباحث  –ماذا تحقؽ ىذه الدراسة
 بدراسة جوانب أخرى مف ىذا البحث. 

o .) النتائج المتوقعة وفوائدىا ) الإضافات العممية 
o  العائد عمى المنظمات محؿ الدراسة والمنظمات العاممة في  نفس القطاع

 والمجتمع بوجو عاـ. 
o  الإحصاءات ذات العلبقة المباترة بموضوع البحث . الإتارة إلى التوصيات

 وردت في بحوث سابقة التي تنص عمى أىمية دراسة ىذا الموضوع .  التي
o  تضميف بعض الأدلة المنقولة لذوي الصمة بموضوع البحث سواء كانوا عمماء

 أـ مستفيديف.
 

 أىداؼ البحث: 
o ذكر أىداؼ البحث يجيب عمى سؤالنا لماذا يجري الباحث البحث؟ 
o براز جوانبيا وأبعادىا الم ختمفة يؤدي إلى تحديد تحديد متكمة البحث وا 

 الأىداؼ.
o  الأىداؼ متتقة مف المتكمة حيث يسعى الباحث إلى قياس الواقع الذي تظير

 فيو والذي يعاني منيا سواء كانت ىذه المعاناة ممموسة أو دير ممموسة.
o . الأىداؼ تعد الأساس والمعيار في مساىمة البحث لحؿ المتكمة 
o الآتي :وضع أىداؼ الدراسة في صورة إجرائية ك 

  التعرؼ عمى الواقع الفعمي ودراستو تحت مظمة ىذه المتكمة ومعرفة
 ظواىرىا وأسبابيا والعناصر التي أدت إلى وجودىا.

  تصور ىذا الواقع بدوف ىذه المتكمة مف خلبؿ استعراض الجوانب
النظرية العممية التي يمكف بواسطتيا تعديؿ الوضع الحالي إلى صورة 

 أفضؿ .
  بيف الواقع الحالي والواقع المطموب لمعرفة الفرؽ بينيا إجراء مقارنة

.)+( 
 .العمؿ عمى تدعيـ الجوانب الإيجابية والتغمب عمى الجوانب السمبية 
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o :يجب توفر التروط التالية في الاىداؼ 
  .أف تكوف واضحة ومحددة  
  .إمكانية قياسيا             
 (.    وثيقة الصمة في ارتباطيا بمتكمة البحث )الموافقة 
 .أف تكوف واقعية أي قابمة لمتحقيؽ        
 .أف تكوف في ضوء الوقت والجيد المخصصيف لمبحث 

 
  . فروض البحث 
  اختيار وسيمة جمع    -مجتمع البحث والعينة –تصميـ البحث )منيج البحث

 البيانات ( . 
 .حدود البحث 

 
 مراجعة الدراسات السابقة . 

 تفسيرىا (.عرض النتائج ) تحميؿ البيانات و 
 تقديـ التوصيات
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 أدوات البحث العممي
 

 أولًا : العينات
 (. مجتمع البحث( يجب أف نعػرؼ معنػى )  عينة البحػثلكي نعػرؼ معنى ) 

 
 : يعني جميع مفردات المتكمة التي يدرسيا الباحث.مجتمع البحث

 
الأفراد أـ : ىي الإجابة عمى تساؤؿ الباحث : ىؿ سيطبؽ دراستو عمى كؿ عينة البحث

 يختار عينة منيـ فقط.
 

 أسباب اختيار العينػػػة:
o الماؿ(. لأنو قد يصعب تغطية مجتمع  –الجيد  -الاقتصاد في مثمث التكمفة )الوقت

 البحث في بعض الحالات.
o .العينػػة المختارة تحقؽ أىداؼ البحث 

 (. إذا العينة تمثؿ المجتمع الأصمي وتحقؽ أدراض البحث )ىي جزء مف المجتمع
 

 أساليب العينات:
 

 أسموب العينة العشوائية:
  يقوـ الباحث باستخداـ ىذا الأسموب عندما يكوف جميع أفراد المجتمع الأصمي

 معروفيف.
  ويتـ الاختيار العتوائي وفؽ ترط محدد لا وفؽ الصدفة وىو:أف يتوفر لدى كؿ فرد

لمعينة دوف أي تميز أو مف أفراد المجتمع الأصمي الفرصة المتكافئة لكي يتـ اختياره 
 تدخؿ مف قبؿ الباحث.

 
 أنواع أساليب العينة العشوائية:
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o .العينة العشوائية البسيطة 
o :يتـ اختيار العينة العتوائية البسيطة عند توفر ترطيف 

  . أف يكوف جميع أفراد المجتمع الأصمي معروفيف 
 .أف يكوف ىناؾ تجانس بيف ىؤلاء الأفراد 

o :طريقة الاختيار 
 ة ) ترقيـ أفراد المجتمع ثـ سحب عينة (. القرع 
 .الاختيار العتوائي بني طريقة يراىا الباحث 

o .العينة الطبقية 
 يتـ الاختيار وفقاً لمتروط التالية :

o  .أف يكوف جميع أفراد المجتمع معروفيف 
o  أف يكوف مجتمع البحث متبايف. أف يتكوف مجتمع البحث مف عدة طبقات

أعداد الطلبب في كؿ  –. مثؿ )قطاعات الصناعة متباينة ) دير متساوية (
 مستوى مف مستويات الجامعة(.

 طريقة الاختيار :
o  ( 10تحديد عدد الفئات  . ) فئات مثلًب 
o  . ) عدد كؿ فئة ) العدد 
o .) اختيار عينة مف كؿ فئة ) قد تكوف وفقاً لتروط معينة 

o المنتظمة العينة. 
ة منتظمة، مثلًب : إذا كاف مجتمع البحث أف يتـ اختيار أفراد العينة وفقاً لطريق

 موجوداً في سجؿ مرقـ فيتـ الاختيار  وفقاً للآتي:
  وفقاً  18، 12،  6، 1اختيار أرقاـ العينة بتكؿ منتظـ : مثؿ الأرقاـ

 لمعدد المطموب.
 ( 30( عمى عدد العينة المطموب مثلًب )300أو قسمة مجتمع العينة مثلًب )

. 
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 عتوائية.أسموب العينة دير ال
يتـ اختيار ىذا الأسموب إذا كاف أفراد المجتمع يصعب تحديده )دير معروفيف( مثؿ: 

 المتيربيف مف الضرائب، المنحرفيف، المدمنيف.
 

 أنواع أساليب العينة غير العشوائية:
 عينة الصدفة 

مواقؼ السيارات  –اختيار عدد مف الأفراد الذيف يقابميـ بالصدفة ) مثلًب : في السوؽ 
 ، الخ (.

 العينة الحصصية 
يتـ تقسيـ  مجتمع الدراسة  إلى فئات ثـ يتـ اختيار عدداً مف كؿ فئة بحيث يتناسب 

 مع حجـ العينة.
 العينة الفرضية أو القصدية 

ىنا الباحث يحدد حاجتو إلى معمومات معينة وىذه المعمومات تكوف موجودة لدى 
 أتخاص معينيف.

 
 

 تثانياً : أساليب جمع البيانا
 

 المصادر الأولية:
 

 :) الاستبياف ىو أداة لجمع البيانات المتعمقة بموضوع  الاستبياف ) الاستقصاء
البحث وىو عبارة عف استمارة تحوي مجموعة مف الأسئمة يوجييا الباحث إلى الأفراد 
المعنييف في البحث )عينة البحث(. )يتـ الإجابة تحريرياً(. و يعتبر الاستبياف مف 

 وات استخداماً في مجالات العموـ الإنسانية.أكثر الأد
 

 أنواع الاستبياف:
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o :وىو الاستبياف الذي يطمب مف أفراد العينة اختيار الإجابة  الاستبياف المغمؽ
المناسبة مف مجموعة مف الأجابات ، وىو الاكثر استخداماً.  مثلًب:  )نعـ ، 

)مناسب ، مقبوؿ ،  لا(،  أوعدة إجابات أي اختيار بديؿ مف عدة بدائؿ مثلبً 
 :مزايا الاستبياف المغمؽدير مناسب(. و مف 

 .سيولة تصنيؼ الإجابات وجدولتيا 
  يحفز المستجيب عمى تعبئة الاستمارة نظراً لسيولة الإجابة وعدـ

 احتياجو إلى وقت طويؿ لتعبئتيا ) جيد وتفكير (.
 .يقمؿ مف الوقوع في الخطن عند تفسير المعمومات 

o وىو الاستبياف الذي يترؾ الحرية لأفراد العينة لمتعبير عف  وح:الاستبياف المفت
 ملبحظات عمى الاستبياف المفتوح:آرائيـ فيما يخص موضوع البحث. 

 .قد يغفؿ بعض مف المستجيبيف عف ذكر بعض الحقائؽ في إجابتيـ 
  الحصوؿ عمى معمومات قد يصعب تصنيفيا إلى مجموعات  محددة

 قبؿ جمعيا.
 نسبة لمباحث في تصنيؼ الإجابات وجدولتيا.وجود صعوبة بال 

o ) وىو الاستبياف الذي يتمؿ الاستبياف المختمط ) المغمؽ + المفتوح :
النوعيف السابقيف )الاستبياف المغمؽ والاستبياف المفتوح( وىو أكثر الأنواع 

 تيوعاً ) استخداماً (. ومف مزياه تلبفي عيوب الاستبياف المغمؽ والمفتوح.
 

 تبياف الجيد:شروط الاس
o  ًأف لا يكوف الاستبياف طويلب 
o  عدـ وجود أسئمة تحتاج إلى تفكير دقيؽ أو اختبار لممعمومات )لاف ىذا يمثؿ

 تحدي لممفحوصيف(.
o  تخصية. –ألفاظ  –تجنب الأسئمة المحرجة ، مثؿ إجراء عمميات حسابية 
o  عدـ وجود أسئمة يمكف الحصوؿ عمى إجابتيا مف خلبؿ السجلبت )المصادر

 الثانوية(.
o .أف يتـ مراعاة عامؿ التتويؽ في الأسئمة 
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o .ارتباط كؿ سؤاؿ في الاستبياف بمتكمة البحث و أىداؼ البحث 
o .أف تصاغ أسئمة الاستبياف بعبارات واضحة وبسيطة ودقيقة 
o .استخداـ العبارات القصيرة في الأسئمة بقدر الإمكاف 
o  المستوى التعميمي  –وضع الأسئمة الحساسة في نياية الاستبياف ) الدخؿ– 

 العمر .. الخ (.
o .)أف يحتوي السؤاؿ الواحد عمى فكرة واحدة فقط ) تجنب الأسئمة المزدوجة 
o .وجود تعميمات خاصة بكؿ سؤاؿ وتوضيح محتوى السؤاؿ 
o .مراجعة قائمة الاستبياف بعد الطباعة لتنكد مف عدـ وجود أخطاء 
o وع البحث لمتنكد مف عرض قائمة الاستبياف عمى أتخاص ليـ خبرة بموض

ملبئمة الاستبياف لعينة أفراد البحث ووضوح الأسئمة. وىذا يسمى "مصداقية 
 .Content Validityقائمة الاستبياف" 

o  وضع خطاب مع قائمة الاستبياف لتوضيح ىدؼ الدراسػة    والمستفيد منيا
(Cover Letter وحػث أفراد العينػة عمى التجاوب وتقديـ التكر ليـ )

.مقدم ًً ًً ًً  اً
o  بعد الحصوؿ عمى قائمة الاستبياف معبئة مف قبؿ عينة البحث يتـ اجراء

.   مف أتير ىذه Reliabilityأختبار عمييا لمتنكد مف " ثبات إداة الدراسة" 
 .Cornback  alphaالاختبارات: أختبار "كرونباؾ الفا"  

 
 توزيع الأستبياف:

o عف طريؽ البريد 
o  البيانات المسترجعة (.زيارات تخصية ) أعمى عائد في 
o عف طريؽ الانترنت 

 
 عيوب الأستبياف:

o  عدـ توفر مستوى الجدية لدى بعض أفراد العينة فيتـ الإجابة بتسرع وعدـ
 الاىتماـ.
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o .قد يتـ تقديـ معمومات دير دقيقة أو صحيحة 
o  25 -% 20انخفاض معدؿ الاستجابة  )قوائـ الاستبياف المرجعة( عادة  %

 طريؽ البريد. وخاصة إذا كانت عف
 
 ىي عبارة عف مجموعة مف الأسئمة أو البنود التي يقوـ الباحث بإعدادىا المقابمة :

مسبقاً ثـ بتوجيو ىذه الأسئمة إلى التخص موضوع البحث ومف ثـ يسجؿ الإجابات. 
 تعتبر المقابمة استبياناً تفوياً.

 
 لماذا نمجاء لممقابمة:

o عمى حسب احتياج البحث 
o  المفحوصيفدراسة انفعالات 
o .إقامة علبقات ودية معيـ لمحصوؿ عمى معمومات دقيقة ومتكاممة 
o  إجراء مقابمة مع تخصيات ذات مناصب عالية في الدولػة )مثلًب مع الوزراء

 أو الوكلبء لمعرفة سياسات القطاع(.
o .يجب التدريب عمى إجراء المقابمة 

 
 أنواع المقابمة وفقاً ليدفيا )غرضيا(:

o ( مقابمػة مسحيةSurvey ( : لغرض جمػع المعمومػات ) مثلًب استطلبع رأي
 المستيمكيف (.

o ( مقابمة تتخيصيةDiagnostic ، تتخيص المتكمة : لغرض تفيـ متكمة )
وأسباب حدوثيا وأبعادىا الحالية ومدى خطورتيا ) دراسة أسباب تذمر 

 المستخدميف لنظاـ معيف ( .
o ( المقابمة العلبجيةTherapeuticلغرض في : ) ـ المستجيب لنفسو بتكؿ

 أفضؿ وتيدؼ إلى القضاء عمى أسباب المتكمة ) تقديـ العوف ( .
 

 أنواع المقابمة وفقاً لنوع الأسئمة:
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o المقابمة المقفمة 
o المقابمة المفتوحة 
o المقابمة المختمطة 

 
 مزايا المقابمة وعيوبيا:

o  يتوقؼ نجاح المقابمة عمى ردبة المستجيب ومدى تعاونو في إعطاء
 عمومات.الم

o .تنثرىا بالحالات النفسية لممستجيب والباحث 
o  تميز المستجيب لنفسو وحرصو عمى الظيور ، الحؿ ىو أف يقوـ الباحث

 بالإتارة إلى ردبتو في التنكد مف ذلؾ مف خلبؿ المصادر.
 
 سموؾ يعتمد عمى حواس السمع والبصر في التركيز عمى الظواىر أو الملاحظة :

تفسيرىا ومعرفة أسبابيا وكيفية الوصوؿ إلى القوانيف التي  الأحداث المختمفة بيدؼ
 تحكميا.

 
 أنواع الملاحظة وفقاً لدرجة الضبط ) أو الدقة ( إلى قسميف:

    ملبحظة بسيطة: وىي عبارة عف متاىدة أو استماع الباحث إلى الأحداث
 والظواىر كما تحدث تمقائياً. )ىدفيا جمع معمومات أولية (.

 :تقوـ عمى التخطيط المسبؽ لممتاىدة ويتـ تحديد وقتيا  ملبحظة منظمة
ومكانيا ويتـ استخداـ أجيزة التصوير والتسجيؿ ) وىدفيا ىو الحصوؿ 

 عمى معمومات دقيقة (.
 

 أنواع الملاحظة وفقاً لدور الباحث:
  ملبحظة دير متاركة: يقؼ الملبحظ موقع المتفرج أو المتاىد بالنسبة

باحث ( المنخذ صعوبة تفيـ الباحث لحقيقة لمظاىرة أو الحدث . ) ال
 الموقؼ.
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  الملبحظة المتاركة: يقوـ الباحث بمتاركة عينة البحث في كافة
 نتاطاتيـ ومتاعرىـ.

 
 عيوب الملاحظة:

 احتماؿ التحيز في البيانات المجمعة 
 النظر إلى الباحث عمى أنو دخيؿ أو جاسوس عمى الجماعة 
  ةصعوبة التطبيؽ لما تحتاج مف ميار 

 
 : التدريبشروط الملاحظة 

 
عدة سنوات مدة  –الطقس  –مزايا الملاحظة وعيوبيا إعطاء الباحث انطباع جيد 

 طويمة .
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 الأرتباط
 

ىو دراسة العلبقة بيف متغيريف ) ظاىرتيف ( أو أكثر . فإذا  كانت  تعريؼ الأرتباط:
إذا كانت  أما  Simple Correlationالعلبقة بيف متغيريف يسمى ارتباط بسيط 

 .Multiple Correlationالعلبقة بيف أكثر مف متغيريف فيسمى ارتباط متعدد 
 

 :أمثػػػمة
o . نتاجيتيـ  العلبقة بيف مستوى تدريب العامميف وا 
o . العلبقة بيف سعر الفائدة وحجـ الاستثمار في الدولة 
o . العلبقة بيف الإنفاؽ عمى الحملبت الإعلبنية وحجـ المبيعات في التركة 
o لعلبقة بيف دخؿ الأسرة والاستيلبؾ .ا 
o .العلبقة بني طوؿ الفرد وزنو 
 

: معامؿ الارتبػاط يقيس درجة قوة العلبقة بيف متغيريف ويرمز لو معامؿ الارتباط
= أ فإف ىذا  1( فإذا كاف مقدار 1( ، )  1-بالرمز ) أ (. وتقع قيمة ) أ ( بيف )

غيريف ) مثلًب طوؿ ضمع المربع يعني وجود علبقة خطية طرديػة تامة بيف المت
= أ فإف ىذا يدؿ  1–ومحيطو أي كمما زاد طوؿ الضمع زاد المحيط ( أما إذا كانت 

= أ فيذا يعني عدـ  وجود  5عمى وجود علبقة خطية عكسية تامة . وفي حالة كوف 
علبقة خطية بيف  المتغيريف ) مثلبً العلبقة بيف طوؿ الطالب والدرجة التي حصؿ 

 ي مادة الرياضيات(.عمييا ف
 

لحساب معامؿ الارتباط ىناؾ مجموعة مف المقاييس يمكف  مقاييس العلاقة:
استخداميا طبقاً لطبيعة المتكمة المدروسة وتعدد متغيراتيا. ومف أىـ ىذه المقاييس 

 ما يمي:
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: يمتاز معامؿ ارتباط بيرسوف بننو أكثر مقاييس الارتباط ثباتاً معامؿ ارتباط بيرسوف
 طاؤه المعيارية صغيرة وىو الأكثػر استخداماً.وأخ
 

يتطمب معامؿ ارتباط سبيرماف إعطاء قيـ كؿ متغير رتباً  معامؿ ارتباط سبيرماف:
حسب تسمسميا . فيتـ ترتيب قيـ المتغير الأوؿ ترتيباً تصاعدياً أو تنازلياً ، ثـ ترتيب 

(  1المتغير الأوؿ رتبػة )   قيـ المتغير الثاني وفقاً لذلؾ فمثلًب تعطي أكبر قيمة في
( وىكذا . ثـ يتـ التعامؿ مع قيـ المتغير الثاني بنفس  2ثـ التي تمييا رتبة ) 

 الطريقة.
 The Rankوىو أتير معامؿ لارتباط الرتب   ويستخدـ معامؿ ارتباط سبيرماف

Correlation   في حالات معينة منيا يالردبة في التعبير عف الظواىر بيانات
بدلًا مف بيانات كمية مثؿ التقديرات التي يحصؿ عمييا الطالب في وصفية 

الاختبارات : ممتاز ، جيد جداً ... ألخ ) أمثمة أخرى تقديرات الذكاء ، حسف 
 (.المظير
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 الأحصاء
 

 تعريؼ الأحصاء:
 ىو العمـ الذي يبحث في :

o جمع البيانات والمعمومات وتسجيميا في صورة رقمية 
o  استخلبص النتائجمعالجة البيانات و 
o مقارنة الظواىر ودراسة العلبقات بينيا 
 

 فوائد الإحصاء:
o إمكانية اختبار تنثير وفعالية عقار ما 
o )إمكانية قياس تنثير عامؿ ما عمى مرض ما  كالتدخيف مثلب )الانحدار والارتباط 
o إمكانية المقارنة بيف تنثير أنواع مختمفة مف السماد عمى المحصوؿ 
o ة عمى الانتاج ) أخذ العينات(إمكانية الرقاب 
o  تقدير النسب المالية والإنتاجية لقطاع ما أو دولة ما ) معدؿ التضخـ، معدلات

 النمو ، الخ (
o  التنبؤ 
o .بحوث التسويؽ وسموؾ المستيمؾ 
 

 تعاريؼ ىامة:
o  الإحصاء الوصفيDescriptive Statistics  ىو مجموعة الأساليب التي:

ا وتمخيصيا وعرضيا بطريقة واضحة في تكؿ تعنى بجمع البيانات وتنظيمي
 جداوؿ وأتكاؿ بيانية وحساب المقاييس الإحصائية المختمفة.

 
o  المجتمعPopulation ىو المجموعة التي تتكوف مف كؿ المفردات محؿ :

وقد يكوف  Infiniteودير محدد ) لا نيائي(  finiteالدراسة وقد يكوف محدودا 
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جمع البيانات مف جميع مفردات المجتمع فتسمى حقيقيا أو افتراضيا، وفي حالة 
 العممية بالحصر التامؿ.

 
o  البياناتData:  جمع بياف وىي الوحدة الأولى مف المعمومات قبؿ المعالجة وىي

 عمى نوعاف : عددية ودير عددية )وصفية كالجنس وفصيمة الدـ ولوف العيف (.
 

o  العينةSampleارىا بحيث تمثؿ : ىي جزء مف مفردات المجتمع يتـ اختي
 المجتمع ككؿ ، وكمما كبرت العينة كانت ممثمة لممجتمع بتكؿ أفضؿ.

 
o  المتغير العشوائيRandom Variable ىو ذلؾ المتغير الذي تتحدد قيمتو :

بناء عمى ناتج تجربة تخضع نتائجيا لمصدفة ، ويكوف المتغير منفصؿ 
Discrete قيـ منفصمة( أو مستمر(Continuousة منتيية ودير ) قيـ عتري
 منتيية(.

 
 المقاييس الوصفية.

 
 مقاييس النزعة المركزية: 

 عددىا÷ = حاصؿ جمع المتاىدات Averageالمتوسط الحسابي 
= القيمة المتوسطة في المتاىدات الفردية أو متوسط القيمتيف  Medianالوسيط  

 المتوسطتيف في حالة المتاىدات الزوجية
 ئعة أو الأكثر تكرارا  في المتاىدات.= القيمة التا Modeالمنواؿ  

 
 مقاييس التشتت:

o الانحراؼ 
o الانحراؼ المعياري 
o  المدىRange (R)  .ىو الفرؽ بيف أكبر متاىدة وأصغر متاىدة : 
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o  التبايفVariance  ىو متوسط مربعات انحرافات المتاىدات عف المتوسط :
 الحسابي.

o  الانحراؼ المعياريStandard Deviation جذر التربيعي لمتبايف أي =  : وىو ال
S. 

 
 :Skewnessالالتواء 

ىو بعد التوزيع عف التماثؿ، حيث أف التوزيع الطبيعي متماثؿ حوؿ المتوسط 
 الحسابي.

 
 مبادئ نظرية الاحتمالات:

 أىمية نظرية الاحتمالات في عممية اتخاذ القرار في حالة عدـ  التنكد.
o وامؿ الصدفة في نتائجيا ، ويمكف ىي أي تجربة تتحكـ ع التجربة العشوائية

 معرفة النتائج ولكف يصعب تحديد أي منيا ستحقؽ فعلب
o  فراغ العينةSample Space (S) ىو مجموعة النتائج الممكنة مف التجربة :

 العتوائية
o  الحادثةEventىو أي مجموعة جزئية مف فراغ العينة : 
o  الحادثة المستحيمةФ نتائج: الحالة  التي لا تكوف لمتجربة 
o : ىي الحادثة التي لا بد مف حصوليا مثؿ ظيور عدد في رمية  الحادثة المؤكدة

 الزىر
o : إذا كانت  الحادثة المكممةA   حادثة جزئية مف فراغ العينةS  فإف جميع ،

 .Āويرمز ليا  Aتتكؿ مجموعة مكممة لمحادثة   Sالعناصر الأخرى مف 
 

 :Permutationقانوف الاختيار 
أفراد فسيكوف لديؾ ىذا العدد مف   r أفراد وأردت اختيار لجنة مف   n  إذا كاف لديؾ

 الخيارات.
 


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 التوزيعات المنفصمة المشيورة :
o  توزيع ذي الحديفBinomial Distribution 
o  توزيع بواسوفPoisson Distribution 
 

 التوزيعات المستمرة المشيورة :
o  التوزيع الطبيعيNormal Distribution 
o ع تي   توزيt –Distribution 
o  توزيعF   ، توزيع مربع كاي ، التوزيع الأسي ، 
o   التوزيع المنتظـUniform Distribution 
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 التحميؿ العاممي
 

كانت البداية لأسموب التحميؿ العاممي مع بداية القرف العتريف مع  لمحة تاريخية:
  C.Spearmanوتتػػارلػز سبيرماف   K. pearsonالعالميػف كػارؿ بيرسػوف 

لتعريػؼ وقياس الذكاء. وقد أدى التطور في مجاؿ الحاسبات إلى زيادة الاىتماـ 
 (. 1998بنسموب التحميؿ العاممي )جونسوف و وترف ، 

 
وفي النصؼ الثاني مف القرف العتريف قاـ "ريموند كاتؿ" باستخداـ التحميؿ العاممي 

 16امؿ التخصية الى سمة مف عو  4500ليخفض قائمػة تحتوي عمى اكثر مف 
سػػمة. وقد اطمؽ كاتؿ عمى ىذه الدراسة عنواف "اختبار عوامؿ التػخصية السػتػة 
عتػػػر". وبعد ذلؾ اصبحت طريقة كاتؿ في التحميؿ العاممي تتكؿ الأساس في 
استخداـ ىذا الاسموب وذلؾ لخفض عػدد كبير مف الملبحظػات الى عدد اقؿ يصمح 

 (.2003دير قابمػة لمملبحظػػة المباترة )ابو علبـ ،  لقياس تكويف أو تكوينػات
 

إف اليدؼ الأساسي مف التحميؿ العاممي ىو _ إف أمكف تحقيؽ ذلؾ _ اليػػدؼ: 
  Factorتوزيػع المتغيرات إلى مجمػوعػات صغيػرة تسمى كؿ مجموعة " عامػؿ " 

المتغيرات  . وتكوف Data Reductionولذلؾ يسمى ىػذا التحميؿ بإختزاؿ البيانات 
الموجودة في كؿ عامؿ مرتبطة مع بعضيا ارتباطاً قوياً ولكف ارتباطيا بمتغيرات 

 المجموعػات الأخػرى يكوف ارتباطا ضعيفاً.
 

يستخدـ التحميؿ العاممي في الأبحاث التي تحتوي  متى يستخدـ التحميؿ العاممي؟
عمى سػؤاؿ يتمؿ مجموعة كبيرة مف المتغيرات  لانو يصعب ملبحظة ىذه المتغيرات 
بيذه الصورة. فمثلبً  نستخدـ التحميؿ العاممي لمعرفة فوائد استخداـ الأنظمة الخبيرة 

حمقات الجودة  مف ضمف مجموعة كبيرة مف المتغيرات، وكذا لمعرفة فوائد أسموب
Qcs . 
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 وىناؾ طريقتاف لاختصار المتغيرات في عدد اقؿ مف العوامؿ ىما:
o       طريقة المكونات الرئيسيةPrincipal Components  
o                  طريقة التحميؿ العامميFactor  Analysis 

تخداماً وكلب الطريقتيف تقدماف نتائج متتابية الا اف الطريقة الاولى ىي الأكثر اس
 لانيا الأبسط والأكثر قابمية لمتفسػػػير.

 
 .SPSSموقع أسموب التحميؿ العاممي في البرنامج 

تحت مسمى     SPSSيقع أسمػوب التحميؿ العاممي في برنامج الحزمة الإحصائيػة 
Data Reduction    مف خػلبؿ النافػذة الرئيسيػة لمحزمة في تريط القوائـ المنسدلة

 ، والخطوات ىي :  Analyzeأو   Statisticsلتحميؿ الإحصائي" تحت عنواف " ا
Statistics 

Data Reduction 
Factor 

Principal Components 
 

 حجـ العينػػػة:
تتير معظـ الدراسات الى ترط تناسب حجـ العينة مع عػدد المتغيرات المستخدمة 

يكوف حجـ العينة عمى  في التحميؿ. لذا فإف القاعدة العامة في ىذا المجاؿ تتترط اف
 أضعاؼ  عدد المتغيرات. 3الأقؿ يساوي 

 
 كيفية اختيار العوامؿ الخاصة بالتحميؿ العاممي:

 يتـ اختيار العوامؿ الخاصة بالتحميؿ العاممي وفقاً للآتي :
عدد العوامػؿ التي يتـ اختيػارىا يجب أف يكػوف قيمػة الجػذر الكامف ليا  .1

Eigenvalue  وذلؾ باستخداـ طريقة التدوير المتعامد  " واحد أو أعمى "
Principal Components  لمتحميػؿ وطريقػةVarimax  .لمتدوير 
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ويمثؿ العامػؿ الاوؿ مجموعػة المتغيرات التي تفسر اكبر قدر مف التبايف الكمي. 
ويمثؿ العامػؿ الثاني مجموعة المتغيرات التي تفسر أكبر قدر مف التبايف المتبقي 

ص العامػؿ الأوؿ ، وىكػذا لبقية العوامؿ )الجذر الكامف ىو دالة نسبة بعد استخلب
 التبايف الذي يسيـ بو كؿ عامؿ(.

     Variance Explainedيجب أف تكوف نسبة التبايف الإجمالية المفسرة  .2
 % . 50أكثر مف 

 
 

 اختيار المتغيرات الخاصة بكؿ عامؿ وتسمية العوامؿ:
عاممي يقوـ بوضع قيـ لكؿ متغير مف متغيرات الدراسة في نظراً لاف أسموب التحميؿ ال

كؿ عامػؿ مف العوامؿ التي تحقؽ قيمػة الجذر الكامف المطموب ، لذا يجب اختيار 
قيمة واحػدة لممتغير. وىذه القيمة الواحدة تمثؿ " أعمى قيمة " لذلؾ المتغيػر أماـ أي 

 . Factor Loadingsعامػؿ وتسػمى معامػلبت التحميػؿ  
وأعمى (. ونتيجة  0.4 –+/) يفضؿ أف تكوف معاملبت التحميؿ  التي يتـ اختيارىا 

مف مجموعة المتغيرات. ثـ بعد ذلؾ يتـ تسمية كؿ  Factorلذلؾ يتكوف كؿ عامؿ 
 عامؿ وفقاً لمدى التجانس بيف المتغيرات الموجودة في ىذا العامؿ.
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 منيجية مقترحة لإعداد تقرير 

 تربص ميداني

 موجو لطمبة ليسانس
 تخصصات:

 إدارة أعماؿ 
 محاسبة ومراجعة 
 إدارة الميزانية 
 تسويؽ 
 مالية البنوؾ والتنمينات   
 ................... 
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I.            :ماىية التربص 

 تعريؼ التربص: .1

التربص ىو فترة زمنية عممية يقضييا الطالب المقبؿ عمى التخرج في إحدى المؤسسات التي 
لييا مف قبؿ إدارة الجامعة أو يختارىا بذاتو، و ذلؾ بغرض اكتساب الخبرات يوجو إ

لميارات اللبزمة، فيو تمرف ميني لمطالب يساعده في الربط والتقارب بيف الرصيد النظري او 
والجانب التطبيقي العممي في المؤسسة، مف أجؿ اكتتاؼ المؤسسة واكتساب خبرة أولية 

ا للبندماج في عالـ التغؿ مستقبلب، وينمو لديو روح التواصؿ تميد لو الطريؽ ليكوف مستعد
 الجماعي وبناء ذىنية فريؽ العمؿ، عندما يحصؿ عمى تيادة جامعية.

 الأىداؼ والغايات مف التربص: .2

 تحصيؿ معمومات حوؿ قطاع اقتصادي معيف؛           ·

 التعرؼ عمى مؤسسة التربص، ىيكمتيا ونتاطيا؛           ·

 معرفة معمقة بإحدى وظائؼ مؤسسة التربص؛           ·

 التمكف مف التقنيات المستخدمة في الوظيفة؛           ·

 تحميؿ ونقد وتمخيص المعمومات المحصؿ عمييا؛           ·

 تحديد المتكمة بالمصمحة محؿ التربص وتصور إستراتيجية لحميا؛           ·

قوة والضعؼ لوظائؼ الييئة المستقبمة ومحاولة القدرة عمى تتخيص نقاط ال           ·
 تقديـ حموؿ لنقاط الضعؼ؛

 تحميؿ التصور المتوصؿ إليو ومقارنتو بالموجود؛           ·

 إبلبغ النتائج المتوصؿ إلييا كتابيا ) إعداد التقرير(؛           ·
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 تطوير روح المبادرة والإبداع و التعاوف والانضباط لمطالب؛           ·

في نياية التربص يجب عمى الطالب أف يكوف قادرا عمى تقييـ مدى استفادتو            ·
 مف التربص، وما ىي أثار التربص عمى متروع مساره الوظيفي مستقبلب؛

 تقميص اليوة بيف الجامعة والمحيط الاقتصادي والاجتماعي.           ·

 الإطار القانوني لمتربص: .3

 ميدانية في الوسط الميني مختمؼ القوانيف التالية:ينظـ ويحدد التربصات ال

الموافؽ ؿ  1429تعباف عاـ  17مؤرخ في  265 -08المرسوـ التنفيذي رقـ           -
، يتضمف نظاـ الدراسات لمحصوؿ عمى تيادة الميسانس وتيادة 2008أوت سنة  19

 الماستر وتيادة الدكتوراه.

الموافؽ ؿ  1434تواؿ عاـ  24مؤرخ في  306 -13المرسوـ التنفيذي رقـ           -
 ، يتضمف تنظيـ التربصات الميدانية وفي الوسط الميني لفائدة الطمبة.2013أوت سنة  31

، 2015يناير سنة  21الموافؽ ؿ  1436ربيع الأوؿ عاـ  30قرار مؤرخ في           -
وكيفيات تقييميا وبرمجتيا يحدد طبيعة التربصات الميدانية وفي الوسط الميني لفائدة الطمبة 

 ومراقبتيا.

محضر اجتماع المجنة البيدادوجية الوطنية لميداف التكويف في العموـ الاقتصادية           -
بجامعة بجاية والذي يقضي بإعداد  2015ماي  17/18التسيير والعموـ التجارية بتاريخ 

 لموافقة عمى مطابقة العروض.تقرير تربص لطمبة السنة الثالثة ليسانس بدؿ مذكرة تخرج، وا

 نصائح وتوجييات لممتربص: .4

 مف أجؿ ضماف تربص مثمر يجب عمى الطالب أف يمتزـ بالنصائح التالية:
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 عمى الطالب اف يكوف سفيرا لجامعتو في مؤسسة التربص يمثميا أحسف تمثيؿ.       -

 التقيد بالنظاـ الداخمي لممؤسسة محؿ التربص.       -

اـ بواجب الاحتراـ والتقدير لكؿ عماؿ المؤسسة محؿ التربص والتقيد بتوجييات الالتز        -
 المترؼ المؤطر لمتربص في المؤسسة.

المرونة والصبر وعدـ استباؽ الاحداث وعدـ التسرع مف اجؿ الوصوؿ الى        -
 المعمومات اللبزمة.

ة تممييا طبيعة يعتمد معد التقرير عمى الحقائؽ المجمعة مف مصادر محدد       -
 وموضوع التقرير.

 المعمومات المعروضة في التقارير ليست خاضعة لذوؽ ورأي المتربص.        -

كتابة التقرير تركز عمى وصؼ ونقؿ الوقائع والأحداث الفعمية لممتكمة أو        -
 الموضوع.

 

   II.            ماىية تقرير التربص 

 تعريؼ تقرير التربص: .1

ىو وثيقة تحمؿ معمومات عف ظروؼ العمؿ في الوسط الميني ويتـ فييا  تقرير التربص
تطبيؽ معمومات نظرية وتطبيقية مكتسبة خلبؿ فترة التكويف الجامعي، وىو حوصمة لما قاـ 
بو الطالب أثناء فترة التربص في المؤسسة بحيث يختتـ بتحرير تقرير تامؿ وفؽ أطر عممية 

 التي قضاىا المتربص داخؿ اليئية المستقبمة. عف مختمؼ مراحؿ التربص الميداني
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تقرير التربص المرتبط بنياية الدراسة في طور الميسانس يكوف أكثر عمقا مف تقرير تربص  
)مقياس( ، بحيث يحتوي عمى إتكالية جزئية تتعمؽ بنحد وظائؼ المؤسسة أو أنتطتيا، 

الدقيؽ لو بحيث عدد  والطالب ممزـ بتقديـ حؿ تصوري لممتكؿ المطروح بعد التتخيص
صفحة، ومف أىـ خصائص التقرير أنو لا يستمزـ  40 -20صفحات التقرير تتراوح ما بيف 

 التميز والحداثة والأصالة، بؿ يكفي فيو أف ينجز بالموضوعية والتقييد بالمنيجية العممية.

 الفرؽ بيف مذكرة التخرج وتقرير التربص: .2

يختص بوضع التصور النظري لإتكالية البحث تتضمف المذكرة جانب نظري            ·
المعالج، وجانب تطبيقي يبرز محاولة الإسقاط التطبيقي لمتصور النظري، أما تقرير التربص 

 فيو تتخيص لواقع مطبؽ داخؿ ىيئة مستقبمة.

 منيجية إعداد المذكرة تختمؼ عف منيجية إعداد تقرير تربص.           ·

و  90ر مف حجـ تقرير التربص ففي الغالب المذكر تتراوح بيف حجـ المذكرة أكب           ·
 صفحة. 50إلى  40صفحة أما التقرير لا يمكف أف يتجاوز  100

 الفترة الزمنية لإعداد مذكرة أطوؿ مف الفترة الزمنية لإعداد تقرير تربص.           ·

III.            :نموذج مقترح لإعداد تقرير تربص 

: إذ يعد IMREDير تربص يمكف الاعتماد عدة أساليب مف بينيا أسموب مف أجؿ إعداد تقر 
ىذا الأسموب مف أتير الأساليب التي تسيؿ عمى الباحثيف استعراض وتصفح مختمؼ أقساـ 

التقرير بصفة سريعة، ىذا الأسموب يستخدـ في العموـ الطبية والعموـ الدقيقة والعموـ 
تماعية والإنسانية والاقتصادية وديرىا مف التخصصات التكنولوجية والبيولوجية والعموـ الاج

التي تستند عمى دراسة الحالة أو الدراسة الميدانية، و يعتمد في بنائو عمى أربعة أقساـ 
 رئيسية ىي:
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، المناقتة Et، وRésultats ، النتائج Méthodes، الطريقة Introductionالمقدمة 
Discussion. 

تخصص إلى آخر، حسب طبيعتو واحتياجاتو وعميو مف  IMREDيختمؼ تطبيؽ أسموب 
سوؼ نتناوؿ أدناه تفاصيؿ تحرير تقرير التربص في ميداف التكويف لمعموـ الاقتصادية 

 والتجارية وعموـ التسيير وفؽ المخطط التالي:

 الخارجً الغلاف .1
 العلوي

: الثانً الفصل .14 الجداول قائمة .8
)  التصورٌة الدراسة
 الأدوات، الطرٌقة

 (ذوالتنفٌ

 الخاتمة .15 الأشكال قائمة .9 بٌضاء ورقة .2

 المراجع .16 الملاحق قائمة .10 الداخلً الغلاف .3

 الاختصارات قائمة .11 الإهداء .4
 والرموز

 الملاحق .17

 الشكر .5
 

 بٌضاء ورقة .18 المقدمة .12

 دراسة: الأول الفصل .13 الملخص .6
 تقدٌم) الموجود

 (المصلحة المؤسسة،

 الخارجً الغلاف .19
 السفلً

 المحتوٌات فهرس .7 

 

 السابق المخطط محتوى حوشر تفصٌل 1

  المعلومات على تحتوي سمٌكة بٌضاء ورقة عن عبارة :العلوي الخارجً الغلاف    -1

 :التالً كما التالٌة
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 جامعة الشهٌد حمه لخضر الوادي

 التسٌٌر وعلوم والتجارٌة الاقتصادٌة العلوم معهد

 التسٌٌر وعلوم التجارٌة العلوم قسم

 

 أكادٌمً لٌسانس شهادة نٌل تمتطلبا ضمن مقدم تربص تقرٌر

 التسٌٌر وعلوم والتجارٌة الاقتصادٌة العلوم فً التكوٌن مٌدان

 أعمال إدارة  :تخصص    التسٌٌر، علوم  :شعبة

 

 

 : التربص تقرٌر موضوع

 التربص تقرٌر موضوع عنوان كتابة

 المستقبلة الهٌئة أو" التربص مكان"

  

 

 : المؤطر الأستاذ إشراف تحت

 .............................. 

 

  : الطلبة إعداد من

 .......................... 

 ..........................

 

 2018/2019السنة الجامعٌة 
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 بٌضاء؛ ورقة    -2

 .عادٌة ورقة فً الخارجً الغلاف معلومات نفس :الداخلً الغلاف    -3

 المتربص، حٌاة فً بدورهم زاواعتزا لهم تقدٌرا الأشخاص بعض ٌخص :الإهداء    -4

 وألا والاختصار، البساطة الإهداء فً وٌراعً والأصدقاء، الزوج أو الأبناء أو كالوالدٌن

 مستقلة، صفحة له وٌفرد واحدة صفحة ٌتجاوز

 التقرٌر، و التربص فً وساهمو اعانو للذٌن الطالب من وتقدٌر عرفان هو: الشكر    -5

 وٌطلب للمتربص، المستضٌفة بالمؤسسة المؤطر و ،المشرف الأستاذ ٌشكر من وأخص

 ٌكون أن وٌجب التربص، سٌر فً دور لهم ٌكن لم أشخاص ذكر أو الشكر فً المبالغة عدم

 .الأكثر على واحدة صفحة فً مقتضبا الشكر

 مختصرة خلاصة المتربص فٌه وٌقدم للتقرٌر، ملخص إدراج ٌستحسن: الملخص    -6

 التربص وفترة المتبعة، العمل ومنهجٌة( الدراسة مشكلة) منه والغاٌة التقرٌر هدف عن

 ٌتجاوز أن ٌمكن ولا إلٌها، المتوصل الاستنتاجات عرض وكذلك فٌه، المستخدمة والأدوات

 7و 4 بٌن عددها ٌتراوح والتً المفتاحٌة بالكلمات الملخص وٌتبع الأكثر، على كلمة 300

 .الأقل على أخرى أجنبٌة ولغة للبحث، الأصلٌة باللغة وٌحرر كلمات

 الصفحات ترقٌم مع بالتفصٌل التقرٌر خطة أجزاء ذكر فٌه وٌتم :المحتوٌات فهرس    -7

 :التالً بالشكل جدول فً وٌكون لها المقابلة

 المحتوٌات فهرس

  الشكر
  المحتوٌات فهرس
  الأشكال قائمة
  الجداول قائمة
  الملاحق قائمة
  والمختصرات الرموز قائمة
 ج -أ مقدمة
 :  الأول الفصل
 التربص محل والمصلحة المؤسسة تقدٌم

3- 12 

 3 الدراسة محل المؤسسة: الأول المبحث
 الدراسة محل المصلحة:الثانً المبحث
 : الثانً الفصل

 التصورٌة الدراسة
13-28 
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 لمعالجة المعتمدة الطرٌقة: الأول المبحث
 المشكل

13 

 20 الممكن لالح تصور :الثانً المبحث
 29 خاتمة
  المراجع قائمة

  الملاحق
 

 صفحاتها وأرقام التقرٌر جداول عناوٌن عرض: الجداول قائمة      -8

 الصفحة العنوان الرقم

   

   

 

 صفحاتها وأرقام للتقرٌر البٌانٌة والرسوم الأشكال عناوٌن عرض: الأشكال قائمة      -9

 الصفحة العنوان الرقم

   

   

 

 صفحاتها وأرقام الملاحق عناوٌن عرض: الملاحق قائمة  -11

 الصفحة العنوان الرقم

   

   

 

 فً الواردة ومعانٌها والرموز المختصرات تضم: والرموز الاختصارات قائمة    -11

 التقرٌر

 المعنى الرمز/الاختصار

  

  

 

 للآخرٌن تعطً فهً ، علمً عمل لكل رئٌسا مدخلا المقدمة تشكل :المقدمة      -12

 المقدمة تبدأ صفحات، ثلاث تتجاوز أن ٌمكن ولا التقرٌر، مضمون عن مختصرا تصورا
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 الموضوع، من العام الجانب المتربص خلاله من ٌبٌن التقرٌر، لموضوع وجٌز بمدخل

 المهمة ٌبٌن ثم بالذات، المؤسسة هذه وفً القطاع هذا فً والتربص الموضوع اختٌار سبب

 محل للمؤسسة بالنسبة الموضوع لأهمٌة التطرق ثم التربص هذا فً نجازهاا المطلوب

 والمكانٌة الزمنٌة الفترة ٌحدد ثم ، التربص أهداف و المتربص، لتكوٌن وبالنسبة الدراسة

 إشكالٌة طرح ٌتم وهنا التقرٌر من الغاٌة الى التطرق الى بالإضافة وأٌن، متى للدراسة،

 أن على الأكثر، على متغٌرٌن بٌن ٌجمع وبسٌط واحد سؤال فً المتمثلة التربص موضوع

 والأدوات....( الاستبٌان المقابلة، الملاحظة،)  المعلومات جمع بطرٌقة الإشكالٌة تتبع

 .الإشكالٌة معالجة سٌتم كٌف أي المعالجة، فً المستخدمة

 الاستقرائً هجبالمن ٌرتبط ما وعادة المستخدم المنهج إلى كذلك المقدمة فً الطالب ٌتطرق

 المؤثرة العوامل وقٌاس لتحدٌد بالظاهرة، الإلمام بهدف المٌدانٌة الدراسة على ٌعتمد الذي

 هٌكلة بعرض المقدمة وتختم المشكلة، حل الى للوصول المدروسة المتغٌرة سلوك على

 .محاور فً موجزة بصفة التقرٌر

 المتربص ٌقدم(: المصلحة تقدٌم المؤسسة، تقدٌم)  الموجود دراسة: الأول الفصل      -13

 حول تارٌخٌة نبذة الى التطرق ٌجب حٌث الدراسة، محل المؤسسة الأول المبحث فً

 انشائها تارٌخ القانونٌة، طبٌعتها اختصارها، والى للمؤسسة الكامل الاسم تشمل المؤسسة

 نٌفهاتص: كـ المؤسسة على التعرف شأنها من معلومة وكل الرئٌسً، مقرها تواجد ومكان

 ،(فروعها) الجغرافً توزٌعها الاداري، تنظٌمها مالها، راس ،(صغٌرة متوسطة، كبٌرة،)

 متعاملٌها اهم ،..(المؤهلات الجنس، العمر،) الموظفٌن توزع نشاطها، الاقتصادي، قطاعها

 هدفها المستقبلٌة، مشارٌعها ، اعمالها رقم تطور ،...(المنافسون الزبائن، الموردون،)

 موقعها عنوان ،...(الثقافً/الاجتماعً/السٌاسً/الاقتصادي المستوى على التنموي

 الوطنٌة الادارٌة او الاقتصادٌة المنظومة ضمن المؤسسة إلى ٌتطرق كما الخ....الالكترونً

 السقوط دون لكن الشرح بعض مع للمؤسسة التنظٌمً الهٌكل تقدٌم مع والمحلٌة، الجهوٌة

 الاقسام بٌن الوظٌفٌة العلاقة على التركٌز مع منه ةلافائد الذي والسرد الوصف فً

 بالمصلحة وارتباطها والمصالح

 مبٌنا المدروسة، بالوظٌفة المرتبطة المصلحة بالتفصٌل الثانً، المبحث فً المتربص ٌقدم 

 المصالح لباقً بالنسبة وأهمٌتها علٌها القائمة البشرٌة الموارد ونوع الٌها الموكلة المهام

 المعلومات تدفق ومخطط المستخدمة التسٌٌر وقواعد اجراءات و ككل، وللمؤسسة

 المنوطة الوظٌفة أداء فً المستخدمة والحلول المعدات بالمصلحة، الخدمات/ والمنتجات

 :المصلحة هذه فً للمتربص الموكلة المهام حصر الى بالإضافة بالمصلحة

 التربص أثناء به قام الذي العمل       -
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 زٌارتها تم التً المصالح او صلحةالم       -

 معهم أوالتعامل مقابلتهم تمت الذٌن والاشخاص المسؤولون       -

 المعلومة على الحصول كان كٌف المعلومات تبادل منظومة       -

 ،(الاٌجابٌات)  القوة مواطن حول رؤٌته المتربص فٌه ٌبٌن بتقٌٌم المبحث ٌختتم ان على

 .المحتملة الاخطار المتاحة، الفرص ،(سلبٌاتال) والخلل الضعف ومواطن

 

 الدراسة(: والتنفٌذ الادوات، الطرٌقة)  التصورٌة الدراسة: الثانً الفصل     -14

 المطروح المشكل معالجة الى المتربص فٌها ٌسعى الثانً للفصل التفصٌلٌة/ التصورٌة

 فً ٌعتمدها سوف تًال الطرٌقة باٌجاز ٌذكر ان المتربص على بداٌة اكادٌمً، باسلوب

 جانبٌه من الحل لتحقٌق ٌستخدمها سوف التً الادوات ثم المشكل، حل الى الوصول

 تصوره الطالب ٌنفذ لاحق مبحث وفً ٌنجز، لم بما ٌتعلق فٌما خصوصا والتقنً التنظٌمً

 معطٌات من بحوزته لما ووفقا استعرضها، التً والادوات للطرٌقة وفقا المقترح للحل

 الاول الفصل من الثانً المبحث فً مستعرضةوال مجمعة

 وتفرٌعه، الموضوع تقسٌم فً المشرف استشارة المتربص على ٌبقى: ملاحظة         

 والحاجة التخصص حسب

 

 المدروسة المصلحة حول المتربص رؤٌة وتتضمن مستقلة، ورقة فً تكتب: الخاتمة   -15

 من ،(شخصً تقٌٌم)

 والمعارف المهارات تلك مبٌنا بالمصلحة الاجراءات لمختلف المتربص معاٌنة خلال

 تنفٌذ من اٌضا المكتسبة والمهارات المعارف تلك الى بالاضافة التربص، من المكتسبة

 محور تشكل ان ٌمكن والتً المقدم، الحل صلاحٌة وحدود( استنتاجات) التصورٌة الدراسة

 المصلحة بمستقبل تتعلق حاتومقتر توصٌات/  توضٌحات ٌقدم ان وله مستقبلٌة، لتقارٌر

 المتربص اعترضت التً الصعوبات اهم ذكر ثم والمؤسسةّ،

 ، به القٌام تم ما كل عن حوصلة الطالب ٌقدم اخر بتعبٌر أو    

  :ٌكتب السطر بداٌة وفً

 التربص فترة خلال سجلها التً مشاهداته أو الملاحظات أهم ٌذكر و:  النتائج -1           

 .إلٌها المتوصل جالنتائ وكذا
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 .بموضوع الخاصة الإقتراحات من جملة تقدٌم ٌتم:  الإقتراحات -  2           

 

 والتً المتربص علٌها اعتمد التً والتقارٌر والمستندات الوثائق تلك هً: المراجع   -16

 المؤسسة، وثائق) الموجود بدراسة المتعلق جانبه وفً التقرٌر، بموضوع مباشرة صلة لها

 علمٌة، اعمال) التصورٌة بالدراسة المتعلق جانبه فً او..( المؤسسة موظفً ٌحاتتصر

 أو أبجدٌا إما ترتٌبها مع التهمٌش، نمط نفس بإحترام ذكرها وٌتم..( مذكرات كتب، مقالات،

 ثم ، العربٌة باللغة بالمراجع بدءا وهذا ،....(  3 ،2 ،1)  تسلسلً ترقٌم وفق هجائٌا

 والأٌام الملتقٌات ، المذكرات ، والدورٌات المجلات ثم ، أولا الكتب بوبترتٌ ، الفرنسٌة

 : ٌلً كما.وجدت إن الإنترنٌت ومواقع ، الدراسٌة

 الكتب:  أولا

1-........................ 

2-........................ 

 والدورٌات المجلات:  ثانٌا

3-........................ 

4-........................ 

 المذكرات:  ثالثا

5-........................ 

6-........................ 

 الدراسٌة والأٌام والمؤتمرات الملتقٌات:  رابعا

7-........................ 

8-........................ 

 الإنترنٌت مواقع:  خامسا

9- ........................ 
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 على تحتوي والتً بالدراسة، المتعلقة الوثائق على الملاحق تحتوي :الملاحق    -17

 وحل لفهم ضرورٌة المتربص ٌراها والتً المتن، داخل ادراجها ضروري غٌر معلومات

 ان وٌجب تعرض، فلا علٌها الحصول وسهولة تهمٌشها ٌمكن التً الوثائق تلك اما المشكلة،

 الطالب على ٌجب كما ه،وصصدر الملحق عنوان الى الاشارة من ولابد الملاحق، ترقم

 ( ... [. 2)  رقم الملحق ،(  1)  رقم الملحق: ]  ٌلً كما الملاحق ترقٌم

 من بالتقلٌل ونوصً الأبجدٌة، بالحروف ولا بالأرقام لا ترقم لا كذلك الملاحق صفحة وأن

 .الضروري الحد إلى الملاحق

 بٌضاء ورقة     -18

 كتابة دونوب سمٌك: السفلً الخارجً الغلاف     -19

 

 :منهجٌة ملاحظات         (1

 عن زٌادة صفحة 30 حدود فً التربص تقرٌر صفحات عدد تكون أن الأفضل من       -

 والمحتوٌات والأشكال الجداول وقوائم والإهداء والشكر والملاحق المراجع قائمة صفحات

 :ٌلً كما نسبٌا مقسمة وتكون والمختصرات،

 .للمقدمة( 02) صفحتٌن       -

 .الدراسة محل والمصلحة بالمؤسسة للتعرٌف صفحات 10       -

 .التربص تقرٌر موضوع على للتطبٌق صفحة 16       -

 .للخاتمة( 02) صفحتٌن       -

 ،(الثانً الفصل الأول، الفصل)  فصول وفق التربص تقرٌر موضوع تقسٌم ٌتم       -

)  مطالب إلى المبحث وٌتفرع...( ثانًال المبحث الأول، المبحث) مباحث إلى الفصل ٌتفرع

 الفرع) الفروع اعتماد للطالب ٌمكن المطالب وتحت ،...(الثانً المطلب الأول، المطلب

 .الرومانٌة الأرقام أو...(  ، 2 ، 1)  الأرقام على الاعتماد ،أو...( الثانً الفرع الأول،

 ، الأشكال قائمة ، وٌاتالمحت فهرس ، الإهداءات بالتشكرات، الخاصة الصفحات       -

 المراجع قائمة إضافة والرموز، المختصرات قائمة الملاحق، قائمة ، الجداول وقائمة

 هو مثلما.  الرومانٌة الحروف ولا الأرقام ولا الأبجدٌة بالحروف لا ترقم لا والملاحق

 .أعلاه الجدول فً موضح



 
 

 
 

2018/2019 للسنة الأولى جذع مشترك فً مجال العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر البحث العلمًمنهجٌة   

ة  ع و ب ط ة م م د ق ة م ٌ ج ه ن م ل ا س  ا ٌ ق م  ً ًف ل ع  ً س ب ع ل ا . د  : د ا د ع ا ن  م  
 

 51الصفحة 

 الأشكال نهاٌة إلى 1 الرقم من ٌبدأ ًتسلسل ترقٌم احترام ٌجب الأشكال لقائمة بالنسبة       -

 جدول أو شكل كل عنوان وضع ٌتم أن على للجداول، بالنسبة الشًء ونفس.  التقرٌر فً

 .تحتها والجداول الأشكال هذه ومصادر الأشكال هذه فوق

"  نكرة بصٌغة وتكتب الهجائٌة أو الأبجدٌة بالحروف ترقٌمها ٌكون للمقدمة بالنسبة       -

 ." مقدمة

 نمط استعمال ٌجب والملونة المسطرة العناوٌن استعمال تفادي الطلبة على ٌجب       -

 . الصفحات باقً أو ، الواجهة صفحة فً سواء وهذا ، الكتابة لون من واحد

 المعلومات فقط التطبٌقً، الطابع علٌه ٌغلب التربص تقرٌر أن على الحرص ٌنبغً       -

 .التقرٌر بموضوع علاقة لها التً لأساسٌةا المفاهٌم فقط تخص النظرٌة

 . traditional arabic نوع من خط استخدام التربص تقرٌر كتابة فً ٌفضل       -

 أكبر خط حجم استعمال ٌجب لكن ، 16 بحجم الكتابة فً السابق الخط اختٌار ٌفضل       -

 أن على الصفحة هوامش اختٌار فً الحرٌة للطالب كما والمطالب، المباحث لعناوٌن بالنسبة

 . الكتابة وبٌن بٌنها كافٌة مساحة هناك تكون

 ،( 13 حجم) الكتابة خط عن ٌقل وبخط صفحة كل أسفل تكتب للهوامش بالنسبة       -

 الرتبة ذكر دون ولقبه المؤلف اسم على فٌه ٌعتمد التهمٌش فً واحد نمط احترام وٌجب

  . للمؤلف العلمٌة

 . الماضً بصٌغة التعبٌر ٌكون       -

 . الفقرات مختلف فً الواردة الافكار بٌن التنسٌق ٌجب       -

 . الافكار ووضوح التعبٌر فً الاٌجاز الطوٌلة، الفقرات عن الابتعاد ٌجب       -

 . التقرٌر لهٌكلة الجزئٌة والعناوٌن العناوٌن استخدام ٌجب       -

 . والأشكال الجداول عنونة ٌجب       -

 . الصفحات ترقٌم ٌجب       -

 . المبهمة والمصطلحات الاختصارات استخدام ٌحظر       -

 . التربص محل للمؤسسة تسًء قد التقرٌر فً معلومات اٌه عن الافصاح عدم       -

 . عنها الكشف عدم المؤسسة تطلب التً المعلومات تلك ذكر عدم       -
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 :تناولها ٌمكن تربص تقارٌر لمواضٌع أمثلة          (2

 ...............إدارة ،.............بنك ،........... مؤسسة فً الرقابً النظام       -

 .............................. مؤسسة فً التوظٌف الٌة       -

 ................... مؤسسة فً والاتصال المعلومات تكنولوجٌا استخدام       -

 ................. الضرائب مدٌرٌة فً المستعملة الضرٌبً التهرب محاربة طرق        -

 ..................... بمؤسسة المخزونات جرد       -

 ............................. بمؤسسة الموظفٌن تدرٌب       -

 ...................... بمؤسسة الرسمٌة العمل اوقات احترام مراقبة       -

 ..................... بمؤسسة الجدٌدة نتوجاتللم التروٌج       -

 ....................... بنك فً الأجل القصٌرة القروض تموٌل       -

 ....................... التأمٌنات بمؤسسة الفلاحٌة المنتجات على التأمٌن       -

 .................لمؤسسة الإداري النظام فً المعلومات تكنولوجٌا استخدام       -

 .................. مؤسسة خدمات او..... شركة منتجات تسعٌر طرق       -

 ....................... شركة او مؤسسة فً المعتمد التورٌد نظام       -

 .....................شركة او بمؤسسة المعتمدة التوزٌع انظمة       -

 ..................... شركة او بمؤسسة العامة العلاقات وظٌفة       -

 ....................... ادارة او مؤسسة او لشركة الالكترونً الموقع فعالٌة       -

IV.               المعتمدة المراجع: 

 . سكٌكدة جامعة تربص تقرٌر       -

 . بختً براهٌم د.أ ورقلة/ جامعة تربص تقرٌر       -

 . نطٌنةقس جامعة تربص تقرٌر       -
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 .  تلمسان جامعة تربص تقرٌر       -

 . تونس قابص جامعة تربص تقرٌر       -

 طبٌعة ٌحدد 2015 ٌناٌر 21 فً مؤرخ قرار العلمً والبحث العالً التعلٌم وزارة       -

 . وبرمجته ومراقبتها تقٌٌمها وكٌفٌة الطلبة لفائدة المهنً الوسط فً المٌدانٌة التربصات

 31 ل الموافق 1434 عام شوال 24 فً مؤرخ 306 -13 رقم التنفٌذي رسومالم       -

 . الطلبة لفائدة المهنً الوسط وفً المٌدانٌة التربصات تنظٌم ٌتضمن ،2013 سنة أوت
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منهجٌة اعداد 

وأهم  مذكرة ماستر

 قواعدها الشكلٌة
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

2018/2019 للسنة الأولى جذع مشترك فً مجال العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر البحث العلمًمنهجٌة   

ة  ع و ب ط ة م م د ق ة م ٌ ج ه ن م ل ا س  ا ٌ ق م  ً ًف ل ع  ً س ب ع ل ا . د  : د ا د ع ا ن  م  
 

 55الصفحة 

 

 

 

 تمييد

كيفيات إعداد ومناقتة مذكرة الماستر،  ،2014جواف  9مؤرخ في ال 362القرار الوزاري رقـ  حدد
 وفصميا في بعض مواده كمايمي:

تيدؼ المذكرة إلى تنمية قدرات المترتح عمى  البرىنة " 2ىدؼ مذكرة الماستر: حسب المادة  -
 .لبؿ"والتفكير العممييف و الاستنتاج وترح نتائج الأحداث والوقائع و تدوينيا في تكؿ قابؿ للئستغ

ينبغي أف تحدد مواضيع " 3مواضيع مذكرة الماستر:  تعالج مسائؿ عممية، وحسب المادة رقـ  -
للؤىداؼ البيدادوجية لمتكويف مف جية، ولأىداؼ البحث والتنمية الاقتصادية  مذكرات الماستر إستجابة

 . والاجتماعية مف جية اخرى"
 " تصادؽ المجنة العممية، 4ميو المادة حسب ما تنص ع مواضيع مذكرات الماستر المقترحة: -

لمقسـ عمى مواضيع مذكرات الماستر المقترحة مف طرؼ فريؽ التكويف، وتعمنيا لمطمبة عف طريؽ النتر 
 .وأي سند إعلبمي أخر"

 .7المذكرة: يستوجب مناقتتيا في جمسة عمنية، وىذا حسب المادة  مناقتة -
استر، بإعداد وثيقة يحدد تكميا وحجميا وأجاؿ " تتوج مذكرة المعمى أف 6كما تنص المادة 

قواعد و ضوابط إعداد  . وتـ وضع ىذا الدليؿ العممي بيدؼ تحديدإنجازىا مف طرؼ فريؽ التكويف"
المذكرة مف حيث التكؿ والحجـ ) ورقة الحفظ، الممخصات، المراجع، نوع وحجـ الخط، تقديـ الأتكاؿ 

 والجداوؿ...(.
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 عد الشكمية لإعداد مذكرة الماسترالقوا
 

الفرنسية أو  صفحة. لغة تحرير المذكرة ىي العربية أو 80-50 عدد صفحات المذكرة يتراوح ما بيف
 الانجميزية، وتخضع لقواعد المغة المعتمدة  وتكوف واضحة ودقيقة.

 
 والمسافة بيف الأسطر واليوامش الخصائص الشكمية لمخط،

 
 سـ. 1". المسافة بيف الأسطر: Times New Roman، وبالمغة الأجنبية ""Arabic Simplifiedنوع الخط: "
 سـ مف جميع الجوانب )يميف، يسار، أعمى و أسفؿ الصفحة(. 2.5اليوامش: 

 حجـ الخط: 
 .14متف النص بحجـ  -
 ) خط داكف(. 16عناويف الفصوؿ:  -
 ) خط داكف(. 14العناويف الفرعية:  -
 12خط اليوامش:  -
 قرات تكوف متناسقةالف
 

 ترقيـ الصفحات
 

 كؿ الصفحات يتـ ترقيميا دوف إستثناء. الصفحات السابقة لممقدمة ترقـ بالأرقاـ الرومانية. صفحة الحفظ،
 البيضاء، التتكرات و الإىداء يتـ حسابيا لكف لا ترقـ.

 الترقيـ بالأرقاـ العربية. بداية مف الصفحة الأولى مف المقدمة إلى داية آخر صفحة في الممحؽ، يتـ إعتماد
 يوضع الترقيـ أسفؿ الصفحة ويكوف وسطيا و بسيطا ) لا يوضع ليا زخرفة أو رسـ(.
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 الإطار الشكمي وترتيب عناصر المذكرة
 إلزامي الغلبؼ الخارجي الأمامي 1
 إلزامي صفحة بيضاء 2
 إلزامي صفحة العنواف ) نسخة مف الغلبؼ الخارجي الأمامي( 3
 إختياري صفحة الإىداء 4
 مفضمة صفحة التكر 5
 إلزامي الفيرس 6
 إلزامي قائمة الأتكاؿ والجداوؿ والرسوـ والخرائط 7
 إلزامي قائمة المختصرات والرموز 8
 إلزامي المتف: النص الأساسي لممذكرة بكؿ فصولو مف المقدمة إلى الخاتمة 9

 إلزامي المراجع والمصادر 10
 ياريإخت الملبحؽ 11
 إلزامي الغلبؼ الخارجي الخمفي )يتمؿ الممخص والكممات المفتاحية( 12
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 الغلبؼ الخارجي الأمامي: تبرز فيو العناصر الأساسية التالية:
 

 لجميوريػة الجزائريػة الديمقػراطيػة الشعبيػةا
 وزارة التعميػػـ العػالػػػي و البحػػػث العممي

 لخضر الوادي حموجػػػػامعػة 
 

 

 الكمية/ المعيد
 القسـ
 

 الرقـ التسمسمي:...........
 الرمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػز:...........

 مذكرة ماستر
 

 التخصص:                                                             الشعبة:

 

 العنواف الرئيسي لممذكرة
 ""العنواف الثانوي لممذكرة

 
 

 مقدمة مف طرؼ الطالب:                                    تحت إتراؼ:
 المقب و الإسـ                                             المقب و الإسـ 

 الػػػػػػرتبة                                                      
 
 
 
2019/  2018السنة الجامعية   
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و سبتمبرالدورة : جواف أ  
 
 
 

 خط داكف 16حجـ  التعبية ةالجميورية الجزائرية الديمقراطي
 خط داكف 16حجـ  وزارة التعميـ العالي والبحث العممي

 خط داكف 16حجـ  الجامعة
 خط داكف 16حجـ  الكمية أو المعيد

 خط داكف 14حجـ  القسـ
 خط داكف 14حجـ  الفرع

 خط داكف 14حجـ  التخصص
 خط داكف 14حجـ  مذكرة الماستر
 خط داكف 18حجـ  العنواف الرئيسي
 خط داكف 14حجـ  العنواف الفرعي

 خط داكف 14حجـ  إسـ ولقب الطالب )ة(
 خط داكف 14حجـ  إسـ ولقب الأستاذ )ة( المترؼ

 14حجـ  السنة الجامعية
 14حجـ  الدورة جواف أو سبتمبر

 
 

 الفيػػػرس
لعناويف الفصوؿ والعناويف الفرعية مع ترقيـ الصفحات المرافقة ليا في  يتمؿ التسمسؿ المذكور في المذكرة

 النص.
 قائمة الأشكاؿ وقائمة الجداوؿ

 تتمؿ أرقاـ وعناويف الأتكاؿ أو الجداوؿ مع ترقيـ الصفحات المرافقة ليا في النص.
 والرموز قائمة المختصرات

 بجدي.يتـ ترتيب الرموز والمعاني المرافقة ليا في النص بتكؿ أ
 المتف: النص الأساسي لممذكرة

 تحتوي عمى مضموف البحث والإتكالية والمنيجية وأدبيات الدراسة. المقدمػػػػػػػػة:
 تحرير الفصوؿ والمباحث: يتضمف الجانب النظري، المنيجي، التحميمي  ومناقتة النتائج.

 وآفاقو في المعرفة العممية.تتمؿ النتائج الأساسية ومدى مساىمة ىذا البحث  الخػػػػػػػػػػػػاتمة:
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 المراجع
كؿ بحث أكاديمي يرتكز عمى الأعماؿ السابقة والوثائؽ المختمفة المذكورة في قائمة المراجع المعتمد عمييا في 
المذكرة. وتوضع  بعد النص الرئيسي لممذكرة وقبؿ الملبحؽ. وتخضع لقواعد محددة ودقيقة. )أنظر: قواعد 

 تقديـ المراجع(.
 حؽالملا

عمى الردـ مف أنيا تدعـ الفيـ الجيد لموضوع البحث، بحيث تتمؿ جميع الوثائؽ التي تـ توظيفيا في النص، 
 ...الخ. 3و ممحؽ  2و ممحؽ  1إلّا أنيا إختيارية،  ويمكف تقسيميا إلى ممحؽ 

 الأشكاؿ
 تتمؿ الأتكاؿ كؿ مف: الصور، الأتكاؿ البيانية و المخططات التوضيحية... الخ.

وف معرفة بعنواف يكوف أسفؿ وسط التكؿ، مسبوؽ برقـ التكؿ، مزدوج، ويكوف بخط مائؿ، بحيث يتير وتك
 .عنواف التكؿ: 1.1الرقـ الأوؿ إلى رقـ الفصؿ و الثاني إلى رقـ التكؿ كمايمي:تكؿ رقـ 

 .12مصدر التكؿ يكوف في الأسفؿ عمى الجية اليمنى، بخط حجمو 
 ؿ تسييؿ عممية النسخ لممذكرة، ويكوف تمثيمو بتكؿ واضح. المفتاح يكوف داخؿ التكؿ مف أج

 الجداوؿ
الجداوؿ تكوف موضحة بعنواف وسط أعمى الجدوؿ، مسبوؽ برقـ الجدوؿ، مزدوج، ويكوف بخط مائؿ بحيث 

 .عنواف الجدوؿ: 1.1يتير الرقـ الأوؿ إلى رقـ الفصؿ و الثاني إلى رقـ الجدوؿ كمايمي: جدوؿ رقـ 
 .12وف في الأسفؿ عمى الجية اليمنى، بخط حجمو مصدر الجدوؿ يك
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 الغلاؼ الخارجي الخمفي
 6إلى  5يتمؿ ممخصيف ) المغة الفرنسية أو الإنجميزية و المغة العربية إجبارية( مع الكممات المفتاحية ) مف 

   وأىـ النتائج  كممة و يوضح أىداؼ ومنيجية البحث 200كممات(. الممخص يكوف مختصرا في حدود 
 المتوصؿ إلييا.
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 الاقتباسات
خر، بتكؿ دقيؽ كما ىي، تقدـ بالمغة الأصمية، وتتبع بيف قوسيف بإسـ آالاقتباسات ىي نقؿ فقرة عف مؤلؼ 

 المؤلؼ وتاريخ النتر. ونميز بيف أنواع الاقتباسات الاتية:
 طر عمى الأكثر(، يوضع بيف مزدوجتيف، ويضاؼ إلى محتوى النص.أس 3إقتباس قصير )  -
 إقتباس طويؿ، يكوف بدوف مزدوجتيف و منعزؿ عف النص في فقرة مستقمة. -
 إقتباس متقطع،  يميز بثلبث نقاط متتابعة بيف حاضنتيف] ...[. -
 

  اليوامش في أسفؿ الصفحة
، حيث يعطي « Word "« insérer note de bas de page لي مف خلبؿ برنامج الوارد"آتنجز بتكؿ 

 مباترة رقـ اليوامش في ذيؿ الصفحة أو في نياية كؿ فصؿ وترقـ بتكؿ تسمسمي.
 كما أف كؿ المراجع المذكورة في اليوامش تدوف في قائمة المراجع والمصادر.

 إذا أستخدـ المرجع أكثر مف مرة، يتار إليو كمايمي:  
 (  Ibid, ppس المرجع السابؽ، ص ص(، بالمغة الأجنبية يتار إليو بػ ) بدوف فاصؿ: يكتب )نف -      
 بفاصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ: يكتب ) إسـ المؤلؼ، مرجع سابؽ، ص ص( ، بالمغة الأجنبية يتار إليو بػػ -      

         (Nom auteur, op. cit, pp ) 
 

 قواعد كتابة المراجع والمصادر
 

 ي أخر المذكرة وفؽ الترتيب الأبجدي لأسماء المؤلفيف، حسب ترتيب نوع المصادرتوضع قائمة المراجع ف
 كالتالي:

 الكتب. -
 )أطروحات الدكتوراه و رسائؿ الماجستير والمذكرات(. الرسائؿ الجامعية -
 المقالات المنتورة في الدوريات المحكمة. -
 التظاىرات والممتقيات العممية. -
 
 الكتػػػب -1
دار ، المكاف، الطبعة، الجزء.عنواف الكتابيف ) أو إسـ و لقب المؤلؼ الأوؿ وآخروف(.مؤلفال، لقب سـإ

 .التاريخ، النتر
 )آخروف : تعني وجود أكثر مف مؤلفيف(.
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.الطبعة الاولى، التنمية المستديمة، فمسفتيا وأساليب تخطيطيا وأدوات قياسياعثماف محمد، دنيـ وآخروف. 
 .2007عماف، دار الصفاء، 

 الكتب المترجمة -
. ) ترجمة(، إسـ ولقب المترجـ، عنواف الكتابيف ) أو إسـ و لقب المؤلؼ الأوؿ وآخروف(.المؤلف، لقب سـإ

 .التاريخ، دار النتر، المكاف، الطبعة، الجزء
. ترجمة إبتساـ، صديؽ أبو الخير، عبادة، نظريات ومسائؿ في البرمجة بمغة البيسؾبايروف، جوتفريد. 

 .1993لطبعة الثالثة، الجزائر، ديواف المطبوعات الجامعية،سرحاف، ا
 

 الكتب بدوف مؤلؼ -
 .التاريخ، دار النتر، المكاف، الطبعة، الجزء.عنواف الكتاب

. تقرير وزارة الداخمية، الجزائر، مركز التوثيؽ والإعلبـ الخاص حماية البيئة: المياـ الجديدة لمجماعات المحمية
 . 2005 بالمنتخبيف المحمييف،

 و مذكرة( اجستير، مدكتوراهالجامعية ) رسائؿال -2
و مذكرة(، المكاف، الييئة )جامعة، مركز اجستير ، مدكتوراه)درجة البحث  .الرسالةعنواف .الباحث، لقب اسـ

 . التاريخبحث، معيد،...(، 
كمية الحقوؽ، جامعة . رسالة ماجستير، الجزائر، محمودي، محمد لميف. المبعوث الدبموماسي، حالة الجزائر

 .2008الجزائر، 
 المجلات   -3
 النسخة المطبوعة:-
، المجمد، عنواف المجمةالمقاؿ ". عنوافالباحث الاوؿ وآخروف(." ، لقب سـ)أو إ البحث أصحاب ، لقب سـإ

 الصفحات رقـ ، التاريخ، المكاف،  العدد
، 2014، 1، جامعة قسنطينة 40العدد  ،ةمجمة العموـ الانسانيرياض،  حمدوش. " تطور التدخؿ الدولي ". 

 .60-36ص ص
 النسخة الإلكترونية:-
، المجمد، عنواف المجمةالمقاؿ ". عنوافالباحث الاوؿ وآخروف(. " ، لقب سـ)أو إ البحث أصحاب ، لقب سـإ

 ، تاريخ تصفح الموقع. URLالصفحات، العنواف الالكترونيرقـ ، التاريخ، المكاف،  العدد
المكتبة الجامعية في ظؿ مجتمع المعمومات: حتمية مواكبة ثورة التكنولوجيا الرقمية، أعماؿ بطوش، كماؿ، 

 12/10/2005الندوة العربية الخامسة حوؿ لممعمومات، سوريا، النادي الإعلبمي العربي، تاريخ زيارة الموقع 
 http:www.arabain.net/arabic/S nadwa/Battouche Kamelمتوفر عمى الانترنت عمى الموقع 
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 المداخلبت العممية في التظاىرات العممية: -

 ، الصفحات.التاريخ، الييئة المنظمة، المكاف،  الممتقىعنواف المداخمة ". عنوافالمداخمة. " صاحب، لقب اسـ
، جامعة الحوكمة والتنظيـ الاداري في الجزائرعبد الحفيظ، تريط. 'التحرير الاداري كآلية لمتنظيـ الاداري'. 

 .25-13، ص ص 2002منتوري، قسنطينة، 
 القواميس والمعاجـ -4
 ، عدد المجمدات.التاريخ.الطبعة، المكاف، دار النتر، القاموسعنواف ، لقب المؤلؼ. اسـ

 .1984التركة التونيسية لمتوزيع،  ،تونس". الطبعة الاولى،  القاموس الجديدبف ىادية،  عمي وأخروف. " 
 ةالمصادر السمعية البصري-5
لكترونية ) جياز قراءة، إستماع وعرض مرئي(، وتتمثؿ في  - مصادر مقروءة بإستعماؿ وسائؿ تقنية وا 

ذاعية مسجمة.  التسجيلبت المرئية أو المسموعة. يمكف أف تكوف أيضا مف حصص وبرامج تمفزيونية وا 
المكاف، تاريخ الحصة . )نوع المصدر السمعي البصري(، البرنامج عنواف، لقب معد البرنامج أو الحصة. سـإ

أو الزيارة، المؤسسة المنتجة، عدد النسخ المسجمة. وقد تكوف المراجع منخوذة مف أقراص التخزيف       
(CD-ROM( أو الأقراص المتعددة )Multimedia( و أقراص المدمجة )DVD ) 

، أفريؿ ، تسجيؿ سمعي بصري، قسنطينة، قحوارات: تحديات الاعلبـ في الجزائرسميـ، بوتوتة،  ناة اليوـ
2013. 

 
 ملبحظة: عنواف المؤلفات )كتب، مجلبت،...( تكوف بخط مائؿ، مع إعتماد نفس علبمات الوقؼ الموضحة في الأمثمة المقدمة.

 
 النصوص القانونية والتنظيمية-6

لعدد، تاريخ نوع القانوف )قانوف أو مرسوـ (، رقـ القانوف،تاريخ الاصدار، مضموف القانوف، الجريدة الرسمية، ا
 صدورىا،رقـ الصفحة.

، المتعمؽ بتييئة الإقميـ وتنميتو المستدامة، الجريدة الرسمية 20/12/2001، المؤرخ في 20/01قانوف رقـ 
 .25-12، الصادرة بتاريخ، الصفحات 45رقـ 
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 وحقوؽ المؤلؼ السرقة العممية
 حقوؽ المؤلؼ محفوظة، بموجب التتريع المعموؿ بو.

عممية ىي النقؿ الحرفي لأعماؿ مؤلفيف آخريف  أو إستعماؿ المعطيات أو الأتكاؿ مف أعماؿ أخرى السرقة ال
 بدوف إذف )مرفؽ في المذكرة( أو الإتارة إلى المؤلؼ أو المصدر.

السرقة العممية ىي سرقة فكرية دير أخلبقية يعاقب عمييا حسب القانوف الداخمي لممؤسسة، المتمثؿ في 
 :تعرض المعني إلى

 التطب والطرد مف المؤسسة الجامعية. -
 الحرماف مف الحصوؿ عمى التيادة، ولو بعد التخرج. -

 ائية.لممؤلؼ الحؽ في المتابعة لدى الجيات القض  -
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 المراجع:قائمة 

 

 

 

 


