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 الهواتف الذكية تكنولوجيا 

مليار    3.8لا يتجزأ من الحياة الحديثة، حيث يمتلك ويستخدم هذه الأجهزة حوالي    أصبحت الهواتف الذكية جزء  
مثل   الفوائد،  من  العديد  تقدم  الذكية  الهواتف  أن  من  وبالرغم  العالم.  أنحاء  جميع  في   فعاليةزيادة  شخص 

 ن لها تأثيرات كبيرة على المجتمع.  الاتصالات وزيادة الراحة والوصولية وتعزيز الإنتاجية والترفيه، إلا أ

 ة تف الذكياو اله يماه -1

، تعد الهواتف الذكية الهواتف الذكية هي أجهزة محمولة تجمع بين وظائف الهاتف والحاسوب. في جوهرها
عادة  ما تحتوي الهواتف الذكية على شاشة تعمل  و   ب المستخدم.يب صغيرة تتناسب مع جيعبارة عن حواس

، مما يتيح للمستخدمين التفاعل مع الجهاز عن طريق النقر والتمرير على الشاشة. يتم تصنيع الشاشة  باللمس
 .الإصبع أو القلم الذي يستخدم على الشاشة ةالتي تعمل باللمس عادة  من الزجاج وهي حساسة لمس 

ا على مجموعة واسعة من الحساسات ، بما في ذلك مقياسات السرعة والدوران    تحتوي الهواتف الذكية أيض 
وتتمثل أحد أهمّ    .والمغناطيسية ونظام تحديد المواقع ، مما يمكن الجهاز من اكتشاف توجهه وحركته وموقعه

تستخدم الهواتف الذكية مجموعة متنوعة من التقنيات كما    قدرته على الاتصال بالإنترنت.  يف الرئيسية    هميزات 
كما تزود الهواتف الذكية  .  Bluetooth والشبكات الخلوية و Wi-Fi ، بما في ذلك اللاسلكية للاتصال بالإنترنت 

  ، الأخرى  المكونات  من  متنوعة  والبطاريات بمجموعة  والميكروفونات  والمكبرات  الكاميرات  يتيح  مثل  مما   ،
مجموعة  لتقاط الصور والفيديوهات وإجراء المكالمات الهاتفية وإرسال الرسائل النصية واستخدام  إللمستخدمين  

 .  واسعة من التطبيقات 

، والتي توفر منصة  Android أو iOS من حيث البرمجيات، تعمل الهواتف الذكية على أنظمة تشغيل مثل 
وتثبيتها على هواتفهم الذكية، لتشغيل التطبيقات عليها. التطبيقات هي البرامج التي يقوم المستخدمون بتنزيلها  

من التحقق من البريد الإلكتروني إلى اللعب بالألعاب إلى   مما يسمح لهم بأداء مجموعة واسعة من المهام، بدء  
 وغيرها.  (GPS)التنقل باستخدام نظام تحديد المواقع العالمي
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   واتف الذكيةتاريخ وتطور اله -2

تصال الصوتي. ومع ظهور  للا  استخدمت الهواتف المحمولة لعدة عقود، وكانت النماذج الأولى مصممة فقط
سوق الهواتف المحمولة تحولا  كبير ا، حيث ظهرت أجهزة تقدم   الهواتف الذكية في بداية الألفية الجديدة، شهدت 

تكنولوجيا الهواتف   متقدمة واتصال بالإنترنت ومجموعة واسعة من التطبيقات. واستمر تطور  قدرات حوسبة
من قبل    1973في عام  أول هاتف محمول    اخترع  .ديدة بانتظامالذكية بسرعة، مع إدخال ميزات وأجهزة ج

على  و .  1992، إلى السوق حتى عام  IBM Simon مارتن كوبر، ولكن لم يتم إطلاق أول هاتف ذكي، وهو 
من إضافة لوحة مفاتيح فيزيائية إلى إدخال الشاشة    مر السنين، خضعت الهواتف الذكية لتغييرات كبيرة، بدء  

بشكل كبير، حيث تم إدخال الإنترنت  تكنولوجيا الهاتف الذكي    تحسنت وقد    .التي تعمل باللمس ونظام التطبيقات 
ات المتقدمة والكاميرات عالية الدقة. أدت تطور الهواتف الذكية إلى تطوير تقنيات جديدة عالي السرعة والمعالج

 .وشاشات قابلة للطي  5Gمثل الواقع الافتراضي والواقع المعزز واتصال 

 كونات نظام الهواتف الذكية م -3

هاتف الذكي. وفيما يلي يشير نظام الهاتف الذكي إلى مجموعة من مكونات الأجهزة والبرامج التي تشكل ال
 :بعض المكونات الرئيسية لنظام الهاتف الذكي

نظام التشغيل: هو البرنامج الذي يعمل على الهاتف الذكي ويدير موارد الأجهزة والبرامج الخاصة به.   •
 iOS )المطور من قبل شركة جوجل( و Android وأشهر نظامي تشغيل الهواتف الذكية هما نظام

 .(كة أبلالمطور من قبل شر )
ا باسم وحدة المعالجة المركزية أو)  المعالج: • هو "دماغ" الهاتف الذكي. فهو   (CPU المعروف أيض 

 .يقوم بتنفيذ جميع المهام التي يطلبها المستخدم، مثل تشغيل التطبيقات والألعاب وتصفح الويب 
والتخزين.   (RAM) وصول العشوائيالذاكرة: يحتوي الهاتف الذكي عادة على نوعين من الذاكرة: ذاكرة ال •

ويتم استخدام ذاكرة الوصول العشوائي لتخزين البيانات المؤقتة التي يحتاج إليها المعالج للوصول إليها 
 .بسرعة، بينما يتم استخدام التخزين لتخزين التطبيقات والملفات الإعلامية وغيرها من البيانات 

عها. وغالب ا ما تتكون الشاشة من طبقة حساسة  : هي الشاشة التي يتفاعل المستخدم مالعرض   شاشة •
 .التي تسمح للمستخدمين بالتفاعل مع الجهاز عن طريق الضغط والسحب على الشاشةللمس 
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البطارية: البطارية هي ما يشغل الهاتف الذكي. وعادة ما تكون بطارية ليثيوم أيون قابلة للشحن يمكن   •
 .ستمر من بضع ساعات إلى يوم كامل ، تعتمد على الاستخدامأن ت

توجيهها   • عن  بالكشف  لها  تسمح  التي  الحساسات  من  بمجموعة  الذكية  الهواتف  تتمتع  الحساسات: 
وحركتها وموقعها. وبعض الحساسات الشائعة تشمل مقياس السرعة، مقياس دوران، مقياس المجال  

 .GPS المغناطيسي، ونظام تحديد المواقع
الاتصال اللاسلكي: يمكن للهواتف الذكية الاتصال بالإنترنت والأجهزة الأخرى باستخدام مجموعة من   •

 .وشبكات الهاتف المحمول Bluetooth و Wi-Fi التقنيات اللاسلكية مثل

من   واسعة  مجموعة  تنفيذ  يمكنه  الاستخدامات  ومتعدد  قوي  جهاز  لإنشاء  مع ا  المكونات  هذه  جميع  تعمل 
 .من إجراء مكالمات هاتفية إلى تصفح الويب والتقاط الصور والفيديو ، بدء  الوظائف

 أهمية وتأثير الهواتف الذكية على المجتمع  -4

 : الاتصال. أ

الذكية  أحدثت  البقاء متصل مكّ في مجال الاتصال، حيث    بثورة كبيرة  الهواتف  الناس من  مع بعضهم    يننت 
جديدة من الاتصال مثل    أشكالاأيضا  الهواتف الذكية    أنشأت البعض بغض النظر عن الموقع أو الوقت. و 

 .اعيمكالمات الفيديو ومنصات التواصل الاجتمالرسائل الفورية و 

  :والوصولية سهولةالب. 

والوصولية، حيث يستطيع المستخدمون القيام بمجموعة    سهولةتوفر الهواتف الذكية مستويات غير مسبوقة من ال
مما    واسعة من المهام أثناء التنقل. وقد حدث هذا التحول في الطريقة التي يتفاعل بها الناس مع التكنولوجيا

 .لحياة الشخصيةأدى إلى تحقيق مرونة أكبر في العمل وا
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 :ج. الإنتاجية

تُظهر الأدلة أن الهواتف الذكية تعزز الإنتاجية، حيث يستخدم العديد من الناس هذه الأجهزة للمهام المتعلقة  
بالعمل، مثل البريد الإلكتروني وتحرير المستندات وإدارة المشاريع. ولقد مكّنت من أشكال جديدة للتعاون، مثل  

 .لى تيسير فرص العمل عن بعد مؤتمرات الفيديو، وأدت إ

 : د. الترفيه

توفر الهواتف الذكية للمستخدمين مجموعة غنية من الخيارات الترفيهية، من تدفيق الفيديو والموسيقى إلى اللعب 
الفلوغ   عبروالتفاعل   مثل  المحتوى،  لإنتاج  جديدة  أشكال  من  مكّنت  وقد  الاجتماعي.  التواصل    منصات 

(vlogging) عبر بعض منصات التواصل الاجتماعي.  والبث المباشر 

 الآثار السلبية ه. 

المجتمع، مثل التقليل من التواصل   ربطت الهواتف الذكية بعدة آثار سلبية على اتعلى الرغم من فوائدها، فقد   
المنخفض، والإدما والتركيز  ا لوجه،  الهناك    أنما  ك  ن.وجه  تأثير  الكثير من  وسائل  استخدام  مخاوف بشأن 

 . وارتفاع حالات التنمر الإلكتروني على الصحة العقلية الهواتف الذكيةعبر   التواصل الاجتماعي

 الاتجاهات الحالية والمستقبلية  -5

 اتجاهات السوق أ.

من المتوقع أن يستمر انتشار الهواتف الذكية في الارتفاع، مع دفع الأسواق الناشئة في آسيا وأفريقيا لمعظم  
 .هذا النمو. كما يوجد اتجاه نحو شاشات أكبر وأجهزة قابلة للطي

 ب. التطورات التكنولوجية 

 .والواقع المعزز  5Gتكنولوجيا الهواتف الذكية بسرعة، مع انتشار ميزات جديدة مثل الاتصال بتقنية تتطور 
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 ج. سلوك المستهلكين 

يوجد اتجاه متزايد نحو استخدام الهواتف الذكية للدفع المتنقل والتجارة الإلكترونية، بالإضافة إلى زيادة المخاوف 
 .ن البيانات الخصوصية وأم  حماية حول

 اهات المستقبلية د. الاتج

من المرجح أن يتشكل مستقبل الهواتف الذكية بتطورات في مجالات مثل الذكاء الاصطناعي، والواقع الافتراضي  
 .والواقع المعزز، وتكنولوجيا الأجهزة القابلة للارتداء

 متعلقة بالهواتف الذكية ات البعض الإحصاء -6

 .مليار مستخدم للهواتف الذكية في جميع أنحاء العالم 3.8، يوجد أكثر من  2021حتى عام   -
و من المتوقع    2019مليار دولار أمريكي في عام    522تم تقييم السوق العالمية للهواتف الذكية بقيمة   -

 .2026تريليون دولار أمريكي بحلول عام    1.1ى  أن يصل إل
، أكثر علامة تجارية للهواتف الذكية شيوع ا في جميع أنحاء العالم هي سامسونج ، تليها شركة أبل -

 .هواوي ، وشاومي
 .مرة في اليوم 63يتحقق المستخدم العادي للهاتف الذكي هاتفه   -
 .مليون مرة على مستوى العالم 850أكثر من   TikTok ، تم تنزيل تطبيق 2020في عام  -
 .٪70، بحصة سوق تزيد عن   Android نظام التشغيل الأكثر شيوع ا للهواتف الذكية هو -
 . (2021عام ) ساعات يومي ا على جهازه 4يقضي المستخدم العادي للهاتف الذكي أكثر من   -
٪ من  60، حيث يأتي أكثر من    يزداد استخدام الهواتف الذكية للتسوق عبر الإنترنت بشكل مطرد  -

 .حركة التسوق عبر الإنترنت من أجهزة الجوال
٪ ، مما يعني  50، كان معدل اختراق الهواتف الذكية العالمي المتوسط يبلغ حوالي    2021حتى عام   -

   .مخترقا   أن نصف سكان العالم يمتلكون هاتف ا ذكي ا

 


