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 : القائم بالاتصال في الصحافة الإلكترونيةالتاسعةالمحاضرة 

 الرسالة محتوى دراسة عف أىميتيا تقؿ لا التي الميمة الدراسات مف بالاتصاؿ القائـ دراسة تعتبر   
 ليا مؤسسات بوصفيا الإعلاـ وسائؿ تحميؿ إطار في بالاتصاؿ القائـ دراسات تتـ ما وغالباً  الإعلامية،

 .معيف محتوى اختيار عمى تؤثر التي والظروؼ اجتماعية، وظيفة

ولعؿ الأمر يزداد أىمية إذا ارتبط بالحديث عف القائـ بالاتصاؿ في البيئة الإعلامية الجديد بمختمؼ    
مكوناتيا، وما يتطمبو دوره في العممية الإعلامية، وفؽ شروط وبيئة مختمفة تماما عما تعود عميو في 

 ية، الأمر الذي ينعكس عمى دور حراس البوابة الإعلامية بشكؿ واضح وصريح.الوسائؿ التقميد

 تعريف القائم بالاتصال:  -1
أحد الأطراؼ الأساسية في العممية الاتصالية، ويتسع مفيومو ليشمؿ أعضاء الجياز التحريري   

الصحفي مف محرريف ومخرجيف، وكتاب ومراسميف...الخ ويتخذوف الصحافة مينة ليـ يمارسونيا عمى 
 سبيؿ الاحتراؼ.

نذ انطلاقيا في رحمة إذا فيو يشمؿ كؿ شخص لو علاقة بنقؿ المعمومات، وتسييرىا ومراقبتيا، م   
 إعدادىا في شكؿ رسائؿ تصؿ إلى الجميور عبر وسيمة ما.

 شروط القائم بالاتصال:  -2
 :وىي ”برلو ديفيد“ حددىا الشروط مف مجموعة بالاتصاؿ القائـ في يتوفر أف ويجب

 التفكير عمى والقدرة والإنصات، والقراءة، والتحدث، الكتابة، وىي الخمسة الاتصاؿ ميارات توافر -1
 .السميـ

 الاتجاىات ىذه كانت وكمما المتمقي، ونحو الموضوع، ونحو نفسو نحو بالاتصاؿ القائـ اتجاىات -2
 .بالاتصاؿ القائـ فاعمية زادت إيجابية

 .فعاليتو في ويؤثر يعالجو الذي بالموضوع وتخصصو المصدر معرفة مستوى -3
 الذي والوضع يؤديو الذي الدور وطبيعة والثقافي الاجتماعي النظاـ إطار في بالاتصاؿ القائـ مركز -4

 .الاتصاؿ عممية عمى يؤثر فيو الناس يراه
: ىي عوامؿ ثلاثة في الجميور في مؤثراً  بالاتصاؿ القائـ تجعؿ التي العوامؿ ”تاف ألكسس“ حدد كما

والجاذبية) التشابو  (،المصداقية) الحياد، الموضوعية، صدؽ المصادر، الفصؿ بيف الخبر والرأي..الخ
النفوذ) تتجسد في مكانة  أو والسمطة الفكري والعقائدي بيف المرسؿ والمتمقي، وفي الخصائص الاج(،

 .الفرد في المجتمع اج وثقافيا وعمميا ومينيا واخلاقيا(
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 دراسة ليورستف عف مراسمي واشنطف، توجياتيـ 1331انطمقت الدراسات الخاصة بالجميور تقريبا سنة   
 ورضاىـ وظروؼ، كأوؿ دراسة عف الصحفييف كقائـ بالاتصاؿ، وتوالت الدراسات فيما بعد.

 :-البيئة الالكترونية –مفهوم القائم بالاتصال في الصحافة الالكترونية  -3
 داخؿ الصحفي العمؿ بصفة منتظمة يمارسوف الالكترونية: ىـ الذيف الصحافة في بالاتصاؿ إف القائـ  

 الصحفي لمعمؿ فمتفرغي كانوا وسواءأـ لا  ثابتا أجرا العمؿ ىذا عف تقاضوا سواء الالكترونية الصحؼ
 سي.الاسا عمميـ جانب الى يباشرونو اـ

 طبيعة القائم بالاتصال في الصحافة الالكترونية: -4
شكلا جديدا ، حيث جعمت مف المرسؿ يستقبؿ  القائـ بالاتصاؿ في البيئة الإعلامية الرقمية اتخذ     

بدلا  -المشاركيف -ويرسؿ في الوقت نفسو وكذلؾ المستقبؿ، وأصبح يطمؽ عمى القائميف بالاتصاؿ لفظ
مف المصدر أو المرسؿ، مما جعؿ الييمنة عمى المحتوى تنتقؿ مف مراكز القرار إلى شرائح واسعة مف 

ف أو القائميف بالاتصاؿ صحفييف ىواة ومستقميف وغير المجتمع. وأصبح يوجد إلى جانب الصحفيي
في أي وقت وبدوف  محترفيف ذوي انتماءات مختمفة و أىداؼ متعددة، جاىزيف لممارسة مينة الإعلاـ 

تمحيص لمحتواىـ مف طرؼ حراس البوابة الاعلامية، الأمر الذي جعميـ يفرضوف أنفسيـ كمصدر 
مية. ويعتبر أىـ شكؿ مف اشكاؿ القائـ بالاتصاؿ في الصحافة لمخبر وكناقؿ لو ومنتج لممادة الاعلا

 -الناشطوف عمى الشبكات الاج -الالكترونية لفظ الصحفي المواطف والذي تتعد اشكالو في ) المدونييف
 أصحاب القنوات عمى اليوتيوب(. -القائموف عمى المنتديات والصفحات عمى اختلافيا

 الرقمية:  متطمبات القائم بالاتصال في البيئة -5
 نقص تعاني التي الاعلامية المؤسسات مف عديد ىناؾ تزاؿ ما حيث:  متطمبات تكنولوجية - أ

 . يالالكترون النشر صناعة لتطوير لازـ تكنولوجي
 النشر امكانيات مف الاستفادة تتطمب حيث:  التنظيمية قواعده و العمل بهيكل تتعمق متطمبات -ب

 استخداـ في عالية ميارة عمى الصحفيوف يصبح حتى وقتا تستيمؾ و التدريب مف الكثير الالكتروني
 الصحفي العمؿ في السائدة التقميدية بالمفاىيـ تتعمؽ متطمبات واستيعاب نيةالالكترو  المعمومات مصادر

 غير لممعمومات اخرى اشكالا التقميدي الصحفي يعرؼ لـ المثاؿ ؿسبي فعمى
 الفيديولقطات   ولا الصوتية المواد الصحفية المادة مفردات تتضمف ولـ الثابتةالنصوص والغرافيكية 

 ناصر الانترنت عمى الالكترونية النشر يتيحيا والتي المألوفة غير المعمومات اشكاؿ مف ذلؾ وغير
 المواقع في الصحفييف يعتاد اف يعني مما ية،الصحف الموضوعات في العناصر المطموبة  مف اصبحت

 قبؿ. عف مختمؼ نحو عمى موضوعاتيـ بناء في التفكير الاعلامية
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 مفهوم حارس البوابة في ظل الصحافة الالكترونية: -6

قد تلاشت في ظؿ البيئة الجديدة بسبب غياب لكيرت لويف ،  يرى الكثيروف بأف نظرية حارس البوابة    
وعدـ تلائـ فرضياتيا مع متطمبات ىذا النوع مف الإعلاـ، بحيث أصبح  مركزية الييمنة عمى المعمومة، 

 الجميع قادر عمى ممارسة الإعلاـ دوف قيود، اطلاقا مف مبدأ التفاعمية بكؿ أشكالو.

غير أف الحديث عف تلاشي فكرة خرس البوابة سابؽ لأوانو لأف القائميف عمى الاعلاـ الجديد أيضا    
سة البوابة عمى منتجاتيـ، بحيث لـ يقتصر دورىـ عمى تحديد ما ينشر ولا يمارسوف وظائؼ تشبو حرا

 فييا لممادة،  والروابط المتضمنة  المصاحبة النصوص بطبيعة ينشر فقط بؿ تعداه إلى مياـ أخرى تتعمؽ
والخرائط  والجرافيكية التوضيحية بيا، ونوعية الاصوات المصاحبة ليا والرسوـ  الخاصة والصور الرقمية

وغيرىا مف الخصائص التي تصاحب نشر المادة والتي تفرضيا خصائص التقنية، كما زادت تساؤولات 
الإعلامي والإخباري؟ أـ  النص ببث يكتفي ىؿ:معينة مادة بشأف قرار  اتخاذ عممية حارس البوابة: أثناء

بالبريد الإلكتروني لو في كؿ مادة؟ وبالتالي فيـ يأخذوف أغمب  يتـ إضافة مواد سمعية بصرية؟ وىؿ يمحقة
وقتيـ في تحديد حزمة المعمومات التي سيقدمونيا لمجميور أكثر مف التركيز عمى جمع المادة، وىنا 

 نلاحظ ف دور حارس البوابة قد زاد ولـ ينقص.

الرقمية، فالميزات التي توفرىا بؿ يمكف الحديث عف نوع أخر مف حراس البوابة الإعلامية في البيئة   
التفاعمية مف ابداء الاعجاب أو التعميؽ أو غرؼ الحوار والدردشة، فبإمكاف الجميور الابلاغ عف محتوى 

حراس البوابة مف طرؼ المتمقي في حد ذاتو،  اعتبارهمعيف أو تصحيحو أو ابداء الرأي فيو، وىو ما يمكف 
 الإعلامية لمجميور. باتابو الحراسة بػ  (شوميكر وفوس)وىو ما اسماه 

كما يمكننا الحديث عف حراسة البوابة الإعلامية مف قبؿ القائميف عمى مواقع النت في حد ذاتيا، فإدارة    
اليوتيوب مثلا يمكنيا حذؼ أي محتوى لا يتوافؽ مع سياستيا لمنشر الأمر ذاتو بالنسبة لمصحؼ 

و يمكننا الحديث عف معطيات جديدة تؤثر في حراسة الإلكترونية أو حجب ما تـ نشره أو إلغاؤه، وعمي
 البوابة الإعلامية في الإعلاـ الجديد مكممة لما طرحو لويف في نظريتو.

    


