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 الوادي....................................................قسم الإعلام والاتصالجامعة الشهيد حمه لخضر 

 والإيجابياتالسمبيات  : خدمات الصحافة الإلكترونيةالسابعةالمحاضرة 

 خدمات الصحافة الالكترونية: -1
 البحث خدمة  : 

 وبعض الويب، شبكة داخل او داخميا، البحث خدمة لمستخدمييا الالكترونية الصحيفة تتيح حيث   
 رؤوس الصحف بعض وتقدم ، أكثر أو أقل او( مثلا اشير ستة) محددة زمنية لفترة البحث يتيح الصحف

 الصحف وبعض الموضوع، تفاصيل إلى محددة مالية رسوم عمى بالحصول تطالب ثم الموضوعات
 وتتفاوت ، البحث خدمة لإتاحة بالمؤسسة الخاص الخدمة مزود إلى الدخول تشترط( الأىرام كصحيفة)

 .اخرى إلى الكترونية صحيفة من البحث خدمة وكفاءة قوة

  الارشيف في البحث خدمة  :  

 خدمة عن بذلك تختمف وىي ، الأول المقام في الورقية الصحيفة أرشيف عمى الخدمة ىذه وتنصب  
 تقدميا التي الارشيف خدمات وتتفاوت ، الالكترونية الصحيفة داخل البحث عمى تنصب التي البحث

 المادية التكمفة حيث من او فييا، البحث يمكن التي الزمنية المدة حيث من سواء الالكترونية الصحف
 .إلييا الوصول المتصفح يرد التي لممادة

  بالخبر الآخرين مشاركة 

 او ايميمو عمى تريد لمن الصحفي الموضوع او الخبر ترسل ان الصفحات برمجة خلال من ويمكن
 .الآخرين شارك او الخبر أرسل زر عمى الضغط خلال من وذلك المباشر المراسمة

  الاشتراك:خدمة  

 تقديم مع الورقية الصحيفة في الاشتراك لممستخدم تتيح الورقية الصحيفة في الاشتراك خدمة   
جراءات الاشتراك بتفعيل الخاصة المعمومات  الرسوم. تسديد وا 

 خدمة البريد الإلكتروني: 

 إتاحة عمى الصغيرة الصحف في الأمر يقتصر إذ لأخرى، صحيفة من الخدمة ىذه تختمف    
 الإلكترونية الصحف أما الصحيفة، محرري إلى الإلكترونية رسائل لتوجيو المستخدم أمام الفرصة
 الموقع عمى شخصي إلكتروني بريد إنشاء خدمة لتقديم الخدمة ىذه نطاق من توسع فإنيا الكبيرة
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 في الويب بشبكة متصل كمبيوتر جياز أي عمى البريدية الرسائل واستقبال إرسال من المستخدم يمكن
 تتضمن الإلكتروني بريدية عنوان عمى لممستخدم يوميا إرساليا يتم اخبارية نشرة تقدم كما وقت، أي

 المستخدم ربط ذلك وراء من الإلكترونية الصحيفة وتيدف. أخرى ممخصة وخدمات الأخبار ممخصات
 مواقع من الإلكتروني البريد بأنشطة لمقيام يغادره لا حتى الاستخدام خلال ممكنة فترة أطول بالموقع
 .أخرى

  الموقع خريطةخدمة: 

 الموقع كان إذا خاصة،  لممستخدم سيمة و مبسطة بطريقة الموقع محتويات تقديم الخدمة ىذه تعني و    
 . الكبيرة الإلكترونية الصحف مواقع مثل،  الخدمات و بالتفاصيل مزدحماً 

  طرحاً  الأكثر الأسئمة عن الإجابة خدمة FAQ ( Frequentiy Asked Question: 

 المشكلات أو الاستعراض طريقة حول المستخدم يطرحيا أن يمكن التي الأسئمة عن الإجابة تتضمن و   
 تزويد يتم التي  help المساعدة خدمة الخدمة ىذه تماثل و،  الموقع استعراض أثناء يواجييا قد التي
 . بيا الكمبيوتر برامج

  الأخرى بالمواقع الربط خدمة Related sites: 

 ما غالباً  و،  لو ميمة تراىا التي المواقع من عدداً  المستخدم عمى الصحيفة تقترح الخدمة ىذه في و   
 عمى المواقع اقتراح تبادل عمى اتفاق الصحيفة بين و بينيا أو،  بالصحيفة صمة ذات المواقع ىذه تكون

 . المستخدمين

  المبوبة الإعلانات خدمة: 

  العقارات إعلانات و،  الخالية الوظائف إعلانات و المزادات و السيارات إعلانات الخدمة ىذه تشمل و  
 . Shopping التسوق خدمات و،  خاصة خدمات في المشاركة إعلانات و

 خدمة مجموعات الحوار : 

 بيا يييمون التي والموضوعات القضايا في آرائيم عن لمتعبير لممتصفحين الصحيفة تقدميا خدمة ىي  
 ومتغيرا كبيرا عددا الإلكترونية الصحيفة وتقدم. ومقالات وتقارير أخبار من الصحيفة تنشره مما والمستمدة
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 الآخرين أراء وقراءة إلييا الدخول لممتصفح يمكن التي النقاش أو الحوار مجموعات من يومي وبشكل
 .المطروح الموضوع في برأيو والإدلاء

 سمبيات وايجابيات الصحافة الإلكترونية: -2

تكمن ايجابيات الصحافة الإلكترونية في الخصائص التي تميزىا من تفاعمية ووسائط متعددة    
واللامركزية والعالمية وغيرىا، إلى جانب الخدمات التي تتفرد بيا، وقد ذكرنا كل منيا سابقا، لذا سنأتي 

 لنقاط التالية:عمى ذكر سمبياتيا فقط وىي تتمخص في ا

 في لانحصارىا انظر  ذلك و التقميدية، الصحف بقراء بالمقارنة الالكترونية الصحافة رواد عدد قمة  -1
 .عددىم في المستمر التزايد رغم قميمون ىم و الانترنيت مستخدمي إطار

  نفقات من ذلك يتطمبو ما مع المعمومات، بشبكة متصل كمبيوتر لجياز المستفيد حيازة ضرورة  -2
 إلى لموصول كعائق النفقات، أىمية من قمل قد مناسبة بأسعار الإنترنيت مقاىي انتشار كان إن و

 .نشرات أو صحف من نريده ما عمى والاطلاع المعمومات شبكة
  .الالكترونية الصحافة ميام لممارسة اللازمة المعارف و ترابالميا المزودين الصحفيين ندرة  -3
 فائقة بسرعة والممفقة الكاذبة والأخبار الإشاعات لانتشار خصبة بيئة الإلكترونية الصحافة وفرت  -4

 الإنترنت عبر تعيش الإلكترونية الصحافة أي لأنيا وذلك المطبوعة، الصحافة في معيودة وغير
 .واسع نطاق عمى المعمومات وتبادل نقل في السرعة فائقة آليات عمى قائم كوسيط

 بدون ولكن وأكبر، أكثر المتطوعين عمى التركيز يجعل الإلكترونية لمصحف تمويل وجود عدم  -5
 .عنيا غنى لا ضرورة المحترف الصحفي إلى الإلكترونية الصحف احتياج شك

 .الالكترونية الصحافة تحكم التي التنظيمية التشريعات كفاية أو وجود عدم  -6
 .حقوقيم وواجباتيمعدم وجود تنظيم نقابي لمصحفيين العاممين بالصحف الإلكترونية مما يضمن  -7


