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  اساليب�التكو�ن�التنفيذ�و ��������������������������� :�8الدرس
  

  تنفيذ�التكو�ن:

�ع�����ا�مرحلة�التنفيذ�الفع���للعملية�الت�و��ية�بحضور��ل�المعني�ن،�من�مؤطر�ن�

  �.وتحض���الم�ان�والوسائل�والدعم�المادي�وال�شري�المناسب� و�مت�ون�ن

ي�ب���أن�ت�ون�أ�داف��ل�عملية�ت�و��ية�وا��ة����أذ�ان� ولإنجاح�تنفيذ�الت�و�ن

أن��ل��شاط�م��مج�خلال�العملية،�ي�ب���أن�يبدأ��ترتبط�باح��ام�المواعيد،�أي�و � المت�ون�ن

ترك�أي����ء�للصدفة�إذ�ع����ل�وعدم��التنظيمو �.���حينھ،�و�ي�ت������الوقت�المقرر�لھ

الم�مة�المسندة�إليھ،�و��عمل�ع���تنفيذ�ا����الم�ان��عنصر�من��يئة�التأط���أن�����جيدا

ل�الندوة،�بأنھ�فعلا�يك�سب�معارف�أو���ب���أن�يحس�المت�ون،�خلاو �.و�الزمان�المعين�ن�ل�ا

�مواقف�لا�خ��ة�لھ���ا�فيما�سبق،�و�ذا�بطبيعة�ا��ال�لن�يتأ�ى�إلا�إذا��ان�م�ارات�أو

�-الت�شيط:�إن�أسلوب�الت�شيط�التعاو�يمع�مراعاة��.المؤطرون�من�ذوي�الكفاءة�المطلو�ة

�أو�ال�س�ب �ال�سلطي �العملية�– ��خلاف ��شاطات ��� �الاندماج �من �المت�ون�ن ن�ع�يمكن

  .طواعية

�الت�و��ية،� �بالعملية ���تمون �المت�ون�ن �يجعل �سوف �الأساليب ���ذه �العمل إن

جو�ا،�و�قبلون�المشاركة����العمليات�اللاحقة�بدافع�البحث�عن�المعرفة،��و�نغمسون���

  .ول�س�خوفا�مما��سلط�عل��م�من�عقاب����حالة�الغياب

و�مكن�أن�ن��ص�ا��طوات�ال���تمر���ا�مرحلة�الإنجاز،�و�الشروط�المصاحبة�ل�ا����

  : ما�يأ�ي

 وتقديم�المؤطر�ن�الافتتاح�الرس���للعملية�الت�و��ية.  

 وشرح�الأمور�التنظيمة�لتذك���بال��نامج.(جدول�الأعمال)ا  

 تقديم�العروض�و�إنجاز�الأعمال����المواعيد�المحددة�ل�ا.  

 لعمل�و�عدم�ا��روج�عن�المضام�ن�(المحتو�ات)اح��ام�طرق�ا.  
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 ب�يوغرافيا.أقراص��–م��صات�العروض��–توز�ع�الوثائق�(�شرات�

  مضغوطة..)

  عديل�ال��امج�عند�الضرورةالمرونة�و�.  

  أساليب�التكو�ن�:

 ��:من�ا�م�الاساليب�الت�و��ية�شيوعا�واستخدام�ا���

  �:اسلوب�المحاضرة

�عت���من�اك���اساليب�شيوعا�واقدم�ا�حيث�يقوم�الم�ون�بإلقاء�المادة��ش�ل�مباشر،�حيث�

ت�ون�العملية�ب�ن�الم�ون�والمت�ون�من�جانب�واحد�و�و�الم�ون(�المحاضرة)�و��ناسب�مع�

ايصال�المعلومات�والقواعد�واداء�العمال�لأك���عدد�ممكن�و�عاب�فيھ�انخفاض�مشاركة�

علم�وقلة�الفرص�لنقل�المادة�المتعلقة�ا���الواقع�و�ناك��عض�العوامل�العمال����برامج�الت

 �:لنجاح�المحاضرة�و��

 ان�ت�ون�مرتبة�ومسلسلة��ش�ل�منطقي. -

 توف���وسائل�الايضاح����حالة�الضرورة. -

 ادخال�عامل�الاثارة. -

  �:اسلوب�المناقشة

�توفر��غذ �ا��ا ��� �محاضرة �عن �م��ة �لھ �نا�� �وت�و��� �درا��� �من��و�اسلوب �عكسية ية

التحكم����س���المناقشة�وتوفر�المناخ�لتبادل�الاداء�ووج�ات�النظر�بحر�ة�تامة�وتتم���اثار�

المناقشة�بنوع�الثبات�و�لعب�الم�ون�دورا�م�ما����نجاح��ذا�الاسلوب،�حيث�ي�ون�العدد�

 ولا�تز�د�المدة�عن�ساعت�ن.�25لا�يز�د�عن�

  �:اسلوب�دراسة�ا��الة

�ف �يقدم �حديث �ع���اسلوب ��ستخدم �العمل �واقع �من �ومشا�ل �حالات �للمت�ون�ن يھ

الموضوعات�ال���تواجھ�المت�ون�بموقف�مع�ن�فتضع����موقف�المدير�ا��قيقي�وعليھ�يتخذ�

 القرار�لإعداد�خطة�عمل�معينة.
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  اسلوب�تمثيل�الادوار.�

�يتم�استحداث�موقف�او�حالة�معينة�الشا�عة����المؤسسات�ثم�يقوم�المشرف�ع���ت�و�ن

 بإعطاء�للعامل�دورا�معينا�و�طلب�منھ�القيام�بتمثيلھ�و�اتخاذ�القرار�المناسب.

  �:اسلوب�سلة�القرارات

�ع��� �التعرف ��� �المدير�وم�ارتھ �لقدرة �و�و�كمقياس �الواقع �محا�اة ��� �م�م �عت���اسلوب

�طلب�و المش�لة�واتخاذ�القرارات�وتت�ون�من�ا��طابات�والوسائل�والقائم�المالية�والتقار�ر�

من�العامل�اي�يقوم����وقت�محدد�بالود�ع���اتخاذ�القرار�و�عد�ا�مناقش��ا�الا�ا��ا�ت�تقد�

 با��ا�م�لف�من�حيث�الاعداد�والتنفيذ.

  �:اسلوب�التكو�ن�ا�����(تكو�ن�ا��ساسية)

المحور�الاسا����الذي�يقوم�عليھ��ذا�الاسلوب��و�مناقشة�السلوك�لذلك��ستخدم�ع���

ة�وز�ادة�ا��ساسية�العامل�تجاه�سلوك�الاخر�ن�ومن�خلال�اللقاءات�العلاقات�الا�ساني

 المتكررة�يقوم�العامل�بتقو�م�سلوك��عض�م�البعض�وذلك�اقناع�م�بتعديل�سلوك�م.

المؤتمرات��و�اجتماع��ش��ك�فيھ�عدد�من�العمال�لدراسة��:اسلوب�المؤتمرات�والندوات

لاستفادة�منھ�من�خلال�تبادل�الآراء�موضوع�مع�ن�ل�دف�الوصول�ا���حل�المشكلات�و�تم�ا

�من� �عدد �فيھ �فتبادل ��و�القدرة �اسلوب �اما �وخ����م. �معرف��م �ضوء ��� �المواضيع حول

المختص�ن�طرق�موضوع�محدد�من�جوانب�مختلفة�و�و�اسلوب�موجھ�للإدار��ن����مستوى�

 الادارة�العليا�و�عيو��ا��ستعرف�وقتا�طو�لا�وج�د.

  �:اسلوب�ال��ان

شكيل���نة�تضم�عدد�من�المت�ون�ن�لتحليل�ومناقشة�مش�لة�للوصول�ا���قرار�يتمثل�����

جما���و�س�م��ذا�الاسلوب����تحس�ن�قدرة�العمال�المت�ون�ن�ع���اتخاذ�القرارات�مستقلا�

وتحتاج�ال��ان�ا���مدة�زمنية�طو�لة�لاتخاذ�قرار�وصعو�ة�اجتماع�م�نظرا�لا�شغال�م����

  وظائف�م.
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  �:العمل(التدو�ر�الوظيفي)اسلوب�تدو�ر�

يتم�نقل�العمال�داخل�المؤسسة�من�قسم�ا���اخر�او�من�قبل�عمل�ا���اخر�و�صاح��ا�ت�و�ن�

وتوجيھ�من�قبل�المشرف�ع���الت�و�ن�لتعر�ف�العمال�بالعمل�ا��ديد�والغرض�من��ذا�

  التنقل�ان�يتقن�العمال�عددا�من�العمليات�الم�شا��ة.

  �:اسلوب�الم�مات�الفردية

يوجھ��ذا�الاسلوب�ا���عضو�برنامج�الت�و�ن�باعتباره�عاملا����موقف�التعلم�والت�و�ن�

و�توقع�منھ�ان��عمل�منفردا�وتقيم�النتائج�من�قبل�المشرف�وذلك��شرح�اخطاؤه�وكيفية�

 معا����ا�مستقبلا.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


