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 صالالإعلام والات   عموم مدخل إلى :المقياس
 

 عمارة الأدغـابف الطاىر الأستاذ: إعداد 

 
 ملا  والإع   ال  ص  الات   وم  ي  مف  

 
 ال:ص  الإت   وم  ي  ف  م  

ي تحممو كممة الاتصاؿ ىو الوصؿ والبموغ، وأما معناه العصري فيو مأخوذ مػف اننلميزيػة القديـ الذ   المعنى
وتػددي ىػذه الكممػة عػدة ، communicationوالفرنسية وىمػا لتتػاف تسػتعملف لفظػا واحػدا لمدلالػة عميػو وىػو  

 معاني منيا المواصلت، والبلغ، والاتصاؿ.
بػادؿ لا ؿ، والت  صػاؿ عمميػة تبػادؿ لممعػاني فييػا طرفػاف  مرسػؿ ومسػتقب  الات   أف   فس والالتمػاعويرى عمماء الػن  

 ـ  . فػػ ف وقػػب بػػيف نخصػػيف فيػػو الاتصػػاؿ الفػػردي أو النخصػػي، وىػػو ..إلا إذا وقػػب بػػيف نخصػػيف أو أك ػػر يػػت
ف وقػػػػب بػػػيف مرسػػػػؿ وعػػػدد كبيػػػػر مػػػف الأنػػػػخاص فيػػػو الاتصػػػػاؿ اللمػػػاعي أو اللمعػػػػي أو  ..اتصػػػاؿ بػػػدا ي. وا 

 / mass communication communication de masse   يرياللماى
ضػوء مػا سػبؽ نػدرؾ مصػطمص الاتصػاؿ، فحينمػػا نحػاوؿ أف نتصػؿ أو نتواصػؿ مػب غيرنػا ف ننػا نسػػعى وعمػى 

معينػة أو ملتمػب مػا.. انػتراؾ فػي الأفكػار أو اوراء أو المعمومػات  نخص أو ملموعةإلى تأسيس انتراؾ مب 
 . وىو المعنى نفسو لممصطمص الذي يحممو البناء المتوي في المتة العربية..أو الأخبار أو الاتلاىات

 
لمتواصػػؿ مػػب  الػػدا ـ اننسػػاف بسػػعي ر عممػػاء الالتمػػاع عػػف ىػػذه الطبيعػػة، ويعب ػػاننسػػاف التمػػاعي بػػالطببو 

ف النػػعور اللمػػاعي وىػػو الأسػػاس فػػي ظيػػور  غيػػره والعػػيش فػػي ملتمػػب، بػػؿ يػػرى ذلػػؾ ضػػروريا، وىػػو مػػا يكػػو 
 .الأمة

وىكػػذا نلحػػظ بسػػيولة أف النػػرط الأساسػػي لظيػػور العلقػػات والاتصػػاؿ ىػػو ولػػود اللماعػػة أو الملموعػػة، 

 ةمعيد العموم الإسلامي  /  ييد حم و لخضر بالواديجامعة الش  

 2222-2222ل الأو   داسي  الس  /  ع مشتركذ  ج   ،ىول  سنة أ  
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داخػػؿ  ة ليػػا ىيكػػؿ  ابػت وليػػا قػػوانيف معينػػة يعمػػؿ بيػا اللميػػب، ويلػػري الاتصػػاؿ النخصػػي  وىػي وحػػدة التماعي ػػ
 ىذه الملموعة حسب إطار معيف ويخضب لبعض التأ يرات منيا 

 .داخؿ ىذا الفضاء نخص   ذه الملموعة ومكانة كؿ  المكاف المحدد لي -1
 ور الذي يمعبو النخص داخؿ الملموعة.الد   -2

 قسيمات الالتماعية )الفقر والتنى..(.الت   -3

 

منػػذ ولػػد اننسػػاف عمػػى الأرض، وبمػػا أف ىػػذا اننسػػاف التمػػاعي بػػالطبب،  أيصػػاؿ منػػذ القػػدـ، لػػد الات  وقػػد و  
، فيػو يميػؿ بػالفطرة إلػى ـ(1446، 1332) إلى ابف خمػدوف  ؽ ـ( 322 -384) كما عرفو القدماء مف أرسطو

ؽ إلى انطلع عمى نعور غيره ممػف يعػيش معيػـ أو يسػمب بيػـ، وىػذه إنعار غيره بما يختمج في نفسو ويتنو  
 الفطرة ىي منبب التبادؿ الذي يقب بيف الناس.

حقيقػة أف البنػرية لػـ تعػرؼ مراحػؿ النخصي أقدـ مف الاتصاؿ اللماعي، لكػف الويبدو منطقيا أف الاتصاؿ 
تفػػػػرؽ بينيمػػػػا، فالظػػػػاىر أف النػػػػوعيف ولػػػػدا معػػػػا فػػػػي الملتمػػػػب البنػػػػري، إذ اننسػػػػاف فػػػػي حالػػػػة إلػػػػى الاتصػػػػاؿ 

لى الاتصاؿ اللماعي.  النخصي وا 
ويبدو أف الوسيمة الفطرية ىي الكػلـ أو المتػة  فية الاتصاؿ عند اننساف البدا ي،تـ العمماء بمعرفة كيوقد اى

ف مػ ل..(، إلػى لانػب نبػرات مبانرة، ومعيا وسا ؿ غير كلمية ىي ملمص الولو وتعبيراتو )عند الفػرح والحػز ال
ودؽ الطبػػػوؿ أو إنػػػعاؿ النػػػار فػػػي مكػػػاف  ،الصػػوت، وأوسػػػب مػػػف ذلػػػؾ تطػػػور الاتصػػػاؿ إلػػػى الرسػػومات والرمػػػوز

. إلىمرتفب لمتنبيو   خطر أو عدو 
 

 صال:ات الات  نماذج عممي  
 اتي  ذ  صاؿ الالات   -
 خصي  صاؿ الن  الاتصاؿ بيف فرديف، الات   -
 صاؿ اللمعي  الات   -
 صاؿ اللماىيري  الات   -
 العالمي   قافي  وال    اننساني   صاؿ الحضاري  الات   -
 نبكة الأنترنتعبر ، العالمي   بكي  صاؿ الن  الات   -
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 تعريفات: 
ػو وم  ل   ؿ  س  ر  بيف م   الخبر   الاتصاؿ ىو إيصاؿ  ) - ػر  و سػواء كػاف الم  لػ ؿ  ب  ق  ت  س  لػورج . (ا أو ليػازا لليػانخصًػ ؿ  س 

 (.1977-1942)عالـ التماع فرنسي،  فريدماف
يدكػػػد أف نقػػػؿ الخبػػػر دوف اكتػػػراث لموسػػػيمة المسػػػتعممة، فيػػػو بيػػػذا صػػػاحب التعريػػػؼ، ىػػػو  ، كمػػػا يػػػرىفػػػالمي ـ 

ت، حيػث يمتقػي بعػض الاتصاؿ المادي لا ي بت عممية الاتصػاؿ، كمػا يحػدث فػي الحػافلت والأسػواؽ والتلمعػا
 وتعريؼ فريدماف ينمؿ نوعي الاتصاؿ الفردي واللماعي. الناس دوف تبادؿ أخبار ومعمومات عبر الكلـ..

يػػػت إلػػػى ىػػػذا التعريػػػؼ انتقػػػادات منيػػػا أف ىػػػذا التعريػػػؼ لا ييػػػتـ بالمننػػػور، ولا بمحتػػػوى الخبػػػر ولا  وقػػػد و ل 
 لا يمكف اعتبار لزء منيا دوف ربطو باللزء اوخر. العممية ناممة ية القا ميف بعممية الاتصاؿ، وىذهبوضع

ىػػذا الانتقػػاد يطػػرح منػػكمة التمييػػز بػػيف المفيػػوـ الالتمػػاعي للتصػػاؿ، وىػػو مػػا عب ػػر عنػػو فريػػدماف، والمفيػػوـ 
 ؿ الذي يتلسد في التعريؼ التالي للتصا يانعلم
ػػيمك ػػف االػػذي  صػػاؿ العصػػري  مػػف الات   وع الخػػاص  ذلػػؾ الن ػػالاتصػػاؿ ىػػو ) - و فػػي وقػػت لمخاطػػب مػػف أف يتول 

 (.1976 - 1945، في انعلـ والاتصاؿ فرنسي   وأستاذ )باحث تيرو دفرنان. (اسمف الن  واحد إلى عدد كبير 
والتعريؼ يتحدث عػف الاتصػاؿ اللمػاىيري الػذي يتم ػؿ فػي نقػؿ الخبػر مػف ليػة معينػة سػواء كانػت نخصػا 

 .رط أف تتكوف مف عدة أنخاصأو ملموعة مف الأنخاص، إلى لية أخرى ينت اواحد
ويضػػيؼ الػػبعض أف ىػػذه العمميػػة قػػد تػػتـ فػػي وقػػت واحػػد، لكػػف ذلػػؾ لػػيس ضػػروريا فػػي لميػػب الحػػالات، لأف 

ف كانت يومية ف ف القراء يطمعوف عمييا في أوقات مختمفة.  اللريدة وا 
ف أ بػػت التعريػػؼ السػػابؽ لعمميػػة الاتصػػاؿ مػػف كونيػػا تنقػػؿ أو تننػػر الخبػػر أو المعرفػػة، فيػػو  وىػػذا التعريػػؼ وا 
 يعطي أبعادا أخرى ليذه العممية وينمؿ لميب ألزا يا ومراحميا ويدكد خاصة عمى الوسا ؿ.

والوسػػا ؿ فػػػي عمميػػة الاتصػػػاؿ بػػاللميور ىػػػي الأسػػاس الػػػذي ينبتػػي التركيػػػز عميػػو خلفػػػا لوسػػا ؿ الاتصػػػاؿ 
وىػػػػي متنوعػػػػة  العصػػػػرالفػػػػردي التػػػػي ىػػػػي اتصػػػػاؿ بػػػػيف نخصػػػػيف.. إف وسػػػػا ؿ الاتصػػػػاؿ بػػػػاللميور ىػػػػي ميػػػػزة 

 ي(.ت  يم  س  و   ي  ي ى  ت  ال  س    )ر  ومتلد دة، حتى قاؿ البعض عف أىمية الوسا ؿ بأف  
 

ار فأعممو إيػاه، يعنػي صػ الخبر   و  م  م  ع  ت    اس  ، تقوؿ العرب   ـ م  ة مف الع  كممة انعلـ منتق   لغة:  الإعلام: مفيوم  
 يكوف معنى انعلـ نقؿ الخبر. ةبعد أف طمب معرفتو، فمف الناحية المتوي الخبر   يعرؼ  

" عبػػػد ابتػػػةة والمعمومػػػات السػػػميمة والحقػػػا ؽ ال   اس بالأخبػػػار الصػػػحفي  الن ػػػ د"انعػػػلـ ىػػػو تزويػػػ - واصطططالاحا:
 (.مصري   وأكاديمي   )باحث طيؼ حمزةالم  
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وبصػػفة عامػػة  ،أصػػوات أو صػػور وأ"انعػػلـ ىػػو ننػػر الوقػػا ب واوراء فػػي صػػيتة مناسػػبة بواسػػطة ألفػػاظ  -
 تيرو دفرنان ي يفيميا اللميور"مات الت  واسطة لميب العلب

 وع الخبر.ي  يتة ون  الص    ينص عمى ني يف أساسييف في ولود عممية انعلـ وىما انيعريؼ ال   والت  
ططأمػػا  مػػف سػػمب أو بصػػر ولسػػاف  سػػتعممة وحسػػب الحاسػػة الموليػػة إلييػػافيػػي تنطبػػب بنػػوع الوسػػيمة الم يغةالص 

النػػار  تيػػدركيا المػػارة عػػف طريػػؽ البصػػر، وقػػديما كانػػمػػ ل يسػػتعمؿ علمػػات مناسػػبة  ولمػػس.. فقػػانوف المػػرور
 مس بأيدييـ.تستعمؿ للإنعار بالخطر، والمكفوفوف يتوصموف اليوـ إلى المعمومات عف طريؽ الم  

وع الخبػر وننػػر الوقػا ب فيػػو لعميػػا معروفػة عنػػد عػدد كبيػػر مػػف النػاس، ومعنػػى ىػذا أف ىنػػاؾ أحػػدا ا ي  أمػا ن ػػ
وقا ب تبقى سرية ولا تننر بػيف النػاس، كالمسػاعي الدبموماسػية والاسػتعدادات العسػكرية وبعػض الأحػداث التػي و 

يػػػرى أصػػػحابيا فا ػػػدة فػػػي عػػػدـ ننػػػرىا.. وعمومػػػا فػػػ ف الحػػػدود بػػػيف مػػػا يننػػػر ومػػػا لا يننػػػر تظػػػؿ غيػػػر واضػػػحة 
 وتتكيؼ حسب ظروؼ المكاف والزماف.

خاصػة عمػى عمميػة الاتصػاؿ التػي تسػتعمؿ الوسػا ؿ العصػرية  ينطبػؽ   انعلـ مفيوـ عصري   وبصفة عامة 
ذاعة وتمفزة وأنترنت.  مف صحافة وا 

لعمميػػػػة الاتصػػػػاؿ مػػػػدلوليا  بالوسػػػػا ؿ الحدي ػػػػة، بينمػػػػا يظػػػػؿ   الارتبػػػػاط وانعػػػػلـ خلفػػػػا للتصػػػػاؿ مػػػػرتبط أنػػػػد  
 لـ.اتصاؿ إع إعلـ ىو اتصاؿ، وليس كؿ   ف عموـ وخصوص؛ فكؿ  الالتماعي، وبيف المصطمحي  

 
 

 صالة الات  عممي   عناصر  
 
ة مناركة، يعني أف الاتصػاؿ لا ينتيػي بملػرد أف تصػؿ الرسػالة مػف المصػدر ظر إلى الاتصاؿ كعممي  الن   ف  إ
ػػػ)الم   النمػػػػاذج التػػػػي تفسػػػػر عمميػػػػة الاتصػػػػاؿ  ، ومػػػػف خػػػػلؿ ىػػػػذه النظػػػرة تطػػػػورتؿ(ؿ( إلػػػػى المتمقػػػػي )المسػػػػتقب  رس 

ة النمػػػوذج الخطػػػي أو المبانػػػر الػػػذي يػػػرى أف تمػػػؾ العناصػػػر ىػػػي  بعناصػػػرىا المختمفػػػة، حيػػػث ظيػػػر فػػػي البدايػػػ
، بينػػت مػػدى عنػػريفؿ، ولكػػف الدراسػػات التػػي ألريػػت منػػذ الأربعينيػػات، مػػف القػػرف الالمرسػػؿ والرسػػالة والمسػػتقب  
لقػػد ظيػػرت  .النظريػػة القا مػػة بػػأف لوسػػا ؿ انعػػلـ تػػأ يراً مبانػػراً عمػػى اللميػػور أسػػقطتقصػػور ذلػػؾ النمػػوذج، و 

تطػػػورت مػػػف الطبيعػػػة ال نا يػػػة إلػػػى الطبيعػػػة الدا ريػػػة، والتػػػي عمػػػى ضػػػو يا تتكػػػوف عمميػػػة ، و مػػػف النمػػػاذج العديػػػد
 ب الصدى، التأ ير.الوسيمة، المستقب ؿ، رل  المصدر، الرسالة، الاتصاؿ مف ستة عناصر أساسية ىي
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طالم   لا:أو   طلر  ر أو الم  د  ص  كػوف المصػدر الرسػالة، وقػد ي مننػ ويقصػد بػو ، SOURCE OR SENDER س 
 .فردا أو ملموعة مف الأفراد وقد يكوف مدسسة أو نركة

ؿ، وىػػػي المعنػػػى أو الفكػػػرة أو المحتػػػوى الػػػذي ينقمػػػو المصػػػدر إلػػػى المسػػػتقب  ، MESSAGE سطططالةالر   ثانيطططا:
يػػػػتـ التعبيػػػػر عنيػػػػا رمزيػػػػا سػػػػواء بالمتػػػػة و وتتضػػػػمف المعػػػػاني والأفكػػػػار واوراء التػػػػي تتعمػػػػؽ بموضػػػػوعات معينػػػػة، 

 .و غير المنطوقةالمنطوقة أ
مػف خلليػا  نقػؿ الرسػالةت   الأداة التػيوىػي ،   MEDIUM OR CHANNEL الوسطيمة أو القنطا  ثالثطا: 

 .الاتصاؿوطبيعة  ، وتختمؼ الوسيمة باختلؼ مستوى، مف المرسؿ إلى المتمقيأو بواسطتيا
ططالم   رابعططا: ة أو انعلميػػة ويتفاعػػؿ وىػػو اللميػػور الػػذي يتمقػػى الرسػػالة الاتصػػالي،    RECEIVERلب  ق  ت  س 

 .معيا ويتأ ر بيا، وىو اليدؼ المقصود في عممية الاتصاؿ
يتخذ رد الفعػؿ اتلاىػا عكسػيا فػي عمميػة الاتصػاؿ، وىػو ينطمػؽ و ،  FEED BACK ىد  ع الص  ج  ر   خامسا:
و رفضػو ؿ، وذلػؾ لمتعبيػر عػف موقػؼ المتمقػي مػف الرسػالة ومػدى فيمػو ليػا واسػتلابتو أؿ إلى المرس  مف المستقب  

 .لمعناىا
نسبية ومتفاوتة بيف نخص ولخر ولماعة وأخػرى، وذلػؾ  ألةالتأ ير مسو ،  EFFECTIVEأثيرالت   سادسا: 

بعد تمقي الرسالة الاتصالية وفيميا، وغالبا ما يكوف تأ ير وسػا ؿ الاتصػاؿ اللماىيريػة بطي ػاً ولػيس فوريػا، كمػا 
ومػف  ػـ فػ ف التػأ ير ىػو اليػدؼ النيػا ي الػذي  .وليس دا ماً  يعتقد البعض، وقد يكوف تأ ير بعض الرسا ؿ مدقتاً 

يسػػػعى إليػػػو المرسػػػؿ وىػػػو النتيلػػػة التػػػي يتػػػوخى تحقيقيػػػا القػػػا ـ بالاتصػػػاؿ. وتػػػتـ عمميػػػة التػػػأ ير عمػػػى خطػػػوتيف، 
  .ىي تتيير السموؾ وال انيةالأولى ىي تتيير التفكير، 

 
 

قات    صال وحواجزهالات   معو 
 

والمقصػػػػود اخػػػػتلؼ ال قافػػػػة والمعرفػػػة واندراؾ والخبػػػػرة بػػػػيف المرسػػػػؿ  لإدراك:فططططي المسططططتوى وا بططططاين  الت    -1
والمسػػتقب ؿ، ويػػنلـ عػػف ذلػػؾ تبػػايف واخػػتلؼ فػػي انطػػار المرلعػػي بينيمػػا ممػػا يػػددي إلػػى الفنػػؿ فػػي فيػػـ 

 الرسالة وتفسيرىا وتحميميا ومعرفة مضامينيا بدقة.

لاتصػػاؿ يعنػػي عػػدـ الرغبػػة فػػي التفاعػػؿ مػػب الرسػػالة فعػػدـ التركيػػز فػػي عمميػػة االانتبططاه:  وعططدم   رود  الش طط  -2
أي عػػدـ القػػدرة عمػػى التركيػػز عمػػى موضػػوع  تصططارع المنبيططات والاىتمامططات  منيػػاوليػػذا الأمػػر أسػػباب 
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)منب ػػػو( بعينػػػو بسػػػبب الاىتمػػػاـ بػػػأك ر مػػػف موضػػػوع فػػػي لف واحػػػد )المنب ػػػو ىػػػو كػػػؿ نػػػيء يدركػػػو اننسػػػاف 
،    الضػػتوط الخارليػػةومنيػػابحواسػػو الخمػػس(،  اخميػػة الضػػتوط الد ومنيػػام ػػؿ الضوضػػاء وعوامػػؿ اللػػو 

 ض والمزاج النفسي.م ؿ القمؽ والمعاناة والمر 

ػؿ بصػػورة المسطب::  الافتطرا     -3 ويػنلـ عػػف ىػذا افتػراض المرسػؿ أف المسػتقب ؿ يسػػتوعب الرسػالة فػل يفص 
 ة، ولا يقدـ الأدلة الضرورية لتوضيص مقصده.كافية في بعض اللوانب الميم  

الرسالة وعدـ فيػـ المتمقػي ليػا، فػل بػد مػف تقػديميا بصػورة منظمػة   ويددي إلى تنويش المختل      العر   -4
بة ومتسمسمة منطقيا.  ومرتبة ومبو 

 ؿ  ويعني منب المنارؾ بالاتصاؿ مف إبداء رأيو بالموضوع.صاالات   قنوات   إغلا:    -5
 

 
 صال والإعلامالمشابية للات   فاىيم  الم

 
إلػػى  بو بينيمػػا قػػوي  سػػتعمؿ فييػػا وسػػا ؿ انعػػلـ، وليسػػت مػػف انعػػلـ، لكػػف الن ػػتػػي ت  تولػػد بعػػض الميػػاديف ال

 بس.الم   حدث  ت   قد درلة
 
)ىػػػػي محاولػػػػة التػػػػأ ير فػػػػي الأفػػػػراد واللمػػػػاىير والسػػػػيطرة عمػػػػى سػػػػموكيـ  Propaganda ة:اي ططططع  الد   -1

 طيؼ حمزة.عبد الم  ف(. الدكتور ف وليدؼ معي  ف وزماف معي  لأغراض منكوؾ فييا وذلؾ في ملتمب معي  

التأ ير عمى لراء ومعتقدات اللماىير للعميػا تتخػذ اتلاىػا معينػا نحػو نظػاـ أو مػذىب بصػورة ) وأيضا ىي  
إيلابيػػة أو سػػمبية، كمػػا تحػػاوؿ تيي ػػة نفسػػيات الأفػػراد لقبػػوؿ وليػػات النظػػر التػػي تػػدعو ليػػا والتنػػب ب بيػػا، وقػػد 

 كتور أحمد زكي بدوي.الد تملأ في ذلؾ إلى تنويو الحقا ؽ وتحريفيا(.
ة أو خفي ػوالدعاية بيذا المفيوـ قديمة حيث استعممتيا مختمؼ الحضارات منػذ فلػر التػاريغ، غيػر أنيػا كانػت 

كانت تتستر وراء الدعوة الدينية والحملت العسكرية، ولـ تظير بالمظير الػذي نعرفػو اليػوـ إلا فػي بدايػة القػرف 
وتخػتص الدعايػة بنػي يف أساسػييف ىمػا  الألماف لننر الفكر النازي. عممواستكتنؼ الراديو   ـ يف عندما ا  العنر 

تسػػتعمؿ الاتصػػاؿ النخصػػي واللمػػاعي وتسػػتتؿ لميػػب الوسػػا ؿ انعلميػػة إلػػى  النشططروفػػي  الننػػر والتضػػخيـ.
أمػػػػا  انػػػػب المنانػػػػير والممصػػػػقات والسػػػػينما والمسػػػػرح والأسػػػػطوانة والكتػػػػاب وحتػػػػى التنػػػػاء والػػػػرقص والرياضػػػػة.ل

فيػو اسػتعماؿ لتػة غيػر عاديػة فييػا ك يػر مػف المبالتػة والمفاضػمة لاسػتمالة عػدد كبيػر مػف النػاس بعػد  التضخيم
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زحزحة الأفكار القديمة التي كانت لدييـ، وم اؿ ذلػؾ مػا قامػت بػو ألمانيػا النازيػة مػف تضػخيـ لمخطػر الييػودي، 
خطػر انسػلمي ومػا صػار سمونو اللما يبعض الدوؿ والمنظمات التربية مف تضخيـ وما تقوـ بو ىذه السنوات 

 عرؼ بانسلموفوبيا.ي  
 
ىػي ظػاىرة التماعيػة قديمػة قامػت بوظيفػة انعػلـ فػي فتػرة طويمػة  Rumor ائعة:أو الش ط الإشاعة   -2

مف حياة البنرية قبػؿ ولػود انعػلـ بمفيومػو العصػري، وكمػا عرفتيػا الحضػارات القديمػة مػا زالػت مولػودة فػي 
 حضاراتنا العصرية أيضا.

و )فكػػػرة خاصػػػة يعمػػػؿ رلػػػؿ  (ننػػػر الخبػػػر بصػػػفة غيػػػر منتظمػػػة وبػػػدوف تحقػػػؽ مػػػف صػػػحتو)  واننػػػاعة ىػػػي
الدعاية عمى أف يدمف بيػا النػاس، كمػا يعمػؿ عمػى أف ينقميػا كػؿ نػخص إلػى اوخػر حتػى تػذاع بػيف اللمػاىير 

 لميعا(.
ف النػػاس، غيػػر أنيػػا وللإنػػاعة صػػمة و يقػػة بعمميػػة الاتصػػاؿ وانعػػلـ فيػػي تننػػر الخبػػر بػػيف عػػدد كبيػػر مػػ

تختمػػؼ عنيمػػا لكونيػػا تقػػوـ بننػػر الخبػػر بصػػفة نػػبو سػػرية وتمتنػػب عػػف ذكػػر مصػػادرىا، كمػػا أنيػػا تننػػر أخبػػارا 
ه صػورة الحػدث الأصػمي، وىػي عمميػة ف التحريػؼ والتحػوير ينػو  موىمية، وقد تكوف حقيقية لكنيا متبوعة بك ير 

 ، ولكنيا تتـ بتدرج زمني وتنتقؿ مف نخص إلى لخر.لا تتـ في وقت واحد كما ىو النأف في عممية انعلـ
فيػػي بم ابػػة إعػػلـ مػػوازي يعػػيش بلانػػب انعػػلـ الرسػػمي ويتذيػػو  ،وبمػػا أف اننػػاعة تكتسػػي صػػفة السػػرية

 ويتتذى منو ويزاحمو ويطارده أحيانا، وأحيانا أخرى يكممو وينم يو.
 
ث يقوـ بعممية ننر معمومات عممية مف عمميات الاتصاؿ باللميور، حي Publicity الإشيار: -3

ملف لأنيما يستع فخاصة بيف عدد كبير مف الناس، والعلقة بينو وبيف انعلـ وطيدة، وقد يتداخؿ المفيوما
 ا ويد ر كؿ واحد منيما في اوخر.الوسا ؿ ذاتيا ويتعايناف مع

قناعػػػو بضػػػرورة  ومػػػف بػػػيف تعريفػػػات اننػػػيار  )ملموعػػػة مػػػف الوسػػػا ؿ التقنيػػػة تسػػػتعمؿ نعػػػلـ اللميػػػور وا 
 استعماؿ خدمة معينة أو استيلؾ منتوج معيف(.

 إلػى إقنػاع النػاس بيػا. ال ػاني فيسػعى اأمػ ،يكتفي ب عطػاء المعمومػاتوالفرؽ يبف انعلـ واننيار أف الأوؿ 
 ؽ بينيما عبر تسمية اننيار بانعلـ التلاري أو الاقتصادي.فر  وقد ي  

حيػػث عرفػػو الأنػػوريوف، وكانػػت برومػػا إعلنػػات تلاريػػة لتػػرويج البضػػا ب وكػػاف اننػػيار مولػػودا منػػذ القػػدـ، 
عنػر المػيلدي فػي أوروبػا عبػر السػادس  ار الواسػب للإنػيار بػدأ فػي القػرفباع بالأسواؽ، غير أف الانتنالتي ت  
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 وفي القرف التاسب عنر غزا اننػيار الصػحؼ، أمػا فػي القػرفالممصقات والمعمقات عمى اللدراف في النوارع، 
 مػػػورد التمويػػػؿ، بعػػػد أف صػػػار مختمػػػؼ وسػػػا ؿ انعػػػلـ اننػػػيار أف يسػػػيطر عمػػػى العنػػػريف، ومػػػا بعػػػده، فيكػػػاد

 الأساسي ليا.
 

 
 الإعلام ات  نظري  

 
تقػػوـ بػػربط ملموعػػة مػػف ظريػػة قالػػب فكػػري مػػنظـ يبػػدأ بملموعػػة مػػف التخػػيلت العقميػػة، فػػروض عمميػػة، "الن  

المكتػػب الػػدا ـ لتنسػػيؽ التعريػػب  بػػيف ىػػذه المتتيػػرات تفسػػيرا منيليػػا"المتتيػػرات تعػػيف الباحػػث عمػػى تفسػػير العلقػػة 
 بالرباط، الذي تنرؼ عميو المنظمة العربية لمتربية وال قافة والعموـ، التابعة للامعة الدولة العربية.

 
 صػػػاؿ اللمػػػاىيري  فاعػػػؿ بػػػيف أطػػػراؼ عمميػػػة الات  ي توضػػػص طبيعػػػة الت  يقصػػد بنظريػػػة انعػػػلـ  )الفػػػروض الت ػػػو 
 ب مف الوسيمة انعلمية في ىذه العممية(.ور المتوق  ـ فييا والد  ي تتحك  وى الملتمعية الت  والق

وتقػػػود دراسػػػة نظريػػػات انعػػػلـ إلػػػى فيػػػـ الضػػػوابط المختمفػػػة التػػػي تػػػد ر عمػػػى الرسػػػالة النيا يػػػة التػػػي يتمقاىػػػا 
 اللميور.

 

ي البي ات التربية، وبالتالي فيي ومما تلدر اننارة إليو أف أغمب النظريات انعلمية ننأت وترعرعت ف
 تراوحت المواقؼ تلاىيا  وىكذامختمفة في منطمقاتيا وأىدافيا عف ك ير مف القيـ والمفاىيـ انسلمية، 

 تقبؿ بيذه النظريات بنكؿ كامؿ باعتبارىا عمـ، والعمـ لا أيديولوليا لو.  المدرسة الأولى
نظرية لىا غربية المصدر واليدؼ، وتحاوؿ بالتالي التنظير ترفض ىذه النظريات باعتبار  :المدرسة ال انية 

 .التراث انسلميإسلمية منطمقة مف 
غربمة م ؿ  ، وىكذا تحاوؿبيف الموضوع وصاحبو تحاوؿ أسممة العموـ المعاصرة وتمي ز :المدرسة ال ال ة 

 .العقديةىذه النظريات مف الخمفيات انيديولولية و 
 

تمتعػػػت الصػػػحافة فػػػي القػػػرف السػػػادس عنػػػر المػػػيلدي، وقػػػت ظيورىػػػا فػػػي أوروبػػػا،  الإعطططلام: يطططة  حر   نظريطططة  
بنصػػيب وافػػر مػػف الحريػػة نظػػرا لحػػدا تيا، غيػػر أف الوضػػب سػػرعاف مػػا تتيػػر بعػػد أف أصػػبحت الصػػحافة مصػػدر 
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خوؼ لمحكػاـ لقػدرتيا عمػى ننػر الأفكػار واوراء المناقضػة ليػـ، وىكػذا قامػت الحكومػات، فػي البمػداف الأوروبيػة 
الأمريكيػػػػة لاحقػػػػا، باتخػػػػاذ إلػػػػراءات وتػػػػدابير تحػػػػدد ننػػػػاط ىػػػػذه الوسػػػػيمة اللديػػػػدة، ففرضػػػػت قػػػػوانيف تعسػػػػفية   ػػػػـ

 احتياطية ىي 
 ضرورة الحصوؿ عمى رخصة رسمية ننناء دار الطباعة والننر. -
 رقابة منددة مسبقا عمى لميب المطبوعات والصحؼ. -

 اـ لكؿ مف خالؼ انلراءات.وضب قا مة مف العقوبات تتراوح ندتيا بيف السلف وانعد -

 وضب قوانيف تحدد حرفة النانر ونروط القياـ بيذه الميمة. -

وفي ىػذه الألػواء نمػت نظريػة حريػة الصػحافة حتػى رأت النػور وبػدأ تطبيقيػا فػي أوروبػا خػلؿ القػرف التاسػب 
دور حػوؿ عنر، بعد أف كانت ملرد نقاش ولداؿ فػي أوسػاط مختمفػة، فعنػد السياسػييف حممػت معػاني خاصػة تػ

السػػػمطة وممارسػػػتيا، وعنػػػد الفلسػػػفة حممػػػت معػػػاني أوسػػػب تتعمػػػؽ باننسػػػاف فػػػي الملتمػػػب، وعنػػػد الاقتصػػػادييف 
 ارتبطت بالنمو وحرية العمؿ.

 –العامػؿ الفمسػفي  –العامػؿ السياسػي  -وىكذا كاف وراء ظيور ىذه النظرية عوامؿ تنقسـ إلى  ل ة أنػواع  
 العامؿ الاقتصادي.

 
النػػكمية حػػوؿ ىػػذه النظريػػة؛ فػػ ف لميػػب مػػف يتحػػدث عػػف )نظريػػة حريػػة انعػػلـ( يرمػػي إلػػى  ورغػػـ الخلفػػات

المقصػػودة ىنػػا نػػيء أساسػػي ممخصػػو أف انعػػلـ لا يمكػػف أف يمعػػب دوره الحقيقػػي بػػدوف حريػػة كاممػػة، والحريػػة 
أمف مػف حؽ لميب الناس في ننر لرا يـ وأفكػارىـ، وحػؽ لميػب وسػا ؿ انعػلـ فػي ممارسػة ميمتيػا فػي مػ ىي

 لميب العراقيؿ والعقبات.
 وتتم ؿ القواعد الأساسية ليذه النظرية فيما يمي 

حرية انعلـ حرية نرعية يحددىا القػانوف ولا يمكػف لأي مدسسػة إعلميػة أف تتلػاوز القػانوف، لأف  -1
 حرية انعلـ لا تعني الفوضى.

مدسسػػة إعلميػػة تخضػػب حريػػة انعػػلـ تقتضػػي أف يكػػوف لكػػؿ مػػواطف الحػػؽ فػػي إننػػاء صػػحيفة أو  -2
 لمقانوف العاـ الزلري، لا لنظاـ القانوف الاحتياطي كما كاف مف قبؿ.

لا تتدخؿ الدولة مبانػرة فػي نػدوف الصػحافة، وينبتػي لممسػاعدة التػي تقػدميا الدولػة ليػذا القطػاع أف  -3
محة العامػة، المدسسػة انعلميػة عنصػر نانػط يعمػؿ لممصػ لأفتساىـ في بقاء واستمرار المدسسات الضعيفة، 

 وبيذا يصبص الحكـ القا ـ عونا لممدسسة انعلمية لا عدوا ليا كما كاف مف قبؿ.
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ومب مرور الزمف وتطور الصحافة ووسا ؿ انعػلـ تبػدو القواعػد الػ لث السػابقة ضػامنة لحريػة الننػر فقػط، 
صػػارت المطالػػب فقػػد  لاحقػػاأمػػا وىػػو المطمػػب الأساسػػي الػػذي قامػػت عميػػو النظريػػة فػػي القػػرف التاسػػب عنػػر.. 

تتعػػدى حريػػة الننػػر إلػػى إ بػػات الحػػؽ فػػي انعػػلـ، وىػػو حػػؽ يتمتػػب بػػو الصػػحفي فػػي ملػػاؿ لمػػب المعمومػػات، 
 والمواطف في انطلع عمى كؿ ما يلري في الوطف والعالـ، وتتمخص ىذه المطالب في النقاط الأربب التالية 

 حتى يط مب اللميب عمييا. لا يلوز إخفاء المعمومات وخزنيا بؿ أف تسري بيف الناس -1
لمصحافي الحؽ في التقاط المعمومات في أي مكػاف كػاف، ولا معنػى لمحريػة إذا كػاف ىػذا الحػؽ غيػر  -2

 مضموف.

لمصػػػحافي الحػػػؽ فػػػي اسػػػتعماؿ لميػػػب طػػػرؽ المواصػػػلت بكػػػؿ سػػػيولة حتػػػى لا يصػػػعب عميػػػو نقػػػؿ  -3
يصاليا إلى المواطف في أحسف الظروؼ وأقرب اولاؿ.  المعمومات وا 

افي الحؽ في اختيار الوسيمة انعلمية التي يريػدىا، ويعنػي ىػذا تعػدد الصػحؼ وولودىػا فػي لمصح -4
 لميب أنحاء البلد.

 
تػػػػرى الماركسػػػػية أف نظريػػػػة حريػػػػة انعػػػػلـ تعتنػػػػي بحريػػػػة النػػػػخص كوحػػػػدة  ة للإعططططلام:الماركسططططي   ظريططططة  الن  

نأ فييا الصراع بيف التني والفقير ويبػرز استيلكية للإعلـ، فيي داخؿ المفيوـ التربي إحدى المياديف التي ين
فييػػا المػػاؿ كقػػوة تبػػيص لنفسػػيا كػػؿ نػػيء، فيػػي بيػػذه الصػػفة، حسػػب الماركسػػييف، سػػلح لخػػر بػػيف أيػػدي ردوس 

 ستعمؿ لتوليو الرأي العاـ بدعوى الحرية.الأمواؿ ي  
قيػر فػي صػعيد واحػد يرفض الماركسػيوف ىػذه الحريػة بذريعػة أنيػا لا تحػرر اننسػاف؛ فعنػدما تضػب التنػي والف

وتقػػوؿ ليمػػا إنكمػػا حػػر اف فػػي أف تفعػػل مػػا تنػػاءاف، يسػػتطيب التنػػي أف يفعػػؿ مػػا لا يسػػتطيعو الفقيػػر، إلػػى درلػػة 
 تسخير التني لمفقير والحد  مف حريتو.

وىكػػذا يػػذىب الماركسػػيوف إلػػى أف العدالػػة تقتضػػي المطالبػػة أولا بتحريػػر اننسػػاف مػػف لميػػب القيػػود والعراقيػػؿ 
يا الملتمب أمامو حتى يسػتفيد حقيقػة مػف الحريػة، وأف الدولػة تحػت قيػادة الحػزب النػيوعي ىػي التػي التي وضع

 تستطيب ضماف ىذا التحرر، وانعلـ يساعد الدولة في ىذه الميمة، وتمؾ ىي وظيفتو.
 وتعتمد النظرية الماركسية عمى ما يمي 

قيقػة ىػو نػعور اننسػاف بالوضػعية التػي القاعدة الفمسفية  ينػير الماركسػيوف إلػى أف التحػرر فػي الح -1
 يعيش فييا وضرورة تتييرىا لذريا، وىذا النعور ىو الذي يدفب اننساف إلى ال ورة المستمرة.

تنظيـ الدعاية  اىتـ الماركسيوف بتنظيـ دعايتيـ وتوفير ما أمكف ليا مف الوسػا ؿ لأداء دورىػا، ومػب  -2
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عػلـ، التحػريض، الدعايػة. فػ نيـ يسػتعمموف انعػلـ لمدعايػة لأنػو أنيـ يميزوف بيف  ل ة أنػواع مػف الننػاط  ان
 المصدر والمخبر والموزع لممعمومات.

المػػنيج والوسػػا ؿ  يعتمػػد الماركسػػيوف فػػي بػػث مبػػاد يـ ودعػػايتيـ عمػػى طػػريقتيف  الكنػػؼ السياسػػي،  -3
مى المنافس السياسػي وننر النعارات. يعني الكنؼ السياسي استتلؿ الأخبار، ولو كانت تافية في القضاء ع

قامة البرىاف عمى نلاعة الأفكػار الماركسػية، أمػا ننػر النػعارات فيػو التعبيػر المفظػي عػف مطمػب أو مطالػب  وا 
فػػي مرحمػػة معينػػة مػػف ال ػػورة، وقػػد امتػػازت التلربػػة الماركسػػية السػػوفيتية بنػػعارات ك يػػرة، كمػػا عرفػػت الماركسػػية 

 د الزعيـ ماوتسي تونغ.الصينية أيضا نعارات ك يرة أيضا خاصة في عي
اسػػتعمؿ الماركسػػيوف لبػػث نػػعاراتيـ ومبػػاد يـ ودعػػايتيـ لميػػب الوسػػا ؿ، فمػػدييـ مركػػز عػػاـ للمػػب المعمومػػات 
وتتبػػػب الأحػػػداث التػػػي تقػػػب فػػػي مختمػػػؼ أنحػػػاء الػػػبلد، ليػػػتـ تسػػػليميا بواسػػػطة خريطػػػة تسػػػمى )خريطػػػة التتيػػػرات 

يػػب الوسػػا ؿ التقميديػػة  المننػػورات، المعمقػػات، الممصػػقات، السياسػػية(، وانطلقػػا مػػف ىػػذه الخريطػػة يػػتـ تلنيػػد لم
قاعات المحاضرات، قاعات المطالعة، التلمعات، السػينما والمسػرح، وسػا ؿ انعػلـ مػف صػحؼ وراديػو وتمفػزة 

 وغير ذلؾ.
 

المػػاؿ عانػػت ألمانيػا، بعػد ىزيمتيػا فػي الحػرب العالميػػة الأولػى، مػف سػيطرة أربػاب  ة للإعطلام:ازي طالن   ة  ظري طالن  
عمى ملاؿ انعلـ حيث عرفت البلد ظيػور عػدد كبيػر مػف الصػحؼ يربػو عمػى السػبعة للاؼ، لكنيػا لػـ تكػف 
تعبػػر حقيقػػة عػػػف رغبػػات النػػػعب الألمػػاني الػػذي يعػػػاني البطالػػة والتضػػػخـ المػػالي ويعػػيش أزمػػػة معنويػػة كبيػػػرة، 

 ظرية النازية بعد ذلؾ.وىكذا لـ تعرؼ ألمانيا حرية حقيقية لمصحافة مما ميد الأمر لظيور الن
، فبػػػادروا بػػػ لراءات خاصػػػة فػػػي ملػػػاؿ الصػػػحافة وفرضػػػوا عمييػػػا 1933اسػػػتولى النػػػازيوف عمػػػى الحكػػػـ عػػػاـ 

الرقابػػة وحػػددوا وضػػعية الصػػحافي وأعطػػوا للإعػػلـ وظيفػػة تكػػاد تكػػوف عكػػس مػػا كانػػت ترمػػي إليػػو نظريػػة حريػػة 
، لكنيػػػا فرضػػػت عمػػػى انعػػػلـ أف يكػػػوف فػػػي خدمػػػة انعػػػلـ. فالنازيػػػة لػػػـ تمػػػغ حريػػػة انعػػػلـ بػػػالمفيوـ المبانػػػر

 اللماىير الألمانية المكبوتة كما ترى ىي، ومف الطبيعي أف يكوف ذلؾ وفؽ فمسفة النازية.
وتقػػوـ فمسػػفة النازيػػة عمػػى الاتلػػاه الانػػتراكي الػػوطني، ويػػرى النػػازيوف أنيػػـ تلسػػيد لرغبػػات النػػعب الألمػػاني 

  التي أعمنوىا في عدد مف المبادئ منيا
 .البنر مصنفوف إلى عناصر مختمفة متفاوتة -
 .العنصر اللرماني )الألماني( أحسف العناصر البنرية -

 .ةح  م  ضرورة م   توحيد العنصر اللرماني   -
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 .ة قا ـراع بيف العناصر البنري  الص   -

ة ي  ة، الماركسػػػة التربي ػػػأسػػػمالي  ، وىػػػدلاء الأعػػػداء ىػػػـ  الييػػػود، الر  يلػػػب محاربػػػة أعػػػداء العنصػػػر اللرمػػػاني   -
 ة.اوسيوي  

ريؽ الموصمة إلى غاياتيا تتم ؿ في تعب ػة اللمػاىير والاتصػاؿ بيػا بلميػب الوسػا ؿ ولػذا الط   ازية أف  وترى الن  
وأننػػػأت وزارة خاصػػػة بيػػػا، وعرفػػػت كيػػػؼ تسػػػتتؿ الراديػػػو، ولنػػػدت انعػػػلـ  ميمػػػاأعطػػػت النازيػػػة لمدعايػػػة دورا 

 ىا.الألماني كمو لننر مباد يا وتعب ة اللماىير وراء
ولمنازيػػػة نظػػػرة خاصػػػة عػػػف نفسػػػية اللمػػػاىير، حيػػػث تػػػرى سػػػيولة تقبميػػػا لمنػػػعارات واسػػػتعدادىا للإيمػػػاف بيػػػا، 
واللمػػاىير نػػبيية بالنسػػاء، حسػػب النظريػػة النازيػػة، لأنيػػا تتلػػرد عػػف قػػدراتيا الفكريػػة وتميػػؿ أك ػػر إلػػى العاطفػػة، 

 واعد التالية وىكذا تفرض ىذه الطبيعة عمى الدعاية سموكا خاصا ينبني عمى الق
 استعماؿ الصور الذىنية والتنبييات المفظية عوض النروح والتحاليؿ. -
 إيقاظ الرغبات التي يخفييا النعب في أعماقو والتعبير عنيا بنعارات لترددىا اللماىير. -

 ترديد ىذه النعارات بعبارات مستلدة وتقييد اللماىير بيا لتلنيدىا في سبيؿ تحقيقيا. -

 

المبػػادئ أصػػبص انعػػلـ النػػازي تمليػػدا مسػػتمرا لمنػػخص الػػذي قدمػػو كرمػػز لتحقيػػؽ لمػػاؿ وانطلقػػا مػػف ىػػذه 
(، وأصػبص أيضػا تيلمػا عمػى الييػود وأربػاب الأمػواؿ 1945-1889النعب الألماني وىػو الػزعيـ  أدولػؼ ىتمػر)

بػة وخاضػت التربية ولميب المخالفيف، وسارت اللمػاىير وراء نػعارات النازيػة واسػتلابت لخطابػات ىتمػر الممتي
، لكنيػػػا خسػػػرت المعركػػػة فػػػي النيايػػػة، وتكب ػػػدت البنػػػرية معػػػارؾ الحػػػرب العالميػػػة ال انيػػػة وانتصػػػرت فػػػي بعضػػػيا
 عنرات الملييف مف الضحايا خلؿ سنوات معدودة.

 
، وتعتمػد عمػى المػيلدي القرف السػادس عنػرخلؿ ظيرت في انلمترا وىي أقدـ النظريات و  ماة:الس   ة  نظري  

و تػابب لمدولػة ف يتحمػؿ المسػدولية أو السػمطة، فيػ، وترى أف النػعب غيػر لػدير بػأومكيافيمميوف نظريات أفلط
نظػػر إلػػى الصػػحافة فػػي الملتمعػػات "السػػمطوية" عمػػى أنيػػا أداة لننػػر موقػػؼ الدولػػة أو السػػمطة القا مػػة، وىكػػذا ي  

 عمى اللميور فقط.
احتكػػار تصػػاريص وسػػا ؿ حيػػث تػػدعو إلػػى  ،وحقيػػا فػػي انعػػلـ دوف غيرىػػا النظريػػة عػػف السػػمطة وتػػدافب ىػػذه

تقػػوـ الحكومػػة عمػػى مراقبػػة مػػا يػػتـ ننػػره، كمػػا يحظػػر عمػػى وسػػا ؿ انعػػلـ نقػػد السػػمطة الحاكمػػة كمػػا انعػػلـ، 
 صػدار الملػلت إلا أنػو ينبتػي أف تظػؿ بوالوزراء وموظفي الحكومة، وعمى الرغـ مف السماح لمقطػاع الخػاص 
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 .كمةوسا ؿ انعلـ خاضعة لمسمطة الحا
ىتمػػر عػػف الػػزعيـ النػػازي أدولػػؼ ر عب ػػويمكػػف اعتبػػار النظريػػة النازيػػة للإعػػلـ امتػػدادا لنظريػػة السػػمطة حيػػث 

نو ليس مف عمؿ الصحافة أف تننر عمى الناس اختلؼ اوراء بيف أعضػاء   "إرديتو الأساسية لمصحافة بقولو
القػوؿ بػأف لكػؿ فػرد الحػؽ فػي أف يقػوؿ مػا الحكومة، لقػد تخمصػنا مػف مفيػوـ الحريػة السياسػية الػذي يػذىب إلػى 

 ".يناء
وتعتبػػػر الرقابػػػة مػػػف الركػػػا ز الميمػػػة فػػػي نظريػػػة انعػػػلـ التسػػػمطية، وىكػػػذا يصػػػبص انعػػػلـ بمختمػػػؼ وسػػػا مو 

ا لػػو وتخضػػب لميػػب الاعتبػػارات لػػذلؾ وتمتػػى كػػؿ الحريػػات فػػي سػػبيؿ وقػًػوأنػػكالو فػػي خدمػػة الحكػػـ التسػػمطي وب  
 ى ىذه الفمسفة الفانية كؿ المبررات نىدار حقوؽ اننساف.سيطرة الحكـ واستقراره وتعط

 
كػرت  (النمساوي الأصػؿ) يرلب الفضؿ إلى عالـ النفس الأمريكي  صال:بالإت   / القائم   وابةالب   حارس   ة  ناري  

، فدراسات لػويف تعتبػر مػف أفضػؿ الدراسػات (انعلمية حارس البوابة)في تطوير ما أصبص يعرؼ بنظرية  لويف
نو عمى طوؿ الرحمة التي تقطعيا المػادة انعلميػة حتػى تصػؿ ف  إيقوؿ لوي ة.نيلية في ملاؿ حراسة البوابالم

إلى اللميور ىناؾ نقاط أو بوابات يتـ فييا اتخاذ قػرارات بمػا يػدخؿ ومػا يخػرج، وأنػو كممػا طالػت المراحػؿ التػي 
تػػي يصػػبص فييػػا متاحػػاً لسػػمطة فػػرد أو عػػدة ازدادت المواقػػب ال ؛تقطعيػػا الأخبػػار حتػػى تظيػػر فػػي وسػػيمة انعػػلـ

أفراد تقريػر مػا إذا كانػت الرسػالة سػتنتقؿ بػنفس النػكؿ أو بعػد إدخػاؿ بعػض التتييػرات عمييػا، ليػذا يصػبص نفػوذ 
 ..تػػي تممػػؾ بحكػػـ عمميػػا سػػمطة التقريػػرمػػف يػػديروف ىػػذه البوابػػات والقواعػػد التػػي تطبػػؽ عمييػػا، والنخصػػيات ال

دراسػة تلريبيػػة ومنتظمػػة . إف دراسػة )حػػارس البوابػػة( ىػي فػػي الواقػػب قػػاؿ المعمومػػاتيصػبص نفػػوذىـ كبيػػراً فػي انت
 .لسموؾ أول ؾ الأفراد الذيف يسيطروف في نقاط مختمفة، عمى مصير القصص انخبارية

، وىػـ الأخبػاريػـ الصػحفيوف الػذيف يقومػوف بلمػب إن   GATE KEEPARSولكػف مػف ىػـ حػراس البوابػة
، وىػػـ أفػػراد اللميػػور الػػذيف يػػد روف عمػػى إدراؾ واىتمػػاـ أفػػراد بيػػادوف الصػػحفييف الػػذيف يػػزو  الأخبػػارمصػػادر 

، فػي نقطػة مػا، أو مرحمػة مػا مػف المراحػؿ التػي اتلخريف مف اللميور لممواد انعلمية، كػؿ أول ػؾ حػراس بوابػ
 .تقطعيا الأنباء

مقة، ضػمف السمسػمة، فػرد مػا، ىناؾ، في كؿ ح   أفالعالـ كرت لويف إلييامف الحقا ؽ الأساسية التي أنار و 
يتمتػػب بػػالحؽ فػػي أف يقػػرر مػػا إذا كانػػت الرسػػالة التػػي تمقاىػػا، سػػينقميا أو لػػف ينقميػػا، ومػػا إذا كانػػت تمػػؾ الرسػػالة 
. ستصػػػؿ إلػػػى الحمقػػػة التاليػػػة، بػػػنفس النػػػكؿ الػػػذي لػػػاءت بػػػو، أـ سػػػيدخؿ عمييػػػا بعػػػض التتييػػػرات والتعػػػديلت

اسػتراتيلي فػي سمسػمة الاتصػاؿ، بحيػث تصػبص لحػارس البوابػة سػمطة  وحراسة البوابة تعنػي السػيطرة عمػى مكػاف
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اتخاذ القرار، فيما سيمر مف خلؿ بوابتو، وكيؼ سيمر، حتى يصػؿ فػي النيايػة إلػى الوسػيمة انعلميػة، ومنيػا 
 .إلى اللميور

، مف الياباف أو اليند إلى مدينة في إحػدى ولايػات أمريكػا، نلحػظ أنػو م لتتبعنا خبراً مف الأخبار ينتقؿ، لو 
أوؿ حارس بوابة في ىذه الحالة ىو الفػرد الػذي يلحػظ الحػدث وقػت وقوعػو، ولنفتػرض أف .. يمر بمراحؿ ك يرة

عػد ب، و أنػياء معينػة يلحظيػا، ولا يلحػظ أنػياء أخػرى ، بػل نػعور،الذي حدث كار ة طبيعيػة، ىػذا الفػرد ينتقػي
الصػػحفي الػػذي يحصػػؿ عمػػى الخبػػر مػػف نػػاىد  المراسػػؿحػػارس البوابػػة الأوؿ يػػأتي حػػارس البوابػػة ال ػػاني، وىػػو 

ف فكػرة  ،العياف، أي الفرد الذي ناىد الحدث نفسو  متكاممػةوقد يتصؿ الصحفي بأك ر مف ناىد عياف لكي يكو 
ختيػار الحقػا ؽ التػي سػينقميا، والحقػا ؽ ىو اوخر، بانتقػاء أو ا راسؿعف الحادث، وفي لميب الحالات، يقوـ الم

 .التي سييمميا، فيو الذي سيقرر اللوانب التي سيختارىا ويحدد مدى الأىمية التي سيعطييا لمحدث
الخبػػر إلػػى مكتػػب وكالػػة الأنبػػاء التػػي يتبعيػػا، وفػػي الوكالػػة يقػػوـ محػػرر لخػػر باتخػػاذ  المراسػػؿبعػػد ذلػػؾ يسػػمـ 

قميا إلػى المنػتركيف فيقرر ما إذا كاف سيختارىا مف م ات الأنباء لكي ين قرار معيف، عف تمؾ القصة انخبارية،
ينقميػػا كمػػا ىػػي، وبعػػد ذلػػؾ يػػأتي دور محػػرر الأخبػػار  ويتيرىػػا أ وأ إلييػػايضػػيؼ  ويختصػػرىا أ وفػػي الوكالػػة أ

تػػػالي الخارليػػة الػػذي يتمقػػى البرقيػػات فػػي اللريػػدة، ويقػػػرر مػػدى الأىميػػة التػػي سػػيعطييا لمقصػػة انخباريػػة، وبال
المساحة التي يلب أف تخصص ليا، فالمنكمة أف ىناؾ باستمرار أخباراً أك ر مما يمكف إرساليا، وأخباراً أك ػر 
ممػػا يمكػػف ننػػرىا، لػػذلؾ لابػػد فػػي النيايػػة مػػف الاختيػػار بػػيف المػػواد الك يػػرة التػػي تصػػؿ الوكالػػة أو الصػػحيفة أو 

 لكتروني..أو القناة التمفزيونية أو الموقب انخباري ان انذاعة
 

مػف أىػـ  النظرية التكنولولية لوسا ؿ انعلـ د  ت ع ة:قني  ة الت  ي  م  ت  / الح   كنولوجي  أثير الت  الت    /انوى  ل   اك  ة م  نظري  
عػػلـ وطبيعػػة تأ يرىػػا عمػػى مختمػػؼ عػػف دور وسػػا ؿ ان تحػػد تمػػف النظريػػات الحدي ػػة التػػي نظريػػات الػػػتأ ير، و 

، ودر س فػي عػدة لامعػات 1111، ولػد فػي كنػدا عػاـ لوىػاف مارناؿ مػاؾىو  الملتمعات، ومبتكر ىذه النظرية
 .1191أمريكية. وترؾ عددا مف المدلفات القي مة، وتوفي عاـ 

نمػػا ىنػػاؾ مػػا ىػػو أىػػـ منػػو وأك ػػر  نػػادى مػػاؾ لوىػػاف بػػأف مضػػموف الرسػػالة انعلميػػة لػػيس ىػػو كػػؿ نػػيء، وا 
خػر. وبػدعوة لوىػاف إلػى خطػورة الوسػيمة انتعنػت البحػوث مػف تأ يرا وىو الوسيمة نفسيا، أو التكنولوليا بمعنػى ل

لديد حوؿ انعلـ بعد أف أصاب الدراسات انعلمية قبؿ ذلؾ قػدر مػف التخمػة بسػبب التركيػز عمػى مضػموف 
 الرسالة وحدىا.

وأظيػر لوىػاف مقػدرة عليبػة عمػى تحميػؿ لديػد وعميػؽ لمظػاىرة التكنولوليػة لوسػا ؿ انعػلـ اللديػدة ونػممت 
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 رتو تطور انعلـ وتطور وسا مو وما أحد و مف تتييرات في حياة اننساف.نظ
 .النظريةويمكف تقديـ نظرية ماؾ لوىاف مف  لث زوايا ىي  الزاوية التاريخية، مف ناحية المبدأ، أبعاد 

ينظػػػر مػػػاؾ لوىػػػاف إلػػػى انعػػػلـ ووسػػػا مو كظػػػاىرة التماعيػػػة ومظيػػػر مػػػف مظػػػاىر  الزاويطططة التاريخيطططة: -1
، نسػػبة إلػػى اتصططالا شططفويا قبميططاحيػػث كػػاف الأوؿ  بدايتػػو التاريخيػػة عمػػى مراحػػؿ تصػػاؿ، ويػػرى أنػػو مػػر منػػذ الا

، أي مكتوب، وقد بمغ أولػو بػاختراع اتصال ساريالقبيمة، وذلؾ في الملتمعات البنرية البدا ية.  ـ تطور إلى 
 يث الكممة عبر الراديو والتمفزيوف.، حاتصال شفوي قبمي أو عالميالطباعة.  ـ عاد في وقتنا الحالي إلى 

ينطمػػػػؽ مػػػػف المراحػػػػؿ التاريخيػػػػة الػػػػ لث، سػػػػابقة الػػػػذكر، ليحم ػػػػؿ مػػػػاؾ لوىػػػػاف ظػػػػاىرة الاتصػػػػاؿ  المبططططدأ: -2
نمػػا  اللمػػاىيري عبػػر التػػاريغ وبيػػذا يسػػتخرج عبػػرة ويضػػب المبػػدأ، فيقػػوؿ إف الميػػـ لػػيس المضػػموف أو الرسػػالة، وا 

لوسػػػيمة ىػػػي الرسػػػالة. وىػػػي عبػػػارة انتقػػػدىا الك يػػػر مػػػف العممػػػاء، لأف ىػػػي الوسػػػيمة، ولػػػو عبػػػارة منػػػيورة ىػػػي  ا
مػػػاؾ لوىػػػاف يػػػرى  .المتعػػػارؼ عميػػػو عنػػػد النػػػاس أف المضػػػموف أو المحتػػػوى ىػػػو الػػػذي يعطػػػي القيمػػػة لمرسػػػالة.

ف كانػػت لػػو أىميتػػو ومكانتػػو فػػي التبميػػغ ف نػػو لا يػػد ر بصػػفة لذريػػة فػػي الملتمػػب  العكػػس، ويقػػوؿ إف المحتػػوى وا 
التػػو العاديػػة، أي خػػارج فتػػرات ال ػػورات، ويوضػػص لوىػػاف أف المحتػػوى يصػػؿ إلػػى النػػاس بواسػػطة خاصػػة فػػي ح

عػػػػػة والصػػػػػحافة والراديػػػػػو المسػػػػػاف والكتابػػػػة والطبا تتيػػػػرت عبػػػػػر التػػػػػاريغ عػػػػدة مػػػػػرات وسػػػػيمة وأف ىػػػػػذه الوسػػػػػيمة 
ة فػػي السػػموؾ بقطػػب وكممػػا تتيػػرت الوسػػا ؿ تتي ػػر التػػأ ير وزاد عمػػى الملتمػػب وحػػد ت تحػػو لات لذريػػ والتمفزيػػوف..

النظػر عػف محتػوى الرسػػالة، فالوسػيمة إذف ىػي أداة كبيػػرة لمتػأ ير، فالرسػالة ليسػت سػػوى الوسػيمة، وبعبػارة أخػػرى 
 فالوسيمة عندما تكوف لديدة ىي الرسالة، وىي التي تد ر في الملتمب وتلعمو يسمؾ سموكا لديدا.

ر والأسػاس المقصػود فػي الملتمػب والمقصػود فػي يرى ماؾ لوىاف أف اننسػاف ىػو المحػو  أبعاد النظرية: -3
لميػػػب التحػػػولات، ويػػػرى أف الوسػػػا ؿ ميمػػػا كػػػاف نوعيػػػا نابعػػػة عػػػف اننسػػػاف وفػػػي خدمتػػػو، ومػػػا ىػػػي إلا امتػػػداد 
لحواسػػو، لأف الحػػواس تحتػػاج إلػػى امتػػداد عنػػدما تكػػوف قاصػػرة عػػف نيػػؿ معربيػػا، فاليػػد، مػػ ل، تعمػػؿ مبانػػرة فػػي 

سػػاف الفػػأس ليقطػػب بػػو الحطػػب.. والوسػػا ؿ التػػي اكتنػػفيا اننسػػاف تكػػاد تكػػوف قطػػب ولمػػب الحطػػب، فػػاخترع انن
كميا في ميداف الاتصاؿ وىذا أمر طبيعي لأف اننساف التماعي بطبعو، ونوعية الاتصػاؿ تتلػدد عنػدما تتلػدد 

ىػػذه الوسػػا ؿ .. كػػؿ فالوسػػيمة  النػػار مػػ ل، الفحػػـ، البخػػار، النقػػود، العلمػػة، الكتابػػة، الصػػحؼ، الراديػػو، التمفزيػػو 
 تم ؿ المراحؿ التي مر عمييا اننساف.

 
المقدرة عمى التقمص الولداني لزء لا يتلػزأ مػف الاتصػاؿ، لأنػو يػربط بػيف ذىػف  :الوجداني   ص  قم  ة الت  نظري  

فيػػػـ الحالػػػة الذىنيػػػة لنػػػخص لخػػػر، كػػػأف تقػػػوؿ  عمػػػىالمرسػػػؿ وذىػػػف المتمقػػػي، والػػػتقمص الولػػػداني ىػػػو المقػػػدرة 
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 .يـ مناعرؾنني أفإ لنخص لخر
أو عػػػف طريػػػؽ التعػػػرض لوسػػػا ؿ  ،بػػػالتحرؾ المػػػادي مػػػف مكػػػاف إلػػػى لخػػػرويكتسػػػب الفػػػرد الػػػتقمص الولػػػداني 

 .انعلـ، التي تلعؿ التحرؾ السيكولولي يحؿ محؿ التحرؾ المادي أو اللترافي

ساسػػية يعتبػػر عػػالـ الالتمػػاع الأمريكػػي دانييػػؿ لرنػػر أف المقػػدرة عمػػى الػػتقمص الولػػداني مػػف الخصػػا ص الأو 
اللزمة لانتقاؿ الملتمب مف النكؿ التقميدي إلى النكؿ الحديث، ويفترض أف ىػذه الخاصػية كانػت تكتسػب فػي 

فػي القػرف العنػريف أصػبحت و خر، واختلطيـ بػاوخريف، لد مادياً وانتقاليـ مف مكاف إلى الماضي بتحرؾ الأفرا
ت بنقػؿ العػالـ الخػارلي إلػى الأفػراد الػذيف لػـ ىذه الخاصية تكتسػب أساسػاً عػف طريػؽ وسػا ؿ انعػلـ التػي قامػ

 .تتص ليـ الفرصة لكي يسافروا أو يتركوا ملتمعاتيـ المحمية
أصػبص حتػى  انتنػار وسػا ؿ انعػلـ، بسػببنتنر التقمص الولداني في وقتنا الحالي عمى نطاؽ واسػب اوقد 

 ىذه الوسا ؿ.الأساس اليوـ ىو الخبرة التي تنتنر عف طريؽ 
 

نظريػة لديػدة  ظيرت بعد أف تعرضت نظرية الحرية لمك ير مف الملحظات، ة:ة الاجتماعي  لمسؤولي  ا ة  نظري  
في السػاحة انعلميػة، فبعػد الحػرب العالميػة ال انيػة ظيػرت نظريػة المسػدولية الالتماعيػة فػي الولايػات المتحػدة 

ة عمػػػى المسػػػدولية الالتماعيػػػة، الأمريكيػػػة، وتقػػػوـ ىػػػذه النظريػػػة عمػػػى ممارسػػػة العمميػػػة انعلميػػػة بحريػػػة قا مػػػ
وظيػػرت القواعػػػد والقػػػوانيف التػػػي تلعػػػؿ الػػػرأي العػػػاـ رقيبػػا عمػػػى لداب المينػػػة، وذلػػػؾ بعػػػد أف اسػػػت خدمت وسػػػا ؿ 

 .انعلـ في ان ارة والخوض في أخبار اللنس واللريمة، مما أدى إلى إساءة الحرية أو مفيوـ الحرية
أف تقبػػؿ  لػػب ومسػػدولية فػػي نفػػس الوقػػت، ومػػف ىنػػا يلػػبويػػرى أصػػحاب ىػػذه النظريػػة أف الحريػػة حػػؽ ووا

لتزامػات مػف خػلؿ وضػب مسػتويات انمعينة تلاه الملتمب، ويمكنيا القياـ بيػذه  بالتزاماتوسا ؿ انعلـ القياـ 
 .أو معايير مينية للإعلـ م ؿ الصدؽ والموضوعية والتوازف والدقة

 
لنظريػػات انعػػلـ وأصػػعبيا تحديػػداً،  انضػػافاتأحػػدث  مػػف ريػػةتعػػد ىػػذه النظ ة:يمقرااي ططالد   المشططاركة   ة  نظري طط

فقػػد بػػرزت ىػػذه النظريػػة مػػف واقػػب الخبػػرة العمميػػة كاتلػػاه إيلػػابي نحػػو ضػػرورة ولػػود أنػػكاؿ لديػػدة فػػي تنظػػيـ 
وسػػا ؿ انعػػلـ، فالنظريػػة قامػػت كػػرد فعػػؿ مضػػاد لمطػػابب التلػػاري والاحتكػػاري لوسػػا ؿ انعػػلـ الممموكػػة ممكيػػة 

أف ىػػػذه النظريػػػة قامػػػت رداً عمػػػى مركزيػػػة مدسسػػػات انذاعػػػة العامػػػة، التػػػي قامػػػت عمػػػى معيػػػار خاصػػػة، كمػػػا 
 .المسدولية الالتماعية، وتنتنر بنكؿ خاص في الدوؿ الرأسمالية

فالدوؿ الأوروبية التي اختارت نظاـ انذاعة العامة، بديلً عػف النمػوذج التلػاري الأمريكػي كانػت تتوقػب قػدرة 
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ى تحسيف الأوضػاع الالتماعيػة والممارسػة العالمػة للإعػلـ، ولكػف الممارسػة الفعميػة لوسػا ؿ انذاعة العامة عم
انعػػلـ أدت إلػػى حالػػة مػػف انحبػػاط وخيبػػة الأمػػؿ بسػػبب التولػػو النخبػػوي لػػبعض منظمػػات انذاعػػة والتمفزيػػوف 

زاب السياسػػية ورلػػاؿ العامػػة، واسػػتلابتيا لمضػػتوط السياسػػية والاقتصػػادية ولمراكػػز القػػوى فػػي الملتمػػب، كػػالأح
 .الماؿ ورلاؿ الفكر
عف معنى التحػرر مػف نظػاـ الأحػزاب والنظػاـ البرلمػاني الػديمقراطي  "المناركة الديمقراطية"ويعبر مصطمص 

فػػػي الملتمعػػػات التربيػػػة، والػػػذي أصػػػبص مسػػػيطرا عمػػػى السػػػاحة ومتلػػػاىلً لهقميػػػات والقػػػوى الضػػػعيفة فػػػي ىػػػذه 
 .الملتمعات

فانػػمة بسػػبب خضػػوعيا لاعتبػػارات السػػوؽ التػػي تلردىػػا أو تفرغيػػا مػػف الحريػػة  نظريػػةوتػػرى ىػػذه النظريػػة أف 
 .محتواىا، وترى أف نظرية المسدولية الالتماعية غير مل مة بسبب ارتباطيا بمركزية الدولة

وحؽ المواطف فػي اسػتخداـ وسػا ؿ الاتصػاؿ مػف  ،النظرية عمى اختيار وتقديـ المعمومات المناسبة ىذه تركز
التفاعػػؿ والمنػػاركة عمػػى نطػػاؽ صػػتير فػػي منطقتػػو وملتمعػػو، وتػػرفض ىػػذه النظريػػة المركزيػػة أو سػػيطرة ألػػؿ 

الحكومػػػة عمػػػى وسػػػا ؿ انعػػػلـ، ولكنيػػػا تنػػػلب التعدديػػػة والمحميػػػة والتفاعػػػؿ بػػػيف المرسػػػؿ والمسػػػتقبؿ والاتصػػػاؿ 
النظريػة سػوؼ تيػتـ أك ػر الأفقي الذي ينمؿ كؿ مسدوليات الملتمب؛ ووسػا ؿ انعػلـ التػي تقػوـ فػي ظػؿ ىػذه 

فرصػػػػا لممنػػػػاركة عمػػػػى أسػػػػس يحػػػػددىا  ـبالحيػػػػاة الالتماعيػػػػة وتخضػػػػب لمسػػػػيطرة المبانػػػػرة مػػػػف لميورىػػػػا، وتقػػػػد
 .اللميور بدلا مف المسيطريف عمييا

  اليةة في النقاط الت  وتتمخص الأفكار الأساسية ليذه النظري  
ؿ انعػلـ واسػتخداميا وليػـ الحػؽ كػذلؾ فػي لممواطف الفرد واللماعػات والأقميػات حػؽ الوصػوؿ إلػى وسػا  -

 .أف تخدميـ وسا ؿ انعلـ طبقا للحتيالات التي يحددونيا
 .إف تنظيـ وسا ؿ انعلـ ومحتواىا لا ينبتي أف يكوف خاضعا لمسيطرة المركزية القومية -

ذه ىػػػ المنظمػػػات التػػػي تصػػػدر خدمػػػةولػػػيس  اللميػػػورإف سػػػبب ولػػػود وسػػػا ؿ انعػػػلـ أصػػػل ىػػػو خدمػػػة  -
 بيا. الوسا ؿ أو المينييف العامميف

 .إف اللماعات والمنظمات والتلمعات المحمية ينبتي أف يكوف ليا وسا ميا انعلمية -

إف وسػػػا ؿ انعػػػلـ صػػػتيرة الحلػػػـ والتػػػي تتسػػػـ بالتفاعػػػؿ والمنػػػاركة أفضػػػؿ مػػػف وسػػػا ؿ انعػػػلـ المينيػػػة  -
 .الضخمة التي ينساب مضمونيا في اتلاه واحد

 وحدىـ. تصاؿ أىـ مف أف يترؾ للإعلمييف أو الصحفييفإف الا -
 
 



 

- 18 - 

 

 
نظػرا لاخػتلؼ ظػروؼ العػالـ النػامي، وبخاصػة الػدوؿ التػي ظيػرت لمولػود فػي منتصػؼ  ة:نموي طالت   ة  ظري  الن  

القػػرف العنػػريف، التػػي تختمػػؼ عػػف الػػدوؿ المتقدمػػة مػػف حيػػث انمكانيػػات الماديػػة والالتماعيػػة، كػػاف لابػػد ليػػذه 
أو النظريػة الأوضػاع القا مػة  الأنمػوذجويناسػب ىػذا  .موذج إعلمي يختمؼ عف النظريات التقميديةنأالدوؿ مف 

 العنريف.في الملتمعات النامية، فظيرت النظرية التنموية في عقد ال مانينات مف القرف 
، وتعمػؿ يػةالتبعيػة وسياسػة الييمنػة الخارل عمػى معارضػة المبادئ والأفكػار التػي تضػمنتيا ىػذه النظريػةتقوـ 

وعمػى الػرغـ مػف أف  .ىذه المبادئ عمى تأكيد اليوية الوطنية والسيادة القومية والخصوصػية ال قافيػة لمملتمعػات
، إلا أنيػػا فػػي نفػػس التػػي كانػػت سػػا دة ىػػذه النظريػػة لا تسػػمص إلا بقػػدر قميػػؿ مػػف الديمقراطيػػة، حسػػب الظػػروؼ

 .ؼ القطاعات لتحقيؽ الأىداؼ التنمويةافر الليود بيف مختمظالوقت، تفرض التعاوف وتدعو إلى ت
نظريػػػات انعػػػلـ الأخػػػرى مػػػف اعترافيػػػا وقبوليػػػا لمتنميػػػة  عػػػفوتكتسػػػب النظريػػػة التنمويػػػة ولودىػػػا المسػػػتقؿ 

 .الناممة والتتيير الالتماعي
  تتمخص أفكار ىذه النظرية في النقاط التاليةو 
 مة.ا يتفؽ مب السياسة الوطنية القا أف تقبؿ تنفيذ المياـ التنموية بميلب عمى وسا ؿ انعلـ  -
 .هولويات التنموية والاحتيالات الاقتصادية لمملتمبلوسا ؿ انعلـ  ينبتي أف تخضب -

 .أولوية لم قافة والمتة الوطنية في محتوى ما تقدمو أف تعطي وسا ؿ انعلـ عمى -

ومػػات لتمػػؾ الػػدوؿ الناميػػة الأخػػرى إعطػػاء أولويػػة فيمػػا تقدمػػو مػػف أفكػػار ومعمإلػػى سػػا ؿ انعػػلـ مػػدعوة و  -
 .القريبة لترافيا وسياسيا و قافيا

 .وانعلمييف في وسا ؿ الاتصاؿ الحرية في لمب وتوزيب المعمومات والأخبار لمصحفييف -

 .لمدولة الحؽ في مراقبة وتنفيذ أننطة وسا ؿ انعلـ واستخداـ الرقابة خدمة لهىداؼ التنموية -
 
 

 )باختصار(: خرىة أات إعلامي  نظري  
تفتػػػرض ىػػػذه النظريػػػة أف وسػػػا ؿ انعػػػلـ لا تسػػػتطيب تقػػػديـ لميػػػب الموضػػػوعات  نظريطططة ترتيطططو الأولويطططات:

نمػػػا يختػػػار القػػػا موف عمػػػى وسػػػا ؿ انعػػػلـ بعػػػض الموضػػػوعات التػػػي يػػػتـ  والقضػػػايا التػػػي تقػػػب فػػػي الملتمػػػب، وا 
ذه الموضػػوعات ذات أىميػػة عنػػد المتمق ػػيف التركيػػز عمييػػا بنػػدة والػػتحكـ فػػي طبيعتيػػا ومحتواىػػا، وىكػػذا تصػػبص ىػػ

 أك ر مف غيرىا...
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ترى ىذه النظرية أف اللميور ليس ملرد مستقبؿ سمبي لرسػا ؿ الاتصػاؿ  شباعات:نظرية الاستخدامات والا
نمػػا يختػػار الأفػػراد  بػػوعي وسػػا ؿ  الاتصػػاؿ التػػي يرغبػػوف فػػي التعػػرض ليػػا ونػػوع المضػػموف الػػذي  اللمػػاىيري، وا 

 النفسية والالتماعية مف خلؿ قنوات المعمومات والترفيو المتاحة...يمبي حالاتيـ 
تفترض ىذه النظريػة أف النػاس يسػتقبموف الرسػا ؿ  صاصة السحرية أو نموذج الحقنة تحت الجمد:نظرية الر  

الاتصػػػالية بنػػػكؿ مبانػػػر، ورد الفعػػػؿ تلػػػاه رسػػػا ؿ الاتصػػػاؿ يػػػتـ بنػػػكؿ فػػػردي لا يضػػػب فػػػي الاعتبػػػار التػػػأ ير 
 ؿ لأنخاص لخريف...المحتم

ىنػػاؾ فػػروؽ فرديػػة بػػيف المتمق ػػيف، وىنػػاؾ ف ػػات التماعيػػة مختمفػػة مػػف حيػػث الػػديف  :نظريططة التططأثير الانتقططائي  
واليويػػػة العنصػػػرية أو الطا فيػػػة ومكػػػاف انقامػػػة.. ومػػػا سػػػبؽ يػػػددي إلػػػى تػػػأ ير انتقػػػا ي لوسػػػا ؿ انعػػػلـ عمػػػػى 

 المتمق يف...
رية عمػى قػوة وسػا ؿ انعػلـ فػي تكػويف الػرأي العػاـ وتيػتـ برصػد ل ػار تدكد ىذه النظ نظرية دو امة الصمت:

وسػػا ؿ انعػػلـ عمػػى الملتمػػب.. وتفتػػرض أف معظػػـ الأفػػراد سػػوؼ يتحركػػوف فػػي الاتلػػاه الػػذي تدعمػػو وسػػا ؿ 
انعلـ وبالتالي يتنكؿ الرأي العاـ.. والأقمية المعارضػة سػوؼ تتخػذ موقػؼ الصػمت تلنبػا لاضػطياد الأغمبيػة 

 ا مف العزلة الالتماعية...وخوف
تفترض ىذه النظرية ولود ل ار إيلابية لمناىدة العنػؼ فػي وسػا ؿ انعػلـ، أي  ايير والاستثار :نظرية الت  

أف الفرد الذي ينعر بانحباط والظمـ ويميؿ بالتالي إلى العدواف؛ يمكنو إنباع ىذه الرغبػة فػي العػدواف المبانػر 
 ف الاعتداء مف خلؿ وسا ؿ انعلـ...أو مناىدة اوخريف وىـ يمارسو 

ططد: ىػػي امتػػداد لنظريػػة الػػتقمص الولػػداني.. وتعنػػي أف وسػػا ؿ انعػػلـ تنػػتج لنػػا متمق يػػا يحػػاوؿ  نظريططة التوح 
 التقميد والتنب و بالنموذج الذي يحترمو...

ؿ انعػػلـ تفتػػرض ىػػذه النظريػػة أنػػو لا تولػػد علقػػة مبانػػرة بػػيف التعػػرض لمعنػػؼ فػػي وسػػا  دعيم:نظريططة الت طط
وزيػػػادة السػػػموؾ العػػػدواني لػػػدى أفػػػراد اللميػػػور، ولا يحػػػدث التػػػأ ير إلا عمػػػى ذوي الميػػػوؿ العدوانيػػػة أساسػػػا قبػػػؿ 

 التعرض لوسا ؿ انعلـ...
تيػػتـ بالأيػػديولوليا وأنػػكاؿ التعبيػػر عنيػػا وطػػرؽ صػػياغتيا والوسػػا ؿ التػػي تحقػػؽ ليػػا البقػػاء  ة الييمنططة:نظري طط

 متعرضيف لوسا ؿ انعلـ المددللة...والنلاح في تحقيؽ إذعاف ال
تقػػوؿ بػػأف قػػوة وسػػا ؿ انعػػلـ تكمػػف فػػي سػػيطرتيا عمػػى مصػػادر معمومػػات يعتمػػد عمييػػا  ة الاعتمططاد:نظري طط

الأفػػػراد والملموعػػػات والمنظمػػػات... وفػػػي الاتلػػػاه ال ػػػاني تعتمػػػد وسػػػا ؿ انعػػػلـ عمػػػى مصػػػادر يسػػػيطر عمييػػػا 
 لخروف...
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عػػف التعمػػيـ العرضػػي الػػذي يتعػػرض لػػو المتمق ػػي مػػف خػػلؿ التعػػر ض المسػػتمر  تعب ػػر :قططافي  ة الغططرس الث  نظري طط
والتراكمي لوسا ؿ انعلـ، خاصة التمفزيػوف، حيػث يكتسػب ىػذا المتمق ػي تػدريليا صػورا ذىنيػة وقيمػا عػف العػالـ 

 الحقيقي...
محورىا يػدور حػوؿ فيػـ صاحبيا المفكر اللزا ري البروفيسور عبد الرحماف عز ي، و  ة:ة القيمي  ة الحتمي  نظري  

نظريططة الحتميططة القيميططة فططي "ا قيمي ػػا وحضػػاريا.. وقػػد ظيػػرت بيػػذا انسػػـ وانعلميػػة فيمػػالظػػاىرة الاتصػػالية 
 مارناؿ ماكموىاف في دراسػة قػاـ خلليػامالحتمية التكنولولية لبنظرية  بعد معارضة أفكار المفكر عز ي" الإعلام

 ...بمقارنة بيف النظريتيف ة النارقة(اللزا ري )لامع الباحث أ.د نصير بوعمي
 

 
 الإسلامي   الإعلام   فمسفة   زات  ممي  

 
صػػػػادـ مػػػػب النظػػػػرة والتصػػػػور ة.. نػػػػرط عػػػػدـ الت  ة الوضػػػػعي  ات انعلمي ػػػػظري ػػػػيمكػػػػف الاسػػػػتفادة مػػػػف أغمػػػػب الن  

 ي ومنيا انسلمي لمكوف والحياة.. كما ينبتي دا ما التأكيد عمى المميزات الخاصة لفمسفة انعلـ انسلم
تعتمد فمسفمة انعلـ انسلمي في استقصاء طروحاتيا عمى منيج يضب لميب زوايا الولػود البنػري فػي  -

 (الحسباف )غيب ونيادة، روح ومادة، دنيا ولخرة
ييتدي انعلـ انسلمي في كؿ طروحاتو بالكميات الموحى بيا مف قبؿ خػالؽ الكػوف، ممػا يلنػب عمميػة  -

 لـ لوانب القصور والخمؿ.التنظير ليذا انع

لا تقػػؼ فمسػػفة انعػػلـ انسػػلمي عنػػد التنظيػػر لملانػػب المػػادي لحيػػاة اننسػػاف، بػػؿ تمتػػد لتنػػمؿ اننػػباع  -
 والسعادة الروحية والحياة الأخرى.

عمػى  ابأطروحاتيػتمتمؾ فمسفة انعػلـ انسػلمي منظومػة متكاممػة مػف لليػات انلػزاـ، وبيػا يكػوف الالتػزاـ  -
 لواقب أمرا ميسرا.أرض ا

 ،القػػػا ـ بالعمميػػػة انعلميػػػة انسػػػلمية لديػػػو قػػػدر مػػػف العقػػػؿ وانيمػػػاف، مػػػا يلعمػػػو مػػػتحمل لوالباتػػػو كاممػػػة -
 أف تكوف مينة انعلـ مصالص دنيوية بالنسبة لو. صا عمى تحقيؽ غايتو العميا في اوخرة، قبؿيحر 
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 صال والمجتمع المعاصرالات   تاتكنولوجي  
 

 ـ  بين ثورات ثلاث:م العال   اليوـ مرحمة لديػدة مػف التطػور التقنػي امتزلػت فييػا خلصػات  ػورات  يعيش العال
التي أحد ت انفلارا معرفيا ضخما تم ؿ في ذلؾ الكـ اليا ؿ مف المعرفة فػي أنػكاؿ  ثور  المعمومات لث ىي 

كنولوليػػا المعمومػػات، و ػػورة تخصصػػات ولتػػات عديػػدة، والػػذي أمكننػػا السػػيطرة عميػػو والاسػػتفادة منػػو بواسػػطة ت
المتم مة في تقنيات الاتصاؿ الحدي ة، والتي بدأت بوسا ؿ الاتصاؿ السػمكية واللسػمكية، مػرورا  وسائل الاتصال

بػػالتميفزيوف والنصػػوص المتمفػػزة، وصػػولا إلػػى الأليػػاؼ البصػػػرية وتقنيػػة الأقمػػار الصػػناعية التػػي تم ػػؿ أرقػػى مػػػا 
التػػي توغمػػت فػػي كػػؿ  الحاسططبات الإلكترونيططةتطػػور حضػػاري، وأخيػػرا  ػػورة وصػػؿ إليػػو اننسػػاف حتػػى  اوف مػػف 

 بكؿ وسا ؿ الاتصاؿ واندملت معيا.مناحي الحياة وامتزلت 
ويعود الفضؿ في إمكانية تحقيؽ المزج فيما بػيف ال ػورات الػ لث، المعمومػات والاتصػاؿ والحاسػبات، إلػى مػا 

التي أتاحت لتػة لمحػوار المنػترؾ بػيف تكنولوليػا وسػا ؿ  Digital Technologyيعرؼ اليوـ بالتقنية الرقمية 
الاتصػػػاؿ مػػػف ليػػػة، وتكنولوليػػػا الحاسػػػبات انلكترونيػػػة مػػػف ليػػػة أخػػػرى، حيػػػث أتاحػػػت ىػػػذه التقنيػػػة المتقدمػػػة 
إمكانيػػة ترلمػػة المعمومػػات بكافػػة أنواعيػػا إلػػى رمػػوز نػػفرية، بمػػا ينػػمؿ، إلػػى لانػػب الصػػوت والػػنص، الصػػور 

فتفيميػػػا وتتعػػػرؼ عمييػػػا الحاسػػػبات اوليػػػة، وتتػػػيص  Graphicsمػػػف العناصػػػر الترافيكيػػػة  الفوتوغرافيػػػة وغيرىػػػا
إمكانية نقميا في ذات الوقت عبر وسا ؿ الاتصاؿ السمكية واللسمكية، الأمػر الػذي أتػاح لتكنولوليػا المعمومػات 

والحاسػبات انلكترونيػة عمػى إمكانية الاستفادة مف انمكانات اليا مة التي تتيحيا اليوـ كؿ مػف تقنيتػي الاتصػاؿ 
 حد سواء.

ولمعرفة أك ر بأسباب ولذور التحولات التي تنيدىا البنػرية بسػبب ال ػورة الرقميػة، يحسػف العػودة إلػى أصػؿ 
الػػذي عمػػـ الفيزيػػاء مػػف ىػػذه ال ػػورة وىػػو مػػا يعػػرؼ بػػػ )البصػػريات الميفيػػة أو الأليػػاؼ البصػػرية(، وىػػي ذلػػؾ الفػػرع 

الأليػاؼ البصػرية أف  افة مف الزلاج أو البلستيؾ وتستطيب ىذهنف   ألياؼ ضوء عبريرتكز عمى ظاىرة انتقاؿ ال
 .ـمك164الضوء عبر مسافات تتراوح بيف سنتيمترات قميمة وأك ر مف  تحمؿ

وىػػي مػػب ظيػػور الكمبيػػوتر  ػػـ عػػالـ النػػبكات،  بػػدأت ة الحاليػػةإرىاصػػات ال ػػورة التكنولوليػػويمكػػف القػػوؿ إف 
 ابعات والماسحات( التي تتصؿ معا.يوتر والأليزة الطرفية )كالطملموعة مف أليزة الكمب

ذا كانت نبكة الكمبيػوتر فػي مكػاف محػدد )مكتػب أو مبنػى واحػد( ف نيػا تػدعى بالنػبكة المحميػة )و   LOCALا 

AREA NETWORK (، أمػػا إذا كانػػت النػػبكة موزعػػة فػػي أك ػػر مػػف مكػػاف )عػػدة مبػػاني أو مػػدف( ف نيػػا تػػدعى
 (.WIDE AREA NETWORKسعة )عند ذ بالنبكة الوا
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والفا دة مف ولود النبكة ىو تنارؾ إمكاناتيا بيف المستخدميف وفػؽ الصػلحيات التػي يمنحيػا مػدير النػبكة 
لكػػؿ مسػػتخدـ، ومػػف خػػلؿ درلػػة كممػػة المػػرور الممنوحػػة لػػو، فينػػاؾ مػػف يسػػمص لػػو بالنفػػاذ إلػػى كػػؿ المعمومػػات 

يؿ فييػػا، وىنػاؾ مػػف يطمػػب عمػى مسػػتوى معػيف مػػف البيانػػات ولا وانطػلع عمييػػا فقػط، وىنػػا مػف يسػػمص لػػو بالتعػد
 يتلاوزىا إلى غيرىا.

ومػػف ىنػػا ننطمػػؽ إلػػى مفيػػوـ نػػبكة الانترنػػت  فكممػػة انترنػػت لػػـ تكػػف معروفػػة فػػي المتػػة اننلميزيػػة بػػؿ ننػػأت 
ي تعنػػي ( التػػNET( التػػي تنػػير إلػػى العلقػػة بػػيف نػػي يف أو أك ػػر، عمػػى كممػػة )INTERنتيلػػة ندخػػاؿ السػػابقة )

 النبكة لتعكس حقيقة أف الانترنت ىي نبكة واسعة تربط بيف عدد كبير لدا مف النبكات المحدودة.
 

ىػو اليػوـ الػذي صػدرت فيػو نػيادة مػيلد نػبكة الانترنػت  1969لػانفي  2كػاف يػوـ  الانترنت: وتاور   نشأ   
كة كمبيػػوتر كبيػرة فػػي منػػروع تػػابب مػف الحكومػػة الأمريكيػػة، حينمػػا بػدأ ملموعػػة مػػف العممػػاء أبحػا يـ نننػػاء نػػب

نحػػػدى إدارات وزارة الػػػدفاع الأمريكيػػػة )البنتػػػاغوف(، وتػػػـ بالفعػػػؿ إننػػػاء ىػػػذه النػػػبكة التػػػي عرفػػػت وقتيػػػا باسػػػـ 
(ARPANET.وكانت أىداؼ ىذه النركة ىي تبادؿ المعمومات بيف العمماء في مختمؼ أنحاء البلد ،) 

(، ARPA NET( وال انيػة )MAILNETنػبكتيف الأولػى ) ( إلػىARPANETتـ تقسيـ نبكة ) 1983في سنة 
واقتصر استخداـ الأولى عمػى النػواحي العسػكرية بينمػا اقتصػر اسػتخداـ ال انيػة عمػى الأغػراض المدنيػة، وظمػت 

 إمكانية الاتصاؿ بيف النبكتيف متاحة، وع رؼ ىذا الاتصاؿ باسـ انترنت.
عنػػػػدما تحولػػػػت النػػػػبكة التػػػػي كانػػػػت  1993مبر عػػػػاـ وانطمقػػػػت الانترنػػػػت، المعروفػػػػة حاليػػػػا، بدايػػػػة مػػػػف سػػػػبت

 مخصصة لمبحث العممي إلى نبكة لمنبكات متاحة لملميب.
 

-  INTERNET BROWSERS(، مػػف خػػلؿ WEBخدمػػة الويػػب ) ة لشططبكة الانترنططت:ئيسططي  الخططدمات الر  
لممفػػات عبػػر خدمػػة تحميػػؿ ورفػػب ا -خدمػػة البحػػث داخػػؿ النػػبكة  -خدمػػة الدردنػػة  -خدمػػة البريػػد انلكترونػػي 

واصػػػػؿ خػػػػدمات الت   -خدمػػػػة القػػػػوا ـ البريديػػػػة  -خدمػػػػة المنتػػػػديات  -خدمػػػػة الملموعػػػػات انخباريػػػػة  -النػػػػبكة 
 .الالتماعي  

 
تمتػػػاز الانترنػػػت بسػػػيولة الاسػػػتعماؿ وسػػػرعتو وانخفػػػاض  تطططأثير شطططبكة الانترنطططت عمطططى وسطططائل الاتصطططال:

 سيكية التكاليؼ، ومف ىنا يبرز تأ يرىا عمى وسا ؿ الاتصاؿ الكل
(، PDFدعمػػت الانترنػػت الكتػػاب مػػف خػػلؿ مػػا صػػار يعػػرؼ بالننػػر انلكترونػػي وانتنػػار نسػػغ ) الكتططاو: -
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 كما انتنرت قوا ـ الكتب عمى النبكة وصار بوسب القارئ الدخوؿ إلى المكتبات الكبرى وتصف ص قوا ميا.
ططط - وتلػػػاوز الػػػبعض ملػػػرد تػػػأ رت الصػػػحافة ب ػػػورة الانترنػػػت ودخمػػػت مرحمػػػة الننػػػر انلكترونػػػي،  حافة:الص 

وضب اللريدة عمى الانترنت إلى الاكتفاء بالظيور عمى ىذه النبكة دوف الحالة إلى طبعة ورقيػة. ىػذا إضػافة 
 وبرز في ىذا انطار مصطمص الصحافة انلكترونية. ى المواقب انخبارية انلكترونية،إل

الأخبػار والمعمومػات وسػيولة الوصػوؿ إلػى  كما استفادت انذاعة والتمفزة مف مزايا الأنترنػت مػف خػلؿ تػدفؽ
الأرنيؼ وانرساؿ والاسػتقباؿ، كمػا اسػتعانت لميػب وسػا ؿ انعػلـ الفاعمػة، صػحيفة، تمفزيػوف، إذاعػة، بمواقػب 

( البريطانيػػة العريقػػة تعمػػف عػػف BBCمدسسػػة ) ، مػػ ل،موصػػوؿ إلػػى لميػػور الانترنػػت العػػريض، فنلػػدإلكترونيػػة ل
 بي سي / راديو، تمفزيوف، أنترنت. نفسيا عبر ىذه الصيتة  بي

 
إننا في عصر اننترنت بلدارة، ويمكف السداؿ  كيؼ نتخي ؿ عالما بػدوف أنترنػت..    أنترنت..؟؟ ون  د  ب   م  عال  

ولا نؾ أف الحياة لف تتوقؼ لو فقدنا الانترنت، لأف أعدادا كبيرة في ملاىؿ أفريقيػا ونػعوب لسػيا الفقيػرة، ربمػا 
نترنت، فميػا مػا ينػتميا مػف منػاكؿ وتحػديات الحيػاة بفقرىػا وأوب تيػا وحروبيػا ونزاعاتيػا.. ومػب لـ تسمب بعد بالا

ذلػػػؾ يمكننػػػا، نحػػػف النػػػعوب أو النخػػػب التػػػي تسػػػتفيد مػػػف مزايػػػا الانترنػػػت، أف نتحػػػدث ب سػػػياب عػػػف إضػػػافات 
 الانترنت في عالـ الاتصاؿ وانعلـ ومنيا 

 .اختراع وسا ؿ اتصاؿ لديدة وفؽ وظا ؼ لديدة -1

 مساىمة وسا ؿ انعلـ اللديدة في تطوير اننتاج انعلمي. -2
د م ت  نبكة الانترنت وسا ؿ انعلـ اللماىيري وعممت عمػى تطويرىػا وعولمتيػا، وصػار اننسػاف حػرا  -3 خ 

 في اختيار الوسيمة المناسبة.

مميػة إرسػاؿ حلـ المعمومات المتاحة زاد مف فػرص الحصػوؿ عمػى التكنولوليػا الاتصػالية اللديػدة فػي ع -4
 المعمومات واستقباليا.

ىػػذه التكنولوليػػا تسػػعى إلػػى تحطػػيـ الحػػوالز وتخمػػيص انعػػلـ مػػف التمقػػي السػػمبي إلػػى التمقػػي الايلػػابي  -5
 أي عممية التفاعؿ، فالمنارؾ لـ يعد سمبيا بؿ ىو ايلابي انتقا ي.

 ظيور انعلـ المتخصص المولو لف ات معينة. -6

سا ؿ انعلـ عػف طريػؽ الاتصػاؿ والتواصػؿ بانمكانيػات التكنولوليػة إلى عولمة و  تطور الأنترنتأدى  -7
 المتطورة والتكنولوليا.

عػلـ لا  اليػوـ وخلصة القوؿ إف العالـ المعاصػر بػت المسػافات ومزلػت يعػيش  ػورة اتصػاؿ وا  نظيػر ليػا، قر 
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والعلقػػػات الدوليػػػة، السياسػػػة وسػػػاىمت فػػػي تسػػػريب وتيػػػرة انقتصػػػاد، وأ  ػػػرت بطبيعػػػة الحػػػاؿ عمػػػى بػػػيف ال قافػػػات 
حػػد ة التنػػافس فػػي الاختراعػػات،  والمعسػػي مبانػػرة لحظػػة وقوعيػا.. ومػػب اسػػتمرارالنػػاس يتػػابعوف الحػػروب  وصػار

والـ الاتصاؿ وانعلـ رب ما تفػوؽ مػا التي ننيدىا حاليا، سوؼ يعرؼ العالـ في المستقبؿ تطو رات مذىمة في ع
 ارنة.نراه اوف بأنكاؿ وكي فيات تستعصي عمى المق

عمى العقلء والحكمػاء وأولػي الػرأي فػي ىذا التقارب بيف النعوب والأمـ، عبر التقنيات الحدي ة، ينبتي  ومب
الأمػػة الانتبػػاه إلػػى أوضػػاعنا الداخميػػة مػػف نػػواحي الػػديف والحضػػارة وال قافػػة والانتمػػاء، والتأك ػػد دا مػػا مػػف متانتيػػا 

نػػيء، والػػذوباف فػػي  ةحػػار، فالاسػػتفادة مػػف التكنولوليػػا الحدي ػػوصػػمودىا بالتػػالي أمػػاـ التػػزو القػػادـ مػػف وراء الب
تأمػػؿ  قافػة اوخػػر نػػيء مختمػػؼ تمامػػا، فػػالأوؿ محمػػود وال ػػاني لا يميػؽ بأمػػة عريقػػة قػػادت العػػالـ قرونػػا طويمػػة و 

 وتسعى لمعودة إلى مركز الريادة مف لديد.
 
 

 ماد  الق   الإعلامي   المجتمع  
 

 الاتصػالي   راتو لممسػتقبؿعػف تصػو    MICROSOFTوؼ  وس ػر  ك  اي  نػركة م   س  س ػد  م  و  ؾ  ال ػس( م  يػت  غ   يػؿ  )ب   يتحػدث  
، ويتطػرؽ إلػػى عمميػات الػربط الكبيػرة التػػي تلػري بػيف الحواسػػيب ريػؽ المقبػؿ(فػي كتػاب بعنػػواف )الط   انعلمػي  و 

عداد البرمليات والتعميمػات التػي تبػيف لممعػدات الحاسػوبية مػا تفعمػو، الأمػر الػذي سيسػاعد ا لأفػراد عمػى لنػي وا 
 فوا د القوة التكنولولية القادمة.

وحسب بيؿ غيتس، وبعد ربط أليػزة التػد القػادرة بعضػيا بػبعض عمػى مػا سػماه الطريػؽ انلكترونػي السػريب، 
بمقػػدورؾ أف تبقػػى عمػػى يػػو وخػػدمات المعمومػػات، وسػػيكوف سػػوؼ يتيسػػر الوصػػوؿ إلػػى كػػؿ النػػاس واولات والترف

ىا فػػي ي تريػدف ممػػف يريػد أف يظػػؿ عمػى اتصػاؿ بػػؾ، وأف تسػتعرض الكتػب التػػاتصػاؿ مػب أي نػػخص أينمػا كػا
للاؼ المكتبػػػات نيػػػارا أو لػػػيل، وسترسػػػؿ إليػػػؾ صػػػو ارتؾ )كامرتػػػؾ( المسػػػروقة أو المفقػػػودة رسػػػالة تخبػػػرؾ فييػػػا 
ف كانت في مدينة غيػر مػدينتؾ، وسػيكوف بوسػعؾ أف تػرد عمػى ليػاز الاتصػاؿ  بمكانيا عمى ولو الدقة حتى وا 

اخمي المولود في بيتؾ وأنت في مكتبؾ أو أف ترد عمى أي بريد وأنت فػي منزلػؾ، وسػوؼ يكػوف مػف السػيؿ الد
 الع ور عمى المعمومات التي يصعب الحصوؿ عمييا اليوـ م ؿ 
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