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  تم�يد:  

�عد ا���از البن�ي جزءا أساسيا من البناء الاقتصادي السائد �� أي دولة و�لعب دورا م�ما �� ظل أيٍ من  
النظم الاقتصادية والاجتماعية، �ذا الدور وتلك الأ�مية يأخذ�ا من خلال س�� ا��تمعات لتحقيق التنمية 

والرفاه، فالوظيفة الأساسية لأي نظام بن�ي �� إتاحة أك�� قدر من المرونة وتوف�� أ�سب ��م من وسائل الدفع 
لإتمام مختلف الصفقات والعقود ودعم فرص الابت�ار والتطو�ر والتحديث. ن�ناول �� �ذا ا��ور المفا�يم  

  .الأساسية ل���از البن�ي ومكوناتھ
يتع�ن ع��  لذا د إدارة سليمة لأ�شطة وموارد �ذه البنوك واستخداما��ا، وع�� �ذا الأساس، يتطلب وجو 

المصرفية الفنية. ع�� الرغم من أن البنك   أداء المسؤوليات الإدار�ة جنبا إ�� جنب مع الأ�شطة مصر�� نا���ل 
علاوة ع��  اح.إلا أن �دفھ الرئ���� �و ز�ادة ثروتھ من خلال ج�� الأر� الأخرى،�و مؤسسة مالية مثل الشر�ات 

و�مكن ضمان الإدارة الفعالة من خلال   الفعالة،يمكن تقديم خدمة عالية ا��ودة من خلال الإدارة ذلك، 
فإن الإدارة الم�نية مستحيلة دون بلورة سلطة ومسؤولية جميع الموظف�ن   لذا،الإدارة الفعالة للمؤسسة.  

  العامل�ن �� البنك. 
تعرف الطلبة ع�� �عض معالم الإدارة البنكية، من خلال عرض  و�� �ذا السياق، جاءت �ذه الدروس ل

  ا��اور التالية: 

  ا��ور الأول: الإطار العام لإدارة البنوك 
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  ا��ور الرا�ع: إدارة الائتمان البن�ي 
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��تم�يد:��

أيٍ�من���عد�ا���از�البن�ي�جزءا�أساسيا�من�البناء�الاقتصادي�السائد����أي�دولة�و�لعب�دورا�م�ما����ظل�
النظم�الاقتصادية�والاجتماعية،��ذا�الدور�وتلك�الأ�مية�يأخذ�ا�من�خلال�س���ا��تمعات�لتحقيق�التنمية�
والرفاه،�فالوظيفة�الأساسية�لأي�نظام�بن�ي����إتاحة�أك���قدر�من�المرونة�وتوف���أ�سب���م�من�وسائل�الدفع�

طو�ر�والتحديث.�ن�ناول�����ذا�ا��ور�المفا�يم��لإتمام�مختلف�الصفقات�والعقود�ودعم�فرص�الابت�ار�والت�
�.الأساسية�ل���از�البن�ي�ومكوناتھ �

يتع�ن�ع����لذا�واستخداما��ا،��ذه�البنوك�وموارد�وع����ذا�الأساس،�يتطلب�وجود�إدارة�سليمة�لأ�شطة�
المصرفية�الفنية.�ع���الرغم�من�أن�البنك���أداء�المسؤوليات�الإدار�ة�جنبا�إ���جنب�مع�الأ�شطة�مصر���نا���ل�

وة�ع���علا��إلا�أن��دفھ�الرئ������و�ز�ادة�ثروتھ�من�خلال�ج���الأر�اح.�الأخرى،�و�مؤسسة�مالية�مثل�الشر�ات�
و�مكن�ضمان�الإدارة�الفعالة�من�خلال���الفعالة،يمكن�تقديم�خدمة�عالية�ا��ودة�من�خلال�الإدارة�ذلك،�

فإن�الإدارة�الم�نية�مستحيلة�دون�بلورة�سلطة�ومسؤولية�جميع�الموظف�ن���لذا،الإدارة�الفعالة�للمؤسسة.��
�العامل�ن����البنك.� �

الإدارة�البنكية،�من�خلال�عرض�����ذا�السياق،�جاءت��ذه�الدروس�لتعرف�الطلبة�ع����عض�معالم��و�
��ا��اور�التالية:�

�ا��ور�الأول:�الإطار�العام�لإدارة�البنوك� �
�ا��ور�الثا�ي:��ي�ل�ا���از�البن�ي� �

�السيولة�البنكية��ا��ور�الثالث:�إدارة �
�ا��ور�الرا�ع:�إدارة�الائتمان�البن�ي� �
�ا��ور�ا��امس:�إدارة�الودا�ع�البنكية� �

�ا��ور�السادس:�إدارة�رأس�المال�البن�ي�الممتلك �
�ا��ور�السا�ع:�الرقابة�ع���ال�شاط�البن�ي� �
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��تم�يد:

المصرفية�الفنية.�ع���الرغم����يتع�ن�ع����ل�مصر���نا���أداء�المسؤوليات�الإدار�ة�جنبا�إ���جنب�مع�الأ�شطة
�إلا�أن��دفھ�الرئ������و�ز�ادة�ثروتھ�من�خلال�ج���الأر�اح.��الأخرى،من�أن�البنك��و�مؤسسة�مالية�مثل�الشر�ات��

و�مكن�ضمان�الإدارة�الفعالة�من�خلال��الفعالة،يمكن�تقديم�خدمة�عالية�ا��ودة�من�خلال�الإدارة�وة�ع���ذلك،�علا�
فإن�الإدارة�الم�نية�مستحيلة�دون�بلورة�سلطة�ومسؤولية�جميع�الموظف�ن�العامل�ن������لذا،الإدارة�الفعالة�للمؤسسة.��

��البنك.

��نوك:��عر�ف�إدارة�الب�-أولا

�ش�ل�� البنك.� لإدارة� التعر�فات� من� العديد� إدا��عام،�ناك� عملية� إ��� البنك� إدارة� القانو�ي���ش��� ال�شاط� رة�
السياق،����للبنك. �ذا� للإدارة����� ا��دد� بال�دف� البنك� إدارة� المصرفية����-�تتم��� بالأ�شطة� المرتبطة� المالية� العلاقات�

يتم�تحديد�الاستغلال�الأمثل�ل�سبة�"الر�حية���والعلاقات�الأخرى،�وال���ترتبط�أيضا�ب�نفيذ�وظائف�الإدارة����البنوك.
عمليات���- ��� تحمل���ا��اطر"� ع��� القدرة� الفعالة.� البنك� إدارة� أساليب� باستخدام� كب��� حد� إ��� المصر��� الإقراض�

��ا��اطر�المعقولة����أحد�عناصر�ثقافة�ر�ادة�الأعمال��ش�ل�عام�والثقافة�المصرفية.�

��تحدد�ا��صائص�التالية�موثوقية�إدارة�البنك:�

�والتخطيط�وتطو�ر�السياسات�ووظائف�الإدارة؛ا����ة�الإدار�ة����التحليل�الاس��اتي����-
�؛�جودة�التخطيط�-
�(الائتمان�ومعدلات�الفائدة�والعملات)؛�ال����شمل:��اطر�ا�إدارة��-
�إدارة�السيولة؛��-
�إدارة�الموارد�ال�شر�ة؛��-
�؛�إ�شاء�أنظمة�رقابة:�تدقيق�ومراجعة�داخلية�مراقبة�الر�حية�وسيولة�ا��اطر�-
:�س���العمل�المت�امل،�ا��اسبة،�التحليل�والتحكم�ا��الي�ن،�التخطيط�نظام�تكنولوجيا�المعلوماتتوحيد���-

�الاس��اتي��.�

��جميع�الشروط�المذ�ورة�أعلاه�تظ�ر�نفس�ا�أثناء�تنفيذ�إدارة�البنك�وم�ونا��ا.�

��نوك:�إدارة�البأ�مية���-ثانيا

��دائمًا�للتحكم����إدارة�البنك.�عت���إجراءات�إدارة�البنك�أك���صعو�ة�حيث�أن�النظام�التنظي���موجود��
��فيما�ي��:�م�مة�إدارة�البنوك��تجعلال���العوامل�تظ�ر�
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� ���

��
�:��غي���لائحة�البنوك�-1

القرن�� من� الثالث� العقد� ��اية� الر�ود���العشر�ن،��� �س�ب� العالم� أنحاء� جميع� ��� البنوك� من� الآلاف� فشلت�
الكب��. الكساد� حيث�لم��س��دوا����كب��ة،�عا�ى�ملاي�ن�المودع�ن�من�مش�لة����البنك،�س�ب�فشل����الاقتصادي�المس���
بدأت���،الوقتومنذ�ذلك����أصبح�نظام�التأم�ن�ع���الودا�ع�إلزاميا�للبنوك.��المودع�ن،أموال�م�المودعة.���ماية�مصا����

أو�ش�ادة�بدء�العمل����خيص�ان�ا��صول�ع���ش�ادة�ال���السابق،������اللوائح�ا��اصة�بالبنوك�تت�اثر�من�زوايا�مختلفة.
للبنوك. الرقابية� للو�الات� �افيا� �عت��� المالية� البيانات� السلطات��و�تجسد����وتقديم� ت�بع�ا� ال��� الأساليب� �عض�

��ي��:�تجار�ة�فيماالالتنظيمية�للبنك�للتحكم����أ�شطة�البنوك�

��الاتجاه�للسعر�المناسب�ل��دمات�المصرفية.��-

��إدخال�تأم�ن�الودا�ع.��-

��الاتجاه�للسيولة�ال�افية.��-

��اتجاه�كفاية�رأس�المال.��-

��توجيھ�الموافقة�وعدم�الموافقة�ع���عملية�القرض�المصر��.�-

��ومسؤوليا��م.�عي�ن�المدير�ن�والتوجيھ�فيما�يتعلق�بالتوظيف�وتوجيھ�واجبا��م��-

��الإشراف�ع���القرض�ومراجعتھ�وفحصھ.��-

��ا��.�كفاية�الاحتياطياتجاه��-

السلطات���- قبل� من� واللوائح� القواعد� إدخال� خلال� من� صعو�ة� أك��� البنك� إدارة� تصبح� يوم،� �عد� يوما�
�التنظيمية�للبنك.�

��

1.�

2.�
3�.
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�4د.�عادل�زقر�ر

� ���

�:ز�ادة�المنافسة��س�ب�التطور�التكنولو���المتغ���-2

ا��دوم�ن�وأ�عاد�جودة�ا��دمات��و�أساس�المنافسة.�البنك،�الذي�يقدم�خدمة�أفضل�عدد�العملاء���ش�ل��
للعملاء�م��ة�� بإ�شاء�خدمات�جديدة�توفر� المنافسة.�يقوم�بن�ان��ش�ل�مش��ك� ��� قادر�ع���النجاح� بجودة�عالية،�

مستدامة. وم��تنافسية� فر�دة� البنك� يقدم�ا� ال��� ا��ديدة� ا��دمة� أو� الم��ة� �عت��� ا��اصة�لماذا� تلك� عن� ختلفة�
يمكن�للبنك،�الذي�يمكنھ����بالمؤسسات�الأخرى�تتطلب�من�البنوك�التجار�ة�المشاركة����ب�ئة�تنافسية�متعددة�الأ�عاد.

جذب�المز�د�من�العملاء،�إ�شاء�عملاء��ش�ل�متكرر.�استوعبت��ذه�الب�ئة�التكنولوجية�المز�د�من�الاس�ثمار�والتدر�ب��
إدار���ا��ديد. تقوم� المصرفية��لذلك،� الأعمال� ��� معدلة� المصرفية� ل��دمات� جديدة� إس��اتيجية� بوضع� البنك� ة�

��التنافسية.�

�:��غي���العلاقات�الدولية�-3

تخلق����،يواجھ�البنك�قدرا�كب��ا�من�ال�شر�عات����حالة�حدوث�مش�لة�جديدة��الدولية،���الأعمال�المصرفية��
والتغ��ات����الموجودات،وقوان�ن�تحو�ل����،مثل�التجارة�الدولية��أخرى،عوامل����المز�د�من�المنافسة����الأعمال�المصرفية.

�����مب���ع��نظام�إدارة��شغي���جديد����تأس�س����عت��و���والثقافية،���العوامل�الاجتماعية�� البنوك� اس��اتيجية�لدمج�
الدولية المصرفية� ظل����ل��ا�بمثابة����،الأعمال� وتطو��� التنافسية� ب�ن����ر�الب�ئة� الدولية� إدارة����البنوك،العلاقات� ت�بع�

��البنك��ل��ذه�العوامل�المذ�ورة�تجعل�إدارة�البنك�أك����عقيدا�وتحديا.�

��نظرا�للأسباب�التالية:تتج���أ�مية�إدارة�البنوك�وع����ذا�الأساس،��

��؛�أ��ا�تنطوي�ع���تنظيم�رسوم�ا��دمة�والرسوم�-

��؛�دير�الموافقة�والرفض�لعمليات�القروض�المصرفيةت�-

��؛�دير�احتياطي�البنكت�-

��؛�شرف�ع����عي�ن�المدير�ن��-

��؛�تحكم����إصدار�الودا�عت�-

��؛�حدد�الموقع�المناسب�لعمليات�البنكت�-

�.�ضمن�كفاية�رأس�المالت�-

�:�مبادئ�ادارة�البنوك�-ثالثا �

��ثل�فيما�ي��:،�تتم�ناك�أر�عة�أجزاء�رئ�سية�لإدارة�البنك

�إدارة�السيولة:�-1

��.الأموال�النقديةإدارة�الال��امات�المالية�من�خلال�السيولة�أو�

� ���
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�إدارة�الأصول:�-2

�بمحاولة�ا��صول�ع���معدلات�فائدة�عالية�من�المق��ض�ن�وتقليل�مخاطر�تلك�القروض.��لأصول�تتعلق�إدارة�ا

�إدارة�ا��صوم:��-3

��حول�محاولة�العثور�ع���أموال�رخيصة�واستخدام�ا�كقرض.�ا��صوم�تدور�إدارة�

�إدارة�كفاية�رأس�المال:��-4
رأس�المال�ع���ا��د�الأد�ى�من�كفاية�رأس�المال����البنك.�يجب�ألا�ي�ون�رأس�المال�المتاح��تحافظ�إدارة�كفاية��

��جدا�أو�مرتفعا�جدا.�قليلا

��نوك:إدارة�الب�أ�داف���-را�عا

يتم����ال�دف�الرئ�����لإدارة�البنك��و�بناء�نظام�عضوي�ومثا���للتفاعل�ب�ن�عناصر�الآلية�المصرفية���دف�الر�ح.
ا��اطر"����عمليات�الإقراض�المصر���إ���حد�كب���من�خلال�استخدام���-التحس�ن�النا���ل�سبة�"الر�حية��تحديد��

الأساليب�الفعالة�لإدارة�البنك.�القدرة�ع���تحمل�ا��اطر�المعقولة����أحد�عناصر�ثقافة�ر�ادة�الأعمال��ش�ل�عام��
��ما�ي��:��البنك��شمل�الأ�داف�الأخرى�لإدارة��والثقافة�المصرفية��ش�ل�خاص.

��.لمواج�ة�تحديات�الب�ئة�المتغ��ة��-

�.�لتحس�ن�خدمة�العملاء�- �

�.�لتقديم�مخطط�جديد�- �

��إدارة�الممتل�ات.�لتحس�ن��-

�.�لمواكبة�التكنولوجيا�ا��ديدة�للبنك�- �

�.�لتحديث�المعدات�المكت�ية�- �

�.لتدر�ب�الموظف�ن�ع���أساس�منتظم�- �

�.�لتحس�ن�أخلاقيات�العمل�- �

�.�لتحس�ن�ال��ة�العامة�للبنك�- �

�.�لتحس�ن�الثقافة�التنظيمية�ونظام�القيم��- �

��لتحس�ن�المسؤولية�الاجتماعية�للشر�ات.��-

�.�لتحس�ن�الإنتاجية�من�خلال�الإدارة�ال�شاركية�- �

�.لتحس�ن�التفت�ش�والمراجعة�ا��اصة�- �

والمبادئ���- بالقواعد� والال��ام� التعليمات� لاتباع�
�.�التوج��ية �

��لتحس�ن�الموارد�ال�شر�ة�للبنك.��-
� �

��
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��إدارة�البنوك:�أدوات)��(�عناصر��-خامسا

��إدارة�البنوك�فيما�ي��:عناصر�أو��عبارة�أخرى�أدوات�ثل�تتم

��
�التخطيط��-1

الذي�من�خلالھ�ترسم�شركة�الأعمال�مسار�� ال�شاط� التخطيط��و� بالتخطيط.� البنك� إدارة� تبدأ�عملية�
المتعلقة�بالبنك�ك�ل�أو�بفرع�مع�ن،�عمل�ا�المستقب��.����إدارة�البنك،��عطي�التخطيط�إجابات�ع���الأسئلة��

��:��ذه�الأسئلة�يمكن�أن�ت�ون�مثل�.أو�قسم�عمل�مع�ن

��ما��و�الدور�الذي�يجب�أن�يؤديھ�البنك�أو�الفرع�أو�قسم�العمل؟��-

��كيف��سا�م�قسم�العمل����أ�شطة�أقسام�العمل�الأخرى؟�-

��ما�نوع�الأ�شطة�ال���يمارس�ا�البنك؟��-

��است�نائية؟��ل�يقدم�البنك�أي�خدمات���-
ا��طوة�الثانية�من�التخطيط����تحديد�أ�داف�طو�لة�الأجل�وقص��ة�المدى.�يجب�أن�نتذكر�نقطة�واحدة��
�نا�أننا�لا�نتحدث�عن�التخطيط�المنفصل�طو�ل�الأجل�وقص���المدى.�بدلا�من�ذلك�يتم�النظر����خطة�مع��

تحدد�الأ�داف�طو�لة�المدى�للبنوك��عض����المدى.�ا��مع�والت�سيق�ب�ن�أ�داف�ا��سم�طو�لة�المدى�وقص��ة��
��:الموضوعات�الشاملة�ال���يمكن�تحقيق�ا����المستقبل.�فمثلا

��ما��و�النطاق�وا���م�الأمثل�للبنك����ف��ة�زمنية�مقبلة؟�-

��ما�نوع�ا���ود�ال���س�تم�اتخاذ�ا�لتطو�ر�قطاعات�سوق�جديدة؟�-

��ستقبلية�للبنوك؟�ما�نوع�أصول�القروض�ال���س�شمل�محفظة�القروض�الم�-

��ماذا�سي�ون���م�قسم�عمل�مع�ن����المستقبل؟��-

التخطيط

الأ�داف

السياسات�

القواعد الاس��اتيجيات

الاتصال

التنظيم

الت�سيق التحف��

الرقابة

التقار�ر

التدقيق الفحص
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تصف�الأ�داف�قص��ة�المدى�للتخطيط�الأ�داف�ال���يمكن�تحقيق�ا����وقت�قص��.�يتم�إرفاق�م��انية���ذا��
ل�ذه��الإدارة�بالأ�داف.�لا�يمكن����ع���غرار���عض�التقنيات�والأدوات�مفيدة�للتخطيط��ا��زء�من�التخطيط.

��اعدة����التخطيط�تلقائيا.�ولكن����يد�مدير�بنك�كفء،�فإ��ا��عمل��أداة�قو�ة�وفر�دة�من�نوع�ا.�المس�الأداة��
التخطيط��و�ال�شاط�الذي�من�خلالھ�ترسم�شركة�الأعمال�مسار�عمل�ا�المستقب��.�ن�يجة�التخطيط����

تدرك����داف�ا�العامة.تطو�ر�اس��اتيجية�لاستخدام�موارد�الأعمال�التجار�ة�ضمن�ب�ئ��ا�المتوقعة�لتحقيق�أ�
الآخرون�� يقوم� تقني�ن.� بموظف�ن� مزودة� تخطيط� إدارات� ولد��ا� الوظيفة� �ذه� أ�مية� البنوك� من� العديد�

�بذلك��ش�ل�متقطع.�
�الأ�داف��-2

يتم�توجيھ�جميع�الأ�شطة.�قد�تتغ���الأ�داف�بمرور��البنك��غايات��تحقيق��ومن�أجل��الأ�داف����الغايات،��
ع���أ��ا�عقود�ثابتة�وملزمة�بمجرد�صياغ��ا.�عادة�ما�يتم�تحديد�أ�داف�البنك��الوقت،�ولكن�يُنظر�إل��ا��

قائمة�� من� العناصر� �عض� ي��� فيما� اث���عشر�عنصرًا.� إ��� من�عشرة� ومحدودة� وموجزة� �عبارات�قص��ة�
��أ�داف�أحد�البنوك:

�-أ إقليمية� و���أسواق� أور�غون� ���ولاية� المالية� ا��دمات� بيع� ��� التجاري� �شاطنا� ووطنية�ودولية����يتمثل�
الر�ح�� معاي��� تل��� سليمة� توسع� فرص� توفر� ال��� ا��الات� ل�شمل� أعمالنا� بتوسيع� سنقوم� مختارة.�

��ا��ددة�مسبقا.�
�-ب واتباع�� ا��ودة،� عالية� اس�ثمارات� واك�ساب� النمو،� تحقيق� ��� الاستقرار� لتحقيق� جا�دين� س�س���

دارة�القو�ة،�سوف�نوسع�مصادر�الدخل��أساليب�سليمة�ومبتكرة.�من�خلال�التخطيط�الاس��اتي���والإ�
��بقوة�مع�ا��فاظ�ع���التحكم����الت�اليف.�

�-ج والمنتجات�المناسبة��� �دفنا�ال�سو�قي�الأسا�����و�ز�ادة�حص�نا����السوق�من�خلال�ا��دمة�الممتازة�
��المتوافقة�مع�ا��طط�الإس��اتيجية�للشركة.

�-د يذ�التغي��ات��سرعة�و�طر�قة�ترا����ل�من��ستوفر�الإدارة�استمرار�ة�السياسات�والتوج��ات.�س�تم�تنف�
��الاحتياجات�الفردية�والشر�ات.

�-ه �دفنا��و��عز�ز�الناس�داخل�المنظمة.�ومع�ذلك،�فإن�التوسع����مجالات�جديدة�وا��اجة�إ���الموا�ب���
��المتخصصة�قد�يتطلب�توظيف�أ��اص�من�مصادر�أخرى.

�-و و�ع��ف�بمسؤولياتنا�كمواطن�ن�شر�ات.�نحن�ندعم��نحن�حساسون�للشواغل�الاجتماعية�والاقتصادية���
��و�شارك����الأ�شطة�لتحس�ن�الظروف�الاجتماعية�والاقتصادية.�
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�السياسات���-3
عامة��� بيانات� عن� عبارة� السياسات� طبي��.� �ش�ل� البنك� سياسات� وضع� ي�بع� الأ�داف،� تحديد� عد�

سياسة�البنك�قد�يتضمن�ال�سع��.����للتفا�مات�مصممة�لتحف���التفك���والعمل����صنع�القرار.�مثال�ع��
من�الصعب�تصور�إعداد�الم��انية�دون�معرفة��و����ساعد�السياسات�أولئك�الأ��اص�الم�تم�ن�بالتخطيط.

السياسات�العامة.��عمل�السياسات�أيضا�كدليل�شامل�أو�حدود�يمكن�لمسؤو���و��ان�البنك�العمل�من��
البنك�سياسة�أو�مسار�عمل�محدد�يمكنھ�الاعتماد�������حالة�ظ�ور�مجموعة�من�الظروف،�ي�ون�لدى���خلال�ا.

السياسات�����ذه��قد�تظ�ر��.�و�عليھ����التوجيھ.��عمل�السياسة�كقوة�ت�سيق�لاستدعاء�ج�ود�ا��موعة
��محاضر�مجلس�الإدارة�أو�ال��ان�الدائمة�أو�دليل�المنظمة.

�القواعد��-4
القاعدة�� تتطلب� والسياسات.� القواعد� ب�ن� ا��لط� ي�ب��� عدم��لا� أو� وحاسمة� محددة� إجراءات� اتخاذ�

اتخاذ�ا����حالة�معينة.�قد�يطلب�البنك�من�الشركة�ال���تفتح�حسابا�أن�تزود�البنك�بقرار�أعده�مجلس��
��إدارة�الشركة�يصرح�لأفراد�معين�ن�بتوقيع�الشي�ات�واق��اض�الأموال.�ست�ون��ذه�قاعدة.

�الاس��اتيجيات��-5
البنك�� إ���اس��اتيجية�لتحقيق��ذه����وسياساتھ،بمجرد�صياغة�أ�داف� التالية����الوصول� ا��طوة� فإن�

الأ�داف�والغايات.�ب�نما�تمثل�الأ�داف�خيارا���صيا�فيما�يتعلق�بجودة�المؤسسة�واتجا��ا�ووت����ا،�فإن��
��الاس��اتيجية����ا��طة�ال���يمكن�للبنك�من�خلال�ا�تحقيق�الأ�داف�ا��ددة�ع���أفضل�وجھ.

�الاتصال��-6
لمشكلات����أي�شركة�تجار�ة����توصيل�الأ�داف�والسياسات�وقواعد�ال�شغيل�الموضوعة��تتمثل�إحدى�ا

يحتاجون�� من� است�ناء.���إل��ا،��ميع� المصرفية� الأعمال� �عد� للأعمال���عت������ولا� ال�شغيل�ضرور�ة� قواعد�
��المصرفية��س�ب�القواعد�واللوائح�العديدة�للسلطات�التنظيمية�للبنوك.�

ولا�تمثل�المعرفة�بالتطورات�ا��تلفة�مش�لة����وثيق،عادة�ما�ي�ون�كبار�مسؤو���البنوك�ع���اتصال�يومي��
كب��ة.�و�نطبق�ال���ء�نفسھ�ع���مسؤو���الإقراض�الذين��عملون��ش�ل�وثيق�معًا�و��تمون�بأنواع�معينة��

� �الإقراض،من� والاس��لاكية.� التجار�ة� القروض� �مثل� �� الفروع�و�كذا،� ��� الاتصال� قنوات� فتح� يجب�
كتبة�والصراف�ن�ومحاسب�ن�ا��سابات�ومشغ���الكمبيوتر�وغ���م��والمؤسسات�المصرفية�ا��ماعية�و��ن�ال

��المن�شر�ن�ع���نطاق�واسع����جميع�أنحاء�المنظمة.�
�التنظيم��-7

تحت�مظلة�التخطيط.��عد�تحديد�الأ�داف�والقواعد،��البنك��ال�ي�ل�التنظي����و�القوة�الإضافية�لإدارة��
ال�دف.� لتحقيق� الضرور�ة� الم�ونات� تنظيم� الر���يتم� الر�ح��ال�دف� كسب� �و� التنظيمية� للأ�شطة� ئ�����

يجب����المتوقع.�يمكن�دمج�عوامل�الإنتاج�الأخرى�بفعالية�وكفاءة�من�قبل�المنظمات�لتحقيق�ال�دف�المتوقع.
إعطاء�ال��ص�السلطة�المناسبة�داخل�مناطق�العمل�ا��اضعة�للمساءلة.��ذا��س���تفو�ض�السلطة.��

لت�ون�� جديدة� مسؤولية� المع�ن� العمل� تقلل��يجعل� أو� تز�د� لا� السلطة� مس�ندات� العمل.� عن� مسؤولة�
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المسؤولية�� تفو�ض� يمكن� لا� ولكن� السلطة،� تفو�ض� يمكن� لذلك� قبل.� من� �عيي��ا� تم� ال��� المسؤولية�
من�خلال�تفو�ض�السلطة،�يتم�تحقيق�اللامركز�ة�الإدار�ة.��عمل��ذه�اللامركز�ة��ش�ل�أك����و���والمساءلة.

وخلاصة����المفوضة�بموجب�القانون�والقواعد�والمسؤولية�الأخلاقية�والم��انية.��عندما�يحد�المدير�من�السلطة
�تم�إ�شاؤه�من�خلال�العلاقات�ال��صية.�تؤثر�طبيعة�ال�شر��و�.���سانالإبمرتبط����أن�التنظيم�و��القول��

�ر��ع���المنظمة.�لذا.��ساعد�جميع�الأدوات�والقواعد�لتطو�ر�رأس�المال�ال�شري����البنك�المدير�ع���تطو�
��نظام�تنظي��.

�الت�سيق��-8
الت�سيق��ع���العمل�معا.�نظرا�لأن�م�ارة�ا��موعة����أ�م�قضية����الت�سيق،�يجب�أن�نضع����اعتبارنا��

القرار�ال��يح����الوقت�المناسب�من�خلال����أيضا�أن��عض�ا��ر�ة�ضرور�ة�للإبداع. لذلك�يجب�اتخاذ�
بم�ان����إدارة�البنك�لف��ة�طو�لة.�ستؤدي�الأنواع�ا��تلفة��الت�سيق�المناسب.��ان�الت�سيق�من�الأ�مية��

من�الأ�شطة�التجار�ة�والإدارات�والأقسام�وال��صيات����المنظمة،�إذا�لم�يتم�ت�سيق�ا��ش�ل�م����،�إ����
��انخفاض�الأداء�والارتباك����تنفيذ�الأ�شطة�ا��طط�ل�ا.�

وحدات إ��� المنظمة� تقسيم� �عد� السلطة� �سليم� يتم� العمل����عندما� ��� وحدة� �ل� تبدأ� مختلفة،� إدار�ة�
أ�شطة�� تنظيم� ��� مسبقًا� ا��دد� العام� ال�دف� �ساعد� الفعال،� للتخطيط� وفقًا� مستقلة.� كمنظمة�

ولكن�إذا�أصبح�ال�ي�ل�التنظي�����ا��موعات�ا��تلفة�للمؤسسة�فقط�عندما�يتم�ت�سيق�ا��ش�ل���يح.
��بناءً�ع���أ�داف�عامة.�معقدا،�فسي�ون�من�الصعب�تنظيم�مجموعات�مختلفة�

تتمتع��ل�إدارة�ببعض�القوة�والمرافق�المستقلة�وفقًا�لمعاي���عملية�الإدارة.�نظرا�لأن��ل�قسم��و�جزء�من��
البنك،�فإن�بناء�العلاقات�ب�ن�الأقسام�أمر�ضروري�لاتباع�الن���ال��يح����تحقيق�أ�داف�البنك��ش�ل��

��عام�والوحدة��ش�ل�خاص.�
���الأ� ������دور�ب��قومساس�م�سق،�و��ل�مدير�بنك��و� العامل�ن� م�م�من�خلال�توجيھ�ومساعدة�الموظف�ن�

البنك�أو�� مجال�إدارتھ.�كم�سق،�يقومون�بت�سيق�عمل�مرؤوس��م����ا��موعة�مع�مجموعات�أخرى�من�
عندما�يتم�ت�ليف�مدير�بنك�بإدارة�متوسطة�أو�منخفضة�المستوى،�فقد����مجموعات�أخرى�خارج�البنك.

إقامة�علاقة�ب�ن�عمل�غ���ذي�صلة�بأ�داف�إدار��م.�لكن�يجب�ع���المدير�أن�يحفز�موظفيھ��يجد�صعو�ة�����
التواصل��و�� الأدوات.� أنواع�مختلفة�من� يتم�استخدام� الت�سيق،� لس�ولة� العمل.� الت�سيق�مع��ذا� ع���

صادقا�������حالة�الاتصال،�الصدق�ضروري.�سي�ون�تدفق�المعلومات�فعالاً�إذا��ان�المدير��و��واحد�م��م.
توف���التدر�ب�لمرؤوسيھ.��عد�القدرة�ع���ت�سيق�جدول�العمل�والموظف�شرطًا�أساسيًا�لمدير�نا��.�يتكيف��
��المدير�النا���مع�ال�دف�ال������للموظف�ن�والأ�داف�التنظيمية�من�خلال�التوجيھ�والإرشاد�والتوجيھ.�

�التحف���-9
وعمليا��افز�� البنك� لمسؤو��� مناقشة� الأك��� القضية� الموظف�ن���و� عمل� أداء� مفتاح� إنھ� البنك.� إدارة� ة�

بالكفاءة�المطلو�ة.��عتمد�رضا�أ�شطة�ا��موعة�ع���ذلك.�الإ�سان��و�مصدر�دافع�م.��ساعد�مدير�البنك��
يجب�أن���تم�مدير�البنك�بالطموحات�������إ�شاء��عض�ا��فزات�ب�ن�الموظف�ن�لي�ون�لد��م�دوافع�ذاتية.
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العالية�لل�شر.�الرضا�عن�العمل��و�شرط�أسا����للنجاح.�من�ناحية�أخرى،�يؤثر�نجاح�العمل�ع���رضا�
��العمل.�يجب�ع����ل�مدير�فعال�أن�يك�شف��عض�الطرق�ح���يتمكن�الدافع�الموظفون�من�تقييم�نجاح�م.�

السياق،�� نفس� والأ�عاب�والم�و��� ا��ائزة،� المفضل،��عد� الم�ان� إ��� وال��قية،�والنقل� والميداليات،� افآت،�
�ش�ل�شا�ع�لز�ادة�ا��افز.��عد�� الأدوات�المستخدمة� إ���ذلك،��عض� والتدر�ب،�والسفر،�والدورات،�وما�

الذاتية. الدوافع� ذوي� المدير�ن� مسا�مة� وتقدير� ل���يع� ضرورً�ا� ا��يد� الم�افآت� الطر�قة،����نظام� ��ذه�
حس�ن�كفاءة�عمل�الموظف�ن�من�خلال�منح�م�ا��ر�ة�للوصول�إ���مناصب�م�نية�أفضل.��يحاول�المديرون�ت

��لا�يؤدي�التحف���الفعال�إ���ز�ادة�الإنتاجية�فحسب،�بل�يقلل�أيضا�من�معدل�دوران�الموظف�ن�إ���حد�كب��.
�رقابةال�-10

.�ي�بع�الس�ب�من�الدور��ةرقاب�من�ب�ن�جميع�وظائف�الإدارة����البنوك،�من�ا��تمل�أن�ي�ون�أك���ا�دقة��و�ال�
�عتمد�البنوك،�أك���من�أي�صناعة�أخرى،�ع���ثقة�ا��م�ور.��و���الذي�تلعبھ�البنوك�التجار�ة����مجتمعنا.

تمتلك�البنوك�ا��زء�الأك���من�الأرصدة�النقدية�للدولة�و�تم�تنظيم�ا�عن�كثب�من�قبل�ال�يئات�التنظيمية��
��ئح.�معاي���عالية�ودقة�متوقعة�م��م.�للبنوك�ال���أنتجت�العديد�من�القواعد�واللوا

�التقار�ر��-11
بالعديد�من�أنظمة�المعلومات�ال���أصبحت�� �ناك�العديد�من�السبل�للمراقبة����البنوك.��ش��ر�البنوك�
��ممكنة�بفضل�عصر�الكمبيوتر�واس��لاك�أطنان�من�الورق.�يبدو�أن��ناك�تقار�ر�متاحة�عن��ل�وظيفة.�

�تدقيق�ال�-12
البنوك�قسم�تدقيق�لا��ستخدم�عادة�محاسبا�خارجيا�لإجراء�تدقيق�دوري�للبنك.��يوجد�لدى�العديد�من��

��تم�التدقيق�بمراجعة�المعاملات�للتأكد�من�دق��ا�وتحديد�ما�إذا��انت��ذه�المعاملات�قد�تم����يل�ا�وفقًا��
��لمبادئ�ا��اسبة�واللوائح�المصرفية�المقبولة.

�الفحص��-13
البنك��و�رقابة�خارجية�ممتازة.�ع� ����فحص� ادة�ما�تقوم�السلطات�التنظيمية�بفحص�البنك�مرة�واحدة�

��السنة�وتلك�ال���تواجھ�صعو�ات�مالية����كث���من�الأحيان.

��وظائف�إدارة�البنوك�والتحديات�المستقبلية:��-سادسا

��:�فيما�ي���الوظائف�الرئ�سية�لإدارة�البنك

��:تنظيم�رسوم�ا��دمة�-1

الإدارة�ال���تضمن�توحيد�الرسوم�والت�اليف�المصرفية�ع���ا��الس.��يتمثل�أحد�جوانب�ا��دمات�المصرفية�����
متطلبات�� اللائحة� �ذه� تل��� أن� الم�م� من� المصرفية.� وا��دمات� للمنتجات� معقولة� سوقية� أسعار� بوضع� ��تم� كما�

��العملاء.���ذه�الطر�قة،�ي�ون�البنك�قادرًا�ع���ت�بع�الأداء�ومراقبة���م�المبيعات.�

� ���
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افقة�ع���ط�-2 افقة�عليھالمو �:�لب�القرض�وعدم�المو �

���مجال�البنوك،�يتمثل�جزء�من�المسؤوليات�الأساسية�لمديري�البنوك����الإشراف�ع���طلب�القرض.�يراقبون��
معا��ة�طلبات�القروض.�نظرا�لأن�عملية�القرض�أمر�بالغ�الأ�مية����العمل�المصر��،�فمن�الم�م�أن�ي�ون��ناك�تقييم�

��ولأي�غرض.�مناسب�لمن�يحصل�ع���القرض

��:�إدارة�الاحتياطي�المصر���-3

ا��سابات�� ��� ��ا� ا��تفظ� الودا�ع� من� الغالب� ��� تت�ون� وال��� النقدية،� مقت�ياتھ� ��� بنك� أي� احتياطيات�
��المصرفية�لدى�البنك�المركزي.�يقع��ذا�أيضًا����أحد�جوانب�ا��دمات�المصرفية�ال���تتم�إدار��ا�ع���النحو�الواجب.

�:��عي�ن�أعضاء�مجلس�الإدارةالإشراف�ع����-4 �

عمل�� س��� لضمان�حسن� الإدارة.� مجلس� أعضاء� �عي�ن� ع��� الإشراف� �و� المصرفية� للإدارة� م�م� آخر� جانب�
��البنك،��عد��عي�ن�المدير�ن�عملية�أساسية����نظام�الإدارة.

��:�ضوابط�إصدار�الودا�ع��-5

��من�الوظائف�الأساسية�للقطاع�المصر���أنھ�يتحكم����إصدار�الودا�ع.�

�:ب�ئة�مناسبة�لعمليات�البنك��-6 �

من�ب�ن�العديد�من�جوانب�إدارة�البنك��و�العثور�ع���أفضل�موقع�للتفرع.�من�أجل�تحقيق�ذلك،�يتع�ن�ع����
��البنك�وضع�عدة�عوامل����الاعتبار.

�:�كفاية�رأس�المال�-7 �

خاصة�عندما�تفكر����خدمة�عملائك�المزدحم�ن��سلاسة.�قد�تتضمن�����ام�ل�رأس�مال�البنك��اف؟��ذا�سؤال��
��الإدارة�الفعالة�للبنوك�نظرة�ع���كفاية�رأس�المال.�

��و�جمالا�تتمثل�وظائف�إدارة�البنوك�فيما�ي��:�

���عبئة�الودا�ع�
��ادارة�مالية�

��تقييم�المشار�ع�
��الائتمان�وتخطيط��إدارة�

��إدارة�السيولة�
��إدارة�الاس�ثمار�

�ظيمية�الإدارة�التن �

��إدارة�ال�سو�ق�
��إدارة�الم�اتب
��إدارة�الصيانة
��إدارة�المعلومات�
��الإدارة�القانونية
��إدارة�ا��افظ�
�إدارة�الأصول� �

��

��
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التا��: ال�ساؤل� يطرح� الأخ��،� الطرق������� ي��� فيما� القر�ب؟� المستقبل� ��� المصر��� النظام� إدارة� س�تم� كيف�
��الصناعة�المصرفية:�ا��تلفة�ال���س�تم�من�خلال�ا�إحداث�ثورة����

��:�ظ�ور�التكنولوجيا�المالية�-1

إن�الطر�قة�الم��ايدة�الا�ساق�ال���يتم���ا��غي���القطاع�المصر���من�خلال�التقنيات�المالية�ت��ك�لنا�العديد�من��
��الأسئلة.��ل�سي�ون�النظام�المصر���التقليدي�قادرًا�ع���تحمل�ذلك؟����المستقبل،�ر�ما�لن�ت�ون��ناك�حاجة�للذ�اب�

��إ���قاعة�مصرفية�لإجراء�أي�معاملة.�

��تطور�ا��دمات�المصرفية�ع���ال�اتف�ا��مول���-2

مع�وجود�عدد�كب���من�س�ان�العالم�الذين�لد��م�إم�انية�الوصول�إ����اتف�ذ�ي،�فإن��ل�ما�يتعلق�بالأ�شطة��
���البنك�عندما�يمكنك�فقط�المصرفية�تقر�با�س�تم�إزالتھ�تماما�من�م�اتب�أحد�البنوك.�من�الذي�يحتاج�إ���الذ�اب�إ

��الضغط�ع���زر�����اتفك�و�تم�حل�مش�لتك؟

��التغي������إدارة�سلوك�العملاء��-3

ع���� بناء� العملاء� سلوك� بت�بع� للبنك� �سمح� ال��� التكنولوجيا� الما���بفضل� إدارة����العمل� تكن� لم� والموقع،�
مع�توفر�مثل��ذه�التقنيات�المتطورة����المنتجات�وا��دمات�بطر�قة�تناسب�احتياجات�العملاء�أس�ل�من�أي�وقت�م���.

مثل�الذ�اء�الاصطنا��،�لن��شارك�إدارة�البنك����"البيع"��عد�الآن.�بدلا�من�ذلك،�ست�ون�منصة�يجتمع�الناس�معا�
ع���عكس�ما�لدينا�حاليا�كخدمة�عملاء�مع�أخطا��ا�ال�شر�ة�والقيود�الأخرى،�فإن�مستقبل���لإ�شاء�حلول�مصرفية.
��سي�ون�لھ�نظام�خدمة�رعاية�أك���ملاءمة�للعملاء�و�تمحور�حول�المستخدم�مع�حلول�فور�ة.�ا��دمات�المصرفية�

��

��أسئلة�للمراجعة:
�-�أ �ضع��عر�فا�لإدارة�البنوك،�وما���محددات�مدى�موثوقي��ا؟�
�-�ب �ذلك؟��كب��ة،�كيف�ش�ل��ل�من�المنافسة�والتطور�التكنولو���عاملا�م�ما�أكسب�إدارة�البنوك�أ�مية��
�-ج ��داف�إدارة�البنوك؟�أعدد���
�-د �عدد�عناصر�أو��عبارة�أخرى�أدوات�إدارة�البنوك�مع�شرح�اثن�ن�م��ما�من�اختيارك؟��
�-ه ���ما���التحديات�المستقبلية�القائمة�أمام�إدارة�البنوك؟� �

��

�
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��تم�يد

جزءا�أساسيا�من�البناء�الاقتصادي�السائد����أي�دولة�و�لعب�دورا�م�ما����ظل�أيٍ�من�النظم����البن�ي��ا���از�عد��
والرفاه،�� التنمية� لتحقيق� ا��تمعات� س��� خلال� من� يأخذ�ا� الأ�مية� وتلك� الدور� �ذا� والاجتماعية،� الاقتصادية�

سب���م�من�وسائل�الدفع�لإتمام�مختلف����إتاحة�أك���قدر�من�المرونة�وتوف���أ���بن�ي��فالوظيفة�الأساسية�لأي�نظام
��البن�ي����ازن�ناول�����ذا�ا��ور�المفا�يم�الأساسية�ل���الصفقات�والعقود�ودعم�فرص�الابت�ار�والتطو�ر�والتحديث.

��وم�وناتھ.�

��البن�ي��ا���از��عر�ف��-أولا

البن�ي�الذي�يمثل�الشق�الأ�م�للنظام�الما������العديد�من�البلدان�خصوصا����ا���ازس�تم�استعراض�مف�وم��
مؤسساتھ.� لأ�م� التفصيل� من� ����ء� التطرق� عن� فضلا� م��ا،� الائتمان����النامية� ومؤسسات� البنوك� مجموع� �ش�ل�

التمو�ل�المطلوب���البن�ي�والذي��عرف�ع���أنھ�مجموع�المؤسسات�ال���تتعامل�بالائتمان�و�س���إ���توف����ا���ازالأخرى��
القومي�والفرد. الصعيدين� �عد����ع��� الم�ون����ا���ازإذ� إ���جانب� الما���و�ضم� للنظام� الرئ�سية� الم�ونات� البن�ي�أحد�

الأ�م�لھ�و���البنوك��ش���أنواع�ا�مختلف�الوسطاء�المالي�ن�الآخر�ن،�ب�نما�يقف�البنك�المركزي�ع���قمة��رم��ذا�
����أ�الأخ���للإقراض.�بوصفھ�بنك�البنوك�والم�ا���از

��ا� تمارس� ال��� ال�شاطات� مجمل� يضم� و�و� ما،� بلد� ��� العاملة� البنوك� "مجموع� البن�ي� با���از� يقصد� كما�
العمليات�البنكية�وخاصة�تلك�المتعلقة�بمنح�الائتمان،�و�و��شمل�السلطات�المسؤولة�عن�السياسة�النقدية�والمتمثلة�

��ؤسسات�المالية�المتخصصة".�����البنك�المركزي�وا��ز�نة�العامة�والم

و�و�كذلك�"مجموع�المؤسسات�ال���تتخذ�التعامل�بالنقود�بأش�ال�ا�ا��تلفة�الوظيفة�الرئ�سية�ل�ا،�و�ش�ل��
���ذه�المؤسسات�مع�القواعد�والقوان�ن�والنظم�والأعراف�ال���تحكم��شاط�ا�ا���از�البن�ي�للدولة"��

ھ�البنوك�التجار�ة�والمؤسسات��و�أخذ�ا���از�البن�ي�ش�ل��رم�يقف����قمتھ�البنك�المركزي،�و���طر���قاعدت
�ذه� ظل�ا� ��� �عمل� ال��� والأنظمة� والقوان�ن� البن�ي� ا���از� مؤسسات� عن� ا���از� �ذا� و�ع��� الوسيطة،� البنكية�

��المؤسسات�من�أجل�أداء�وظائف�ا.��

��البن�ي���ا���از�وظائف���-ثانيا

تنمية����البلدان�ع���اختلاف����دف����المقام�الأول���دمة�مقاصد�النمو�الاقتصادي�وال��البنكيةإن�الأنظمة��
ومن�خلال�الوظائف�التالية��عمل�ع����عبئة����البن�ي،��ا���ازنماذج��يا�ل�ا�الاقتصادية،�و����ء�من�التفصيل�فإن��

أك���قدر�من�الموارد�المالية�المتاحة�ومن�ثم�تخصيص�ا���تلف�أنواع�ال�شاط�الاقتصادي�كما��سمح�بضمان�تخصيص��
��تاحة����الاقتصاد�والتقليل�من�مشا�ل�عدم�تماثل�المعلومات:أكفأ�للموارد�المالية�الم

� ���
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��:���عبئة�المدخرات�-1
�عد�وظيفة��عبئة�المدخرات�من�أو���الوظائف�ال���ارتبطت�بظ�ور�المؤسسات�المالية�منذ��شو��ا،�حيث��

����س���مؤسسات�الوساطة�المالية�إ���جذب�أك���قدر�ممكن�من�المدخرات�والأموال�وال���ع���ضو��ا�تب
الوسائط�� من� متنوعة� مجموع� إتاحة� خلال� من� و�ذا� المؤسسات،� ل�ذه� والاس�ثمار� الإقراض� سياسات�
والأوعية�الادخار�ة�ال���تلائم�متطلبات�شرائح�واسعة�من�وحدات�الفائض�وتتلاءم�وتفضيلا��م�فيما�يتعلق��

التطور�ال�ائل����نظم��بالسيولة�ا��اطرة�والعائد،�وكذا�إدخال�تجديدات�مستمرة�عل��ا�يدعم�ا����ذلك��
وز�ادة�كفاءة�أدائھ�ي�ناسب�إيجابيا�مع�قدرة����البن�ي��ا���از�المعلومات�والاتصال،�وعليھ�فإن�تطور�وظائف��

المناسب�� التمو�ل� تقديم� ع��� المالية�و�رفع�مقدر��م� الموارد� من� المالي�ن�ع���حشد���م�م��ايد� الوسطاء�
النمو�� �عز�ز� و�ا��صلة� الاقتصادية� متخلف����الاقتصادي.للمشروعات� ما��� نظام� وجود� فإن� المقابل� ���

إ���� الأفراد� ال��وة�ودفع� ��فظ� كبديل� المنتجة� غ��� الأصول� وتفضيل� السائل� ز�ادة�الاكتناز� سيعمل�ع���
������ا���ازالتعامل�مع�القطاع�غ���الرس��،�مما�يز�د�من��سبة�ال�سرب�و�ؤدي�إ���انخفاض�كفاءة�� الما���

��خصيص�ا�مما�ينعكس�سلبا�ع���معدلات�الاس�ثمار�ا��قيقي�والنمو.جمع�الموارد�المالية�وت
�����يع�الاس�ثمار:���-2

�عد�الاس�ثمار�ا��رك�الرئ�����للفعاليات�الاقتصادية�وللنمو�الاقتصادي�فقد�عده�الكلاسيك�الأساس����
الكي��ية�مؤثرا��رفع�معدل�تراكم�رأس�المال�وا��ور�الأسا����للنمو�الاقتصادي،�كما��عد�من�وج�ة�النظر��

)��Harrodرئ�سيا����تحديد�الطلب�الك���الفعال�ومن�ثم�معدل�النمو�الاقتصادي،����ح�ن�اعت��ه��ل�من�(
)�الس�ب�الرئ�����للنمو����الأجل�الطو�ل،�و�عت���توف���التمو�ل�اللازم�للمشار�ع�الاس�ثمار�ة�من��Domarو(

�عمل�ع���تقديم�أنواع�متعددة����.�وال��ا��تلفة��ن�يالب��ا���از�ب�ن�الوظائف�الرئ�سية�ال���تقدم�ا�مؤسسات��
والاقتصادية�� المالية� ا��صوصية� ترا��� الاستحقاق� وف��ات� والغرض� الطبيعة� حيث� من� التمو�ل� من�
للمشار�ع�الممولة،�و��ذا�فإن�الائتمان�المقدم�للوحدات�الاقتصادية��سا�م����رفع���م�الاس�ثمار�الإجما����

��مو�الاقتصادي.�مما�ينعكس�إيجابا�ع���الن
��جمع�ونقل�المعلومات:���-3

المؤسسات�� ع������البنكية��ستفيد� ا��صول� ت�اليف� تخفيض� يخص� فيما� ا���م� اقتصاديات� مزايا� من�
المعلومات�المتعلقة�بالمشار�ع�الاس�ثمار�ة�ا��تلفة،�كما�تتمتع��ذه�المؤسسات�بمقدر��ا�الكب��ة�ع���تجميع��

ز�المالية�لوحدات�ال��ز�و�و�ما�لا�يتوفر�لغ���ا�����ذا�ا��ال�،��وتحليل��ذه�المعلومات�وا��كم�ع���المراك�
أو�من�خلال���و��ا�إ���ا��تص�ن����ميدان�التحليل�الما���حيث�ت�ون�ت�لفة�استخدام�م�منخفضة�جدا��
الأجدى�� المشار�ع� كفة� تر��� فإ��ا� للمعلومات� بجمع�ا� العمليات،�والبنوك� من� تتوزع�ع���عدد�كب��� لأ��ا�

الأمر�الذي�يحد�من���م�ا��اطر�و���ع�الابت�ار�التق���،�كما��ساعد�ذلك�ع���اتخاذ�القرار��اقتصاديا��
التوظيفات�ضعيفة�المردود�وعالية�ا��اطر�مما�� الما���الأمثل�لطال���الأموال�ولعارض��ا�وكذا�الابتعاد�عن�

و�و�ما�من�شأنھ�أن�يؤدي����ساعد�ع���ا�سياب�الموارد�المالية�بكفاءة�أك���نحو�أفضل�الفرص�الاس�ثمار�ة،
�إ���تحس�ن���م�ونوعية�الاس�ثمارات�وتطو�ر�توز�ع�رأس�المال�و�دفع�إ���رفع�معدلات�النمو�الاقتصادي.
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أيضا�فإن�وجود�سوق�مالية�متطورة�سيعمل�ع���توف���وسائل�أفضل�للمعلومات�والرصد�مما�يز�د�من�ثقة��
����المس�ثمر�ن�و�قلل�من�الت�لفة�الرأسمالية.�

��وتوز�ع�ا��اطر:���إدارة��-4
ينقل�� ������البن�ي��ا���ازكما� المثال� ع���س�يل� التأم�ن� ا��اطر،�فشر�ات� بنقل� أيضا� يقوم� فإنھ� الأموال�

ببعض�ما�� يتصلان� وا��اطر� الأموال� فإن� الأحيان� غالب� و��� ا��اطر،� تحو�ل� ��� متخصص� ما��� وسيط�
دور�م�ما�������ا���از�لتطور��ذا��و��.�البن�ي��ا���ازالبعض�و�ما�عنصران�متلازمان�ي�تقلان����نفس�الوقت�����

من�� ولكن�كذلك� التأم�ن�فحسب� �شاط�قطاع� من�خلال� الاقتصادي�ل�س� ال�شاط� التقليل�من�مخاطر�
خلال�توف���المعلومات�والمعرفة�المتخصصة�وتقليل��لفة�البحث�وتقييم�الم�شآت�والمدراء�وظروف�السوق��

����تنو�ع�الاس�ثمارات.��إ���جانب�تقليل�ا��اطر�من�خلال�المقدرة�ع�
���عز�ز�الرقابة�وا��وكمة:���-5

فإنھ�ي�يح�رقابة�فعالة�ع������البن�يمن�خلال�وظائف�القطاع�� المعلومات�و�دارة�ا��اطر�وتنو�ع�ا� ���جمع�
المق��ض�ن�والشر�ات،�فالتقييم�شبھ�المتواصل�للشر�ات�اس�نادا�إ����ل�المعلومات�المتوفرة��ساند�كفاءة��

تحس�ن�إدارة�وضبط�الشر�ات�من�خلال��و�سا�م�������فرض�الانضباط�ع���المدير�ن.���و�تخصيص�رأس�المال،��
تمك�ن�أ��ا��ا�من�ر�ط�رواتب�المدير�ن�بقيمة�الشركة�مما�يخفف�من�مشا�ل�الو�الة،�و�ذا�من�خلال��

��إدخال�التوازن�ب�ن�حوافز�ومصا���المدير�ن.��
��توف���السيولة�وخفض�ت�اليف�المعاملات:���-6

�ش�ل�كب����سيولة�اس�ثمارا��م�المالية�ال����ع���قدرة�الأصل�ع���التحول��سرعة�و�أقل������تم�المس�ثمرون
ت�لفة�إ���نقد�و�ذا�من�أجل�الاستجابة��سرعة�إ���الفرص�ا��ديدة�أو�الأحداث�غ���المتوقعة،�حيث�يوفر��

أك���سيولة،����البن�ي��ا���از المالية� للمتاجرة�يجعل�من�الأصول� نظاما� فالقدرة�ع���من�خلال�مؤسساتھ�
تحو�ل�الأصول�المالية�منخفضة�السيولة�إ���حقوق�سائلة�ع���النحو�الذي�يلائم�رغبات�المدخر��عد�أحد�

���.البن�ي�معاي���الكفاءة�للنظام
البنوك�التوسط�ب�لفة�أقل�من�خلال�تجميع��افة�مطلو�ا��ا�و�افة�أصول�ا�واستغلال�وفورات��كما���ستطيع��

يع�موارد�المقرض�ن�أن��سمح�للمصارف�بتمو�ل�المشار�ع�ذات�العائد�المرتفع��ا���م�والنطاق،�فمن�شأن�تجم
السيولة�� مخاطر� من� البنوك� حماية� إ��� بالإضافة� التجزئة،� قابلية� عدم� مش�ل� تجاوز� و�التا��� با��ملة�
لإصدار�� الكب��ة� الأعداد� مبدأ� من� الاستفادة� وكذا� القص��ة� الآجال� ذات� الأصول� بتوف��� ل�ا� والسماح�

ت�سائلة،�و���الوقت�نفسھ�الاحتفاظ�ب�سبة�قليلة�من��ذه�الموارد����صورة�أصول�سائلة�واس�ثمار��خصوما
البا������المشار�ع�المنتجة،�أما�تجميع�الأصول�فإنھ�يوفر�للبنوك�مزايا�التنو�ع�ال���توفر�للمصارف�حماية��

وعليھ�فإن�من�شأن�ما���ة،��ا���از�من�ا��اطر�ا��صوصية�و�نحصر�انكشاف�ا�����عرض�ا�فقط�للمخاطر��
باستقطاب�الأرصدة�� ل�ا� وأن��سمح� البنوك� المتوجبة�ع���مقر����تلك� المتا�عة� أن�يخفف�ت�اليف� سبق�

��بأسعار�فائدة�أد�ى.��
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��البن�ي���ا���از�مؤسسات��-ثالثا

��ا���از�تتعدد�وت�نوع�أش�ال�المؤسسات�النقدية�والمالية�ال����عرف�ا�الأنظمة�البنكية����مختلف�الدول،�إذ��عد�
البن�ي�مُمَثلا�����ذه�المؤسسات�وكذا�مختلف�الأنظمة�والقوان�ن�ال����عمل����ظل�ا،�من�أساسيات�اقتصاد��ل�دولة،��

��ك�والمؤسسات�لأعمال�ا�ومستو�ات�متدرجة����علاق��ا�ببعض�ا.�الأمر�الذي�يحتم�وجود�صور�مختلفة�لأداء��ذه�البنو�
��و�تضمن��ذا�العنصر�الأش�ال�الرئ�سية�الثلاث�للبنوك�و��:�البنك�المركزي،�البنوك�التجار�ة،�البنوك�المتخصصة.

��البنك�المركزي��-1

المركزي�أ�م�مؤسسة��شرف�ع���شؤون�النقد�والائتمان����العصر�ا��اضر،�ف�و�يأ�ي�ع���رأس����البنكيمثل��
المركز�ة�أحدث���ا���از البنوك� بالغة،�و�عت��� يتمتع�بالسيادة�والاستقلالية�و�عت����شاطاتھ�ذات�أ�مية� البن�ي�و�و�

تطور�الفن�البن�ي�ول�ذا�فقد�ظ�رت����صورة�لتطور�ا���از�البن�ي،�فقد��شأت��ذه�البنوك�كمرحلة�أخ��ة�من�مراحل
و�لاحظ�عند�ت�بع�مراحل��شأة�البنوك�المركز�ة�أ��ا�غالبا�ما�ت�شأ�كبنك���متأخرة��س�يا�مقارنة�بظ�ور�البنوك�التجار�ة.

�عد�أول�البنوك����1656تجاري��ام�تمنحھ�ا���ومات�سلطات�الإصدار،�ورغم�أن�مصرف�السو�د�الذي�تأسس�عام��
��المركزي.���البنك��عت���أول�مصرف�إصدار�يقوم�بدور��1694مصرف�إنجل��ا�الذي�تأسس�عام��المركز�ة�وجودا،�فإن

وخلال�النصف�الثا�ي�من�القرن�التاسع�عشر�أخذت�البنوك�المركز�ة�تن�شر����الدول�الأورو�ية،�و�دأت�تدر�جيا��
ومع وسعره،� ونوعھ� كميتھ� حيث� من� الائتمان� ع��� الرقابة� ��� الرئ�سية� وظيف��ا� استقرت����تباشر� العشر�ن� القرن�

التجار�ة،�كما�اقتصر�حق� القيام�بالأعمال� أغل��ا�تدر�جيا�عن� امتنع� المركز�ة�حيث� الأوضاع�تقر�با�بال�سبة�للبنوك�
��إصدار�البنكنوت�ع���البنوك�المركز�ة�وحد�ا.��

ركزي��ون�أي��أما�فيما�يخص�مف�وم�البنك�المركزي�فقد��عددت�المفا�يم�ال���يقدم�ا�الاقتصاديون�للبنك�الم�
�عر�ف�لھ�يرتبط�بوظائفھ�المتطورة،�و�جمالا�يمكن�استخلاص�المفا�يم�التالية:�"البنك�المركزي��و�تلك�المؤسسة�ال���

قمة�� ع��� يقف� الذي� و�و� النقد� سوق� ��� رئ�سيا� م�انا� الصا�����ا���از�شغل� خدمة� إ��� أساسا� و��دف� البن�ي،�
النقدية�� النظم� مختلف� ظل� ��� العام� اعتبار�ة�مستقلة�الاقتصادي� ���صية� يتمتع� المركزي� و"البنك� �، والبنكية"�

���� و�تصرف� يمتلك� أن� ��� ا��ق� ولھ� القانون� لأح�ام� وفقا� أعمالھ� بجميع� و�قوم� عامة� كمؤسسة� وجوده� و�ستمد�
الضرائب�� �افة� من� و�عفى� بھ� خاص� ختم� لھ� و��ون� باسمھ� عليھ� وتقام� الدعاوي،� يقيم� وأن� يتعاقد� وأن� ممتل�اتھ�

��،�وأ�داف�البنك�المركزي����ا��فاظ�ع���الاستقرار�النقدي."��والرسوم

��خصائص�البنك�المركزي:���-1-1
��للبنك�المركزي�مجموعة�من�ا��صائص�ال����عكس�دوره�وأ�ميتھ�و����الآ�ي:�

�-أ يقوم�البنك�المركزي�بإصدار�ما��عرف�بالنقود�القانونية�"أي�تحو�ل�الأصول�ا��قيقية�إ���أصول�نقدية���
الن ���يد�بنك�واحد�تدعمھ�الدولة�وتحو�ل�الأصول� ي��كز�الإصدار� إ���أصول�حقيقية�"،�و�كذا� قدية�

��فيضفي�ع����ذه�ال�يئة�قدرا�كب��ا�من�الثقة.�
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�-ب النقود�القانونية�ال���يصدر�ا�البنك�المركزي�تختلف�عن�أنواع�النقود�الأخرى�(نقود�الودا�ع)،�ف���تتم�����
نقود�مقبولة�عامة�ول�ا�قوة التامة�عكس����بخصائص�معينة��و��ا� إبراء�غ���محدودة�وتتم����سيول��ا�

��نقود�الودا�ع�ال���تصدر�ا�البنوك�التجار�ة�و�ش�ل�متعدد.
�-ج لا�توجد�مصادر�متعددة�ومستقلة�مصدرة�للنقود�بل��ناك�وحدة�مركز�ة�واحدة��شرف�ع���الإصدار،���

��ا.مع�إم�ان�وجود�فروع�للبنك�المركزي�ل�س�يل�م�امھ�ول�ي�ت�ون�أك���دقة�وتنظيم�
�-د لا�يتعامل�البنك�المركزي�مباشرة�مع�الأفراد،�و�تم�ذلك��ش�ل�غ���مباشر�من�خلال��عاملھ�مع�البنوك���

التجار�ة�والسوق�النقدية�والمالية،�فالبنك�المركزي�لا�يقبل�ودا�ع�الأفراد����ح�ن�أن�وظيفة�قبول�الودا�ع��
���عد�من�أ�م�وظائف�البنوك�التجار�ة.�

�-ه �دف�البنوك�التجار�ة�أو�المشروعات�ا��اصة�من�حيث�تحقيق�الر�ح،��يختلف��دف�البنك�المركزي�عن���
فيجب�أن�ي�ون��دفھ�تحقيق�مص��ة�الاقتصاد�القومي�من�خلال�تنظيم�س���الائتمان�وكذلك�إتباع��

��السياسات�النقدية،�و�التا���ف�و�لا�يضع�ضمن�أولو�اتھ�تحقيق�الر�ح�����عاملاتھ.�
�-و ة�ا���از�البن�ي،�وذلك�لقدرتھ�ع���إصدار�النقود�والرقابة�ع����يمثل�البنك�المركزي�مركز�الصدارة�وقم�

النقود،� خلق� قدر��ا�ع��� ��� والتأث��� التجار�ة� البنوك� ع��� الرقابة� البلاد�من�خلال� ��� أحوال�الائتمان�
العام�للاقتصاد�و�و�ما��ع��� الموجھ� أنھ� المركزي�وا���ومة�من�حيث� البنك� ب�ن� و�ناك�علاقة�وثيقة�

��الدولة�ل�ذا�البنك،�كما��عد�البنك�المركزي�مس�شار�ا�الما���و�طلق�عليھ�اسم�بنك�الدولة.���ضرورة�ملكية�
��وظائف�البنك�المركزي:���-1-2

رغم�أن�ال�شاط�الذي�تقوم�بھ�البنوك�المركز�ة�يختلف�باختلاف�طبيعة�ال�ي�ل�الائتما�ي�ل�ل�دولة�وخصائص��
وجد�أن��ناك�قدرا�من�التماثل�ب�ن�الوظائف�الأساسية�ال���الب�ية�الاقتصادية�ال���يزاول�البنك��شاطھ�ف��ا،�فقد��

��تؤد��ا����مختلف�الدول،�وتتمثل�الوظائف�الأساسية�للبنك�المركزي�فيما�ي��:�

�-أ إصدار� بنك� المركزي� وال�امة��البنك� الأساسية� الوظائف� إحدى� ��� الور��� النقد� إصدار� عملية� "إن� �:
الدور�الذي�تحتلھ�النقود�الورقية����حياة�ا��تمعات����للمصارف�المركز�ة،�وتأ�ي�أ�مية��ذه�الوظيفة�من

���الوقت�ا��اضر".�و�وفر�ترك����ذه�الوظيفة����يد�بنك�واحد�عام���الثقة�والاستقرار�للنقود�المصدرة،��
غ���أن�سلطة�الإصدار�ل�ست�مطلقة�بل�يجب�توفر�غطاء�ل�ا�"أي�ا��صول�ع���رصيد�احتياطي�للعملة��

دار"�،�حيث�ظ�ر�عدد�من�نظم�الإصدار�ا��تلفة�وال���يمكن�أن�نم���ا�ع����قبل�القيام��عملية�الإص
نظام�غطاء�الذ�ب�ال�س��.��–نظام�الإصدار�ا��ز�ي�الوثيق��–نظام�الغطاء�الذ����ال�امل��–النحو�الآ�ي:��

�نظام�الإصدار�ا��ر.�–نظام�ا��د�الأق����للإصدار�–
�-ب البنوك� بنك� المركزي� ذو��البنك� المركزي� البنك� �عت��� ف�و��:� التجار�ة� للبنوك� بال�سبة� خاصة� أ�مية�

��المقرض�الأخ���للنظام�الائتما�ي�ك�ل،�و���إطار�وظيفتھ�كبنك�للبنوك�ف�و�يقوم�بـ:

النقدية�- بالاحتياطات� المركزي��الاحتفاظ� البنك� مع� تتعامل� الأخرى� البنوك� أن� "بمع��� �:
فوائض�البنوك�سواء�تم��بالضبط�كما�يتعامل�العملاء�مع�بنوك�م،�وع���ذلك�ف�و�يتلقى�ودا�ع��
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لمقابلة�� السيولة� �عوز�ا� ح�ن� البنوك� بإقراض� يقوم� كما� إلزامية،� أو� اختيار�ة� بصفة� ذلك�
��احتياجات�العملاء�لل��ب�أو�لأغراض�الائتمان".��

:�ي��أ��عض�العملاء�إ���تقديم�شي�ات�م��و�ة�ع���حسابات��الإشراف�ع���عمليات�المقاصة�-
لتحصيل�ا�لدى�بنك�م،�و�تم�ذلك�عن�طر�ق�قسم�المقاصة�بالبنك��جار�ة�لدى�بنوك�أخرى�و�ذا��

المركزي،�حيث�يقوم�البنك�المركزي�ب�سو�ة�الفروقات�ب�ن�البنوك�ا��تلفة،�و�ما�أن�البنوك��
المركزي�ف�ذا��س�ل��سو�ة�ا��سابات����دفاتر�� التجار�ة�لد��ا�احتياطات�نقدية�لدى�البنك�

�����المبالغ�المستحقة�ل�ل�بنك.�البنك�المركزي�وت�ون�الصورة�وا��ة�ع
�-ج :�تر�ط�البنك�المركزي�با���ومة����مختلف�دول�العالم��البنك�المركزي�بنك�ا��كومة�ومس�شار�ا�الما���

روابط�وثيقة�ف�و�مصرف�ا�ومس�شار�ا�الما��،�بحيث�يقدم�ل�ا�خ��تھ�فيما�يتعلق�بالأمور�النقدية�والمالية،��
ا البنك� لدى� بودا�ع�ا� الدولة� تحتفظ� بالقطاع��كما� ا��اصة� البنكية� بالأعمال� القيام� "و�تو��� لمركزي،�

��-�الإيرادات�العامة–�ا���ومي�والقطاع�العام،�كما�أنھ�ا���ة�ال���تودع�لد��ا�الأرصدة�العامة�والضرائب��
وغ���ذلك،�كما�أنھ�يمثل�ج�ة�الإقراض�ال���يمكن�للدولة�أن�ت��أ�إل��ا�ل��صول�ع���قروض�و�س�يلات��

لة���ز�الموازنة�العامة"�،�"وكذلك�يتو���البنك�إضافة�إ���وظيفة�مصرف�ا���ومة�م�مة��ائتمانية�لمقاب
تقديم�المشورة�إ���ا���ومة����الشؤون�النقدية�والائتمانية�نظرا�لعلاقتھ�الوثيقة�مع�البنوك�التجار�ة��

�من�ناحية�ومن�ناحية�أخرى��س�ند�إ���خ��تھ�الطو�لة����الأمور�النقدية�والائتمانية."��
�-د المركزي����الرقابة�ع���الائتمان��عت���من�الوظائف����البنك�:�"إن�وظيفة��البنك�المركزي�رقيبا�ع���الائتمان�

الم�مة�جدا�وذلك����مختلف�البلدان�الرأسمالية�والبلدان�ذات�الاقتصاد�ا��تلط،�وأ�مية��ذه�الرقابة��
وسـائ ا���م� ��ذا� يرتبط� حيث� الائتمان،� ��م� �سن� الوثيقة� للصلة� ع����تأ�ي� �ذا� وأثر� الدفع،� ل�

مستو�ات�الأسعار"،�و���وظيفة�ترتبط�بتحقيق�الاستقرار����أسواق�المال�والنقد،�و�و�الس�يل�لتحقيق��
القومي،�وتصنف�وسائل�البنك�المركزي����الرقابة�ع���الائتمان�إ���ثلاثة� الاستقرار�ال�س���للاقتصاد�

��أنواع���:

الكمية�- �الرقابة� الرقابة� من� النوع� ل�ذه��:��ذا� ولا�شأن� (كميتھ)� الائتمان� �����م� التأث��� إ��� �دف�
��الرقابة�بنوعية�الائتمان،�وسبل�تنفيذ��ذا�التأث���سبل�غ���مباشرة.

:���دف�الرقابة�الكيفية�إ���توجيھ�الائتمان�إ���وجوه�الاستعمال�المرغوب�ف��ا�وذلك��الرقابة�الكيفية�-
��بالتمي������السعر�أو����مدى�توافر�الائتمان.�

:�"تنصب��ذه�الرقابة�ع���ا��انب�الك���والكيفي�لعملية�الائتمان،�و�قصد�بذلك�لرقابة�المباشرةا�-
��ما�يباشره�البنك�المركزي�تجاه�البنوك�التجار�ة�من�إقناع�أد�ي�ل�ي�تتصرف�بالاتجاه�الذي�يرغبھ."��

� ���
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��البنوك�التجار�ة�-2

المشار�ع�الاس�ثمار�ة�واشباع�ا��اجات�المتعددة���أحد�أ�م�ر�ائز�التقدم�الاقتصادي،�ف����س�م����تمو�ل��عت��
المالية�� المعاملات� ت�س���وت�شيط� السوق�من�خلال� توسيع���م� ��� �سا�م� أو�مؤسسات،�كما� أفراد� للعملاء�سواء�

��والتجار�ة.�

���عر�ف�البنوك�التجار�ة:��-2-1

�عرف�البنك�التجاري�ع���أنھ�"مؤسسة��عمل����السوق�النقدية�وتطلع�أساسا�بتلقي�الودا�ع�القابلة�لل��ب���
ب�نوك�الودا�ع�لما�تتم���بھ�عن�� إ����سمي��ا�أحيانا� أدى� للودا�ع� ،�وقبول�البنوك�التجار�ة� لدى�الاطلاع�أو��عد�أجل"�

ا��ار�ة�و��تج�عنھ�ما��س���خلق�النقود�،�كما�يمكن�النظر��البنوك�الأخرى�من�قبول�الودا�ع�تحت�الطلب�وا��سابات��
إ���ا��انب�الآخر�ل�ذه�البنوك�والذي�يتمثل����استخداما��ا،�حيث�أ��ا��عرف�كذلك��عبـارة�بنـوك�قرض�بما�أن�وظيـف��ا�

��������عبئة�ادخار�المودعيـن�تحت�صيـغة�الودا�ع�تحت�النظر�و�عادة�تدو�ر�ا�عن�طر�ق�القرض�لأجل�قص��.

و�مكن�القول�بصفة�عامة�أن�النظم�البنكية����البلاد�الأورو�ية�قد�تأثرت����وظائف�ا�إ���حد�ما�باختلاف�مراحل�
��تطور�ا�الاقتصادي،�إلا�أن��ذا�الاختلاف�بدأ�بالزوال�مع�ظ�ور�مف�وم�البنوك�الشاملة.

����خصائص�البنوك�التجار�ة:�-2-2

��ا�عن�بقية�البنوك�والمؤسسات�المالية�الأخرى،�ونورد�أ�م��للبنوك�التجار�ة�مجموعة�من�ا��صائص�ال���تم�
��العناصر�ال���تصنع��ذا�الفرق�فيما�ي��:�

���الدرجة�الثانية�من�ال��ت�ب�الرأ����ل���از�البن�ي،�و�ذا����-أ مبدأ�التدرج:�حيث�تتواجد�البنوك�التجار�ة�
��بوسائل�مختلفة.��عد�البنك�المركزي�الذي��عت������قمة��ذا�ال��ت�ب�و�باشر�رقابتھ�عل��ا�

رأينا�فيما�سبق�أن�ل�ل�دولة�بنك�مركزي�واحد�و�و�ما�يمثل�التطبيق�ال��يح�لمبدأ�"وحدة�بنك"،�غ���أن����-ب
البنوك�التجار�ة�تتعدد�وت�نوع�وتن�شر�ع���العديد�من�المناطق�وح���خارج�الدولة�الأم�ولا�يحد�ا����ذلك��

��غ�����م�السوق�وفرص�الر�ح�المتوقعة.�
ا��-ج البنوك� عمليات�الإقراض��تتم��� الطلب)�جديدة�من�خلال� (تحت� جار�ة� توليد�ودا�ع� بخاصية� لتجار�ة�

والاس�ثمار����الأوراق�المالية�ا��تلفة،�والودا�ع�ا��ار�ة�ا��ديدة�(المشتقة)��ش�ل�نقود�لم�تكن�موجودة��
ال ل�ذه� بال�سبة� المصادر� وتتعدد� �، لل��ب�بص�وك"� �و��ا�قابلة� النقود�من� و�ستمد�صفة� نقود��أصلا�

باختلاف�البنك�التجاري�كما�ت�باين�أش�ال�ا،�أما�النقود�القانونية�ال���يصدر�ا�البنك�المركزي�ف���ذات��
مصدر�وحيد�وش�ل�محدد���ميع�وحدا��ا،�كما�أ��ا�متماثلة����قيم��ا�"المطلقة"�بصرف�النظر�عن�اختلاف��

��الزمان�والم�ان.�
الأ���-د �دف�ا� رأسمالية� مشروعات� التجار�ة� البنوك� وان��از���عد� للتوسع� �س��� و��� الر�ح،� تحقيق� �و� ول�

ودعم�� للتوازن� تحقيق� المركزي�من� البنك� إليھ� ��دف� ما� �عكس� توظيفا��ا� لز�ادة� أمام�ا� الفرص�المتاحة�
��للاستقرار�الما���والاقتصادي.
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��البنوك�المتخصصة��-3

متعددة،�و������ذلك�تمارس�نوعا�من�المؤسسات�ال���تضطلع�بدور�تنموي��ام�وأسا�������مجالات��ت���من���ع
التخصص�باتجاه�قطاع�اقتصادي�مع�ن�تركز�فيھ��شاط�ا�التمو����وا��دمي��ش�ل�اح��ا���يمك��ا�من�دعم�عملياتھ��

��وأ�شطتھ�ا��تلفة،����مس���مت�امل�لل��وض�بمختلف�القطاعات�الاقتصادية�والاس��اتيجية�م��ا�خاصة.�

���عر�ف�البنوك�المتخصصة:�-3-1

بالعمليات��ع� تقوم� ال��� البنوك� بأ��ا� المتخصصة� البنوك� والبن�ي� الما��� ا��ال� ��� والعاملون� الباحثون� رف�
البنكية�ال���تخدم�نوعا�معينا�من�ال�شاط�الاقتصادي،�وفقا�للقرارات�الصادرة�بتأس�س�ا،�وال���لا�ي�ون�قبول�الودا�ع��

ن�البنوك�المتخصصة����مؤسسات�بنكية�تتوجھ���دمة��يت���مما�سبق�أ��تحت�الطلب�من�أوجھ�أ�شط��ا�الأساسية.��
وتمو�ل�قطاع�مع�ن،�والتخصص�المشار�إليھ�مقصود�بذاتھ��غرض�حصر�أ�شطة��ذه�البنوك����مجال�محدد�دون�

��غ��ه�من�ا��الات.�

البنوك�� تمنح�ا� ال��� وال�س�يلات� القروض� وآجال� طبيعة� تختلف� أيضا،� السابق� المف�وم� ع��� وتأس�سا�
ب�النوع�ال�شاط�الذي�يتم�التعامل�معھ،�ع���س�يل�المثال����بنوك�التجارة�ا��ارجية�قد�يصل�أجل�المتخصصة�حس

سنة،�من�ناحية�ثانية�تنحصر�موارد�البنوك����30القروض�إ���ستة�أش�ر،�ب�نما�يصل����البنك�العقاري�إ���ما�يقرب�من��
المال،�والاحتياط� ���مصادر�أخرى�بخلاف�الودا�ع��شمل�رأس� ات،�والسندات،�والقروض�المس�ثمرة�من��المتخصصة�

قبل�البنوك�التجار�ة،�ون�يجة�لذلك�لا��ستطيع�تلك�البنوك�أن�تنطلق�بلا�حدود����أ�شط��ا،�حيث�ترتبط����المقام��
تلق��ا�� ن�يجة� طائلة� ال���تتوافر�لد��ا�موارد� للبنوك�التجار�ة� الأول�بقدر�الموارد�المتاحة�لد��ا��عكس�ا��ال�بال�سبة�

��ع،�ومن�ثمة�يمك��ا�الانطلاق����أ�شط��ا�إ���أ�عد�مدى.��الودا�

بيد�أن�المتغ��ات�الرا�نة����ا��ال�الما���والبن�ي�فتحت�آفاقا�واسعة�أمام��ذه�المؤسسات�المتخصصة،����مجال��
الديو� تور�ق� الودا�ع��شروط�معينة�كما�سمح� ا��صول�ع��� بإم�ا��ا� و�قراض�ا،�حيث�أصبح� المالية� الموارد� ن�إتاحة�

��والقروض�ل�ا�أن�تتوسع����أ�شط��ا�وأعمال�ا.�

��خصائص�البنوك�المتخصصة:��-3-2

تتم���البنوك�المتخصصة�بمجموعة�من�ا��صائص�ال���من�خلال�ا�يت���الفرق�بي��ا�و��ن�غ���ا�من�المؤسسات��
فإ��ا��ش� البنوك�وتباين�مجالات�عمل�ا� أنواع�وأش�ال��ذه� �عدد� ���المالية�والبنكية�الأخرى،�ورغم� ��ك�بصفة�عامة�

��ا��صائص�الآتية:��

لا�تتلقى�الودا�ع�من�الأفراد�و�نما��عتمد�ع���رؤوس�أموال�ا�وما�تصدره�من�سندات��ستحق�الدفع��عد�آجال���-
��طو�لة،�وما��عقده�من�قروض�طو�لة�الأجل�تحصل�عل��ا�من�البنك�المركزي�والبنوك�التجار�ة.

البنوك���- أ�داف��ذه� القروض��قد�ي�ون�جانب�من� الدولة�وتمنح�ا� لذلك�قد��ساعد�ا� قوميا�اجتماعيا،�
���سعر�فائدة�مم��.
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لا�يقتصر��شاط��ذه�البنوك�ع���عمليات�الإقراض�فقط،�بل�قد�تقوم�بالاس�ثمار�المباشر�إما�عن�طر�ق���-
���� والمشورة� الفنية� ا����ات� وتقديم� المشروعات� أموال� ���رؤوس� المسا�مة� أو� إ�شاء�مشروعات�جديدة،�

��ل�تخصص�البنك.�مجا�

البنوك�� بم��انيات� ومقارن��ا� البنوك� �ذه� م��انية� دراسة� والفروق�من�خلال� ا��صائص� و�مكن�ملاحظة��ذه�
تلق��ا�لودا�ع�� تتم����عدم� المتخصصة� فالبنوك� مثلا،�و�ذا�من�جانب�الأصول�وا��صوم،� التجار�ة� �البنوك� الأخرى�

�ل�رئ�����ع���رؤوس�أموال�ا�ومسا�م��ا�وما�تصدره�من�سندات��الأفراد�إلا�أش�ال�محددة�ومعينة�و��ون�اعتماد�ا��ش�
والإعانات�ال���تقدم�ا�ج�ات�أخرى��الدولة،�فيما�نجد�أن�البنوك�التجار�ة�تتلقى�ودا�ع�الأفراد�وال����ش�ل�ال�سبة��

امات�نجد�الأك���من�موارد�ا�فيما��ش�ل�رأس�مال�ا�بال�سبة���موع�أصول�ا��سبة�ض�يلة،�أيضا�وفيما�يخص�الاستخد
���� البنوك�التجار�ة�ع���ودا�ع�ا� المشار�ع�ال���ت�سم�بطول�آجال�ا�فيما��عتمد� وتمول� المتخصصة�تدعم� أن�البنوك�
وال��� المتخصصة� البنوك� �عكس� تجار�ة� أ�شطة� عموما� و��� استحقاق�ا� آجال� بقصر� تتم��� ال��� ال�شاطات� تمو�ل�

��تتوجھ�لدعم�ال�شاطات�التنمو�ة�بمختلف�القطاعات.�

��أش�ال�البنوك�المتخصصة�ووظائف�ا:��-3-3

طر�قة��� تودع�لديھ�وطر�قة�اس�ثمار�ا،�وتختلف� ال��� الودا�ع� ب�ن� العلاقة� البنك�وتخصصھ�ع��� يتوقف�نوع�
الاستخدام�للموارد�المالية�للبنك����العمليات�البنكية�التجار�ة�قص��ة�الأجل�ومنح�قروض�متوسطة�أو�طو�لة�الأجل،�

�لمشروعات�الصناعية�أو�التجار�ة�أو�الاش��اك����إ�شا��ا،�ول�ذا�نرى�أنواعا�متعددة�من�البنوك.�واس�ثمار�ا����إ�شاء�ا
من�� تضعھ� ما� يتعدد� كما� تخدمھ،� الذي� وال�شاط� ا��ال� حسب� المتخصصة� البنوك� وظائف� وت�نوع� تتعدد� حيث�

ي���استعراض�لأ�م�أش�ال��ذه �ل�ش�ل���إم�انيات�وأدوات�لصا���عملا��ا���ذه�الأ�شطة،�وفيما� البنوك�ووظائف�
��م��ا:�

�-أ �:��بنوك�الاس�ثمار�
من�الصعب�وضع��عر�ف�محدد�لبنوك�الاس�ثمار�وذلك��س�ب��عدد�الأ�شطة�ال���تضطلع���ا����الوقت��

"،�و���الولايات�المتحدة�الأمر�كية�بنوك��Merchant�Banksا��اضر،�ف����س���بنوك�تجارة����إنجل��ا�"
ع���أنھ�م�ما�اختلفت����".��Banques�d'Affairesفر�سا�بنوك�أعمال�"��"،�و��Investment�Banksاس�ثمار�"�

ال�سميات�فإن�الدور�الأسا����ل�ذه�البنوك��و�الإس�ام����تمو�ل�و�دارة�الاس�ثمارات�لتحقيق�التنمية،��
��البنوك����الآ�ي:���ذه�وعموما�يمكن�حصر�أ�م�وظائف�

ثم��- الاقتصادية،� جدوا�ا� ودراسة� الاس�ثمار� فرص� ع��� تأس�س����التعرف� ��� والمشـاركة� الإشراف�
المشروعات�ا��ديدة،�واتخاذ�السبل�ال�افية�لل��و�ج�ل�ا،�وتدب���أوجھ�التمو�ل�وكذا�ال�وادر�الإدار�ة��

��اللازمة�لإدار��ا.�
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عمليات���- ��� المالية� الاس�شارات� و�صدار� القائمة،� الاس�ثمار� لمشروعات� الفنية� المشورة� تقديم�
تنظي و�عادة� والسيطرة� تقديم�ا��الاندماج� عن� فضلا� التا�عة،� الشر�ات� و��شاء� الشر�ات� م�

��للاس�شارات�القانونية����مجالات�الإصدارات�ا��ديدة�وعمليات�البورصة.�

مثل�قبول���- ����ذا�ا��ال� ا��دمات�ال�امة� ت�س���عمليات�التجارة�الدولية�من�خلال�تقديم��عض�
ا��ارجية،�وممارسة�عمليات�التعز�ز�البن�ي،�وقبول��الأوراق�التجار�ة�اللازمة�لتمو�ل�عمليات�التجارة��

��ودفع�قيمة�السلع�المستوردة�للمشروعات�الاس�ثمار�ة،�ومنح�كفالات�الإفراج�عن�السفن.

تقديم�مجموعة�من�ا��دمات�ال�امة����مجال�سوق�الصرف�الأجن��،�مثل�توف���العملات�الأجن�ية���-
�بالكميات�المطلو�ة�للعملاء.�

م�الذي�تلعبھ�بنوك�الاس�ثمار�إ���تحول��عض�ا�لبنوك�قابضة�لعدد�كب���من�الشر�ات��وقد�أدى�الدور�ال�ا
���� التداخل� من� نوعا� أوجد� الذي� الأمر� الأم،� البنك� مع� التعامل�مصرفيا� بدور�ا� وال���فضلت� التا�عة�

��وظائف�بنوك�الاس�ثمار�مع�البنوك�التجار�ة.�

�-ب �البنوك�الصناعية:���
��دف�بصفة�خاصة�إ���تقديم�العديد�من�ال�س�يلات�المباشرة�وغ�������عرف��ذه�البنوك�ع���أ��ا�"بنوك

الشر�ات�� إ�شاء� ��� �س�م� كما� الأجل،� وطو�لة� متوسطة� لف��ات� الصناعية� الم�شآت� إ��� المباشرة�
الصناعية،�و�ذلك�تخرج�من�مف�وم�البنوك�التجار�ة�ال����عتمد�ع���الإقراض�قص���الأجل."�بالتا����

��و�ا��ال�الصنا���و�ذلك�تنحصر�وظائف�ا���:��فمجال�عمل��ذه�البنوك���

تأم�ن�الموارد�اللازمة�للعمليات�ا��ار�ة����المشروعات�الصناعية�بما�تنطوي�عليھ�من�مواد�خام�وأجور���-
��وخلافھ.�

التوسعات،���- حالة� ��� كما� الصناعية� المشروعات� ��� الرأسمالية� للعمليات� اللازمة� الموارد� تأم�ن�
��تاجية�جديدة.والتجديدات،�و�ضافة�خطوط�إن

من���- ذلك� عليھ� ينطوي� بما� ا��ديدة� الصناعية� المشروعات� و��شاء� لتأس�س� اللازمة� الموارد� تأم�ن�
��دراسات�جدوى�ومبا�ي�وآلات�وتج���ات�وخلافھ.�

�-ج �البنوك�الزراعية:���
القطاع�الزرا���عن�طر�ق�تمو�ل�شراء�البذور�والتقاوي�والأسمدة�� ���البنوك�ال���تقدم�خدما��ا�إ���
ا��دمات�� �ذه� أن� ا��يوانية،�و�ما� ال��وة� تنمية� ��� والمسا�مة� الزراعية� الآلات� واس�ئجار� والمبيدات،�

التمو�ل�متوسطة�الأجل�وم لذلك�ت�ون�ف��ات� بالمواسم��الزراعية��عتمد�ع���دورات�موسمية،� رتبطة�
��الزراعية"،�وتمتد�وظائف��ذه�البنوك�ل�شمل:��
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والعي�ية���- النقدية� السلف� منح� طر�ق� القائمة�عن� الزراعية� للمشروعات� ا��ار�ة� العمليات� تمو�ل�
وتر�ية�الموا����والدواجن�� إعداد�وتم�يد�الأرض�للزراعة�وال�سميد�وا��صاد� للمزارع�ن�لتو���أعباء�

��والمناحل�وغ���ا.�

ا�- طر�ق��تمو�ل� عن� الإنتاجية� طاق��ا� بز�ادة� تقوم� ال��� الزراعية� للمشروعات� الرأسمالية� لعمليات�
إنتاج�و�سم�ن�� أو�خطوط� مناحل� إ�شاء� أو� زراعية�جديدة� أو�شراء�آلات� إضافة�مساحات�جديدة�

��دواجن�وحيوانات.

��تمو�ل�عمليات�استصلاح�الأرا����ا��ديدة�بما�يحقق��دف�التوسع�الأفقي.��-

��لتوسع�الرأ����لتحس�ن�نوعية�و�نتاجية�ا��اصيل�الزراعية�والمناحل�وغ���ا.تمو�ل�عمليات�ا�-
�-د �البنوك�العقار�ة:��

���البنوك�ال���تتعامل�مع�قطاع�مع�ن��و�قطاع�الإس�ان�والمرافق�والذي�يحتاج�إ���توافر�أموال�كب��ة��
���يتعرض�ل�ا��ومستعدة�للتوظيف�لآجال�طو�لة�و�أسعار�مناسبة�تقابل�طول�مدة�القرض�وا��اطر�ال

و�تحقق�مردودان�مصاحبان�ل�شاط��ذا�النوع�من�البنوك،�أحد�ما�مردود�اقتصادي�والآخر����الادخار.��
��مردود�اجتما���للدولة.�

يتمثل�المردود�الاقتصادي����الدخل�العائد�ع���البنك�المتمثل����الفرق�ب�ن�أسعار�بيع�الوحدات�المب�ية��
تما������إس�ام�البنك����توف���عدد�كب���من�الوحدات�المب�ية��وت�اليف��ش�يد�ا،�و�تمثل�المردود�الاج

ذوي�� الأفراد� من� عديدة� قطاعات� احتياجات� يل��� مما� أخرى،� لأغراض� أو� السكن� لأغراض� سواء�
ا����اء�� من� أطقم� المتخصصة� البنوك� من� النوع� �ذا� لدى� و�توفر� المتفاوتة،� الاقتصادية� المستو�ات�

ا الأ�شطة� مجالات� ��� الاقتصادية��والمتخصص�ن� ا��دوى� دراسات� إعداد� ف��ا� بما� بأنواع�ا� لعقار�ة�
والفنية،�من�ناحية�ثانية��عد�ا��اطر�ال���تتعرض�ل�ا�البنوك�العقار�ة�أقل�بكث���من�مخاطر�البنوك��

��الزراعية�ن�يجة�حصول�الأو���ع���ضمانات�عقار�ة��افية.�

� ���
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��البنوك�الإسلامية�كجزء�لا�يتجزأ�من�ا���از�البن�ي��-را�عا����

،�وأ�داف�ا�ومصادر�واستخدام�الأموال،�����ذا�الإطار،�يتم�عرض��شأة،��عر�ف�وخصائص�البنوك�الإسلامية�
����ع���النحو�التا��:

��البنوك�الإسلامية����شأة���-1

،�عندما�أ�شأت����مال��يا�صناديق�للادخار��عمل�1940سنة��تار�خ�العمل�البن�ي�الإسلامي�ا��ديث��عود�إ����ن��إ��������
�ضوابط��ترا����تمو�لية��تقنيات���باكستان�من�أجل�وضع����يظ�ربدأ�التفك���الم�����المنظم��،��1950و���سنة�����.دون�فائدة
�ان��س������بما��الست�نات��بدایة������إلا����مصر�مع��عمليالم�تجد�ل�ا�منفذا����التقنيات،�غ���أن��ذه��الإسلامية��الشر�عة

بتجمیع����ا��لیة�یقوم����للتنمية���مدینة�"میت�غمر"�حیث�أول�ظ�ر�بنك�إسلامي��ت��ال���أ�شأ���"بنوك�الإدخار�ا��لیة"��
والعمال����أماكن�تواجد�م�بقرى�الر�ف�و�بوسائل�صغ��ة�تناسب�وع��م�وثقاف��م،�الفلاح�ن��المدخرات�من�صغار��

التجر�ة�������ولقد��فتحقق�مع�ا�تجاو��م، ���يئ��مو������لد��م��الادخار�ةالدوافع�����غطيةو����المواطن�نكسب�ثقة��ن��ت�
م�بإصدار�قانون�1971كمحاولة�ثانیة�بمصر�سنة����الاجتما��ثم�ظ�ر�بنك�ناصر����رأس�المال.��الإيجابية�لت�و�نللمشاركة��

إ���قیام�ا�بتجمیع����بالإضافة�،��ب�ل�أعمال�البنوك�لكن�دون�التعامل�بالفائدة�أخذا�أو�عطاء��تقوم��لإ�شائھ�ك�یئة�عامة،
��تأس�س��توا���ذا�وقد����،الاجتما��صرف�ا����بنوك�ا�الشرعیة�و�دارة�نظام�الت�افل����وتنظيم��ر�ا،ا�إختی��الز�اة�من�الأفراد

الدول����إسلامية��بنوك �عض� غرار��الأخرى���الإسلامية��� ع��� الإسلامي.� د�ي� و��بنك� الإسلامي��ابالإمارات� للتنمية�لبنك�
��وغ���ما.��1975بالسودان�سنة�

��البنوك�الإسلامية���عر�ف��-2

بالفائدة�(الر�ا)�أخذا�أو��يمكن�القول�إن�البنك�الإسلامي��و�عبارة�عن�مؤسسة�بنكية�ووسيطة�مالية�لا�تتعامل��
الشر�عة���عطاءا، لضوابط� وفقا� أ�شطة�مشروعة� ��� وذلك� وا��سائر،� الأر�اح� تقاسم� أساس� ع��� أموال�ا� ���س�ثمر�

الاقتصادية�� التنمية� تحف��� ��� المتمثلة� ا��ماعية� المص��ة� عن� نا�يك� الفردية،� المص��ة� يكفل� بما� الإسلامية،�
ومبادئ�التمو�ل�الإسلامي�� والاجتماعية.�وتجدر�الإشارة��نا�أن��عر�ف�البنوك�الإسلامية�لابد�أن��س�ند�ع���أسس�

��المشار�إل��ا�سابقا.��

��البنوك�الإسلامية��خصاص��-3

��تتضمن�خصائص�البنوك�الإسلامية�ما�ي��:����������������������

�.�العلاقة�ب�ن�البنك�وعميلھ�ل�ست�علاقة�ب�ن�المدين�والدائن.�بل��ع���تقاسم�ا��اطر�والم�افآت�-

الأر�اح�مع�أولئك���- من� نص�بھ� خلط� لتجنب� مالھ�وودا�عھ� بحسابات�منفصلة�لرأس� البنك�الإسلامي� يحتفظ�

�.�ن�وتوز�ع�ا��ش�ل�متناسب�وفقًا�لاتفاقية�تقاسم�الأر�اح�وا��سائرالذين�ي�تمون�إ���المودع�

�س�يلات�ع���أساس�إما�عقود��تمنح��ع���عكس�البنوك�التقليدية،�لا�تقدم�البنوك�الإسلامية�قروضا�نقدية.�بل���-

المرابحة����،�أو�العقود��عوائد�معينة�مثلةا�قرعة�والمساا�والمضار�ة�والمز���إسلامية��عوائد�غ���مؤكدة،�مثل�المشاركة
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البنكية�� الأ�شطة� من� الأسد� نص�ب� ا��قيقي� الاقتصاد� ��� الصفقات� �ش�ل� والإجارة.� بالتقسيط� والبيع�

�.�الإسلامية،�حيث��ش��ي�البنك�البضا�ع�للعملاء�و��يع�ا�ل�م�نقدا�أو�مدفوعات�تدر�جية�بر�ح�متفق�عليھ

ع������جار�ة�والاس�ثمار�ة�والإنمائية.�بناءالبنوك�الإسلامية�مؤسسات�متعددة�الأغراض.�يؤدون�أدوار�البنوك�الت�-

موارده،��شارك�البنك�الإسلامي����عمليات�قص��ة�الأجل�تمامًا�مثل�البنك�التجاري�أو��شارك����اس�ثمارات��

�.�متوسطة�وطو�لة�الأجل�تمامًا�مثل�بنك�التنمية�أو�مؤسسة�مالية�غ���بنكية

�تمع�بأسره.�ع���الرغم�من�أ�مية�تحقيق�الر�ح�إلا�أنھ��من�المف��ض�أن��سا�م�البنوك�الإسلامية����تنمية�ا��-

الأ�داف�� تحقيق� ع��� الإسلامي� البنك� يؤكد� الإسلامية.� البنكية� ا��دمات� ��� للتمو�ل� الرئ����� ال�دف� ل�س�

�.�الاجتماعية�والاقتصادية�دون�أي�مخالفة�لأح�ام�الشر�عة�الإسلامية

تتلقى�البنوك�الإسلامية�ودا�ع�لأجل�عبئ���دف��.��المسا�مات�عتمد�الص��فة�الإسلامية�ع�����- و�عد����.ة�الأموال،�

ذلك،�نيابة�عن�المودع�ن،�تقوم�بتوحيد��ذه�الأموال�مع�موارد�ا�ا��اصة�لتقديم��س�يلات�لمقدمي�الطلبات��

للاتفاقية�� ا��ققة�وفقًا� الأر�اح� المطاف،�يتقاسمون� ��اية� ��� غ���مؤكدة.� أو� ع���أساس�عقود�بأر�اح�معينة�

�.ن�البنك�والمودع�نالم��مة�ب�

�.�من�المف��ض�أن�يل��م�النظام�البن�ي�الإسلامي�بالقيم�الأخلاقية�العالية�-

بالإضافة�إ���عمليات�التدقيق�ا��الية�ال���يتم�إجراؤ�ا����البنوك�التقليدية،�يقوم�مجلس�الرقابة�الإسلامية���-

والقيام����الشر�عة�الإسلامية�أثناء�اس�يعاب�الأموالعادة�بمراجعة�البنوك�الإسلامية�للتأكد�من�امتثال�ا�لأح�ام��

�.بالاس�ثمارات.�ومع�ذلك،�قد�يختلف��ذا�ع���البلدان

��البنوك�الإسلامية���أ�داف���-4

ن�البنوك�الإسلامية�ل�ست�بنو�ا�لا�تتعامل�بالر�ا،�وتمتنع�عن�تمو�ل�السلع�وا��دمات�ا��رمة�فحسب،�و�نما��إ
الإسلامية��ستمد�م��ا��ل�مقوما��ا�ول�ذا�فإن�عل��ا�دورا�رئ�سيا����التنمية�الاقتـصادية�����منظمات�تب���ع���العقيدة�

باسـتخدام�ال��وات�بكفاءة�وز�ادة�الطاقات�الإنتاجية،�و�كذا�فإن��دف�ا�ل�س�فقـط��عظـيم�الر�ح�و�نما�تحقيق�القيم�
ا.���ذا،�و�و���الش�ل�أ�داف�البنك�الإسلامي،�الروحية�المرتبطة�بوظيفة�الإ�سان����عمـارة�الأرض�وأداء�رسالتھ�عل���

��وال���تتضمن�ما�ي��:�
�)أ �إحياء�المن���الإسلامي����المعاملات�المالية�والبنكية.�

�تحقيق�آمال�وطموحات�أ��اب�البنك�والعامل�ن�بـھ.��)�ب

�إشـباع�حاجـات�الأفـراد�المالية.��)ج

�)د �.رعاية�متطلبات�ومصا���ا��تمع�
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� �
(��المصدر:� المغر�ي.� ا��ميد� الفتاح�عبد� للتنمية،����).��2004عبد� البنك�الإســلامي� العر�ية�السعودية:� جدة،�المملكة�

�89الصفحة��.�66المع�د�الإسلامي�للبحوث�والتدر�ب،�بحث�رقم� �

�التقليدية�(التجار�ة)البنوك�الإسلامية�والبنوك���أ�م�الفروق�ا��و�ر�ة�ب�ن�-5 �

رغم�اش��اك�البنوك�الإسلامية�والبنوك�التقليدية�����و��ا�مؤسسات�وساطة�مالية��س��دف���إنھيمكن�القول��
��فيما�ي��:��و��ھت�ن،�وال���تالمؤسس��ات�ن�وجود�عدة�فروق�جو�ر�ة�ب�ن��من�تحقيق�الر�ح،��ذا�لا�يمنع�

��
� ���
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�البنوك�الإسلامية� �التقليدية�البنوك�� �
�س��شد����أداء�الوظائف�والعمليات�بمصادر�الشر�عة��

�الإسلامية�(القرآن�الكر�م�والسنة�الشر�فة).� �
�س��شد����أداء�الوظائف�والعمليات�بالمبادئ���.1

�العلمانية�ولا��س�ند�إ���أي�عقائد�وقيم�دي�ية.� �

��دف�إ���تحقيق�التوازن�ب�ن�عقيدة��عظيم�الر�ح�والمسؤولية��
�الاجتماعية.� �

�ال��ك���ع����عظيم�الأر�اح.��.2 �

يحظر�ع���البنوك�الإسلامية�المشاركة����الأ�شطة�الاقتصادية��
غ���الأخلاقية�ال���تحظر�ا�الشر�عة�مثل�الأعمال�التجار�ة�ال����
تنطوي�ع���الكحول�والدعارة�و��م�ا����ير�والتلوث�البي���وما��

�إ���ذلك. �

�ك�التقليدية.�لا�توجد�مثل��ذه�القيود�ع���البنو��.3 �

تحتاج�البنوك�الإسلامية�إ���القيام�بأعمال�خ��ية�من�خلال��
�دفع�الز�اة�(ضر�بة�دي�ية�إجبار�ة)�من�دخل�ا.� �

�لا�توجد�مثل��ذه�المتطلبات�للقيام�بأعمال�خ��ية.�.4 �

من�جانب�الأصول:��ش����ذا�ا��انب�من�معاملات�البنك�إ����
��ا.�ع���س�يل��ال�س�يلات�التمو�لية�ال���توفر�ا�البنوك�لعملا

المثال،�يقدم�البنك�الإسلامي�التمو�ل�لعملائھ�ع���أساس��
التمو�ل�القائم�ع���الر�ح�مثل�المرابحة�والإجارة�والسلم��

�والاستصناع�وما�إ���ذلك.�� �

يوفر�البنك�التقليدي�التمو�ل�لعملائھ�من�خلال���.5

�منح�م�قروضا�بفائدة.� �

المعاملات����جانب�المطلو�ات�(ا��صوم):��ش����ذا�ا��انب�من��
البنك�إ���الودا�ع�و�س�يلات�الاس�ثمار�أن�ال���يوفر�ا�البنك��

يتلقى�البنك�الإسلامي�الودا�ع�ع���أساس�المشاركة�أو���لعملائھ.
المضار�ة�و�س�ثمر��ذه�الأموال�بطر�قة�متوافقة�مع�الشر�عة��

الإسلامية.�يتم��عد�ذلك�تقاسم�الأر�اح�ا��ققة�من��ذه��
والمودع�ن�ع���أساس��سبة�المشاركة����المعاملة�ب�ن�البنك�

�الر�ح�المتفق�عل��ا�مسبقا.�� �

يقبل�البنك�التقليدي�الودا�ع�من�عميلھ�و�قوم��.6

بتحو�ل�ا�ع���أساس�الفائدة�إ���العملاء�الآخر�ن�الذين��

يحتاجون�إ���التمو�ل.�يتم�توز�ع�الفائدة�الم��اكمة�ع����

��ذه�المعاملة�ب�ن�المودع�ن�والبنك.� �

��البنوك�الإسلامية��مصادر�واستخدامات�الأموال����-6

ستمد�البنوك��و�،���امصادر�الأموال����البنوك�الإسلامية�وكيفية�أو�طرق�استخدام��ض����ذا�الإطار،�يتم�عر������������������
نوع�ن�رئ�سي�ن�من��الإسلامية�أموال�ا�من�المسا�م�ن�والمودع�ن،�ولا�تخرج��ذه�المصادر�(كما����البنوك�التقليدية)�عن��

��والاحتياطاتو�شتمل�المصادر�الذاتية�ع���رأس�المال�المدفوع،����المصادر،�مصادر�داخلية�(ذاتية)،�ومصادر�خارجية.
كما�يرى������والأر�اح�المدورة�(غ���الموزعة)�وا��صصات،�أما�المصادر�ا��ارجية�ف�شتمل�ع���مختلف�الودا�ع�والمدخرات.

���صيغ�التمو�ل�الشرعية�المعمول���ا�حاليا�والشا�عة�الاستخدام����تتمثل����للأموال�مية��استخدامات�البنوك�الاسلا�إن��
��:الدول�العر�ية�الاسلامية�ونوافذ�البنوك�التجار�ة
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�المصادر� �الاستخدامات�� �
�المصادر�الذاتية�(الداخلية):��.1 �المضار�ة��.�1 �

�)�أ �رأس�المال�المدفوع:��� راس��� الاول� يوفر� طرف�ن� ب�ن� عقد�شراكة� (المالك)��تمثل� المال�
وت�ون�الادارة�والعمل�مسؤولية�الثا�ي�(المس�ثمر�او�المضارب)��
و�تم�تقاسم�الأر�اح�ب�ن�الطرف�ن�بحسب�معدل�محدد�سلفا����
حسب�� وتنقسم� خسارة.� اي� المس�ثمر� يتحمل� ولا� العقد�

��الشروط�إ��:
المطلقة�- تقيد�المضارب��عمل�مع�ن��المضار�ة� ال���لا� :�و���

أفرا مع� التعامل� م�ان��أو� أو� زمنية� مدة� أو� محددين،� د�

ع���� المالك� من� اخرى� قيود� أية� فرض� دون� ومن� مع�ن،�

أ�شطة�� ��� التصرف� حر�ة� لھ� ت��ك� والأخ��� المضارب،�

��المضار�ة�و�دار��ا�حسب�خ��تھ�ومعرفتھ.

:�و���ال���يحق�ف��ا�للمالك�ان�يضع�قيودا�المضار�ة�المقيدة�-

رأ ع��� ل��فاظ� المضارب� ��ا� يل��م� شروطا� أو��أو� المال،� س�

ل��صول�ع���منفعة�يرغب����ا��صول�عل��ا.�والقيود�قد��

فيھ�المضارب�والإطار�� �عمل� الذي� او�ا��ال� بالم�ان� ت�ون�

عن�� المضارب� يمنع� لا� بما� مناسبا� يراه� ما� و��ل� لھ� الزم���

�العمل.� �

و�و�من�أ�م�الموارد�الذاتية�للبنك�الإسلامي،�لا�يمكن����������������
الاعتماد�ع���الودا�ع�ا��ار�ة�ال����س�ند�إ���الأسلوب�الر�وي.���
تأس�س�� يتم� البنك،�و�ھ� موارد� من� تتدفق� الذي� المصدر� و�و�
البنك�و�يجاد�الكيان�الاعتباري�لھ،�و�عداده�وتج���ه�ل�ي�يبدأ��
التأس�س�بل�� ���ممارسة��شاطھ،�ولا�يقتصر�دوره�ع���مجرد�

الف��ة�الأو���من�عمر�البنك،����يتخطاه�إ���القيام�بدور�تمو������
إ���� حيث�لا�ت�ون�الموارد�الأخرى�(خاصة�الودا�ع)�قد�تدفقت�
البنك��عد.�بالإضافة�إ���ذلك�فقد�أض���لرأس�المال����الفكر��
التمو����وظيفة�ضمان�أو�حماية،�حيث�يقوم�بتحمل�ا��سائر��
أو�ال��ز�الذي�يتعرض�لھ�البنك����ن��عبئة�الموارد�المناسبة��

���ا.لتغطي �
�الاحتياطات�والأر�اح�المدورة���)�ب �

البنك������������ أر�اح� صا��� من� تقتطع� مبالغ� الاحتياطات� تمثل�
المالكية،�� حقوق� من� حق� بذلك� و��� الما��،� مركزه� لتدعيم�
وتنظم�ال�شر�عات�المصرفية��ذا�المصدر�وتضع��سبا�وحدودا��
الاحتياطات�� وت�سم� فيھ،� والتصرف� استقطاعھ� وكيفية� لھ�

ا�� أو� إل��ا� الإضافة� سنو�ا� يمكن� حيث� م��ا،��بالمرونة،� صم�
ولأن�� ا��الات.� مختلف� ��� توظيفھ� إم�انية� إ��� بالإضافة�
فإنھ�� المضار��ن)� (أي� المسا�م�ن� حقوق� من� حق� الاحتياطي�
الأر�اح،�� صا��� من� المسا�م�ن� ع��� عاد� مما� اقتطاعھ� يجب�
ول�س�من�صا���الأر�اح�المتولدة�من�الموارد�الموظفة�ك�ل�وال����

��أن�يرا���نظام�التوز�ع��يدخل�ف��ا�أموال�المودع�ن،�و�ذا��ع�
���البنوك�الإسلامية�الفصل�ب�ن�الإيرادات�المتولدة�ال���تخص��
المسا�م�ن�وتلك�ال���تخص�المودع�ن،�ومن�ثم�القيام�بتحميل��
عامة�� ت�اليف� من� تتحملھ� أن� يجب� بما� المسا�م�ن� إيرادات�
للوصول�إ���صا���الر�ح�الذي�يخص�المسا�م�ن�والذي��عت����

�طع�منھ�الاحتياطات.�الوعاء�الذي�تقت
النظام���������������� أيضا� فيحدد�ا� المدورة� للأر�اح� بال�سبة� أما�

��اية�� ��� إدارتھ� اق��اح�مجلس� وفق� الإسلامي� للبنك� الأسا����
القادمة،�� إ���الأعوام� تحول� ال��� الأر�اح� بمقدار� المالية� السنة�
مال�� رأس� ز�ادة� أو� العام� للاحتياطي� إضاف��ا� للبنك� و�مكن�

�المشاركة�.2 �

أعمال����������� مشروع� ��� أك��� أو� ب�ن�طرف�ن� تمثل�عقد�شراكة�
مع�ن�يتم�فيھ�تقاسم�الار�اح�وا��سائر�ع���أساس�حصة��ل��
أساس��سبة�� تقاسم�الأر�اح�ع��� يتم� أو� شر�ك����رأس�المال،�
�عاقدية�وا��سائر�يتم�تحمل�ا�ع���أساس��سبة�المشاركة�����

��رأس�المال.�و�شمل:�
رأس���- ��� المشروع�المشاركة� بالمشاركة��مال� أيضا� و�س��� �:

الدائمة�أو�الثابتة،�حيث�يقوم�المشارك�سواء��ان�مس�ثمرا��

أس�م�شر�ات�أخرى،�لو�� مالية��شراء� او�مؤسسة� بن�ا� أو�

أو�� صناعية� او� انتاجية� مشروعات� مال� رأس� ��� �س�م�

زراعية،�ع���ان�يتو���المس�ثمر�أو�ادارة�البنك�أو�المؤسسة��

�سب بتحديد� ال����المالية� المشار�ع� مختلف� ��� المسا�مة� ة�

�يجب�ان�ت�ون����إطار�الشر�عة�الإسلامية.�



��ي�ل�ا���از�البن�ي:�الثا�يا��ور����������������������������������������������������������������������دروس�ع���ا��ط����مقياس�مدخل�إ���إدارة�البنوك�

�

30د.�عادل�زقر�ر�
�

�المصادر� �الاستخدامات�� �

�� والأر�اح��البنك� الاحتياطات� مجموع� أن� بالذكر� وا��دير� ا.�
المدورة�(غ���الموزعة�للسنة�ا��الية�والسنوات�السابقة)�يمثل��
ناحية،�� من� المودع�ن� ثقة� اك�ساب� �غية� للبنك،� ماليا� دعما�
�وتدعيم�اس�ثماراتھ�ضد�ا��سائر�ا��تملة�من�ناحية�أخرى.� �

:�و�س���بالمشاركة�المتناقضة،��المشاركة�المن��ية�بالتمليك�-

الاستمرار�ة�� عنصر� توفر� لعدم� الاسم� �ذا� عل��ا� وأطلق�

ف��ا،�بحيث�يقوم�البنك�ع���أساس�وعد�منھ�بالتنازل�عن��

احدة�او�ع���دفعات،�خلال��ملكيتھ����المشروع�اما�دفعة�و�

الذي�� الاخر� للطرف� مدة�معينة�وع���وفق�عقد�مستقل،�

يصبح�المالك�الوحيد������اية�الشركة.�و�ستخدم����الغالب��

�لتمو�ل�شراء�العقارات�والموجودات�الثابتة.�

معينة�- صفقة� أساس� ع��� قص����المشاركة� تمو�لا� �عد� �:

تجار�ة��الأجل،�حيث�يقوم�المشارك�بتمو�ل�جزء�من�عملية�

او�عدة�صفقات�مستقلة�عن��عض�ا�ضمن�المشروع�نفسھ،��

الر�ح،�� من� عل��ا� المتفق� ال�سبة� ع��� خلال�ا� من� يحصل�

�و��ت����ذا�النوع�من�المشاركة�بان��اء�الصفقة. �

�ج) �ا��صصات�� �
مجمل�������������� من� المقتطعة� المبالغ� عن� ا��صصات� �ع���

المالية�� الف��ة� خلال� ا��دوث� محتمل� خطر� لمواج�ة� الأر�اح�
المقبلة،�و�طبيع��ا�لا��عت���حقا�من�حقوق�الملكية،�لأ��ا��عت����
���ن�� توظيفھ� أتيح� ما� فإذا� �عد،� يصرف� لم� إنفاقا� أو� ت�لفة�

ولد�ع��ا�لا�تضاف�إ���نص�ب��ا��اجة�إليھ�فإن�الأر�اح�ال���قد�تت
المسا�م�ن�وحد�م�ولك��ا�تضاف�إ���وعاء�التوز�ع�الك���الذي��
��يوزع�ب�ن�المسا�م�ن�والمودع�ن،�وتت�ون��ذه�ا��صصات�من:�

�سبة���- اقتطاع� يتم� حيث� الاس�ثمار:� مخاطر� مخصص�

��)�سنـو�ا�من�صا���أر�اح�الاس�ثمار�ا��ققة.�%10(

��مخصص�ضر�بة�الدخل.��-

�عو�ض���اية�ا��دمة�للموظف�ن.�ومخصصات��مخصص���-

�أخرى.� �

�المرابحة��.3 �

عقد�ب�ن�الطرف�ن�لبيع�موجود�مع�ن��سعر�الت�لفة�ال����������������
تم�شراؤ�ا�زائدا�الر�ح�الإضا���الذي�يتم�الاتفاق�عليھ�من�قبل��

��الطرف�ن����العقد.�وتنقسم�إ��:
:�يتم�ب�ن�الز�ون�والبا�ع�(المؤسسة��عقد�المرابحة�ال�سيطة�-

العقد،��المالية�أو�البنك)�الذي�ي�ون�مال�ا�للموجود�محل��

�إذا��ش��ى�بناء�ع���دراستھ�لأحوال�السوق.�

بالشراء)��- للآمر� (المرابحة� المركبة� المرابحة� عقد��عقد� �:

يل��م�من�خلالھ�الز�ون��شراء�موجود�من�البا�ع�الذي�يقوم��

الز�ون�� طلب� ع��� بناء� ثالث� طرف� من� نقدا� �شرائھ�

�بالشروط�المتفق�عل��ا.� �

2.� �المصادر�غ���الذاتية�(ا��ارجية):�� �الاجارة�.�4 �

�الودا�ع�ا��ار�ة���أ)� أو���������������� الفوري� الانتفاع� حق� لنقل� طرف�ن� ب�ن� عقد� تمثل�
الأجل�لموجود�مع�ن�من�الطرف�الأول�المالك�للموجود�(المؤجر)��
إيجار)�� (دفعات� أجر� (المستأجر)مقابل� الثا�ي� الطرف� إ���
بتمليك�� ي�ت��� قد� والذي� الزمن� من� معينة� ولمدة� محددة�

��الموجود.�وتنقسم�إ��:

تمثـل�قبول�البنك�الإسـلامي�لودا�ع�الأفراد�ال���يرغبون���������������
��رد�� إيداعـ�ا� و�طلق����� ا��ار�ة،� معاملا��م� وت�س��� حفظ�ا�

عل��ا�البعض�مصط���الودا�ع�تحت�الطلب،�و���تأخـذ�أش�ال��
ا��سابات�ا��ار�ة�حيث�يودع�ا�أ��ا��ا�دون�أي�فائدة�ر�و�ة��
ولا�� م��ا� ال��ب� ع��� قيود� أية� �ناك� ي�ون� لا� وحيث� عل��ا،�
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���� باستخدام�ا� للبنك� مودع��ا� من� صر�ح� تفو�ض� يـوجد�
ال���يمارس�ا�البنك�الإسلامي،��الأ�شطة�ا لاس�ثمار�ة�ا��تلفة�

م��ا�� محدودة� �سبة� �ستخدم� الإسلامي� البنك� فإن� لذلك�
يضيف�ا�إ���أموالھ�المعدة�للتوظيف�ل�ي�يوفر�لنفسھ�السيولة��

�ال�افية�لمقابلة�ال��ب�م��ا.� �

ال�شغيلية:���- نقل�حق��الإجارة� يتم�فيھ� الطرف�ن� ب�ن� عقد�

الانتفاع�لموجود�ثابت�من�الطرف�الأول�المالك�للموجود�ا����

طرف�الثا�ي�مقابل�عمولة�محددة�ولمدة�معينة�من�الزمن.��

�و�رجع��عد�ا�الموجود�للمالك�ليعيد�تأج��ه�مرة�أخرى.�

بالتمليك:���- المن��ية� مستقل�ن��الإجارة� عقدين� من� تت�ون�

القانو�ي�� التمليك� عقد� �و� والثا�ي� الرئ����� الإجارة� عقد�

للموجود�إ���المستأجر�عند�ان��اء�مدة�الإجارة�إما�عن�طر�ق��

عند�� بالإجارة� المق��ن� الوعد� بحسب� البيع� أو� ال�بة�

�استحقاق�العقد. �

�الودا�ع�الادخار�ة�(حسابات�التوف��)���)ب �

ش�ل��������������� ع��� البنك� ��� المودعة� المالية� المبالغ� تمثل�
أي�وقت�وذلك�� ��� حسابات�ادخار�ة،�و�حق�لأ��ا��ا�����ا�
مقابل�ر�ح�إن�تحقق�أو�تحسب�عل��ا�ا��سارة�من�جراء�توظيف��
تلك�الودا�ع����مشار�ع�اس�ثمار�ة،�و�ذا�عكس�البنوك�الر�و�ة��

م فائدة� ��� متمثلا� المقابل� ي�ون� �سب��ا.��ال��� مسبقا� علومة�
والبنك�الإسلامي�يخ���صاحب��ذه�الود�عة�ب�ن�أن�يودع�ا����
حساب�الاس�ثمار�بالمشاركة����الأر�اح،�أو�أن�يودع�جزء�م��ا�����
وفقا�� ال��ب� لمقابلة� الآخر� ا��زء� و���ك� الاس�ثمار� حساب�
لاحتياجاتھ،�و��ن�أن�يودع��ذه�الود�عة�بدون�أر�اح�مع�ضمان��

�.�ذلك�ود�عة�تحت�الطلبأصل�ا�فتصبح�ب �

�الاستصناع��.5 �

الأطراف����������� أحد� بموجبة� يتع�د� طرف�ن� ب�ن� عقد� يمثل�
وتار�خ�� و�سعر� وفق�موصفات�محددة� مع�ن� موجود� بصناعة�

���سليم�محددين�متفق�عل��ما����العقد.�و�نقسم�إ��:
ب�ن��الاستصناع�الموازي��- العقد�الأول� :�يقوم�ع���عقدين،�

بمواصفات�معينة�� موجود� آخر�يحتاج�إ��� الصا�ع�وطرف�

أن�ي�و� الثمن�مؤجلا،�ثم�يقوم�الصا�ع�بإبرام�عقد�ع��� ن�

أن�� ثان�منفصل�عن�الأول�و��ون�الثمن�فيھ�م��لا،�ع���

المتفق�� الوقت� ��� الأول� للطرف� الموجودات� ب�سليم� يل��م�

�عليھ،�وأن�يحقق�ر�حا�من�العملية.

ال���تتطلب��الاستصناع�بدفعات�- العمليات� ��� :��ستخدم�

ع�ثمن�العملية�ع����موارد�مالية�كب��ة،�وصورتھ�أن�يتم�دف

اقساط�و�حسب�المراحل�ال���يتم�تنفيذ�ا،�بحيث�ت�ناسب��

الدفع�� يتم� ال��� المرحلة� ت�اليف� مع� الدفعات� مبالغ�

�لإنجاز�ا.� �

�الودا�ع�الاس�ثمار�ة��)ج �

بخصوص�ا��������������� و�وجد� الأجل� محددة� الودا�ع� �ذه� �عت���
أ�شطتھ�� ��� باستخدام�ا� للبنك� مودع�ا� من� صر�ح� تفو�ض�
مع�� المشاركة� بطر�قة� أو� مباشرة� بطر�قة� سواء� الاس�ثمار�ة،�
الغ��،�و�جوز�أن�ي�ون�التفو�ض�مقيدا�باس�ثمار��ذه�الودا�ع��
الأ�شطة�� من� محددة� مجموعة� أو� مع�ن� مشروع� ���
محددة�� غ��� الودا�ع� �ذه� ت�ون� أن� يمكن� كما� والمشروعات،�
الأجل��شرط�إشعار�البنك�قبل�المطالبة����بھ�بمدة�يحدد�ا��
النظام�الأسا����للبنك،�كما�يجوز���ب��ذه�الودا�ع�ا��ددة��
و�عد� الاست�ناء� س�يل� ع��� استحقاق�ا� حلول� قبل� الأجل�

حصتھ��موافقة�إدارة�البنك�و�شرط�تنازل�صاحب�الود�عة�عن��
�السلم�أو�السلف��.6كما�������الأر�اح�عن�السنة�المالية�ال���يتم���ب�الود�عة�خلال�ا. �
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خلالھ�� من� تتدفق� الذي� الرئ����� الوعاء� الودا�ع� �ذه� تمثل�
قيام�� �غرض� الإسلامي� البنك� إ��� الأموال� أر�اب� من� الأموال�
البنك�باس�ثمار�ا،�و�ذلك�ت�ون�شروط�وقواعد��ذا�ا��ساب��

� مما� المضار�ة،� عقد� من� ل�سمي��ا��مستمدة� البعض� دعا�
المشاركة.�� حسابات� البعض� عل��ا� وأطلق� المضار�ة،� حسابات�

��و�وجد�نوعان�من�حسابات�الاس�ثمار،�و�ما:�
العام�-� الاس�ثمار� قواعد��حسابات� ضوء� ��� وتؤسس� �:

المضار�ة�المطلقة،�و�شارك�الأموال�ال���يقدم�ا�المودعون��

أو�����صا���النتائج�ال�لية�للتوظيف،�دون�ر�ط�ا�بمشروع��

�برنامج�اس�ثماري�مع�ن.�

ا��اص�- الاس�ثمار� يقبل�ا��حسابات� ال��� الودا�ع� و��� �:

البنك�الإسلامي�من�المودع�ن�اس�ثمار�ا����مشروع�مع�ن��

أو�تجارة�معينة�و��ون�لأ��ا��ا�الغنم�وعل��م�الغرم،�لأن��

وطبيعتھ،�� الاس�ثمار� نوع� الودا�ع� �ذه� ��� يقرر� العميل�

يقو� للعميل� �وكيل� البنك� ���و�عمل� ود�عتھ� باس�ثمار� م�

مجال�مع�ن�ع���أن�يتحصل�البنك�ع���حصة�من�الأر�اح��

المتحققة�دون�أن�يتحمل�أي�مخاطرة�أو�خسارة�ناشئة�عن��

الاس�ثمار،�و���العادة�ترتبط�آجال�اس��داد��ذا�النوع�من��

المشروع�� ��� المس�ثمرة� المبالغ� اس��داد� بآجال� الودا�ع�

�ا��دد. �

يمثل�عقد�ب�ن�طرف�ن�لبيع�موجود�مع�ن�و�تار�خ��سليم��������������
محدد����المستقبل�و�سعر�محدد�مع�الدفع�الفوري�للسعر.�أي��
بيع�عاجل�بأجل�دفع�فوري�للسعر�و��ون�ال�سليم����وقت�أو��

��موعد�يتفق�عليھ.�و�نقسم�إ��:�
:�يتم�بموجبھ�تقديم�رأس�مال�السلم��بيع�السلم�ال�سيط�-

م�الموجود�آجلا����موعد�يتفق�عليھ�الطرفان��عاجلا،�و�سل

التجار�� مع� التمو�ل� من� الصيغة� ��ذا� التعامل� و�تم�

�سلم�� و�عد� وا��رفي�ن.� والمقاول�ن� والمزارع�ن�والصناعي�ن�

الموجود�من�قبل�المش��ي����الآجال�ا��ددة�يقوم�ب�يع�ا�إما��

مباشرة�أو�من�خلال�وكيل�مقابل�أجر�متفق�عليھ�او��سليم��

إ���الطرف�الثالث(مش��ي)�بمقت����وعد�مسبق��الموجو� د�

�منھ��شرا��ا.�

:�يتم�شراء�فيھ�كمية�من�موجود�مع�ن��بيع�السلم�الموازي��-

المش��ي��عد�ذلك�كمية�مماثلة���ي�يع�ب�سليم�مستقب��،�ثم��

من�الموجود�نفس�ا�أيضا�و�نفس�موعد�ال�سليم،�لتحقيق��

�ر�ح�يمثل�الفرق�ب�ن�السعر�ن�وقت�الشراء�ووقت�البيع.�

:�يتم�فيھ�الاتفاق�ع����سليم��ل�من��بيع�السلم�بالتقسيط�-

الموجود�ورأس�المال�السلم�بأقساط�أو�دفعات،�حيث��سلم��

المش��ي�دفعة�معينة�من�رأس�المال�ع���أن��ستلم�لاحقا�ما��

المال�� أخرى�من�رأس� ثم��سلم�دفعة� يقابل�ا�من�الموجود،�

حسب����و��سلم�ما�يقابلھ�من�الموجود�لاحقا،�و�ستمر�البيع�

�ما�تم�الاتفاق�عليھ�ب�ن�الطرف�ن.� �

��

��أسئلة�للمراجعة:
�-�أ �؟�عدد�وظائف�ا���از�البن�ي�
�-�ب �وما��و�الفرق�بي��ا�و��ن�البنوك�المتخصصة؟��؟أذكر�خصائص�البنوك�التجار�ة�
�-ج �أذكر�ثلاث�فروقات�بي��ا�و��ن�البنوك�التجار�ة؟��؟البنوك�الاسلامية��داف�أعدد���
�-د �؟�-دون�شرح�–مصادر�واستخدامات�الأموال����البنوك�الإسلامية�ع���ش�ل�جدول�عدد�� �

�
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��تم�يد

قضية�إدارة�السيولة����البنوك،�من�أ�م�القضايا�الإدار�ة،�لأن�مقدار�السيولة�ا��تفظ�بھ�يمثل�محدد���عت����
لتحقيق�الر�ح،�و�و�الغاية�الرئ�سية�لأي�إدارة�بنكية،�وز�ادة�القدر�ا��تفظ�بھ�من�السيولة��ع���الت��ية�رئ������

�نا�تلقي�بظلال�ا�مش�لة�إدارة�السيولة����تحديد�المقدار�بالأر�اح�ال����ان�من�الممكن�تحقيق�ا�لو�تم�اس�ثمار�ا،�ومن��
��اللازم�والملائم�من�السيولة�لمواج�ة�طلب�العملاء�والم��و�ات�المفاجئة.�

��السيولة�البنكية�وأ�م�العوامل�المؤثرة�ف��ا�عر�ف��-أولا

المالية�مثل�طلبات�المودع�ن�ل��ب�ودا�ع�م،����ھقدرة�البنك�ع���مواج�ة�ال��اماتبال�سبة�للبنك��ع���السيولة:��
�ش�ل���ھوتلبية�المس�ثمر�ن�ال��ب�ع���القروض.�كما��ع����عبارة�أخرى،�قدرة�البنك�ع���تلبية�أو�الإيفاء�بال��امات

��نقد�سائل��ش�ل�عاجل�و�دون�خسارة.�عاجل�من�خلال�تحو�ل�موجوداتھ�إ���

غ���ا�من�المؤسسات�المالية�الوسيطة�لس�ب�ن،�يتمثل�الأول���:���ذا،�و��تم�البنوك�التجار�ة�بالسيولة�أك���من��
��� يتجسد� مطلو�ا��ا� من� كب��ا� قسما� أن� الثا�ي:� ب�نما� جدا،� كب��ة� موارد�ا� مجموع� إ��� النقدية� مطلو�ا��ا� �سبة� أن�

��ال��امات�قص��ة�الأجل.

��السيولة�البنكية،�ف���تتمثل���:���م�العوامل�المؤثرة���لأ��ة�أما�بال�سب

�:�ات�الإيداع�وال��ب�ع���الودا�ععملي�-1
تؤدي�في الذي� الوقت� نقدا���ھ���� الودا�ع� ع��� ال��ب� الودا�ع-��عمليات� قلب� ورقية����أي� قانونية� نقود� إ���

��التجاري�لدى�البنك�البنك��إ���تخفيض�نقدية�الصندوق�واحتياطات����-اليومية��للقيام�بالمعاملاتومعدنية��
��-�أي�تحو�ل�النقود�القانونية�إ���ودا�ع�مصرفية�-��فإن�لعمليات�الإيداع��.ھو�التا���إ���تقليص�سيولت�المركزي.��

�.�التجاري���البنك��دور����تحس�ن�سيولة
�البنوك:�رصيد�عمليات�المقاصة�ب�ن��-2

حساب���البنكتزداد�سيولة�� رصيد� أن� ظ�ر� إذا� البنكھ��التجاري� لدى� دائن� �سو�ة��الم��ا��اري� ن�يجة� ركزي�
�ذه�ا��الة�تضاف�موارد�نقدية�جديدة�إ���،�ففي��الدولةلعاملة�����التجار�ة�الأخرى�ا��بنوك�مع�ال���ھحسابات�
�النقدية.��ھيز�د�من�أرصدتالمركزي�مما�النقدية�ال���يحتفظ���ا�لدى�البنك�ھ�احتياطات

�:لبنوك�ل�موقف�البنك�المركزي�بال�سبة�-3
خلال�تزو�ده�البنوك����تلك�البنك�المركزي�كممثل�للسلطة�النقدية�قدرة�التأث���ع���السيولة�البنكية�من�مي

فإذا�اعتمد�البنك�المركزي�سياسة�تقليص�عرض����.عدنيةطلوب�من�النقود�الورقية�والمالتجار�ة�بالنقد�الم
انكماشية،����العملة نقدية� سياسة� أو����ھفإنأي� ا��اضرة� النقدية� الأرصدة� ��م� تخفيض� ع��� سيعمل�

ذه���و�عتمد�سياسة�البنك�المركزي����قروض،توفرة�لد��ا�و�قلل�قابلي��ا�ع���منح�الالاحتياطات�النقدية�الم
النقدي����فتوحة،�ورفع��سبة�الاحتياطيع���رفع�سعر�إعادة�ا��صم�و�يع�السندات�ا���ومية����السوق�الم

،�لأن�ذلك�يؤدي��أي�اعتماد�سياسة�نقدية�توسعية�القانو�ي،�و�حصل�العكس����حال�توسيع�عرض�العملة
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لل النقدية� الأرصدة� ز�ادة� و�وس�بنوكإ��� البنكية،����ع،� يز�دسيول��ا� ومواج�ة��من����مما� الإقراضية� قدر��ا�
�ال��و�ات�من�العملة.�مختلف

�:رصيد�رأس�المال�الممتلك�-4
زادت�السيولة،����متلكال�الم�لما�زاد�رصيد�رأس�الم���ھن�أحيث����بنكمتلك�ع���سيولة�الال�الميؤثر�رصيد�رأس�الم

الم الدال� رأس� رصيد� قل� ف�لما� ��يح،� قلت��والعكس� امتلك� قدرتلبنكسيولة� تحددت� ثم� ومن� ��ھ�،�
�ا��ار�ة.��ھع����سديد�ال��اماتھ�فضت�مواج�تانخو���الإقراضية

��السيولة�البنكية:�(مكونات)��مصادر�إدارة�-ثانيا

تحصل����� أن� إما���البنوكيمكن� السيولة� ع��� خ��التجار�ة� خلامن� من� أو� أصول�ا� �عض� تصفية� ترت�ب�لال� ��ل�
�:للامن�خ��تتحقق�السيولة�،صول�الأ�ع���جانب��ال��امات�عل��ا.�

�-أ �لاس�ثمارا��ا�ال���ان��ت�آجال�ا.��البنوكوتحصيل���سديد�العملاء�للقروض�المستحقة�وفوائد�ا،�
�-ب الأسواق� ��� استحقاق�ا� قبل� الأصول� �عض� والقروض���بيع� والسندات،� الأس�م،� بيع� مثل� ��الثانو�ة،�

�دة.�المسن

�ناك����فيتم�ذلك�من�خلال�تنمية�الودا�ع.�فإذا�لم�يكن��،المطلو�اتع���جانب��بال�سبة�لتوليد�السيولة��ب�نما��
الودا�ع�من�جانب،����سديد�القروض�والاس�ثمارات�المستحقة�والز�ادة�����ن�يجة��البنكتوازن�ب�ن�الأموال�الداخلة�إ����

ش�ل ع��� منھ� ا��ارجة� ي�ون���والأموال� آخر،� جانب� من� م��و�ة� ودا�ع� أو� جديدة،� بحاجة���البنك���قروض� إ������نا�
ب�ن�التدفقات�النقدية�الداخلة�والتدفقات���السيولة.�وتقدر��ذه�ا��اجة ا��ارجة.�و�نا،�يجب�ع�����بمقدار�الفارق�

أو�القيام��شراء�الأموال،�و�و�ما��س���بإدارة����سيولتھ�ا��زونة��سرعة�أك���من�سرع��ا�الطبيعية،���،�إما�استعمالالبنك
��:�وفقا�لما�ي�وتصنف�مصادر�السيولة��ا��صوم.

�:�الثانو�ةو��الأساسية�(الأولية)و�شمل�الاحتياطات�،�داخليةالصادر��الم�-1
�-أ �وتت�ون�من:�،�)الأولية(�الأساسية�الاحتياطات���

،�����ا��زائن��البنكو�و�كمية�العملة�الورقية�أو�المعدنية�ا��فوظة�من�قبل��:��النقد����الصندوق��-
قـل�مـا��أتحـاول�ان�تبقيـھ����البنكولأن��ـذا�النقـد��عـد�جـزءا�مـن�الاحتيـاطي�القـانو�ي،�فـان�إدارة��

لموجـودات�السـائلة،�إلا�إن�بامـن�ان��نـاك�ت�لفـھ�للاحتفـاظ����و�الرغمأمنيـھ.����لأسباب��يمكـن�وذلـك
وان����البنوكنقديھ�تتجاوز�متطلبات�الأرصدة�المعوضة�المطلو�ة�من����رصـدةأالشـر�ات�تحـتفظ��
تجنـبباس�ب�الاحتفاظ�� �ـو� النقديـة� ت�تج��س�ب�عدم���لأرصـدة� النقدية�وال��� نقص� ت�اليف�

�.��افيھ�نقديةوجود�أرصده�
�.�الأخرى��البنوكالنقد�لدى�البنك�المركزي�او��-
لـدى���البنكـمن�كـل�الودا�ـع�الـ���يودع�ـا�والـ���تتض�:التجار�ة�الاخـرى��البنوكالمستحقات�لدى��-

علـى����الاخرى،��البنوك تحـتفظ����البنوكو�توجب� ���باأن� مباشـرة� غـ��� أو� مباشـرة� حتياطـات�
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الـ���تضـع�الودا�ـع�لـد��ا�مـن�خـلال����البنوكالأخرى�تقوم�بتعو�ض����البنوكن��أمصـارف�أخـرى�و�
�.�ةالقروض�والتعاملات�الدولي�تقـديم�خـدمات�مختلفـة�مثـل�المشـاركة����مـنح

التحصيل�- ����:��الصكوك�تحت� المودعة� الص�وك� استلام����البنوكوتمثل� يتم� لم� وال��� الأخرى�
�.قيم��ا���د�الآن

و� الأول:����سيةاالأسالاحتياطات��تنقسم���ذا،� يمثل� قسم�ن،� القانونيةإ��� ضمن�،��الاحتياطات�
مـن�� معينـة� احتياطي� �سبة� تحدد� المودع�ن� ع���حقوق� وحفاظا� المركزي� للبنك� النقدية� السياسة�

ا��صـول�علـى�الأر���البنكالودا�ـع.�فعنـدما��سـتقر�� ��� و�بـدأ� يـنص�علـى���ا���أعمالـھ� ح�فـإن�القـانون�
وتصـبح����قانونيـة��ات�احتياط��ح�الصافية�قبل�توز�ع�ا�ا�سبة�مئو�ة�معينة�من�الأر���أن�يقتطـع��البنك
.��المـدفوعالعاديـة�المتداولـة)�رأس�المـال����البنك�ـذه�الاحتياطـات�معادلـة�للقيمـة�الاسميـة�لأسـ�م����قيمـة

.�و�حقق�الاحتفاظ��الاحتياطات�ع���النقد����الصندوق�والودا�ع�لدى�البنك�المركزي���و�شـتمل��ـذه
����ا�المنافع�التالية:�

وا��افظـة�علـى�سـلامة�المركـز�التنافسـي�وذلـك�مـن�خـلال���البنكواقيـا�لسـيولة�����عـد�عـاملا�-
�؛�الم��تبة�عليھ����مواعيد�الاستحقاق�المتفاقمة�عليھ�الال��اماتديـة�تأ

���ا��افظـة�علـى�أمـوال�المـودع�ن��البنكبقـدرة����عملاء�عز�ـز�ثقـة�السـلطات�الرقابيـة�وثقـة�الـ�-
توظيف�أموال�الغ������أ�شطة�معينة�قد�ينجم�ع��ـا�مخـاطر�معينـة�و�سـ�ل������وعـدم�المغـالاة��

��.عل��ــا�أن�تكـون�الم��ـأ�الأخـ���للإقـراض

الأساسية،�� الاحتياطات� من� الثا�ي� النوع� يمثل� العاملةب�نما� الأموال��:��الاحتياطات� مجموع� و���
اس أ�شـطة� ��� توظيف�ـا� يمكـن� والـ��� النقديـة� وشبھ� و�شـ����النقدية� متعـددة،� و�قراضـية� ـ�ثمار�ة�

سـواء�� النقديـة� الأمــوال� �ـي� العاملـة� الاحتياطـات� أن� إ��� البـاحث�ن� مــن� أو��باالعديـد� ا��ليـة� لعملـة�
��.الأجن�يـة

�-ب المالية�ا���ومية�قص��ة����يت�ون��ذا�البند�من�الفوائض�الاحتياطية،�والأوراق��الاحتياطات�الثانو�ة:�
ا� والأوراق� ومخاطر��لماليةالأجل،� ممتازة.� نوعية� ذات� ت�ون� أن� شر�طة� ف��ا����الأخرى،� الإفلاس�

للبيع�السر�ع�دون� النوع�من�الاحتياطا.��خسارة��منخفضة،�وقابلة� ��ت�علاوة�ع���ذلك،�يحقق��ذا�
�الفوائد�التالية:

�؛�توف���السيولة�الموسمية�-
�؛�دة�غ���المتوقعة����الطلب�ع���القروض�الز�ا�-
�.�العادية����السوق�ذات�العمق�ال�سيطالتطورات�غ����-
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لدرجـة�الثانيـة،��الدرجـة�الأو���والسـيولة��ان�الغايـة�مـن��ـذه�الاحتياطـات��ـو�تحقيـق�الـدخل��و��
تحو�ــل���و�تكـون� يكــون� لــذلك� ون�يجــة� والطو�لــة،� الأجــل� المتوســطة� الماليــة� الأوراق� مــن� �ــذا�

��البنك�،�فالتحو�لات�غ���الاختيار�ة����ال���تتم�دون�خيـار�مـن���اإجبار���أوا���مــا�اختيــار�إالموجــودات��
��.�الأوراق�المالية�واستحقاق�ا�قروضـ�م�وفوائـد�العملاءمثـل��سـديد�

�-ج للسيولة�� الثالث� السيولة�ع���المدى���:الاحتياطي� الطو�ل،�كز�ادة����إن�غاية��ذا�الاحتياطي�توف���
ت��اوح���و�شمل��ذا�الاحتياطي�الأوراق�المالية�ا���ومية،�ال����الطلب�ع���القروض�وتراجع�الودا�ع.

�.�مد��ا�ما�ب�ن�سنة�إ���س�ت�ن
�-د الاس�ثمار� بالدرجة�:��احتياطي� الدخل� تحقيق� الاحتياطي� �ذا� من� الغاية� والسيولة����إن� الأو���

�.�من�الأوراق�المالية�متوسطة�وطو�لة�الأجل�بالدرجة�الثانية.�و�ت�ون��ذا�البند
الاستحقاق،�وغالبا�ما�يميل��ذا�التدرج�لصا�����تص�يف�الاحتياطيات�للمصرف�محفظة�متدرجةو�وفر�
الأصول���الأصول� �س�يل� ��سارة� تفاديا� وذلك� سيولة،� الفكرة����الأك��� لكن� ا��اجة.� عند� الأقل�سيولة�

وحسب��مرونة��افية�لتناسب�الظروف.����التدرج�خزن�السيولة����البدائل�المشار�إل��ا�مع��الأساسية�ل�ذا
غ���الاختيار�ة����ال���تتم�دون����ي�ون�تحو�ل�الأصول�إما�اختيار�ا،�أو�إجبار�ا.�فالتحو�لات����ذا�المدخل
��.�واستحقاق�ا�مثل��سديد�العملاء�قروض�م�وفوائد�الأوراق�المالية���،البنكخيار�من�

���مطلع����بنوكالالتجاري،�طورت����البنككبديل�لعملية�خزن�السيولة�داخل�م��انية��المصادر�ا��ارجية،����-2
أسلو�ا تزامن��الست�نات� وقد� المطلو�ات.� إدارة� �س��� السيولة،� وتطو�ر�فكرة����لإدارة� الأسلوب� �ذا� ظ�ور�
إن�أ�م�أدوات�إدارة�����ذا�الأسلوب��مطلع�الست�نات�ال����انت�وما�زالت�إحدى�أ�م�أدوات���ش�ادات�الإيداع���

البيع�و�عادة�الشراء،�وفوائض�سوق����واتفاقيات��الاحتياطيةالإيداع�والفوائض����المطلو�ات�تتمثل����ش�ادات
التجاري�أن�يخفض�مقدار�السيولة����البنك���و�فضل��ذا�الأسلوب����إدارة�السيولة،��ستطيع���البنوكما�ب�ن��

للاس�ثمار��ا��زونة التخفيض� فائض� �ستعمل� وأن� م��ان�تھ،� أفضل.����� ر�حية� ذات� قروض� وتتحدد�������
ب�ن�ا��اطر�والمردود.����خصومھ�وكذلك�مخزونھ�من�السيولة،�بمدى�الموازنة�����إدارة��ك�البنا��رأة�ال���ي�بع�ا��

المطلو�ات،�لك��ا،����الوقت�نفسھ،�تركز����ع���إدارة���الاعتماد�فالسياسة�المتحفظة�تؤدي�إ���تقليص�سياسة��
�ذا�المصدر����رتباطلا�وذلك����،البنوكولا�يتوافر�المصدر�ا��ار���للسيولة���ميع����السيولة�ا��زونة.��ع���ز�ادة�

إدارة��المق��ض��البنكبقوة�� إيجابيات� أ�م� من� و�ان� الائتما�ي.� ��البنوك�المطلو�ات�إعطاؤ�ا����وسلامة�مركزه�
��.�السيولة�لإدارةالم��انية��وسيلة��م��انيا��ا،�كما�أج��ت�الإدارة�ع���الا�تمام�بجان���مرونة����إدارة�جان��
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��نظر�ات�إدارة�السيولة:�-ثالثا

��ية�فيما�ي��:�البنك�ات�إدارة�السيولة�تتمثل�نظر�

�:�نظر�ة�القرض�التجاري��-1
لقروضھ����التصفية�الذاتية��خلالالتجاري�تتحقق�تلقائيا�من����البنكتقوم��ذه�النظر�ة�ع���أساس�أن�سيولة��

المال�� رأس� تمو�ل� لغايات� أو� قص��ة� لف��ات� ت�ون� أن� يجب� ما���العامل،ال��� برد� المق��ضون� يقوم� ��حيث�
وطبقا�النظر�ة�فأن�المصارف�ال�تقرض�لغايات����بنجاح،اق��ضوه�من�أموال��عد�إكمال�م�لدو�ار��م�التجار�ة��

المتوقعة����الاس��داددات�وذلك�لطول�مدة��والسن��الأس�م������الاس�ثمار�أو����الاس��لاكيةالعقارات�أو�السلع����ل�ذه
السيولة�ا��تمعات����ا��الات.�وتناسب������ذه ��� النظر�ة� العظ���من���التجار�ة،�ذه� الغالبية� ان� حيث�
�ة.�من�التجـار�بحاجة�إ���التمو�ل�لصفقات�محددة�ولف��ات�قص�����البنكعملاء�

�:نظر�ة�ام�انية�التحو�ل�-2
التحول�ا������بموجودات�قابلة���الأولية��الاحتياطيات�تجاري�ع���تدعيم��ال��البنك�ش����ذه�النظر�ة�ع���قدرة��

سائل����عالية�أي�إم�انية�تحو�ل�ا�إ���نقد��بيعيھ�شرط�ان�تتمتع��ذه�الموجودات�بقدرة����ا��اجة،النقد�عند��
�.�ةبف��ة�قص���

�:�نظر�ة�إدارة�المطلو�ات�-3
ية��البنك��للسيولة��إدارةمنذ�اواخر�الست�نات�ومطلع�السبعينات�من��ذا�القرن�تطور�مف�وم�السيولة�جديد��

المالية�لمواج�ة����من�السوق���الأموال�شراء����خلال�التجاري�ا��افظة�ع���سيولتھ�من����البنك�يقول�انھ�بمستطاع��
للسيولة�ع�������ة�طرحت�مف�وم�ا�اي�ان��ذه�النظر���المودع�ن،او�لمواج�ة�طلبات����الإقراض،احتياجاتھ�ا����
�.�صولھأمن�اعتماده�ع���سيولة��أك���ع���جذب�اموال�جديدة���البنكاساس�قدرة�

�:�نظر�ة�الدخل�المتوقع�-4 �
الدخل���دارة�البنك�التجاري�يمكن�ان��عتمد����تخطيط�ا�للسيولة�ع��إ��أنساس��أتقوم��ذه�النظر�ة�ع����

البنك���و�ذا�يمّكن��المستقبل،خول�المتوقعة�للمق��ض�����و�التا���تدخل����اعتبار�ا�الد��للمق��ض،المتوقع��
عملية�سداد����ما�دامت���الأجلا���ذلك�منحھ�للقروض�قص��ة����أضف��الأجل،من�منح�قروض�متوسطة�وطو�لة��

م�انية�توقعھ����والذي��ومنتظمة،�ذه�القروض�ت�ون�من�الدخول�المتوقعة�للمق��ض�ن��ش�ل�اقساط�دور�ة��
��.�ال�س���للتدفقات�النقدية��الانتظامية�وذلك��س�ب�يجعل�البنك�يتمتع��سيولة�عال
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��إدارة�السيولة�البنكية�(�سب�قياس�السيولة):��ءةتقييم�كفا��-ثالثا

الوفاء�من�� �عد�مقاي�س�السيولة�من�المقاي�س�التقر��ية�لمعرفة�كفاءة�إدارة�السيولة����البنك�بما�يمك��ا�من�
أفضل�مقاي�س�السيولة�ما��ان���أصول�أو�موجودات�سر�عة�التحو�ل�إ���نقود�جا�زة.��لد��ا�من�نقد�او����مما��اال��اما���

تجعل�المقاي�س�القائمة�ع���الأساس���النقدي.�لكن�صعو�ة�تقدير�مثل��ذه�التدفقات،��قأساس�التدف�م��ا�قائما�ع����
��:الأك���استعمالا،�وت�نوع��ذه�المقاي�س�فيما�ي���الك�����

�:ودا�ع�إ���الموجودات�سبة�ال��-1
عند����المستقرة��.�و�فضل�استعمال�الودا�عالبنكموجودات����تق�س��ذه�ال�سبة�مدى�أ�مية�الودا�ع����تمو�ل

�البنكالمستقرة�تلك�ال���يتوقع�أن�تبقى�����ال�سبة،�بدلا�من�جميع�الودا�ع.�و�قصد�بالودا�ع�اح�ساب��ذه
الأد�ى�للتأم�ن�الوط���ع���الودا�ع،�إذا�وجد���ال���تقل�عن�ا��دالظروف�الاقتصادية�ا��تلفة،�وتلك��برغم

عالية����المصارف�الصغ��ة�ال�����الموجودات���التأم�ن.�و�توقع�أن�ت�ون��سبة�الودا�ع�المستقرة�إ����مثل��ذا
�.المعتمدة�ع���إدارة�المطلو�ات��ع���قاعدة�واسعة�من�العملاء،�ومنخفضة�لتلك��عتمد

�:�وجودات�سبة�ال�س�يلات�إ���الم�-2
موجودات�� أقل� �عت��� القروض� أن� ثانو�ة���سيولة،��البنكبما� سوق� ف��ا� يوجد� لا� ال��� البلدان� ��� ��خاصة�

��مباشر،�عن�مدى�حالة�السيولة.�فال�سبة�العالية�مؤشر���للقروض،�لذا�فإن��ذه�ال�سبة��ع��،��ش�ل�غ��
��المنخفضة�إ���وضع�سيولة�جيدة�ب�نما��ش���ال�سبة��ع���التوسع����الإقراض،�و�التا���انخفاض�السيولة،
�.�البنكال�سبة�للتغ���مع���م��وطاقة�اقراضية��امنة.�ومن�الملاحظ�أن�تميل��ذه

�:�ية�إ���الودا�عالبنك�سبة�ال�س�يلات���-3
لسيولة� التقليدية� المقاي�س� إحدى� ال�سبة� �ذه� ������عت��� الودا�ع� استعمال� مدى� تق�س� و��� ��المصارف،�

��المستقرة�الصورة�الأك����عب��ا�عن�السيولة،�و�لما����سبة�ال�س�يلات�إ���الودا�ععمليات�الإقراض.�و�عت����
إن�أ�مية��ذه����،�والعكس���يح.البنكالسيولة�لدى����انخفضت��ذه�ال�سبة��انت�مؤشرا�ع���مخزون�من

تكمن�������و�نما��،الغاية��دقيقا�للسيولة�(لأ��ا�ل�ست�إلا�مقياسا�تقر��يا�ل�ذه���ال�سبة�لا�تكمن�����و��ا�مقياسا�
وعند�النقطة����لصا���السيولة.��لمراجعة�سياسا��ا�ا��اصة�بتوز�ع�الأصول���البنك���و��ا�إشارة�تحذير�لإدارة

إ�� ال�س�يلات� الذي���البنكب�ن����ي�ون�ذلك�بداية�للفصل��1:1الودا�ع�المستقرة�ع������ال���تز�د�ف��ا��سبة�
ا��زونة، السيولة� ع��� إدارة��البنك�و����عتمد� ع��� �عتمد� لتحقيق���الذي� نقطة����المطلو�ات� و�ع��� سيولتھ.�

��مصارف�إدارة�المطلو�ات،�و��:�الفصل��ذه�عما�تتم���بھ�

�؛�انخفاض��سبة�الودا�ع�المستقرة�للأصول��-
��ارتفاع��سبة�القروض�إ���الموجودات.�-

��إ���ز�ادة��سبة�الإقراض�لديھ،�وانخفاض��سبة�الودا�ع��تؤدي���البنكو�مكن�القول�بأن�أية�ز�ادة������م��
��تقرة.�المس�
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�:�الموجودات�السائلة�إ���الموجودات�-4
ــول�الأكثــــر السائلــة����سيـــولة�بال�سبة�لإجما���الأصول.�وتت�ون�الموجودات��تقيـــس��ـــذه�ال�سبــــة�أ�ميـــة�الأصــ

المالية��وكذلك�الأوراق����ي�والبنك�المركزي،البن�وودا�عھ�لدى�ا���از����نفسھ،��البنكمن�الأرصدة�النقدية�لدى��
��.�نقد�دون�خســـارة�تذكر�وتتم����ذه�البنود��س�ـــولة�وســـرعة�تحو�ل�ا�إ���ال���تقل�مد��ا�عن�سنة.

��

��أسئلة�للمراجعة:�
�-�أ �ما�المقصود�بالسيولة�المصرفية،�ولماذا��عت���قضية�إدار��ا�م�مة؟�
�-�ب �ما����الفوائد�الناجمة�عن�الاحتفاظ�بالاحتياطات�الثانو�ة؟�
�-ج �لسيولة�مع�شرح�إحدا�ا؟�عدد�نظر�ات�إدارة�ا�
�-د �ما�الغرض�من�استخدام��سب�قياس�السيولة؟�عدد��ذه�ال�سب؟�مع�شرح�إحدا�ا؟��
�

�
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�تم�يد

لمعظم��الائتمانيمثل�� الرئ����� التجاري� أك������ال�شاط� القروض���� ت�ون�محفظة� وعادة�ما� التجار�ة.� البنوك�
������الأصول� الرئ����� الدخل� ف��،البنوكومصدر� ع���ت���ع����و�ذلك� ا��اطر� أك���مصادر� من� وسأ����واحدة� ة��لاممن�

معاي�� �س�ب� ذلك� أ�ان� سواء� م�سا���البنك،� ا��افظ��أة���ل�ائتمانية� مخاطر� إدارة� ضعف� ���أ��البنكيةم� ضعف� م�
مشكلات��الاقتصاد. الرئ��������واعت��ت� ـــبب� ـــ السـ القروض� و�محفظة� إخفاقات� و�وراء� التار�خ��البنوك�خسائر� ،�ع���

لذلك�� ووظــ��الإدارة���عت��ون�يجة� القروض� ��فظة� يتعلقالكفؤة� فيما� جو�ر�ة� قضية� الائتمان� ــــبأ��يفة� وسـ لامة��من�
��.البنك

��وأ�مية�وأنواع�القروض�البنكية��عر�ف��-أولا

الأفراد� تزو�د� بمقتضا�ا� يتم� وال��� للعملاء،� المقدمة� ا��دمات� بأ��ا� البنكية� القروض� �������عرف� والمؤسسات�
والعمولات�المستحقة�عل��ا�والمصار�ف���ع���أن�يتع�د�المدين��سداد�تلك�الأموال،�وفوائد�ا،��بالأموال�اللازمةا��تمع��

تلك وتدعم� محددة.� توار�خ� ��� أقساط� ع��� أو� واحدة،� تكفل���دفعة� ال��� الضمانات� من� مجموعة� بتقديم� العملية�
�.�خسارة�عن�السداد�بدون�أية�اس��داد�أموالھ����حالة�توقف�العميل�بنكلل �

��،�ف���تتمثل���:ية�القروض�البنكية�ملأ��ة�أما�بال�سب

�من�وج�ة�نظر�البنك �من�وج�ة�ال�شاط�الاقتصادي�� �

البنوك���ش�����- ��� القروض� �سبة� فوائد��إارتفاع� وجود� ���
المستحقة� الفائدة� بدفع� �سمح� ما� و�ذا� معت��ة� ��وعمولات�

ام�انية�� يوفر� كما� المصارف� تلك� ��� الاحتفاظ��للمودع�ن�
�؛�بجزء�من�السيولة�لمواج�ة�طلبات�ال��ب�من�العملاء

القروض���- �امة��البنكية�عت��� الاعتماد����رك��ة� خلق� لعملية�
�؛�وال���ت�تج�ع��ا�ز�ادة�الودا�ع�والنقد�المتداول�

ال�شاط�الذي�يرتبط�بالاس�ثمار،����البنكيةالقروض���ش�ل���-
والنمو����ومن�خلالھ��ستطيع�البنك�أن�يضمن�الاستمرار�ة

و�ضمن�لھ�القدرة�ع���تحقيق�مجموعة�من�الأ�داف�ال����
�؛�س���إ���تحقيق�ا

القروض���- استخدامات����البنكية�تمثل� من� الأك��� ا��انب�
ل�ا�عناية�خاصة�عند�دراسة �البنوك،�ولذلك�تو���البنوك�

�؛م��انيا��ا
�تجسد�- �� �البنكيةالقروض� �� الأك��� �الاس�ثمار� ع����ضغطا�

يحملھ�من�� لما� نظرا� البنك� تؤدي��إدارة� مخاطر�متعددة�قد�
ا��يار يتمكن����إ��� ولم� المعينة� ا��دود� تجاوزت� إذا� البنك�

�.�البنك�من�ا��د�م��ا �

القروض���- المصادر����البنكيةبدون� ب�ن� المفاضلة� عملية� تصبح�
مقيدة،� الاقتصاد� داخل� �المالية� ��� المودعة� الأموال� أن� ��كما�

الأك���� الاستخدامات� إ��� بكفاءة� تتدفق� لا� سوف� البنوك�
�ية؛�إنتاج

�أساس�لتنظيم�عملية�اصدار�النقود����البن�ي��ستخدم�القرض���-
سياسة� وضع� ��� �شرع� عندما� المركزي� فالبنك� ��القانونية�

� �أخذی�للإصدار� من��� المنتظرة� القروض� ��م� الاعتبار� �ع�ن�
عن����،البن�يالنظام�� أساسية� بصفة� للتداول� تخرج� فالنقود�
��الوحدات�الإنتاجية�بصرف�ما��و�مخصص�ل�ا�من��قيام��طر�ق�

�؛�ائتمان�و��ذا��عمل�ع���تدعيم�الوحدة�النقدية
القروض��ي��- ��ب� المق���البنكيةؤدي� قبل� ز�ادة����من� ا��� ض�ن�

أن يجب� م�م� عامل� القروض� �عت��� ول�ذا� النقود� ����م�عرض�
يؤخذ��ع�ن�الاعتبار�عند�تحديد���م�الانفاق�والقوة�الشرائية��

�؛�المتاحة�داخل�الاقتصاد
خلال�التحكم����القروض��مواج�ة�الت��م�والكساد�وذلك�من���-

توسعية،�ففي����فإما�أن�ت�ون�ل�ا�سياسة�انكماشية�و�ما�سياسة
ف��ا�� الإفراط� حالة� و��� كساد� إ��� سيؤدي� القروض� كبح� حالة�

التحكم�ف��ما�من�خلال����سيحصل�ت��م،�وكلا�ا��الت�ن�يمكن
�.يةالائتمانالسياسة� �
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ال�������� ية�تقسم�حسب�أر�عة�معاي���و��:�الأجل،�نوع�الضمان�المقدم،�القطاع�الاقتصادي��بنكوأخ��ا،�فإن�القروض�
��المستفيد،�والغرض�الذي�استخدم�فيھ�القرض.�

��
�

��الأجل���ةقص�ضمانات�مقابل�و��ون��مالية�سنة�تتجاوز��لا�لمدة�يُمنح�:الأجل�قص����قرض•
.)كمبيالات�بضا�ع،(
�بو�تطل�سنوات�عشر�تتجاوز��ولا�السنة�عن�تز�د�لمدة�يمنح�:الأجل�متوسط�قرض•

.مثلا�عقاري��ر�ن�عي�ية�ضمانات
.عي�ية�ضمانات�و�تطلب�سنوات�عشرة�عن�تز�د�لمدة�يمنح�:الأجل�طو�ل�قرض•

القروض�حسب�الأجل

كز�تمنح�بكفالة���ص�أخر�حسن�السمعة�وذو�مر�:�قروض�بضمان������•
.ما���سليم

.مثل�الأس�م�والسندات:�قروض�بضمان�أوراق�مالية•
���حيث�ي�يح��ذا�النوع�للعملاء�ا��صول�ع:�القروض�بضمان�كمبيالات•

مان��ذه�قرض�ب�سبة�معينة�من�قيمة�الكمبيالات�قبل�موعد�استحقاق�ا�بض
.الكمبيالات

متع��شروط�بحيث�يجب�أن�ت�ون�البضا�ع�المر�ونة�تت:�قروض�بضمان�بضا�ع•
.معينة�مثلاً��س�ل�تصر�ف�ا�ولا�تتعرض�بتلف��سرعة

و�تم�التأش���بقيد�الر�ن�العقاري�ع���:�قروض�بضمان�ر�ن�عقاري�•
.مس�ندات�ملكية�العقارات

القروض�حسب�

نوع�الضمان

.العام�للقطاع�موج�ة�قروض•
.الأعمال�لقطاع�موج�ة�قروض•
.ا��كومي�للقطاع�موج�ة�قروض•

قروض�حسب�

القطاع�المستفيد

.تمو�ل��شاطات�الاستغلال•
.تمو�ل��شاطات�الاس�ثمار•
.تمو�ل��شاطات�التجارة�ا��ارجية•

القروض�حسب�غرض�
الاستخدام
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�ية�للبنوك�الائتمانمف�وم�ومكونات�السياسة���-ثانيا �

وانواع�� الائتمانية� ال�س�يلات� ومنح� دراسة� أسلوب� تنظم� ال��� المبادئ� من� والقطاعات��الأ�شطة�����مجموعة�
وشروط�ا����استحقاق�انواع�ا�وأجال�أو��الاقتصادية�ال���يمكن�تمو�ل�ا�وكيفية�تقد�ير�مبالغ�ال�س�يلات�المطلوب�منح�ا�

مجالات�قرار�منح�ال�س�يلات�الائتمانية�ومتا�ع��ا�������بنكال��الرئ�سية،�كما�تحدد�ا��طوط�العامة�ال���تحكم��شاط�
ذا�ما��إ��عائد�واتخاذ�ما�قد�يلزم�من�احتياطات��أفضلاستخدام�اموالھ���دف�تحقيق����بما�يكفل�سلامة�توظيف�وحسن

والذي��س���من�������قرار�منح�الائتمان،���بنك�ل��ا�ال�إتطورات�سلبية�ع���اي�عنصر�من�العناصر�ال���اس�ند��أي��طرأت��
�.�ا��تمع�مان�والر�حية�والسيولة�وتوف���احتياجات�خلالھ�تحقيق�الامور�التالية:�الأ� �

السياسة��� لم�ونات� بال�سبة� للبنوك،الائتمانأما� ولكن����ية� التجار�ة،� بالبنوك� تطبق� نمطية� سياسة� توجد� لا�
وغ���ا��،��المالرأس��التنظيم�و��م���ي�ل��تخصص،��ال�داف،�مجال��لأ�من�بنك�لآخر�وفقا�ل���الائتمانتختلف�سياسة��

��ما�ي��:��الائتمانما��شمل�سياسة�من�العوامل�الأخرى،�بالرغم�من�ذلك�عادة�

�����م�الأموال�المتاحة�للإقراض:�-1
���سياسات�� يحدد� ال�����الائتمانعادة�ما� المتاحة� المالية� الموارد� من� معينة� للقروض�ب�سبة� ال�لية� القيمة�

الش�ل��عد�سياسة�مرنة،�يرتفع�و�نخفض����ظل�ا����ا��ذتتمثل�أساسا����الودا�ع�والقروض�ورأس�المال�و����
��م�الاس�ثمار����القروض،�وفقا�للارتفاع�أو�الانخفاض������م�تلك�الموارد،�أي�تحديد�إجما���القروض�
ال���يمكن�للبنك�أن�بمنح�ا�لعملائھ�ك�ل�وكذلك�إجما���القروض�ال���يمنح�ا�للعميل�الواحد.�حيث�أن�

��.�حد�كب���ع���مدى�الاستقرار�الذي�تتصف�بھ�ودا�ع�البنكذلك�التحديد�يتوقف�إ���
�:�ال���يقدم�ا�البنك��القروضوأنواع��شكيلة��-2

� سياسة� تو��� ف��� القروض� محفظة� �ي�لة� �س��� وأ�مي��ا��الائتمانأو� منح�ا� ا��ائز� والقروض� �،
سياسة�� تحدد� أن� يمكن� كما� وكذا����الائتمانال�س�ية،� كذلك� ع��ا� الابتعاد� يجب� ال��� القروض� أنواع�

ا��اطر�� ��� تخفيض� عليھ� ي��تب� القروض� ��� الاس�ثمار� تنو�ع� أن� مطلقا،�حيث� منعا� الممنوعة� القروض�
لصدد�توجد�العديد�من�اس��اتيجيات�التنو�ع،�فع����دون�أن�ي��ك�ذلك�أثرا�عكسيا�ع���العائد.�و����ذا�ا

الذي�� لل�شاط� ا��غرا��� الموقع� أساس� ع��� والتنو�ع� الاستحقاق،� تار�خ� وفق� التنو�ع� �ناك� المثال� س�يل�
يوجھ�إليھ�القرض،�التنو�ع�وفق�قطاعات�ال�شاط�وأخ��ا�يوجد�التنو�ع�ع���أساس�طبيعة��شاط�العميل�

��بمدى�ذ�اب�البنك����تنو�ع�اس�ثماراتھ.���الائتمانتحدد�سياسة��داخل��ل�قطاع،�ومن�المتوقع�أن
��ا��دود�القصوى�للقروض:��-3

سياسة�� تحدد� عادة� القرار� اتخاذ� مستو�ات� حسب� يقدمھ����الائتمان�وذلك� الذي� للقرض� الأق���� ا��د�
وذلك�� مؤسسة،� أو� فرد� �ان� سوء� للعميل� اتخاذ��البنك� سرعة� يضمن� مما� إداري� مستوى� �ل� حسب�

لعميل�واحد�لما�يتضمنھ�ذلك�من�مخاطر����الائتمانل�دف�من�ذلك�تقليل�ا��اطرة�من�ترك����وا��القرارات.
��كب��ة.�

� ���
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�:�ومعاي���تقديم�القروضشروط�تحديد��-4
أن�تحدد�سياسة�� ا��د�الأق����لتار�خ�استحقاق�القرض�مع�مراعاة����الائتمانيجب� القرض�مثل� شروط�

إذا�� ا��اطر،�ثم� �لما�زادت� �عو�م�معدل���لما�زاد�أجل�الاستحقاق� اتباع�اس��اتيجية� الممكن� ما��ان�من�
معدل�� ع��� وتأث��ه� الائتمان� مخاطر� وتقدير� القرض� ف��ة� طيلة� ثابت� فائدة� بمعدل� الال��ام� أم� الفائدة�
ف��ا�� تتعدى� ال��� ا��الات� ��� القروض�خاصة� ��� المشاركة� اتباع�سياسة� الممكن� �ان�من� إذا� الفائدة�وع���

تحدد�الظروف�ال���ي�ب���ف��ا����الائتماننصوص�عليھ،�كذلك�فإن�سياسة��قيمة�القرض�ا��د�الأق����الم
و�سبة�� قبول�ا،� يمكن� ال��� الأصول� وأنواع� القرض،� لضمان� ر�انات� بتقديم� العميل� إ������القرضمطالبة�

وال� المر�ون� الأصل� ���قيمة� للتقلب،��� السوقية� قيمتھ� �عرض� ومدى� الأصل� طبيعة� بتفاوت� تتفاوت�
��اتخاذ�ا�إذا�ما�انخفضت�القيمة�السوقية�للأصل�المر�ون�كما�تحدد�بدائل�أخرى��والإجراءات�ال���ي�ب�

ع������الائتمانلضمان�مستحقات�البنك�ومن�الأمثلة�ع���ذلك�طرف�ثالث�كضامن�للعميل�والنص����عقد��
��حق�البنك����اس��داد�قيمة�القرض�فور�إخلال�العميل�بأي�من�شروط�التعاقد.�

���ال���يخدم�ا�البنك:تحديد�المنطقة�ال���يخدم�ا��-5
ع���� وقدرتھ� عملائھ،� ع���خدمة� ومقدرتھ� البنك� يتوقف�ع�����م� إليھ� �شاطھ� يمتد� ال��� المنطقة� و���

المؤكد��،�و�الائتمان�تحمل�مخاطر�منح�� المنطقة،�و�عت���رأس��من� ���تحديد��ذه� تأث��� البنك� أن�لرأس�مال�
��الوظائف�الأخرى.�مقارنة�ب�الائتمانالمال�ا��اص�أ�مية�بال�سبة�لوظيفة�منح�

�:��والبيانات�والتقار�ر���لات�القروض�تحديد��-6
النماذج�وال��لات�المطلوب�اس�يفاؤ�ا�أو�الاحتفاظ���ا�مثل�طلب�القرض،�مذكرة����الائتمانسياسة����تضع

ا��ار�ة�� السنة� عن� المالية� القوائم� و�ل� ا��تامية� وا��سابات� العملاء� م��انية� العميل،� عن� استعلام�
والسنوات�السابقة،�تقار�ر�المراجع�ا��ار��،���ل�تار����بنمط�العميل�����سديد�القروض����الما���،�

��نماذج�متا�عة�القروض.�
���مستو�ات�اتخاذ�القرار:�-7

بما����الائتمانيجب�أن�تحدد�سياسات�� المستو�ات�الإدار�ة�ال���يقع�ع���عاتق�ا�البث����طلبات�الاق��اض�
سياسة�� تحدد� عادة� القرارات،� اتخاذ� سرعة� �ل����الائتمانيضمن� يقدمھ� الذي� للقرض� الأق���� ا��د�

��مستوى�إداري.�
���لقروض:متا�عة�اتحديد�إجراءات���-8

سياسة��ت متا�عتھ����الائتمانحدد� ��� أيضا� ولكن� القرض� منح� ��� فقط� ل�س� اتباع�ا� الواجب� الإجراءات�
لتأخ���المسموح�بھ�لقبول�الأقساط�وا��الات�وال���يجب�التفاوض�ف��ا��ا��د�الأق����لتحصيلھ�وتحديد��
المتأخر العميل� عل��ا�مع� تنص� ال��� الإجراءات� اتخاذ� البنك� ع��� يجب� و�عد�ا� ية��الائتمانالسياسة����،�

�.الملاحقة�القضائية�للعميل�إ���لتحصيل�القرض،�وال���يمكن�أن�تمتد ���
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�اصدار�دليل�التعامل�مع�البنك�ل��صول�ع���القرض��-9
ية�للبنك،�و�مكن�أن��شمل�كت�ب�الدليل�المعلومات��الائتمانيتم�اعتماد�دليل�التعامل��ذا�وفق�للسياسة��

�وخطوات�ا��صول�ع���القرض.���جراءاتشروط�و�وا��د�الأد�ى�للمعلومات�ع���ع���ال���
�تحديد�إم�انية�المشاركة�مع�بنوك�أخرى����تقديم�قرض�مش��ك�كب����-10

�والاحتياطات.��قد��ش��ك�البنك�مع�بنوك�أخرى�عندما�تفوق�ال�سبة�القانونية�إ���مجموع�رأس�المال
�حدود�ال��كز�الائتما�ي��-11

السياسة�� التنو�ع��الائتمانتحدد� الائتما�ي،�ومن�الضروري�اعتماد� ال��كز� ��� بھ� ا��د�الأق����المسموح� ية�
أي�� لأن� مع�ن،� عميل� أو� مع�ن� اقتصادي� و�شاط� قطاع� أو� معينة� جغرافية� منطقة� ع��� ال��ك��� وتجنب�

�الما���للبنك.����ع���المركز�تقلبات�غ���متوقعة�سوف�ي�ون�ل�ا�تأث���سل
�تحديد�ا��الات�والأ�شطة���-12

السياسة�� وقد��الائتمانتحدد� البنك،� أ�داف� مع� تماشيا� بإقراض�ا� المسموح� والأ�شطة� ا��الات� للبنك� ية�
�تحظر�اقراض�مجالات�وأ�شطة�أخرى�لاعتبارات�قانونية�أو�دي�ية.�

�ية�الائتمانتحديد�السلطات�والمسؤوليات��-13
المس� تحديد� للبنك.�ي�ب��� التنظي��� ال�ي�ل� ضمن� وذلك� القروض،� تقديم� عن� المسؤولة� الإدار�ة� تو�ات�

�وذلك���دف�ضمان�سرعة�اتخاذ�القرارات،�خاصة����حالة�ما��ان�العميل�بحاجة�ماسة�وعاجلة�للقرض.�

��ية�للبنوك�الائتمان�السياسة��العوامل�المؤثرة�����-لثاثا

��داخلية�وخارجية�الم�شأ،�وتتمثل���:العوامل�عوامل��ذه�يمكن�تقسيم����������

�العوامل�الداخلية:��-1
��و���العوامل�ال���ت�شأ�ضمن�الب�ئة�الداخلية�للبنك،�و�شمل�ما�ي��:�

�-أ ��لما�زاد�رأس�المال�والاحتياطات��لما�زادت�قدرة�البنك�ع���تحمل�ا��سائر.��رأس�المال�البن�ي:�
�-ب نوعي��ا� ������:واستقرار�ا��طبيع��ا،����م�الودا�ع،� زاد�توظيف�ا� الودا�ع��لنا� ��الائتمان��لما�ازداد���م�

طو�ل����ائتمان�انت�الودا�ع�مملوكة�لعملاء�مختلفون��لما�زادت�قدرة�البنك����منح����والاس�ثمار،�و�لما
�ية.�الائتمانأ�م�خاصية�تؤثر�ع���سياسة�البنك����وعدم�تذبذ��ا�الأجل،�لذلك�استقرار�الودا�ع�

�-ج ��ذا�إ�عت���السيولة�من�الأمور�ذات�الأولو�ة�ال����س���البنك�لتحقيق�ا،�ف��والر�حية:متطلبات�السيولة���
ولذلك�يتع�ن���.،�بالتا���يض���بتحقيق�ر�ح�إضا��الائتماناحتفظ�البنك�بأموالھ�فإنھ�يقلل�من���م��

�ع���البنك�الموازنة�ب�ن��د���السيولة�والر�حية.�
�-د عوم�ارات����وخ��ةقدرة��� المسؤول�ن� البنك� عملية��موظفي� تأخذ����الائتمانسياسة����تأخذ:��الائتمانن�

ف�لما�نمت�خ��ات�وم�ارات�الموظف�ن����وخ��اتالبنك�من�قدرات�وم�ارات�����ع�ن�الاعتبار�ما�يتوفر�لدى
وضعية تحليل� ��� تخصص�م� القروض،��وازداد� ومنح� استطاعوا����العملاء� أفضل����اختيار�لما� عملاء�

�.�الائتمانمراقبة��إ���تقدير�أدق�للمركز�الائتما�ي،�وتمكنوا�من�وتوصلوا
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�العوامل�ا��ارجية:��-2
�و���العوامل�ال���ت�شأ�ضمن�الب�ئة�ا��ارجية�للبنك،�و�شمل�ما�ي��:� �

�-أ و�� النقدية:���عليمات� والسلطات� المركزي� البنك� سياسات��سياسات� بقرارات����الائتمانتتأثر� للبنك�
السلطات� تفرض�ا� ���خارجية� القانونية��العليا� والسيولة� الاحتياطي� ��� ال�س��� التحكم� مثل� البلاد� ��

�وضع�حدود�قصوى�لأنواع�مختلفة�من�القروض.علاوة�ع���وتحديد�سعر�الفائدة�وسعر�ا��صم،�
�-ب الاقتصاديةا� والاوضاع� ال��يتأثر�:��ا��يطة��لظروف� القروض� أنواع� معظم� ع��� �ش�ل��بنكالطلب� ية�

�تمع،�مع�الأخذ��ع�ن�الاعتبار�أن�دورة��شاط�البنك�تبدأ�عادة��الاقتصادي����ا���مباشر�بدورة�ال�شاط
إذ الاقتصادي،� ال�شاط� دورة� موسم����قبل� قبل� القروض� تحض��� إجراءات� ت�ت�����ضالاق��اتبدأ� كما�
�.�الدورة��عد�الموسم��ش�ر�أو�ش�ر�ن

�-ج البنك)� (موقع� البنك� يخدم�ا� ال��� المنطقة� نوعية����:�حاجات� كب��ة� لدرجة� البنك� موقع� يحدد� حيث�
ع�� الطلب� من����و��م� يؤديھ� ما� أساس� ع��� العمل� للبنك� تج��� الدولة� أن� كما� الممنوحة،� القروض�

المستوفية�للشروط،�و����الائتمانف��ا،�ف�و�مسؤول�عن�تلبية�طلبات����ية�للمنطقة�ال����عملبنكخدمات��
لتطو�ر� القروض� بتقديم� المنطقة� تنمية� ��� حالة�����سا�م� ��� مثلا� القائمة،� الأعمال� منظمات� وتوسيع�

عن�تمو�ل���بنك�يجب�أن�يمتنع�ال��الموا����و�ال��وة�ا��يوانية�فلا���ةب��بي����مناطق�تتخصص����بنك�وجود��
حاجات مع� ت�ناسب� ل�ي� الائتمانية� سياستھ� يضع� أن� يجب� ولكن� ال�شاط،� ��ذا� ال�شاط��� �ذا�

�.�الاقتصادي�
�-د نافسة�ب�ن�البنوك����ا��صول�ع���العملاء،��لما�زاد�الاتجاه�إ�����لما�قلت�الم��منافسة�البنوك�الأخرى:��

��تب���سياسات�اقراضية�م�شددة.

��ض�البن�ي�خطوات�منح�القر��-را�عا

البداية،� القروض������� أنواع� بوضع�إعلانات�تتضمن� وا��تمل�ن� ا��الي�ن� بالعملاء� البنك�الاتصال� ع��� ي�ب���
للتعامل�معھ،�و���حالة�رغب��م����ا��صول�ع�����جذب�آخر�نالمتاحة،�وذلك�لز�ادة�تمسك�العملاء�ا��الي�ن�بالبنك�و�

��:القيام�با��طوات�التالية�ع���البنك�قروض،

�:�القرضالفحص�الأو���لطلب���-1
��البنك�بدراسة�الطلب�لتحديد���و�بادر�،��بطلب�الاق��اض��لبنكإ���االعميل��عندما�يقدم����ض�تبدأ�حياة�القر�

ية�وخاصة�من�حيث�الغرض�من�القرض�وأجل�الاستحقاق��الائتمانمدى�صلاحيتھ�المبدئية�وفقا�للسياسة��
السداد عملية��.وأسلوب� ��� الع��و�ساعد� لقاء� �عكس�ا� ال��� الانطباعات� ���الفحص� المسؤول�ن� مع� ميل�

�ساعد�ع���اتخاذ�قرار�مبد�ي،�إما�بإكمال����البنك�من�خلال���ص�تھ�وقدراتھ�بوجھ�عام،�و�ل��ذه�الأمور�
مع�العميل�للوقوف����دراسة�الطلب�أو�رفضھ�مع�ت�يان�الأسباب.�وقد��ستد���الأمر�إجراء�مقابلة���صية�

بز�ارة�� القيام� أو� القرض،� طلب� ��� الغامضة� ا��وانب� إدارة��ع��� موظفي� قبل� من� إ������الائتمان�صية�
��.�العميل
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��:�التحليل�الائتما�ي�للقرض�المصر���-2
ساعد�عملية�التحليل�الائتما�ي�ع���معرفة�القدرة�الائتمانية�للعميل�من�خلال�جمع�المعلومات�المتعلقة���

"ال��صية مع����بھ� السابقة� العميل� معاملات� المال،� رأس� السداد،� ع��� القدرة� أخرى،��والسمعة،� بنوك�
ومن�الضروري����.المقدمة"�من�مصادر�مختلفة�والقيام�بتحليل�ا��الظروف�الاقتصادية�ا��يطة�والضمانات

،��ذه�(7�Cs”�of�Credit“)جوانب�يطلق�عل��ا����ةسبع�نا،�ا��ديث�عن�تبو�ب�المركز�الائتما�ي�للعميل�إ����
��و�تم�عرض�ا�فيما�ي��:ئتمانية�للعميل،�و����ساعد����تقييم�ا��دارة�الا�،�)C(الأخ��ة�تبدأ��ل�ا�با��رف�

��
�-أ �:�(Character)�ال��صية�

الرك��ة�� �عد� العميل� ــية� ��صـ منح����الأو����الأساسيةأن� قرار� �عت����الائتمانعند� حيث� الر�ائز����أك��،�
ل�اتعرض��ي��ا��اطر�ال�����ع���ث��اتأ بالتحميل����الأ�م،�لذا�فإن�المس����البنك� القيام� و�����الائتما�يعند�

نز���التحديد ���صية� يتمتع� العميل� �ان� فاذا� ـــل،� العميــ ل��صية� طيبة����الدقــيق� وسمعة� وأمينة� ة�
أقدر�ع��بتع�داتھ���ومل��ما��المالية،��الأوساط�داخل�� �ان� إقناع����افة� ��المطوب���الائتمان���بتقديمھ���البنك���
ذلك��دعمھ.����وكذلك طر�قيتم� وجمع����الاستعلام��عن� عن��المعلوماتا��يد� من����والبيانات� العميل�
��.�والعم���الاجتما���ھمحيطي

�-ب �:(Capital)ال��المرأس��
��ھ�ل�المقدم����غطية�القرض�ع��ملكيتھأي�قدرة�حقوق��،��ملاءة�طالب�الائتمان�س�مال�العميل�عرأيدل�
��.�لذلك�العميل����أسوأ�الظروفقدمھ�ومن�ثم�استعادة�البنك�لما��ھ،يتأزم��شاط��ح�ن

“7�Cs”
للقرض

ال��صية�
(Character)

رأس�المال�
(Capital)

التدفق�النقدي�
(Cash-flow)

القدرة�ع���السداد�
(Capability)

الظروف�ا��يطة�
(Conditions)

الضمانات�
(Collateral)

السيطرة�
(Control)
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�-ج �:(Cash-flow)لتدفق�النقدي��ا�
عيجب�� العميل� قدرة� الوفاء���تحديد� سداد����لتدفقاتھ��يللتح��يتطلب��بال��اماتھ�� ومصادر� النقدية�

عام�ي�ون�لدى����المق��ض�مصادر�تدفقات�نقدية�وا��ة،�و�ش�ل��العميل��كليمتالدين،�أي�يجب�أن��
النقدية�المتولدة�من����التدفقاتو�شمل����ديو��مل�سديد����عل��امصادر�فقط��عتمدون����ثلاثة��المق��ض�ن
الأس�م��إصدار����خلالا�من����لال���يحصل�ع��والأموالا،��ل�و�المبيعات،�و�يع�الموجودات�أو��س�يأالدخل��

��.و�السنداتأ
�-د �:(Capability)القدرة�ع���السداد��

العميل�ع قدرة� ال�ا����ع��� الدخل� تحقيق� ا�ع��قدرتھو�التا������،�� الائتمان� والفوائد���لمقدم��سداد� ��لھ�
��.�العمولات�الأخرى��و�افة

�-ه �:(Conditions)الظروف�ا��يطة��
ال����انت�موجودة������عطي�البيانات�المالية�مؤشرا�ع���كيفية�أداء�المق��ض����ضوء�الظروف�ا��ددة��

كيف����.�لكن�لابد�من�وضع����ا��سبانالما���.�نحتاج�إ���إجراء�تقييم�دقيق�للأداء�المستقب���للمق��ض
��فئت�ن�رئ�س�ت�ن�ع���النحو�التا��:��وال���يمكن�تقسيم�ا�إ��يمكن�أن�تؤثر�الظروف�المستقبلية�عليھ.��

ال���ي�ون�ف��ا�للمق��ض�سيطرة�ض�يلة�أو�معدومة.�يرتبط�الكث���م��ا������تلك:��ا��ارجية��ظروفال�-
يصنف�� وأين� الصناعة،� ��� المنافسة� مستوى� �و� وما� الصناعة،� تتجھ� أين� (إ��� المق��ض� بصناعة�

(إ���أين�يتجھ�أي�دورات�اقتصادية�ت��م�أو�كساد����المق��ض�داخل�الصناعة؟)�أو�الاقتصاد�ك�ل
�جھ؟�و�ذا�ينطبق�ع���الصناعة�ا��ددة�للمق��ض؟).�الاقتصاد��ش�ل�عام،�كيف�يت

�الداخلية��ظروفال�- �:� تقييم��و��� لأغراض� السيطرة.� من� كب��� بقدر� المق��ض� ف��ا� يتحكم� ال���
�أو�مورد�يز�د�من�مخاطر�المق��ض.��ز�ون��فإن�الاعتماد�ع���مشروع�رئ�����أو�الائتمان،

�-و �:��(Collateral)�الضمانات�
الضمانات�للإشارة�إ���أي����ء�تم�التع�د�بھ�أو�إيداعھ�لدعم�القرض�والذي�يتحمل���ستخدم�مصط����

��المقرض�رسومًا�عليھ��و�الضمان.����البنوك�التجار�ة،�يتم�أخذ�الأمن�عادة�لثلاثة�أسباب:�

�؛�ضمان�الال��ام�ال�امل�للمق��ض��عملياتھ�-
�القرض؛��دد����وقت�تقديم�توف���ا��ماية����حالة�انحراف�المق��ض�عن�مسار�العمل�ا��طط�ا��-
�.�توف���التأم�ن����حالة�تقص���المق��ض�-

��
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�-�ز �:(Control)السيطرة��
مع�� العمل� ا�ساق� من� العامل� �ذا� يتحقق� السيطرة.� �و� الائتمانية� ا��دارة� عامل� آخرا� ول�س� أخ��ا�

��.��ذا�أيضا�يتحقق�من�التحكم����الأعمال����تحقيق�أ�داف�الشركة.�المفروضة�القواعد�واللوائح
�:التفاوض�مع�طالب�القرض��-3

وطر�قة����صرفھ��يتم�الاتفاق�ب�ن�البنك�العميل�ع���شروط�العقد�ال���تتضمن�تحديد�مبلغ�القرض�وكيفية
ض�العميل����مرنة،�فإذا�اع���الائتمانأن�ت�ون�سياسة����من�الضروري�،�و�الواجب�توفر�اسداده�والضمانات��

يق���عن أن� ي�ب��� الر�ن�كضمان� تقديم� البنك����فكرة� يتح� كما� العقد� تنفيذ� يضمن� ثالث� م��تقديم�طرف�
�.�الاتفاق�ع���سعر�الفائدة�ومختلف�العمولات

��:اتخاذ�القرار�-4
العميلمن����انطلاقا مع� والمفاوضات� القرض� لطلب� والبي�ية� والاقتصادية� المالية� البيانات� ��يأ�ي��،تحليل�
يبدأ��القرار�� القبول� حالة� ففي� الرفض،� أو� الشروط� مذكرة�عرض����لبنكبا��الائتمان��دائرة�بقبول� بإعداد�
،�قيمة�القرض���الضر��وضعھ��(��ض���تتضمن�البيانات�والمعلومات�اللازمة�عن�المق���ال����يالائتما�ال�س�يل��

)،�...،�وم��ص�الم��انية�عن�السنوات�الثلاثة�السابقةدومصادر�السداوالغرض�منھ،�والضمانات�المقدمة��
ع���� الموافقة� يتم� المذكرة� �ذه� ع��� السلطة���تقديمو�ناء� من� يقوم����القروض� ثم� ا��تصة،� الائتمانية�

��.الائتمانض)�بتوقيع�عقد�يضمن��افة�شروط���المق�(والعميل��)�الطرفان�البنك�(المقرض
�:�صرف�القرض�-5

فاء�التع�دات��يتضمنھ�قرار�منح�القرض�من�ملاحظات�وتقديمھ�للضمانات�المطلو�ة�واس�ي���عد�مراجعة�ما
���ش��ط�لبدأ�استخدام�القرض�توقيع��ل�من�العميل�والبنك�ع���العقد�(اتفاقية)�القرض،�والال��امات،��

�.ض��وضع�قيمة�القرض�تحت�تصرف�العميل�المق���يتمومن�ثم�
�:�متا�عة�القرض�-6

��،فوائد����مواعيد�استحقاق�االصل�القرض�و�الأ�متا�عة�القرض��عد�التعاقد�عليھ�ضمانا�لسداد����يتوجب
ت�ون�قبل�وأثناء��إ���أن��ذه�المتا�عة����ھلتن�ياجدر����،�و�تحوط�م��ااك�شاف�ا��اطر�ا��تملة�والمكن��وح���ي

الصرف عملية� بو�عد� ومن� والبي�ية،� والاقتصادية� المالية� المتا�عة� �شمل� وال��� الوسائل،� المستخدمة�����ن�
ل��اسب�� ا��فظ� وحدة� ��� للقروض� ملفات� إ�شاء� وتار�خ����يالإلك��و�للمتا�عة� القرض� قيمة� يتضمن�

الفوائد�و��شاء�ملف�آخر�يحتوي�ع���المبالغ�ا��صلة�من�العميل�و�تار�خ�ا،�و�تم�المطابقة����استحقاقھ�مع
لس�و�يتم�إبرام�اتفاق�مع�العميل�لمنح�ا��ق��عن�السداد،�و�تجنبا�ل��ب�ن�الملف�ن�للكشف�عن�حالات�التأخ��

�.للعميل�للبنك������ب�قيمة�الفوائد�و�الأقساط�من�ا��ساب�ا��اري�
��:�تحصيل�القرض�-7

��،القرضالقرض�وفقا���داول�السداد�المتفق�عل��ا����عقد����(اس��جاع)��تحصيلع������الائتمانإدارة��عكف���
حفظ�ا��جرى��فإنھ�من�الضروري�مراقبة�ملفات�القروض�ال������،ولضمان�متا�عة�عملية�السداد�والتحصيل

�.���ل�ل�عميل���ا��اسب�الآ
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��:�التقييم�اللاحق�-8
ا��طوة�� أ�ميةو�ذه� للبنك��ذات� �غيةبال�سبة� وذلك� قد��م��،� الموضوعية� الأ�داف� �انت� إذا� ما� عرفة�

�.مستقبلا�تجن��او��نقاط�الضعف�لت��يح�ا�تحديدتحققت،�و�
�:�بنك�المعلومات�-9

الضروري� أي����من� المعلومات� بنك� ��� الذكر� سابقة� المعلومات� �ل� إدخال� ��� المتمثل� الإجراء� ��ذا� المرور�
�ا��اسب�الآ���لاستخدام�ا����رسم�السياسات�المستقبلة.�وضع�ا���

�ئتمان�التحليل�الما���ل��شيد�قرار�منح�الا��-خامسا �

ا �ستخدم�ا� ال��� الرئ�سية� الأدوات� أحد� الما��� التحليل� للعميل��المقرضلبنك���عد� الما��� المركز� تقييم� �����
لمسا�متھ.��المق��ض نظرا� العميل��وذلك� �شاط� ��� والضعف� القوة� نقاط� ع��� التعرف� منح����و�التا����،��� قرار� ترشيد�

الما������و�عت���ال�سب�المالية�من�أ�م�أدوات�التحليل�الما���وأك���ا�شيوعا�واستخداما����تقييم�المركز��القرض�للعميل.
و� ��للعميل.� ل�ا� المناظرة� بال�سب� العميل� ب�شاط� ا��اصة� المالية� ال�سب� مقارنة� ع��� أو���ذلك� السابقة� السنوات�

��:�بال�سب�المماثلة�لعملاء�آخر�ن.�وتصنف�ال�سب�المالية�إ��

��سب�السيولة:�-1
��شمل:الوفاء�بالال��امات�الم��تبة�عليھ.�و���ستخدم����تقييم�قدرة�العميل�طالب�القرض�ع��

�التداول�=�الأصول�المتداولة/ا��صوم�المتداولة��سبة� �

صول�المتداولة�
ً
�المتداولة��ا��زون�السل��)�/�ا��صوم��–��سبة�السيولة�السر�عة�=�(الأ �

��سبة�النقدية�=�النقدية/ا��صوم�المتداولة� �

�:)�سب�الاق��اض�(الرفع�الما���-2
��شمل:�اجاتھ�من�الأموال.�و�وتوف���احتي،�تحدد�مدى�اعتماد�العميل�ع���القروض����تمو�ل��شاطھ�

�جما���الأصول�إجما���الديون�(القروض)/إ��سبة�الاق��اض�=� �

�جما���حقوق�الملكية�إجما���الديون/إ�سبة�الديون�إ���حقوق�الملكية�=� �

��سبة��غطية�الفوائد�=�الر�ح�قبل�الفوائد�والقروض/الفوائد� �

��سب�الر�حية:���-3
��:�ضمنتللعميل�خلال�ف��ة�زمنية�معينة.�وت��ستخدم����تقييم�القدرة�الر�حية�

�جما���الأصول�إ�العائد�ع���الأصول�=�الر�ح�قبل�الضرائب�والفوائد/ �

�صا���الر�ح��عد�الضر�بة�/�حقوق�الملكية��=العائد�ع���حقوق�الملكية� �

�معدل�العائد�ع���الاس�ثمار�=�صا���الر�ح/اجما���الأصول� �
� �� �
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��م��ق�حول�القروض�المتع��ة:�
اتخاذ�قرار�منح�ع���� المراحل�ال���تمر���ا�عملية� الرغم�من��عدد�

استخدام من� الرغم� وع��� الأساليب����البنك���القرض.� من� للعديد�
قبل�� للعميل� والائتما�ي� الما��� المركز� لتقييم� والإدار�ة� الفنية�

�ع�����الموافقة� يحول�دون� لا� �ل�ذلك� أن� إلا� القرض،� منحھ� ع���
سد ع��� قدر��م� وعدم� العملاء� وفوائد�ا،���اد�عض� قروض�م�

��البنوك�و�ؤدي�ذلك�إ���ظ�ور�مش�لة�القروض�المتع��ة�وال�����دد��
��:���سائر�فادحة.�ومن�أ�م�أسباب��ع���القروض�و�عرض�ا

�-�أ �أسباب�تتعلق�بالعميل:��
�؛انخفاض�قدرة�وكفاءة�العميل�ع���إدارة��شاطھ�-
�؛�الاعتماد�ع���القروض�بدرجة�كب��ة����تمو�ل�ال�شاط�-
-�� وجود� يأخذ��عدم� العميل� لدى� اس��اتي��� تخطيط�

�؛�با��سبان�التطورات�البي�ية
�.�قلة�خ��ة�العميل����السوق�والظروف�المنافسة�-

�-�ب �أسباب�تتعلق�بالبنك�نفسھ:��
قيم��ا���- من� بأك��� العميل� من� المقدمة� الضمانات� تقييم�

�؛�ا��قيقية
السابقة���- العميل�ومعاملاتھ� الدقيق�عن� عدم�الاستعلام�

�؛�قبل�منح�القرض �

ال�- قبل��عدم� من� المقدمة� المس�ندات� سلامة� من� تحقق�
��العميل؛

عدم�متا�عة�القرض�المقدم�للعميل�والتأكد�من�استمرار���-
�توافر�الشروط�ا��اصة�باستخدام��ذا�القرض.

�-ج �عوامل�خاصة�بالب�ئة:���
� عوامل� و�و��� بالاستقرار،� ت�سم� بالظروف��لا� تتعلق�

وطبيعة والاجتماعية� والاقتصادية� المنافسة����السياسية�
سداد� ع��� العملاء� قدرة� ع��� يؤثر� قد� مما� ��وغ���ا.�

��البنك.�ال��اما��م�تجاه��
�التعامل�مع�مش�لة�القروض�المتع��ة:� �

قبل������������� من� استخدام�ا� يمكن� ال��� الأساليب� أ�م� �البنك�من�
��السداد���:��لمعا��ة��ع���العميل�وعدم�قدرتھ�ع��

��س�يل�الضمانات�المقدمة�من�العميل.��)1
�جدولة�القرض.��إعادة�)2
�محاولة�ا��صول�ع���ضمانات�جديدة�من�العميل.��)3
إدارة����)4 تحت� بالعميل� ا��اص� المشروع� تنظيم� إعادة�

�.�لبنكا
�منح��س�يلات�ائتمانية�جديدة�للعميل.��)5
�.�اتخاذ�الإجراءات�القانونية�ضد�العميل�)6 �

�
��أسئلة�للمراجعة:�

�-�أ �؟�؛�مع�شرح�عامل�واحد�من��ل�صنفية�للبنوكالائتمان�المؤثرة����السياسة�الداخلية�وا��ارجية�العوامل�عدد��
�-�ب �؟-دون�شرح�–ض�البن�ي��خطوات�منح�القر��عدد�
�-ج ا��ديث��� للعميلعند� الائتمانية� ا��دارة� للقرض��تقييم� معاي��� سبع� استخدم� يتم� �،(“7�Cs”� of�Credit)ما� �،

�؟�واشرح�اثن�ن�من�اختياركالمقصود���ا،�
�-د �؟�التحليل�الما���ل��شيد�قرار�منح�القرضال�سب�المستخدمة����عدد��
�-ه للعميل� الما���والائتما�ي� لتقييم�المركز� الفنية�والإدار�ة� البنك�للعديد�من�الأساليب� استخدام� الرغم�من� ،�قد��ع���

التعامل��اءات��يتع���القرض�البن�ي،�عدد�الأسباب�المتعلقة�بالعميل�والمؤدية�لمش�لة�القروض�المتع��ة؛�وما����إجر�
�؟�ش�لة�ذه�الم�مع� �

�
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�ا��ور�ا��امس:�إدارة�الودا�ع�البنكية�
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��تم�يد

التجار�ة�� البنوك� لدى� الودا�ع� �غية�أ�تمثل� للبنك� المتاحة� الموارد� من� الاك��� القسم� و�شمل� كب��ة� ���مية�
وغ���ا...���البنكيةاستخدام�ا����ا�شطتھ�المتعددة،�ف���ضرور�ة�لعمليات�الاس�ثمار،�والاقراض،�وتقديم�ال�س�يلات��

و��أ�المؤسسات�ا���ومية����وأ�و�الشر�ات��آموال�المواطن�ن��أالغ���(��بأموال�ا��.��عبارة�اخرى�ان�البنوك�التجار�ة�تتعامل��
.��المقدمة���عت���الودا�ع�البنكية�أساس�عمل�واستقرار�البنوك�وا��دد�الأسا����ل��دمات�البنكية�.��و�التا��،��غ���ا)

�.ع���جذب�ودا�ع�جديدة��س���البنوك�باستمرار�إ���تنمية�ودا�ع�ا،�والعملوع����ذا�الأساس،� �

��البنكية�ودا�عوأ�مية�وأنواع�ال�عر�ف��-أولا

و���تب مع�ن،� مبلغ� للبنك� بموجبھ� المودع� يدفع� اتفاق� أ��ا� ع��� البنكية� الود�عة� �عر�ف� ع�����يمكن� بموجبھ�
البنكالبنك�رد��ذا�المبلغ�للمودع�عند�طل وتحاط����دفع�فائدة�ع���قيمة�الود�عة.ب��بھ�أو�ح�ن�يح�ن�أجلھ،�كما�يل��م�

تحاط� للبنك.�ف��� المودع�ن� يول��ا� ال��� الثقة� بنكية�مشتقة�من� قيمة����الودا�ع�بضمانات� ال�املة�وذلك�لأن� بالسر�ة�
�.الود�عة�قد�تدل�ع���المركز�الما���للمودع �

��،�ف���تتمثل���:البنكية�ودا�ع�ية�ال�ملأ��ة�أما�بال�سب

���قنوات�اس�ثمار�ة�منتجة�تز�د��إساسيا�وم�ما�����عبئة�المدخرات�وتوج���ا��أالتجار�ة�دورا����البنوكتؤدي���-
ال��اكم����من جديدة����الرأسما��عملية� موجودات� وخلق� الك��� الاقتصاد� مستوى� القدرة��أع��� تحس�ن� و�

ا����الإنتاجية�� يؤدي� مما� القائمة� ا��تمعللموجودات� انتاجية� السياق،��.��ز�ادة� �ذا� الودا�ع����� ك����أ�عد�
ر�أو���إنتاجية من� ت�لفة� والاحتياطات��أ�قل� المال� للإس� يمكن� لا� ����بنكذ� عل��ما� �عتمد� طاقتھ����ان� تدعيم�

�؛ية�بنكالاس�ثمار�ة،�كما�ان�ت�لف��ا�تفوق�ت�لفة�الودا�ع�ال
الودا�ع�،�وذلك�لأ�النمو�الاقتصادي�ملية��ل��د�من�الضغوط�الت��مية�ال���ترافق�ع��أداة��عد�الودا�ع���- ��ن�

يؤدي�� مما� وا��دمات� السلع� شراء� ��� بھ� التصرف� الممكن� الدخل� من� جزءا� ��ب� تقييد��إتمثل� ���
�؛�يمثل�شرطا�ضرور�ا�لتحقيق�الاستقرار�النقدي�والتخفيف�من�الضغوط�الت��مية�الاس��لاك�و�و

من���- الودا�ع� تقدم�ا����أقدم�عد� ال��� �س�ب�التج��البنوكا��دمات� الطلب� تحت� ودا�ع� عل��ا� و�طلق� ��ار�ة.�
����إ المودع� قبل� ا��ار�ة��أم�انية�����ا�من� بال�سبة�ل��سابات� �شيك� �انت� �شاء�سواء� وقت� نقدا��أي� و�

�؛����الاقتصاد�الوط���البنوكتلك�ذ�اصبحت��ذه�الودا�ع�تمثل��سبة�كب��ة�من�خدمات�إللودا�ع��بال�سبة
��التجار�ة�بتعبئة�المدخرات،�وتوز�ع�الموارد�المتاحة�بكفاءة�ع���الا�شطة�الاس�ثمار�ة�ا��تلفة���البنوكتقوم���-

تقوم�� المثال� س�يل� فع��� الوط��� الاقتصاد� دعم� ��� �سا�م� مشروعات����البنوكو�ذلك� بتمو�ل� التجار�ة�
تمدة�ع���موارد��الاقتصادية�ا��تلفة�وذلك�عن�طر�ق�تقديم�القروض�وال�س�يلات�الائتمانية�مع��التنمية

س�المال�والاحتياطيات��أ�ا��ارجية�من�الودا�ع��ش�ل�اساس�فضلا�عن�موارد�ا�الداخلية�المتمثلة�بر���بنكال
�ة؛لا��سبة�قليلإ�ال���لا��ش�ل
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تؤدي�البنوك�التجار�ة�خدمة��امة�للاقتصاد�الوط���بقبول�ا�للودا�ع�ل�و��ا��س�ل�عملية�الدفع�الناجمة���-
التجا��عن التبادل� عملية���و�أقل��بأمانري��عمليات� ��� اساسيا� ركنا� يمثل� الذي� ��ا��اطر،�و���ع�الادخار�

�؛�التوازن�الاقتصادي،�والاس�ثمار�النقدي�فضلا�عن�استخدام�الأموال����ا��الات�الاقتصادية�ا��تلفة
����أت��ز���- الودا�ع� منا��اقتصادات��مية� �سبة�كب��ة�جدا� البنكية� الودا�ع� تمثل��ذه� النفطية�حيث� ��لدول�

أو�بفائدة�رمز�ة،�والملاحظ�نمو�ال�شاط��م الودا�ع�بدون�فائدة� وارد�البنوك�التجار�ة�وغالبا�ما�ت�ون��ذه�
فضلا�عن�الفائض�ا���ومي�����ذه�الدول�بصورة�كب��ة�و�دلا�من�توجيھ��ذه�الأموال����ال�شاط����النقدي�

�.التجاري�قص���الأجل�والاجتما���متوسط�وطو�ل�الاجل�نرى�استخدام�ا����خدمة�ال�شاط��الاس�ثماري�

ال��� فإن� أر�عة����تقسمية��بنكال��ودا�عوأخ��ا،� ملكي��ا،و��:����أوجھحسب� الود�عة،� ال�شاط��و�حرك��ا،����أجل�
��.�الاقتصادي�للمودع

�الوصف�تقسيم�الوجھ� �
�:�حسب�الأجل�)1 �-�أ� الطلب)�� (تحت� ا��ار�ة� وال��:الودا�ع� الز�ون� ب�ن� اتفاق� بموجبھ����بنكو��� يودع�

ال��الز�ون� ا��ق������بھ����اي�وقت����،�ع���ان�ي�ون�لھ�بنكمبلغا�من�النقود�لدى�
بدون�اشعار�مسبق�اي����و�ذه�الودا�ع�يمكن�����ا،���شاء�ودون�اخطار�سابق�منھ
لذا�� الطلب� تقديم� ا��ار�ة����البنوك��تأخذبمجرد� للودا�ع� الاستقرار� عدم� حالة�

و�س��بالاحتفاظ� الودا�ع� �ذه� من� عن��بجزء� للتمو�ل� قابلة� ا�شطة� ��� البا��� �ثمر�
�.�طر�ق�ا��صم

�-�ب من����والز�ون�يودع�بموجبھ�الز�ون�مبلغا��بنكاتفاق�ب�ن�ال����تتمثل����ودا�ع�التوف��:�
ال لدى� ������مقابل��بنكالنقود� ا��ق� للز�ون� ي�ون� ان� ع��� فائدة،� ع��� حصولھ�

سابق اخطار� دون� �شاء� وقت� اي� ��� الود�عة� من� كشف���منھ��ال��ب� يجوز� ��ولا�
منح�م�دفاتر�توف���يتم����بل�يتم��لأ��ا��ا،حساب�التوف���ولا�تمنح�دفاتر�شي�ات��

�.�الايداع�وال��ب�بموج��ا
�-ج الودا�ع�����:بإخطارالودا�ع��� مع� م��ا����لأجلش��ك� ال��ب� ع��� مع�ن� قيد� وجود� ���

قبل�ال��ب�بمدة�معينة���البنك،خطار��إو�تمثل����ضرورة���س�يا،��أخفولكن�قيد�
م��ا��الا� ال��ب� قابلي��ا� يجعل� الذي� �س�يا�أمر� للاحتفاظ����ع��� البنك� واضطرار�

�س�يا����قلأيتاح�للبنك�حر�ة����أي�أنھ���عل��ا،من�السيولة�لمواج�ة�ال��ب����أك��بقدر��
الفائدة����لتوظيف�ا، اسعار� تميل� لأ���المقررةو�التا��� ت�ون��ل�ا� مع��أن� بالمقارنة� قل�

�.لأجلالودا�ع�
�-د لأجل� لدى����:الودا�ع� العميل� يودع�ا� ال��� عل��ا���البنكو��� يتفق� محدودة� لمدة�

يجوز�ال��ب�جزئيا�أو��ليا�قبل�انقضاء�الأجل�ا��دد�لإيداع�ا.����م��ا���الطرف�ن،�ولا
مقابل�ذلك ود�عتھ����للعميلمنح��ت��و��� ع��� الإيداع.����ت��ايدفائدة� لمدة� وفقا� قيم��ا�
ال�دف� لأج��و�تمثل� للودا�ع� تحقيقالرئ����� ��� الفائدة����ل� ��� ممثل� لكسب� المودع�

ش�ر�ا� عل��ا� يحصل� و�ستطيع����ال��� الإيداع.� مدة� ��اية� ��� أو� دور�ة� ف��ات� ع��� أو�
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�.�من�الودا�ع�لتمو�ل�عمليات�الاس�ثمار�والإقراض�الاعتماد�ع����ذا�النوع���بنكال
�-�أ�:�حسب�الملكية��)2 �.ملكي��ا�ا���الأفرادو���تلك�الودا�ع�ال����عود��:ودا�ع�القطاع�العائ����

�-�ب ا��كومي� القطاع� �:ودا�ع� المؤسسات��� إ��� ملكي��ا� �عود� ال��� الودا�ع� تلك� و���
�.�ا���ومية

�-ج المؤسسات��و����ا��اصة:ودا�ع�قطاع�الأعمال��� إ��� ملكي��ا� �عود� ال��� الودا�ع� ��تلك�
�ا��اصة.� � � �

�-�أ�:�حسب�ا��ركة�)3 ال�شيطة� �الودا�ع� �:� مستقر� غ��� رصيد�ا� ي�ون� ال��� الودا�ع� لك��ة��و��� �س�ياً�
�.�ال��ب�والايداع�عمليات

�-�ب المستقرة� طبيعة��:��الودا�ع� وذات� �س�يا� مستقر� رصيد�ا� ي�ون� ال��� الودا�ع� و���
�.�ادخار�ة �

ال�شاط���)4 الاقتصادي��حسب�
�:�للمودع�ن

�-�أ �.�ودا�ع�شر�ات�تجار�ة�
�-�ب �.�ودا�ع�المنظمات�الصناعية�
�-ج �.�ودا�ع�المنظمات�الزراعية�
�-د �.�ودا�ع�منظمات�ا��دمات�
�-ه �.�الم�ن�ا��رةودا�ع�أ��اب�� �

� �

��الاس��اتيجيات�الأساسية���ذب�الودا�ع�البنكية�-ثانيا

علـى�تنمي��ا�من�خلال�تنمية����البنوك�عت���الودا�ع�من�أ�م�مصادر�التمو�ل�للمصارف�التجار�ة�لذلك�تحـرص��
ية�وت�سيط�إجراءات�التعامل�من�حيث�الـ��ب�بنكبالتوسع����فتح�المز�د�مـن�الوحـدات�ال��والادخاري�ي��بن�الو���ال

�:�مايمكن�تمي���إس��اتيجيت�ن�أساس�ت�ن���ذب�الودا�ع�و�مكن�.�والإيـداع�ورفـع�كفـاءة�الأوعيـة�الادخار�ة �

�:�المنافسة�السعر�ة��اس��اتيجية�-1
إلا�أن��و�الرغم�من�أ�مية��ذه�الإس��اتيجية،���ن.للمودع�تتمثل��ذه�الإس��اتيجية�بدفع�معدلات�فائدة�أع����

تقدم����البنوكالمركزي�وحده�حق�تحديد�سعر�الفائدة.�لذلك�فإن����بنك�عطي�ال��يةبنكال���القوان�ن�وال�شر�عات
الأمر����،ا��ار�ةفوائد�متقار�ة�ع���ودا�ع�التوف���والودا�ع�لأجل�كما�أنھ�لا�يحق�ل�ا�تقديم�فوائد�ع���الودا�ع��

�م�الأسباب����عدم�دفع�الفوائد�ع����بال�سبة�لأ�ما��أ.��الذي�يقلل�من�دور��ذه�الإس��اتيجية����جـذب�الودا�ـع�
��:�عرض�فيما�ي��الودا�ع�ا��ار�ة�

�-أ �:ت�لفة�الأموالا��د�من�ارتفاع��
�عض�الت�اليف�ن�يجة�لإدار��ا�ل��ساب�ا��اري�للعميل�م��ا�ت�اليف�تحـصيل�المستحقات،����البنوك�تتكبد��

إ���جانب�مصروفات�إمساك�ا��ساب�لذا�عنـد�السماح�بدفع�الفوائد�ع������المطلو�ات،ومصروفات�سداد��
إ���البحث�عن����بنكـر�الذي�يضطر�معھ�الالودا�ع�ا��ار�ة�فان�ذلك�يؤدي�إ���ارتفاع�ت�اليف�إدارا��ا،�الأم



�ةالبنكي�ودا�عال:�إدارة��امسا�ا��ور����������������������������������������������������������������������دروس�ع���ا��ط����مقياس�مدخل�إ���إدارة�البنوك�

�

�57د.�عادل�زقر�ر�
�

ال��اية�� ��� ��دد� قد� عالية� مخاطر� ذات� فرص� و��� للعائد،� عاليـة� معـدلات� ع��ـا� يتولد� اس�ثمار�ة� فرص�
�.،�وعليھ�فان�عدم�دفع�الفوائد�ع���الودا�ع�ا��ار�ة�يقلل�من�ت�لفة�الأموالبنكمستقبل�ال

�-ب �:�البنوكا��د�من�ز�ادة�المنافسة�ب�ن��
ع���ز�ادة�معـدل�الفائدة�عل��ا�إ������البنوكقد�يؤدي�السماح�بدفع�الفوائد�ع���الودا�ع�ا��ار�ة�إ���تنافس��

مع�ن�� م��ا،��طمعاحد� مناسبة� حصة� ع��� ا��صول� تلك������� إدارة� ت�لفة� ز�ادة� إلـى� كذلك� يؤدي� و�ذا�
ثمار�جزء�من�أموال�ـا�فـي�مجالات�أك���مخاطرة،�سعيا�وراء�تحقيق��إ���اس���البنوكالودا�ع،�مما�قد�يدفع�ب�

�.عائد�يكفي�لتمو�ل�تلـك�التكـاليف
�-ج �:�ا��د�من�ارتفاع�الفوائد�ع���القروض�

يؤدي�المنع�إ���تخفيض�ت�لفة�الأموال،�الأمر�الذي����ع�ع���تخفيض�معدلات�الفوائد�ع���القروض�ال���
كذلك�قد�يؤدي�السماح�بدفع����النمو�الاقتصادي.تقدم�ا�للعملاء�والذي��عكس�أثره�الفعال�ع���معدلات��

الفوائـد�علـى�� إ���ز�ادة� ا��ار�ة� الودا�ع� المقدم،الفوائد�ع��� الطلب��وال��الائتمان� انخفاض� ي��تب�عليھ� ذي�
التنميـة�الاقتـصاديـة�والاجتماعية،����ح�ن�أن�عدم�دفع�الفوائد�ع���تلك�الودا�ع�وت��ة��تأثر��تثم��من��عليھ،��

لل الممنوحة� قروض�ا� الفوائد�ع��� تخفيض�معدلات� ���عمليـة��عملاءينجم�عنھ� جان�ية� تأث��ات� ل�ا� ،�وال���
��.���البلد�المع��التنميـة�الاقتـصادية�والاجتماعية��

�-د �:�ا��د�من���رة�الأموال�من�المدن�الصغ��ة�إ���المدن�الكب��ة�
� �البنوك�تتمتع� للإقراض��� أكبـر� بفرص� المتنوعة� الأ�شطة� وذات� الكب��ة� المدن� ��� عمل�ا� تمارس� ال���

قبل��والاس�ثمار من� السماح� تـم� لـو� عليھ� و�ناء� الصغ��ة،� المدن� ��� عمل�ا� تمارس� بال��� مقارنة� ��البنوك،�
العاملة����المدن�الكب��ة����البنوكالتجار�ة�بدفع�فوائد�عالية�ع���الودا�ع�تحت�الطلب،�سيؤدي�ذلـك�إ���أن��
الأخرى�العاملة����المدن����نوكالبت�ون�أك���قدرة�واستعداداً�لتدفع�فوائد�عالية�ع���تلك�الودا�ع�،مقارنة�ب

الصغ��ة�والنائية،�فتصبح�المـدن�الكب��ة�مناطق�جذب�ل�ذه�الودا�ع����ح�ن�تصبح�المدن�الصغ��ة�والنائية��
���� ���ال��اية�ع���التنمية�الاقتصادية�ف��ا�و�جعل�من�الصعب�ع���المس�ثمر�ن� ل�ـا�مما�يؤثر� مناطق�طـرد�

لتمو�ل القروض� ع��� ا��صول� المدن� وحدات��م.اس�ثمارا����تلك� ب�ن� ا��ادة� المنافسة� أن� الملاحظ� ومن�
ال با��دمات��ؤ�ي�تدفع�الإدارات�المس�بن�ا���از� بالوصول� ا��غرا��� لسياسة�الان�شار� تطبيق�واسع� إ��� ولة�

ية�صـغ��ة�المـساحة��بنكتواجد�العملاء�����افة�المواقع�والأماكن�بإقامة�وحدات����ية�المتنوعة�إ���أمـاكنبنكال
��.�ك��أية�بنكة�لوحدات�تا�عـ

�:السعر�ةغ���المنافسة���اس��اتيجية�-2
� أ��ا� أي� تنافسية،� و�أسعار� جيدة� خدمات� بتقديم� الاس��اتيجية� �ذه� �ترتكزتتمثل� جودة� مستوى� ��ع���

ال ب�ن��بنكا��دمات� الموجود� التباين� و�ن� للعميل.� المقدمة� ا��دمات��البنوكية� جودة� مستوى� المقدمة�������
ية�ال����بنكا��دمات�ال�تقديم�ا�يز�د�من�احتمالات�نجاح��ذه�الاس��اتيجية.�ومن�أ�مللعميل�ونوع�ا�وت�اليف�
�:����جذب�المز�د�من�الودا�ع��بنك�يمكن�أن��عتمد�عل��ا�ال

�-أ �:تحصيل�مستحقات�العميل�
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��إتمامالص�وك،�وكذلك��تحصيل،�إذ�يتم�البن�يعملية�التحصيل�من�أ�م�أ�داف�النظام���عت��وف��ا�
كن�أن�تتم�عملية�التحصيل�عن�طر�ق��ملتداول�النقود،�كما�ي�ا��اجةبدون��ا��ساباتعملية��سو�ة�

�����تحصيل:�السرعة����ا��دمة�ل�ذهوفقا��المنافسة�إس��اتيجيةت،�وتتمثل�لا�الداخلية�والكمبيا��ا��والات
��العملاء.بذمة��الم��تبة��المصروفات��سبة�العملاء،�مستحقات�

�-ب �:ة�عن�العميلسداد�المدفوعات�نياب�
مثل����ا����الدائن�نعند�مطالبة����العملاء�ب�سديد�ما�بذمة����اتفاق�عن�طر�ق����للعملاء��ا��دمات�فالبنوك�تقدم��

مدى�استعداد��������المنافسة��إس��اتيجية،�وتتمثل��والايجار�والضرابوالك�ر�اء����لماء�وا��ال�اتف�����سداد�فوات
��تحر�ر�مدى�استعداد�البنك�للموافقة�ع����،��وجب�قوائم�مقدمةبم��المطلو�اتالبنك�للموافقة�ع����سديد��

�.�ا��دمات�يميتقاضا�ا�البنك�من�جراء�تقد���ال)�العمولة(المصروفات��سبة�،�الص�وك�بدون�رصيد
�-ج �:الودا�عاستحداث�أنواع�جديدة�من��

استحداث�الودا�ع،����و�مكن،��ا��الي�ن��المودع�نخلق�ودا�ع�جديدة�ير����ع��ا����إ��البنوك��س���باستمرار��
ا����وذلك�� ال�شر�عات� ��:������السائدة����لبنكيةظل� الودا�ع� �ذه� ومن� كن��يم����ال��الإيداع��ش�اداتالبلد،�
أنھ��������المنافسة���إس��اتيجيةجل،�وتتمثل��الأ��ال�الودا�ع��شأحد�أ��تداول�ا�وال���تمثلكن��لا�يم����وال��تداول�ا�

مما�يؤدي����الإبداعع���حيو�تھ�وقدرتھ�ع������مؤثراإدخال�ودا�ع�جديدة�للبنوك��لما��ان���������لما�جن�البنك
�.�نالمودع�استقطاب��إ�� �

�-د �:�سرعة�أداء�ا��دمة�
مبكرا�� البنوك� سعت� باستخدام����الاستفادة��إ��حيث� وذلك� التكنولوجية� الثورة� لوسائل��وا��الأساليبمن�

� تؤدي� واليت� العالية،� التقنيات� �إ��ذات� �� �والاقتصاد�السرعة� ا���د� ���� وقد� �والت�لفة،� ��استخدمت��
�ا��اسبات �الإلك��ونية� �� التحو�ل� �ا��تلفةوأنظمة� غرفة� مثل� �المقاصة،� �الإلك��ونية� الصرف�� ��وج�از�
�الآ��.والصراف� �

�-ه �:العملاءالت�س���ع����
للبنك�� يمكن� ال��� ا��دمات� ب�ن� دائرة��من� وتوسيع� ملائم،� لموقع� اختياره� العملاء� ع��� للت�س��� تقديم�ا�

عل��ا� ال���يطلق� الآ��� أو�ع���الأقل�إ�شاء�وحدات�للصرف� ���مواقع�ملائمة� بإ�شاء�فروع�جديدة� ان�شاره�
من�� مصنوع� �ارت� باستخدام� يتم� ف��ا� وال��ب� الإيداع� أن� أساس� ع��� البلاستكية،� الفروع� تجاوزاً�

��ير�د.���يح��ذا�النوع�من�الفروع�الفرصة�للعميل�للإيداع�وال��ب����أي�وقتو��البلاس�يك،
�-و �خدمات�تفضيلية�للعملاء:��

د��عطي�البنوك�الأفضلية�لز�ائ��ا����عدد�من�ا��دمات،��إعطا��م�الأسبقية����الإقراض،�أو�إقراض�م��ق
لك�قد�تقوم�بتقديم��بمعدلات�منخفضة�مع�تقديم��عض�التنازلات��شأن�الرصيد�المعوض�بالإضافة�إ���ذ

خدما أو� بضا�ع�م� عن� بالإعلان� أ�ان� سواء� لمودع��ا،� دعائية� ل�ا����خدمات� والدعاية� ال�دايا��وتقديم��م�
�ية.�رغبة�م��ا����جذب�الودا�ع�البنك�ةالك�رو�م��ليالرمز�ة�بالمواسم�والأعياد�والمناسبات��الأج�زة� �

�-�ز �:نللمودع���الاس�ثماراتإدارة�محفظة��
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ا����ا��و�قصد وتتمثل��عمليات� ع��ا� الم��تبة� الأر�اح� المودع�وتحصيل� يمتلك�ا� ال��� والسندات� للأس�م� لشراء�
����:المنافسة��ة�إس��اتيجي

�مدى�استعداد�البنك�لتنفيذ��عليمات�العميل����مجال�البيع�والشراء�ل�ذه�الأس�م؛��-
���م�الأر�اح�المتولدة�عن��ذه�الإدارة�للمحفظة�الاس�ثمار�ة؛��-
�.يتقاض�ا�البنك�سبة�العمولة�ال����-

�-ح ���:يةبنكالتوسع����تقديم�خدمات�غ�����
لإدارة�� والس��� المودع،� إ��� العائدة� الأموال� و�دارة� الاس�ثمارات� مجال� ��� الاس�شارات� تقديم� ��� تمثل�

�ب�ن�الطرف�ن.�عليھ���متفق�سبة�من�الأر�اح���مقابل�محفظة�اس�ثمار�ة�وأ�شطتھ�و�دارة�أعمالھ�وذلك� �

�الودا�ع�البنكية��(استقطاب)�جذب���العوامل�المؤثرة��-لثاثا �

رغم�أن�البنوك�لا�تملك�السيطرة�التامة�ع���مستوى�ودا�ع�ا،�ولكن�يمك��ا�أن�تؤثر������م�الودا�ع�لد��ا،���
ع���جذب�المز�د�من�الودا�ع����البنوك��ونظراً�لأن�الودا�ع�ل�ا�دور��ام����ر�حية�البنك،�لذلك��شتد�المنافسة�فيما�ب�ن

أن�السياسيات�النقدية�والضر��ية�من�المؤكد��ا�ز�ادة�الودا�ع،�و�ل��الأوعية�والوسائل�ال���يمكن��من�خلال�البحث�عن
� ودا�ع� ��م� ��� تؤثر� ال��� الرئ�سية� العوامل� من� �للقطاعل���ومة� والسمات��� الاقتصادية� والعوامل� البن�ي،�

�:�للبنك�ل�ا�تأث���فعال������م�الودا�ع�للبنك�وا��صائص�الذاتية �

�:العوامل�المؤثرة����الودا�ع�ع���مستوى�البنك�-1
��ت��ز�العوامل�فيما�ي��:�

�-أ �موقع�البنك�وسماتھ�المادية�وال��صية:�
إضافة��البنوكف العملاء.� جذب� من� �س�ولة� تتمكن� المم��� الموقع� لفروع���ذات� ا��غرا��� الان�شار� أن� إ���
ال��بنكال لذلك�يجب�ع������،ن���م�الودا�عواسع�مما�يز�د�م��ية�ع���نطاقبنك�سا�م����تقديم�ا��دمات�
لفروع�ا��بنكال المناسب� الموقع� أن��ا��ديدة��اختيار� كما� مع��يفضلون��الأفراد��.� ��النا��ة���البنوكالتعامل�

� العالم� ��� تحدث� ال��� التطورات� تواكب� وال��� ا��سنة،� السمعة� ال��ودوذات� خلال� �من�
ع���نمو�الودا�ع����تأث����امسم�البنك����سوق�المال�وسمعتھ��لا���.�علاوة�ع���أنھبالأج�زة�وا��اسبات�الآلية

السمعة�� ع���بناء�ودعم��ذه� البنوك� بالاطمئنان�والأمان،�و�عمل� المتعامل�ن� �ش�ل�عام�من�خلال�شعور�
��من�خلال�الإدارة�ا��يدة�وسرعة�أداء�ا��دمة�والعمليات�وتطو�ر�ا،�كما�تتمثل����ا��صائص�ال���يتمتع

�.�من�حيث�تأدية�م�ام�م�بكفاءة،�و�عامل�م�بود�مع�العملاء�موظفي�البنك���ا
�-ب �تقديم�مزايا�جديدة�ومبتكرة�ومجز�ة�للمودع�ن:�

ت��أ�� اس��اتيجي��ا��البنوكحيث� من� المنافسة،����كجزء� مواج�ة� ع��� قادرة� لت�ون� جديدة� أف�ار� ابت�ار� إ���
،�أو��بنكد�ع���الودا�ع�بأر�اح�المثل�الم��ة�التأمي�ية�للودا�ع،�أو�ر�ط�العائ���استحداث�نظم�إيداع�جديدة

ساعد�ذلك�ع������ا��دمات���ف�لما�زادت��شكيلة.��اليانص�ب�ا��ز�ة�لاستقطاب�الودا�ع�...�إ����ت�س���أنظمة
�.�العملاء�وز�ادة�درجة�رضاء�م�استقطاب�
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�-ج �:يةبنكالتحس�ن�مستوى�ونوعية�ا��دمات��
ال ا��دمات� ��� التنوع� أبرز��ية�كما��بنكأصبح� الونوعا�من� ال�شاط� فتح���.يبن�من�سمات� وذلك�سواء�عند�

أن� ونجد� �، منھ� ال��ب� عند� أو� ا��ـساب� فـي� الإيداع� عند� أو� التوف��� حساب� فتح� أو� ا��اري� ا��ساب�
ال���البنوك ال�سو�ق� إطار� العامة،��بن���� للعلاقات� ا�تماما� �ع��� كما� �، ��دما��ا� التـرو�ج� فـي� كث��ا� ��تم� ي�

بالع ����والا�تمام� خاصة� شروطا� وتضع� لل�سو�ق،� ا��ديث� المف�وم� وفق� السوق� سادة� باعتبار�م� ملاء�
العامل�ن�الـذين�تـرتبط�وظـائف�م�مـع�العملاء�مباشرة�من�حيث:�التعليم�وا����ة�وال��كيب�النف����والتحمل��

ال��البنوكالعص��،�بالإضافة�إ���ذلك���تم�� ا��دمات���ية�وتأ�يل�ا���دف�تقديم�أفضلبنكبتدر�ب�ال�وادر�
��.���م�ـور�الز�ائن

�-د �:السياسات�الرئ�سية�وقوة�المركز�الما���
ال يمارسـ�ا� التـي� الأخـرى� وال�شاطات� والاس�ثمارات� بالقروض� المتعلقة� السياسات� �انت� سليمة����بنك�لما�

كفاء��ا ع��� وا��كم� الإدارة� م�ارة� ع��� ذلك� دل� �.وصائبة،� الأوقات����البنوكو�� ��� �سيولة� تتمتع� التـي�
ت�ون�سمع��ا�ب�ن�ا��م�ور�جيدة����،تفادي�الأزمات�الاقتصادية�أو�الظروف�ا��لية�أو�العالميةوت،��ةالعص�ب

���البنك،��ا��الي�ن��ثقة�العملاء��ل��و�عز�ز��لودا�علمصدر�جذب��و�ذلك��ش�ل����.��بنكومصدر�للثقة�����ـذا�ال
�ء�المستقبلي�ن.المز�د�من�العملا�استقطاببالإضافة�إ���

�:المؤثرة����الودا�ع�ع���مستوى�الاقتصاد�الوط��العوامل��-2
المرفقية�� العوامل� بمجموعة�من� الك��� الودا�ع� و�ـي�خروج�ا�عن����الوطنيةيتأثر���م� ���سمة� �ش��ك� وال���

�:�و���مقدمة��ذه�العوامل�بنكنطاق�ارادة�إدارة�ال �
�-أ �:مستوى�ال�شاط�الاقتصادي�

ية�وأوجھ�الدورة�الاقتـصادية،�ف��يـد���ـم�الودا�ع�خلال�ف��ات��بنك�ناك�علاقة�قو�ة�ب�ن���م�الودا�ع�ال
ب�ن�� المنافسة� حدة� ت��ايد� الف��ة� �ذه� و��� من����البنوكالرواج� الودا�ع� �سرب� يكفـل� ��آخر،�إ������بنكو�مـا�

�.و�حدث�العكس����حالات�الر�ود
�-ب �:السياسات�الاقتصادية�العامة�ودور�ا������م�الودا�ع��

العام�- الإنفاق� ال�ل:��سياسة� الودا�ع� ��م� زاد� �لما� العام،� الإنفاق� زاد� م��ا�بنكما� اعتبارات� لعدة� :��ية�
ا��تمع�تحقق�دخولا�غ���عادي ��� يز�د����ز�ادةة؛�و�ظ�ور�فئات�جديدة� العامة� الإنفاق�ع���المشروعات�

�؛�من�دخول�الفئات�المستفيدة�م��ـا�والتـي�تتعامل�مع�ا
�لما�زادت�الضرائب��لما�حد�ذلك�من�نمو�الودا�ع.�فمثلا�تؤدي�ز�ـادة�الضرائب����:السياسة�الضر��ية�-

المباشرة�إ���ا��د�من�الدخول�المتاحة�للإنفاق�ومن�ثم�تخفيض�الفائض�عن�الإنفـاق�الاس��لا�ي�الموجھ��
��فان�الضرائب�غ���المباشرة�أيـا��انـت�صور�ا��س�م����رفع�أسعار�السلع���أخرى،كمدخرات.�من�ناحية��

،�و�ع���ع�شيةالنقديـة�ح���يحافظوا�ع���مستو�ا��م�الم��لإنفاق�م���وا��دمات�مما��ع���ز�ادة�المس��لك�ن
�ع؛�ذلك����ال��اية�تخفيض�المدخرات�العائلية����ا��تم
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�لما�زادت�الدولة�من���ـم�قروضـ�ا�الداخليـة�وزادت�مـن�إصدارا��ا�العامة����:العامةسياسة�القروض���-
�؛�البنوكنة��لما��ان�ذلك�دافعا�إ���ا��د�من�المدخرات�الموج�ة�للإيداع�بلأذون�وسندات�ا��زا

��م�الإصدار�النقدي�من�العوامل�المؤثرة����الودا�ع،�من�العوامل����السياسات�النقدية�والائتمانية:�-
إ���دخول�لكث��� يتحول� مثلاً� العامة� ���مجال�المشروعات� ا���ومي� الودا�ع،�فز�ادة�الإنفاق� ��� المؤثرة�

������من تأث��� الإنفاق� ع��� ي��تب� قد� أخر� بمع��� أو� البنوك� إ��� بدور�ا� تتحول� ال��� المستفيدة،� الفئات�
�� ��� تؤثر� و�التا��� الكساد� أو� الرواج� البنوكم��ز�ادة� ��� الودا�ع� ذلك،.��ونوعية� ع��� �سبة����علاوة�

والسيولة النقدي� البنف��الاحتياطي� مقدرة� قلت� �لما� عامة� بصفة� ال�س�تان� زادت� خلق���لما� ع��� وك�
و�لما�زادت�أسعار���ال�لية�لما�زاد�سعر�الفائدة�المدينة��لما�زاد���م�الودا�ع��نا�يك�عن�أنھ����.الودا�ع

�؛�يةبنكالفائدة�الدائنة��لما�حد�ذلك�من�عمليات�الإقراض�ومن�ثم�عمليـات�خلـق�الودا�ع�ال
����:�مالسياسات�السعر�ة�- لل��ايد����ظل�ع�سيادة�قوى�الطلب�والعرض�ا��رة� الأسواق�تتجھ�الأسعار�

سـعر�� مـن� أقـل� إداري� سعر� لوضع� ا���ومات� تدخلت� فإذا� العرض،� ثبات� مع� الطلب� ز�ادة� حـالات�
��السوق�ا��رة�لسلعة�ما�ت�ون�الن�يجة�أن�فائض�الطلب�المكبوت��ع���عن�نفـسھ�فـي�الـسوق�السوداء�

لو�لم�تتـدخل�ا���ومـة،�و�صفة�عامة،�توجد����(و���سوق�حرة)�بدفع�السعر�ف��ا�الأع���مما��ان�عليھ�
�.علاقة�عكسية�ب�ن�الأسعار�و��م�الودا�ع

�-ج �:�مستوى�الاستقرار�السيا����والاقتصادي�وال�شر�������ا��تمع�
و�التا���تزداد�الودا�ع.�كما�تزداد�الودا�ع�ب��م��بنوك��فالاستقرار����النظم�السياسية�يز�د�من�الثقة����ال

نا�يك�عن�استقرار�ال�شر�عات����.والميل�للادخار�عند�الافراد��ت�المع�شة�والأسعار،الدخل�الفردي�ومستو�ا�
،�ف���تحتاج��البنوكي�وز�ادة�الإقبال�والتعامل�مع��بن�يؤدي�بالتبعية�إ���ز�ادة�الثقة����ا���ـاز�ال��والقوان�ن

�.�إلـى�ب�ئـة�مـستقرة�للنمـو�والازد�ار
�-د ���:وطنيالعادة�الادخار�ة�وأ�مي��ا��ية�ومستوى�الو���بابنك�مدى�ان�شار�العادة�ال�

ال بالأنظمة� الا�تمام� أن� والبيانات� الإحصائيات� تدل� ����بنكحيث� النطاق� واسع� ي�ون� مع�ا� والتعامل� ية،�
ية�أو��بنكالبلدان�وا��تمعات�المتقدمة�أك���م��ا����البلدان�النامية،�فا��تمعات�ال���ت�ون�ف��ا�الثقافة�ال

ال شا�عة،��بنكالعادة� الية� أنظم��ـا� والازد�ار،بنكتميـل� النمـو� إلـى� المع�شة����ية� مستو�ات� لارتفاع� ن�يجة�
إن��ف��.�وع����ذا�الأساس،يةبنكوالتعليم�وز�ادة�مقدرة�أج�زة�النقـل�والاتـصال�وارتفاع�مستوى�ا��دمة�ال

أن��البن�ي��الو����ان�شار��ارتفاع�مستوى�� ����س�يلمن�شأنھ� ال����س�م� ا���از� ���جذب��بن�م�مة� وتنمية��ي�
�.الودا�ع �

� �� �
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��الودا�ع�البنكية��العوامل�المؤثرة����استقرار��-را�عا

�قصد�بتقلب�الودا�ع:�عمليات�ال��ب�والإيداع�المتكررة�ال���تتم�ع���الودا�ع��و���عكس�الاستقرار��و�التقلب،
زمنية� ف��ة� ال��خلال� ع���مستوى� أ�ان� ال��بنكمعينة،�سواء� ا���از� ع���مستوى� أم� و�طلق�بن�الواحد� ك�ل.� عل��ا����ي�

��:�معدل�دوران�الودا�ع.�ومن�أ�م��ذه�العوامل���

�:��التقلبات�الموسمية�-1
�� ت��كز�فروع�ا� ال��� البنوك� لتقلبات�موسمية،�خاصة� الواحد� البنك� ودا�ع� �شاط�ا����تتعرض� �عتمد� مناطق�

غ���� أو�مجالات�محدودة� واحد،� ال������متنوعة��المناطق�الزراعية�ذاتع���قطاع� المناطق� أو� الواحد،� الموسم�
إذ�يلاحظ�أنھ�مع�بداية�الشروع�لإنتاج�����عتمد�ع���صناعة�واحدة�أو�مجموعة�صناعات�مت�ار�طة�موسميا،

البنك�س��داد�وطلبات�الاق��اض�من�البنك�س��داد����سلعة�موسمية�معينة�فإن�الطلب�ع�����ب�الودا�ع�من�
تتحقق�عوائد�الانتاج�تزداد�الودا�ع�لدى�البنك�وتقل�ا��اجة�إ���الاق��اض����العكس�أي��عد�أنأيضا.�و�حدث��

�.�منھ
�:التقلبات�الدور�ة�أو�الدورة�الاقتصادية�-2

الانتعاش ف��ة� ��� الايداع� عمليات� تزداد� والر�ود.�حيث� الانتعاش� ف��ات� ��� الودا�ع� ب�نما����تتغ��� الاقتصادي�
�.يحدث�العكس����ف��ات�الر�ود

�:�شاطات�ا��كومة����المنطقة�-3
ف��ا���م ا���ومة،�و�نخفض� فعاليات� ف��ا� تقل� ال��� المناطق� ��� البنك� ودا�ع� إذ���يقل���م� العام.� الإنفاق�

غ���ا�من�المناطق�ال���تقل�أو����تزداد�الودا�ع����المناطق�ال���تتوجد�ف��ا�دوائر�ا���ومة�واج�ز��ا�بالقياس�مع�
��.تخلو�من��ذه�الم�شآت

��
��

��للمراجعة:�أسئلة�
�-�أ تمثل�الودا�ع�لدى�البنوك�التجار�ة�أ�مية�كب��ة�و�شمل�القسم�الاك���من�الموارد�المتاحة�للبنك��غية�استخدام�ا������

�����ذا�السياق،�أذكر�الأسباب�ال�امنة�وراء�أ�مية�الودا�ع�البنكية؟��المتعددة.�ا�شطتھ�
�-�ب افع�منع�منح�الفوائد�ع���الودا�ع�ا��ار�ة�� �؟-دون�شرح���–أذكر�دو
�-ج دون����–عدد�ا��دمات�ال���يرتكز�عل��ا�البنك����الاس��اتيجية�التنافسية�غ���السعر�ة����عملية�استقطاب�الودا�ع���

�؟�-شرح�
�-د �؟�-�دون�شرح��–البنكية�العوامل�المؤثرة����الودا�ع�صنف�وعدد��
�-ه �؟�-�مع�الشرح�–�استقرار�الودا�ع�البنكية�العوامل�المؤثرة����عدد�� �

� �
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��تم�يد

���إ��ي����حالة��عرضھالبن�يحافظ�ع���القطاع���لأنھ��من�العناصر�الم�مة�عند�التأس�س��البنك�عت���راس�المال�����
والغ�����سا�م����توف���السيولة�وحماية�أموال�المودع�ن�من�ا��سائر�ا��تملة��لأنھ��بالإضافةيھ��بنكو�مخاطر��أ�خسائر��
���سا�م�ذ��إبرأس�المال�ال�ا������ظ�والاحتفاتتمحور�حول�ا��مع�������الوقت�الرا�ن��ية�البنكعمال��لأ�ا��مشا�لأن�أ�م����.متوقعة

��أمان�للبنك.�عبارة�أخرى�يجسد�وسادة�ف�و�ية�البنك�الملاءةس�المال�الممتلك����تحقيق��أر�

��رأس�المال�الممتلك�وأ�م�وظائفھ�عر�ف��-أولا

عن����نا�يك��المطلو�اتأي�الفرق�ب�ن�قيمة�الموجودات�وقيمة����البنكصا���موجودات��أنھ��ي�ب�البن�س�المال��أ�عرف�ر�
��ز�ادة����عمل�ع���م�ونات�راس�المال��ال�ي�لة،����فإعادة�س�المال،��أالز�ادة����النوعية�والمتانة�والشفافية����قاعدة�ر���ھ�ون

ر�اح��ا�الأ��ل�إالمدفوعة�مضافا����بالأس�م��س�المال�المتمثلأالضيق�لر���فالمف�ومالإفصاح،����متطلباتالشفافية�من�خلال��
الواسع�الذي��شمل����والمف�وما��تجزة�� دوات��أالممتازة�و����الأس�م،��الملكية��خرى�غ���حقأ��مصادر���يضا�ع�أا��ديث�

��.جلالدين�طو�ل�الأ�

��،�ف���تتمثل���:��م�وظائف�رأس�المال�الممتلك����البنكلأ��ة�أما�بال�سب

��
�:�وظيفة�امتصاص�ا��سارة�-1

رأس�المال�ضروري���عت����نا����الفشل�البن�ي.�عمل�رأس�المال�كمخزن�يمتص�ا��سائر�و�قلل�من�احتمالية��
مغطاة�� بخصومھ� أن�يحتفظ� للبنك� يمكن� ا��اصة.� بأموالھ� خسائر� أي� بتغطية� للبنك� بال�امل��للسماح�

أي�خسائر�متكبدة�من�رأس�مال����وتقلل�ذا،����بالأصول�طالما�أن�خسائره�الإجمالية�لا��س�نفد�رأس�مالھ.
��.البنك

وظائف�
�رأس�المال
�الممتلك

وظيفة�
امتصاص�
ا��سارة

ةوظيفة�الثق

وظيفة�
التمو�ل

الوظيفة�
التقييدية
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�:وظيفة�الثقة�-2
ودا�ع�م�� بأن� البنوك� ودائ��� المودع�ن� إقناع� اس�يعاب��البنك�يجب� ع��� قدرتھ� بفضل� آمنة.� وأصول�م� ية�

البنك�ع�� قدرة� إ��� البنك� مال� رأس� �ش��� بناء�مصداقيتھ����ا��سائر،� و�التا��� بالأصول،� ال��اماتھ� �غطية�
وا��فاظ�عل��ا.�إذا�انخفض�رأس�المال�عن�المستوى�المطلوب�بموجب�القانون�وفشل�البنك����القيام�����ء�

�.�حيال�الموقف،�ف�ناك�س�ب�وجيھ�لإلغاء�ترخيصھ
�:وظيفة�التمو�ل�-3

م��وك�لرأس�المال�لتوف���الأموال�لتمو�ل�الاس�ثمارات��بما�أن�الودا�ع�غ���صا��ة�ل�ذا�الغرض،�فإن�الأمر��
البنك،�� ا��اصة�عندما�يبدأ� الشر�ات�التا�عة).�تت����ذه�الوظيفة� ��� الثابتة�(الأصول�الثابتة�والفوائد�
عندما�يتم�استخدام�الأموال�ال���يتم�جمع�ا�من�المسا�م�ن�المكت�ب�ن�لشراء�المبا�ي�والأرا����والمعدات.�من��

أن�ي�ون�لديك��غطية�رأسمالية�دائمة�للأصول�الثابتة.�و�ذا��ع���أن�أي�اس�ثمارات�إضافية����المستحسن��
�.�الأصول�الثابتة�يجب�أن�ت��امن�مع�ز�ادة�رأس�المال

�:�الوظيفة�التقييدية�-4
المفروضة�ع���أنواع�مختلفة�من�الأصول�والمعاملات���قيود�رأس�المال��و�مرجع��ستخدم�ع���نطاق�واسع�لل

��ار�د�مقدديحتم�مة�ل��ةأدا�بحت��أص��الماليةات��لط�ا�الس�ع��تض�وال��البنكود��يإن�ق����ذا�السياق،����ية.البنك
ا��م�ور�إ���تحس�ن�ثقة����طؤدي�فقيلا����رأس�المالن��إ�ا��الة�ف���ذهتحمل�ا�و������تطيع�البنوك�س�����اطر�ال�ا�

�،ة��من�ا��سائر�الكب�ة��يا���ومداعات��يالإ����أم�ن�ع�تة�نظام�اليضا�حمايم�أدإ��ا�تخ���لب��،ونظام�ابالبنوك��
حد��ذا�البنك�ع���وفر�يت���ما�لم�بنكة�لأي�نسة�الم�ر�ومما�خيصح�أي�تر�نتم�نل�السلطات�المالية��نإلك�فذل

��م�ت�ون�قادرة�ع����رأس�المال��ب�ال���تتمتع�البنوكسة،�كما�إن�ر�المما�لأج�منكشرط��رأس�المالمن��ىأد�
�.�طردية�ب�ن�التوظيف�ورأس�المالاك�علاقة��ن�ن��أ،�أي�ز�ادة�قروض�ا�وسلفيا��ا

�للرقابة�المصرفية�IIIحسب�اتفاقية�بازل��رأس�المال�الممتلك����البنوك�مكونات��-نياثا

��خسائر�الائتمان�وعمليات�الشطب�خارج�الأر�اح�ا��تجزة،�وما�نجم�ع��ا�من��2008المالية�لسنة��أظ�رت�الأزمة��
يجب�تدعيم��عرض�البنوك�للمخاطر�بقاعدة�رأسمالية�عالية��أنھ����-الملكية����البنوكوال������جزء�من�قاعدة�حقوق��-

��كما�كشفت�العوامل�التالية:�و����ذا�الإطار،.�ا��ودة

��؛�التناقض�����عر�ف�رأس�المال�ع���السلطات�النقدية�-

بلوالافتقار���- المال� رأس� نوعية� ومقارنة� �امل� تقييم� إجراء� من� تمك�ن� شأنھ� من� الذي� �ن��لإفصاح،�
�����الأسواق.���المالية�المؤسسات

عبارة����للرقابة�المصرفية��IIIحسب�اتفاقية�بازل��لي�ون�ش�لھ�السائد��،��وضع��عر�ف�موحد�لرأس�المال��عن�ضرورة
��عن�مجموع�ما�ي��:�

� ���
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���):Tier�1الشر�حة�الأو���لرأس�المال�(�-1
من�� والمتبقي� ا��تجزة.� والأر�اح� العادية� للأس�م� الملكية� حقوق� الأدوات���شمل� من� يت�ون� الشر�حة� �ذه�

الثانو�ة،�ال���لد��ا�أر�اح�تراكمية�غ���تقدير�ة��ش�ل��امل�أو��و�ونات�ول�س�لد��ا�تار�خ�الاستحقاق�ولا��
حافز�للتخليص،�والأدوات�الرأسمالية�ال��ينة�المبتكرة�مع�حافز�للتخليص،�و�ذه�الأدوات��ش�ل�الشر�حة��

٪�ع����4.5حقوق�الملكية�للأس�م�العادية�للشر�حة�الأو���ب�سبة��الإضافية.�حيث�(يجب�أن�يحتفظ�بم�ون��
يجب�أن�يحتفظ�بم�ون�الشر�حة�الأو������-الأقل�إجما���من�الأصول�المر��ة�با��اطر����جميع�الأوقات��

�٪�ع���الأقل�من�إجما���الأصول�المر��ة�با��اطر����جميع�الأوقات).6.0لرأس�المال�ب�سبة�
���):Tier�2لمال�(الشر�حة�الثانية�لرأس�ا�-2

��� الشر�حة�(وال���لم�تدرج� معاي���إدراج�ا�����ذه� أن��ستو��� �شمل�الأدوات�الصادرة�عن�البنك�شرط�
)؛�فائض�ا��زون�(علاوة�الإصدار)�الناتجة�عن�إصدار�الص�وك؛�الأدوات��(Tier�1)الشر�حة�لرأس�المال��

وض؛�والتعديلات�التنظيمية�المطبقة��ال���تصدر�ا�الشر�ات�التا�عة�للبنك؛��عض�مخصصات�خسائر�القر�
التصفية�� حالة� ��� ا��سائر� امتصاص� �و� الشر�حة� �ذه� من� وال�دف� الثانية.� الشر�حة� حساب� ���

��واستمرار�ة��شاط�البنك.�

8.5��٪)��(Tier�2))+�الشر�حة�الثانية��Tier�1و�جب�أن�يحتفظ�ب�سبة�من�إجما���رأس�المال�(الشر�حة�الأو���(
��.�صول�المر��ة�با��اطر����جميع�الأوقاتع���الأقل�إجما���من�الأ�

�البنوك�رأس�المال�الممتلك�وفوائده�ع����ادة�مصادر�ز���-ثالثا���������� �

��:�ز�ادة�رأسمال�ا�الممتلك�من�عدة�مصادر،�تذكر�م��ا�لبنوكليمكن����

�جديدة:�رأس�المال�الممتلك�بإصدار�أسـ�م���ز�ادة�-1
لـذا�فـان���الر�حية�تخفيضبـل�إ��ـا�قـد�تـؤدي�إلـى��بنكلل�الإرادية�القـوة�ز�ادة�عل��الا�ت��تـب��الز�ادةن��ـذه�أاذ�

فـي����جديدةالأموال�المسـتمدة�مـن�إصـدار�أسـ�م����توجيھ�و����بنكلل��الإرادية��القـوة��لتحس�نالأسـلوب�الأمثـل��
�.�والاس�ثمار�الإقراضعمليات�فـي��التوظيف

�:�الممتلــــك�باحتجـــاز�الأر�ـــاحـادة�رأس�المـــال��ز��-2
ــر��وقد�ي�ون��ذا�� إصـدار�الأسـ�م،�ومـن���طر�قرأس�المـال�عـن����بز�ادةمقارنـة����شيوعا،�والأرخـصالمصـــدر�الأكثـ

الفرصـة����توظيفالضـروري�� ت�لفـة� �عـادل� مناسـب� بمعـدل�عائـد� ا��تجـزة� الأر�ـاح� ��والشـيء���البديلة،مبلـغ�
صدار�الأس�م�إذ�یتوجـب�اسـ�ثمار�الأمـوال�المتأتیـة�مـن�عملیـة�الإصـدار�بمعـدل�عائـد��عـادل��نفسـھ�بال�سـبة�لإ�

التوز�عـات��وسـیلة�ل��فـاظ�علـى�� ا��افظة�علـى�معـدل� العائد�ا��ا���ع���الاس�ثمارات���دف� علـى�الأقل�
��.�سعر�الس�م

� ���
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��د�نذكر�م��ا:�يمكن�أن�تج���البنوك�من�وراء�قرار�رفع�رأس�المال�عدة�فوائ

�-أ �.العالمية�تكـون�ملائمـة�مـع�ال�سـبة�المفروضـة�علــى�البنوك�ـثیرأس�مـال�البنوك�بح���عز�ز�-�
�-ب ع�����قدر��ا�عـدد�فـروع�تلـك�البنوك�والتـي��عـزز�مـن�ـادة�ان�شـار�ا�فـي�البلـد�مـن�خـلال�ز��ـادة�من�ز��تمكي��ا�

�.�ال�س�يلات�الودا�ع�و�عطاءاستقطاب�
�-ج من����تمك�ن� الكفـاءات��ا��الية��ال�شر�ةموارد�ا����تفعيلالبنوك� واستقطاب� تـوفرت��البنكية،� ��ل�ا���إذا�

�.�المناسبة�ة�یالإغراءات�المال
�-د ��الكب��ة���الصناعية��أو���التجار�ةالمطلو�ــة�للمؤسســات�أو�ا��موعــات����ال�س�يلات���توف��البنوك�مــن����تمك�ن�

لمبلـغ�� ا��ـد�الأقصـى� إن� ب��م�الأموال����مباشرا��ارتباطـا���يرتبطالمسـموح�إعطا��ـا����ال�س�يلات�خصوصـا�
�.�ا��اصة�ب�ل�بنك

�-ه ��الأجنبة�الكب��ة�منافسـة�البنـوك����سـ�ل��ممـا����ا��ديثة��التكنولوجيا�مـن�اسـتعمال����الكب��ةالبنوك����تمك�ن�
�.�المش��كة�العاملة����البلد�الأجنبةأو�البنوك�

�-و �.��ا��تقوم���والإقـراض�التـي��ال�سليف��عملياتقـدر�ة�البنوك�علـى�مواج�ـة�أي�خسـائر�قـد�تـنجم�عـن�����ز�عز��
�-ز أمـوال�متوسـطة����البنوك��تمك�ن� اسـتقطاب� ��ت��اوح���ـنیالأجـل�مـن�خـلال�إصـدار�سـندات�د��وطو�لةمـن�

�.�خارج�البلد�و�سو�ق�اثلاث�وخمس�سنوات��ن�آجال�ا�ب

��البنوك���رأس�المال�الممتلك��ة�إدارةقياس�كفاء�-را�عا������

��،��ستخدم�عدة�مقاي�س�أساسية�يذكر�م��ا:�لغرض�قياس�كفاءة�إدارة�رأس�المال�الممتلك

�:��سبة�رأس�المال�الممتلك�إ���مجموع�الودا�ع�-1
�.�ا��تملة�من�الودا�ع��ستدل�من��ذا�المؤشر�ع���مدى�كفاية�رأس�المال�الممتلك�فـي�مواج�ـة�السـحو�ات

��سبة�رأس�المال�الممتلك�إ���مجموع�الموجودات:��-2
المـال� رأس� علـى� الاعتماد� ��� المصرف� إليھ� ذ�ب� الذي� المدى� إ��� ال�سبة� �ذه� تمو�ل�����ش��� ��� الممتلك�

�.�الموجودات
��سبة�رأس�المال�الممتلك�إ���الموجودات�ذات�ا��اطرة:��-3

بالموجود ��-�سندات�ح�ومية��(��ات�عديمة�ا��ـاطر�من�الممكن�تص�يف�الموجودات�إ���نوع�ن:�يتمثل�الأول:�
المركزي�� البنك� لدى� الصـندوق���-نقدية� ��� يتمثل��،��)نقد� وتمثل��بالثـا�ي:��ب�نما� مخاطر� ذات� موجودات�

معينة.�و�عكـس إ���مخاطر� تتعرض� أن� يتوقع� ال��� المال����الموجودات� رأس� وكفاءة� قدرة� مدى� المؤشر� �ذا�
ذات�ا��اطرة،�و�عد��ذا�المؤشر�من�المؤشرات�المالية����وجوداتالممتلك����مواج�ة�ا��سائر�ا��تملة����الم

�.�و�دارة�الموارد�المالية�الم�مة�وال����عكـس�حسـن�توظيـف

��
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��سبة�رأس�المال�الممتلك�إ���القروض:��-4
الأموال�المس�ثمرة�����عد��ذه�ال�سبة�مقياسا�ل�امش�الأمان����مواج�ة�مخاطر�الإخفاق����اس��داد�جزء�مـن

ل�ست�بحاجة�إ����امش�أمان،����القروض،�و�عاب�ع����ذه�ال�سبة�أ��ا�تتجا�ل�حقيقة�أن��عض�القـروض����
��ولذلك�يتم�اح�ساب�فقط�القروض�بدون�ضمان�عي��.��.مثل�القروض�بضمان�عي��

�رأس�المال�الممتلك�إ���اس�ثمار�الأوراق�المالية:��-5
�المالية.��يمة�السـوقية�لـلأوراقتق�س��ذه�ال�سبة��امش�الأمان����مواج�ة�مخاطر�انخفاض�الق

��سبة�رأس�المال�الممتلك�إ���الال��امات�العرضية:��-6
عنوان�حسابات�نظامية،���لا�تظ�ر�الال��امات�العرضية����الم��انية،�و�نما�تظ�ر�للتذكرة�خارج�الم��انية�تحـت

��).�خطابات�الضمان(ومن�أمثلة�الال��امات�العرضية�
��سبة�رأس�المال�ا��ر�إ���الموجودات�العاملة:��-7

المتاحة،�و�ستخرج�مـن النقدية� النقدية�وشبھ� ا��ر:�مجموع�الأموال� المال� الموجودات����يقصد�برأس� طرح�
الأمو� يمثل� فإنھ� و�التا��� الممتلك،� المال� رأس� من� توظيف�االثابتة� يمكن� ال��� استخدام�ا��ال� أ�شطة����أو� ���

المال�ا��ر�ع���التغطية�السر�عة����اس�ثمار�ة�مر�حة،�وعليھ�فإن��ذا�المؤشر�إنما��عكس�مدى�قـدرة�رأس
��.ل��سائر�ا��تملة����الموجودات�العاملة

��

��أسئلة�للمراجعة:�
�-�أ �عدد�وظائف�رأس�المال.�واشرح�واحدة�من�اختيارك؟��
�-�ب �المال�حسب�الاتفاق�ا��ديد�ل��نة�بازل�للرقابة�المصرفية؟�أذكر�مكونات�رأس���
�-ج �.�وما���الفوائد�الم��تبة�ع����ذه�العملية؟�-دون�شرح�–أذكر�مصادر�ز�ادة�رأس�المال�الممتلك����البنوك��
�-د �،�واشرح�اثن�ن�من�اختيارك؟��رأس�المال�الممتلك����البنوكمؤشرات�قياس�كفاءة�إدارة�عدد��

� �

�
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��تم�يد:

الما�� بلد�ع���مدى�سلامة�النظام� النقدية�لأي� الوط���وفعالية�السياسة� وع���وجھ�����عتمد�سلامة�الاقتصاد�
متانة�وسلامة��ذا�ا���از��ا��افظة�ع������التحديد�سلامة�البنوك.�من��نا�تأ�ي�أ�مية�الرقابة�ع���البنوك�وذلك�من�أجل

الما�����ذلك�ا��افظة�ع���استقرار�النظامكو���.حماية�حقوق�المودع�ن��خدمة�للاقتصاد.�إن�الرقابة���دف����ا��قيقة�إ��
��.�وع���درجة�تنافس�تھ��-البنوك�كجزء�منھ��–

��يةبنك�وأ�مية�الرقابة�ال�عر�ف��-أولا

ال النقدية��مجموعة�من��ية�ع���أ��ا��بنك�عرف�الرقابة� السلطات� القواعد�والإجراءات�والأساليب�ال���تتخذ�ا�
����أن��سا�م��دف�ت�وي�قطاع�بن�ي�سليم�قادر��ةوالبنوك���دف�ا��فاظ�ع���سلامة�المركز�الما���للمؤسسات�البنكي

��أن�يتو������التنمية�الاقتصادية�و�حافظ�ع���حقوق�المودع�ن�والمس�ثمر�ن�ومن�ثم�ع���قدرة�الدولة�والثقة�بأدا��ا،�ع�
��.البنك�المركزي�الرقابة�بصورة�أساسية�و�أساليب�مختلفة

��م�شآت�اقتصادية���ا�من�أي���بخلاف�غ�����معت��ةللأ�مية�ال���تمت�الإشارة�إل��ا�سابقا�تخضع�البنوك�لرقابة��ا��نظر�
��:�وذلك�للأسباب�التالية

مر��- البنوك� �ستخدمھ����كزا�تحتل� الذي� الدفع� نظام� ��� وا���ومة���لم�ما� الأفراد� والفعاليات����من�
�؛�الاقتصادية�الأخرى�

فيھ��ظ��تمثل�الم�ان�الذي�يحتف،�و�التا����تقبل�البنوك�الودا�ع�ال����ش�ل�جزء�من�ثروة�ا��تمعات�المالية�-
�؛�الأموالل�ذه��مانوالأ�ا��تمع�بأموالھ�السائلة،�وعليھ�فأنھ�من�الضروري�توف���ا��ماية�والضمان�

وذلك��و�الش�ل�الذي�يخدم�التنمية�الاقتصادية،��تلعب�البنوك�دورا�م�ما����التوز�ع�الأمثل�للموارد�المالية���-
��ب�ن�المودع�ن�الذين�لد��م�فائض����الأموال�و��ن�المق��ض�ن�الذين��م�بحاجة�إ����بالقيام�بدور�الوسيط

����ا؛وال�المتجمعة�لد�للأم��لبنوكتوجيھ�اس�ثمارات�اطات�النقدية����ل�تتدخل�الس�ولذلك���؛الأموال
����لبنوك��ا�ذه����عوقو���يؤدي�إ���ز�ادة�احتمالية���،و�شع��ا�وتداخل�ا��البنوك�قوم���ا��تال������العمليات���ازدياد��-

ي��ا��طأ، قد� جم�ور��الذي� لدى� سمع��ا� ع��� ومحكمة�العملاءؤثر� دقيقة� نظم� وجود� يقت���� مما� �،��
�.�للمحاسبة�والرقابة

البنوك��و����من�مخاطر�فإنھ�يمكن�القول�إن�الم��ر�الأسا����للرقابة�ع��يھ�ال�شاط�البن�ي��ينطوي�علنظرا�لما��
��النظام�البن�ي.�ثقة�ا��م�ور�����و�التا���ا��فاظ�ع���–�ال���قد�تؤدي�إ���ضياع�الودا�ع��–ل��د�من�مخاطر�البنوك�

� ���
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��نواع�الرقابة�البنكية�أ�-ثانيا

اعتماد�نظام�للرقابة����إ����،وجود�االما��،�وكذا����استقرار�ا���ا��فاظ�ع������ةی�عتمد�البنوك�والمؤسسات�المال������������������
ذه���أن������،�غ�عتمد�اال�������ی�وحسب�المعا��وموقع�ا��مصدر�ا��ثی�ال���ت�نوع�وتختلف�سواء�من�ح��الأخ��ةذه�����،يةبنكال

�من��ل�البن�يالنظام��ية���حما�تمثلیواحد،����وا��الأسا����م��ال�دفإ���أن��أسالي��ا����الأنواع�و�ن��عددت�واختلفت
��و�تم�تقسيم�الرقابة�حسب�عدة�معاي���ع���النحو�التا��:��مخاطر.من�مشا�ل�و����ال��يتعرضأن�يمكن��ما

�تقسيم�الرقابة� �الوصف� �

حسب���-1
�المصدر� �

�-�أ �:�الداخليةالرقابة��
��ة،�یالمال��الم�شأة�تؤسس�داخل�البنك�أو����بطبع�امستقلة����ةیمییتق��وظيفة���الداخلية�عد�الرقابة���

و�شمل�ثلاثة����البنكية��نوع�من�أنواع�الرقابة����و�����،ھكخدمة�للبنك�ذات��أ�شط��ا���م�یی�لفحص�وتق
والضبط�الداخ��،�ففي�ا��الة�الأو����س���للتأكد���الإدار�ةالرقابة����،�ا��اس�يةأعمدة،�الرقابة�

تنفيذ�� المرخص����لتفو�ضطبقا����ا��اس�ية��التعليمات�من� ��العمليات�و���ل������ا�السلطات�
ي�تج����واتخاذ�الإجراءات�اللازمة�لمعا��ة�ما����ة،�یباستخدام�القوائم�المال���سمح�ش�ل����ا��اس�ية�

��الوظيفة�ال����عمل�ع���رفع�الكفاءة���������الإدار�ةالأرصدة،�أما�الرقابة����ن��من�فروق��عد�المطابقة�ب�
الضبط�الداخ������عمليةالرقابة�ع������عمليةوثالثا����،�العامل�ن��وتدر�ب��الإدار�ة��السياسات��وتطبيق

لمنع�أو�كشف�الغش�والأخطاء����ومستمرة�تلقائية��بصفة����لآخريوم��ا�من������قوم�یالإجراءات�ال��������و�
تا�عة�للإدارة�العلیا�للبنك����فنية���أج�زة��الرقابة�ذه�����الوقت�المناسب،�وتتو������وت��يح�ا

مجلس���رئ�س�رفع�ا����تقار�ر�مكتو�ة�إ������أما�ن�يجة�أعمال��ذه�الأج�زة�فيتمالمالیة،����الم�شأةأو��
�ذه��المعینة،�ومن�ثمة�متا�عة����الم�شأة����البنك�أو��بھ��المعمول����ال��ت�بالعام�وفق����المديرالإدارة�أو��
�.اجة�إ���ذلكحیث�تدعو�ا����التقار�ر �

�-�ب �:�ا��ارجية�الرقابة��
ع������الداخلية��إذا��انت�الرقابة���اذلك�لأ���،الداخليةعملا�متمما�للرقابة����ا��ارجية�عت���الرقابة��

فإن����،�خارجيةأخرى����رقابةھ�لا�يوجد�داع�لحسن�الأداء،�فإن��كفلیمن�الإتقان�بما����عاليةدرجة��
��مستقلة�ومتخصصة،���أج�زة��تمارس�بواسطة���أ��ا���العادة�ت�ون�شاملة،�كما����ا��ارجيةالرقابة��

أو�� البنك� خارج� الرقابة��ةیالمال��الم�شأة�من� تحت� ��الصلاحيات�وفق����عمل�ا��وتمارس��الواقعة�
��و�مكن�.��ةیا��قائق�المالكشف��������با��يادية�والشفافيةا�تمتاز���كما�أ������القانون،��ل�االممنوحة��

�شاط�ا�الما����ش�ل����لتقييم����أي�وقت����ا��ارجية���أن�ت��أ�إ���ا����ة��ة�یللبنوك�والمؤسسات�المال
��إدارة�الشاملة�أو��الإدارة����عمليةال���ت�ت���ا�������الإجراءاتتقييم���أو�معينةعام�أو�خاص�بنقطة��

�.ا��اطر�بأنواع�ا �

موقع���-2 حسب�
�الأداء� �

�-�أ �:�تنفيذالرقابة�السابقة�لل�
تقوم����یثبح��ا،��تحقيقالذي��س���إ������ال�دفوذلك����الوقائية،مصط���الرقابة��عل��ا�أيضا����طلقي

وتبعا�لذلك�تتحدد�الإجراءات����،�تنفيذبالتأكد�من�توافر�متطلبات�إنجاز�العمل�قبل�البدء����ال
تكفل�سلامة�� ال�ال��� لل��،�تنفيذذا� السابقة� الرقابة� أن� الأخطاء���تنفيذ�أي� ��� الوقوع� تقلل�من�

ة���و�ساعد�إ���حد�ما����مواج��الفعلية،�النتائج�المتوقعة�والنتائج�����ن�رافات�وتقلص�الفرق�بوالانح
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�تقسيم�الرقابة� �الوصف� �
دف�الرقابة���مستقبلا،�كما����ھ�عمل���اميالقھ�عند���للمشا�ل�ال���قد�تواج���یة�المال��الم�شأة�البنك�أو��

�ا.��قبل�حدو��ا��إ���الت�بؤ�أو�توقع�ا��طأ�واك�شاف�تنفيذ�السابقة�لل �
�-�ب �:�تنفيذ�أثناء�الالرقابة��

ف������لأ�مي��ا،نظرا����وتنظيم�ا�������ل�الأوقات���ذه�الصورة�من�الرقابة��وتأكيدلا�بد�من�استمرار��
متا�عة�� ع��� أو����تنفيذ��عتمد� البنك� طرف� من� ��وتحديد�بالأمر،����المعنية���المالیة��الم�شأةالعمل�

ا��اصلة�والعمل�ع���علاج�ا�أو أن����ت��يح�ا��الانحرافات�والأخطاء� فور�حدو��ا�والتأكد�من�
��دف�إ���متا�عة�مدى�ال��ام���التنفيذ��أثناء��ل��طط�الموضوعة.�كما�أن�الرقابة�وفقا��س���العمل�

�.�دائم�ومستمر��ش�لالبن�ي�المتعلقة�بممارسة�ال�شاط���والمعاي���البنك�واح��امھ�للقواعد� �
�-ج �:�تنفيذلرقابة�اللاحقة�للا�

من����النوع��و����ذا��المس�ندية،أو�رقابة�المتا�عة،�و�س���كذلك�بالرقابة��للتنفيذالرقابة�اللاحقة��
لا�� إلا��عد�حدوث��تقديم��يتمالرقابة� الإدارة� التصرفات����تصرفات�وقرارات�و�جراءات�وحدات�
�ت��ي��.�أو�تقو���الرقابة�اللاحقة�ذات�طا�ع��يجعلالأداء��عد�وقوعھ���تقو�مفعلا،�إن� �

�حسب�المعاي����-3 �

�-�أ �:�الرقابة�ع���أساس�الإجراءات��
التصرفات�ال���تصدر�عن�المنظمات����بقياس��تقوم��ذه�الرقابة�ع���أساس�القواعد�والإجراءات�

ال بمجموعة� ومطابق��ا� والإجراءات،����والضوابط��والقواعد��ن�نواق�العامة� �ذا����و�ركزوالطرق�
���س�ول����اف��العامل�نوحدات�الإدارة�العامة�ومن����من��النوع�من�الرقابة�ع���التصرفات�ال���تصدر

�.���ائية�ع���ما�تحققھ��ذه�التصرفات�من�نتائج �
�-�ب �:�الرقابة�ع���أساس�النتائج��

النتائج�� أساس� ع��� الرقابة� ال��ائ��بقياس�تقوم� ال���النتائج� وفق����یة� العامة،� المنظمات� تحقق�ا�
التصرفات�وال�شاطات�����قومو���يتا�ع��ف�ذا�النوع�من�الرقابة�لا��موضوعيا،���قياس�ا��يمكن��ي��معا

�ال���تحقق�ا��ذه�المنظمات��النتائج��فقط�ع����یركزال���تقوم���ا�المنظمات�العامة�و�نما� �

حسب���-4
�الطبيعة �

�-�أ �ا��اس�ية�الرقابة��
�والتعليمات.��للقوان�ن��ومن�أ��ا�تمت�وفق�یةفات�المال�ا�التأكد�من���ة�التصر�م���دف�ال �

�-�ب �الاقتصاديةالرقابة��
�.الاقتصادي�ال�شاط��وآثار�ا�ع���مستوى��التنفيذتقوم�ع���التأكد�من�كفاءة�� �

5-�� نطاق�حسب�
�الرقابة��عملية �

�-�أ �:�الرقابة�ال�املة�
وال��لات���لياتمالع��جميعا�فحص������قصدي الدفاتر� ��� أن����للتأكد��المث�تة� مقيد��جميعمن� �ا�

��بيانات�خالية�من�حسابات�أو����تحتو��ا�وما����وال��لات��الدفاتر��جميعوأن����،��يحةا���بانتظام�وأ�
�.�الداخليةالرقابة�طر�ق�ذه�الرقابة�عن��وتتم��التلاعب،��من�الأخطاء�أو�الغش�أو �

�-�ب �:�ا��زئيةالرقابة��
ع�����تقوم�� الرقابة� و�ذه� الاختبار� الم�شأة���دف��أساس� حسابات� من���ة� التأكد� الأسا���� ا�

قوائم دلالة� المال��ومدى� ومركز��إعمال��ن�يجةع������یةا� وتتم���ا� الما��،� عن���ا� الرقابة� ��طر�ق�ذه�
غ���ا��ارجيةالرقابة�� المراقب� ��ستقوم�ال������العمليات��تقر�رحق����ھفل��،�ف��ا��مقيدة������وسلطة�
�ا�دون�أد�ى�تدخل�من�الإدارة.��ال���تمت�خلال��العمليات���فحص��رغبيال����ر��لأش�وا��ا�بتدقيق �
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والرقابة�� الداخلية،� الرقابة� إ��� التطرق� إجمالية،�س�تم� البنكية�بصورة� الرقابة� أنواع� إ��� التطرق� �عد�
��ا��ارجية�����ء�من�التفصيل.

�نظام�الرقابة�الداخلية�ع����شاط�البنوك��أدوات�عر�ف�وأ�داف�و��-لثاثا �

ذو��عت�������،�والذيالرقابة�الداخلية��تفاد��ا،�يتم�وضع�نظامو�مواج�ة�ا��اطر��البنك�و��شاط��استمرار�ة����من�أجل
كما�تكمن���الأداء�البن�ي�ومردوديتھ،��من�أجل�ال�سي���ا��يد�للبنوك.�حيث��عد�الرقابة�الداخلية�أداة�لتحس�ن��أ�مية

�عيق��شاط����لااك�شاف�ا��اطر�ومواطن�الضعف�و�التا���التعرف�ع���أسبا��ا�ومحاولة�القضاء�عل��ا�ح����������الأ�مية
�.البنوك�وتلك�بإتباع�إجراءات�واختيارات�مناسبة �

�:�نظام�الرقابة�الداخليةوطبيعة��عر�ف��-1

�الذي�جاء�فيھ����COSOنة�رعاية�المنظمات�ل��نة�تر�دواي��من�التعار�ف�الموسعة�للرقابة�الداخلية،��عر�ف��

موج�ة�ل��صول����الم�شأةوالمس��ين�والمستخدم�ن�������الإدارةس��ورة�موضوعة�من�طرف�مجلس��الرقابة�الداخلية�����"
��التالية:�الأ�دافع���ضمان��اف�حول�تحقيق�

��؛�فعالية�وكفاءة�العمليات�-

��؛�موثوقية�التقار�ر�المالية�-

�"�.الامتثال�للقوان�ن�واللوائح�المعمول���ا�-

���عدة�مفا�يم�تحدد�طبيعة�الرقابة�الداخلية:��COSOيتم���نموذج������������������

�-أ الرقابة�الداخلية،�عند�إ�شا��ا�وتنفيذ�ا��ش�ل�فعال،����نظام��سمح�ل���ات�بتحقيق�أ�داف�ا.����الأ�داف:��
أ��ا�مجموعة��لا�ي�ب���التعامل�مع�ا�ع����،�وال����تركز�الرقابة�الداخلية�ع���تحقيق�ثلاث�فئات�من�الأ�داف

�،��ذه�الفئات�تتمثل���:�من�إجراءات�الرقابة�المنفصلة
.��اورؤ�����الم�شأة�وترتبط�ارتباطا�وثيقا�برسالة����الم�شأةبفعالية�وكفاءة�عمليات��:�تتعلق��أ�داف�عملياتية�-

وقد��شمل�أ�داف�الأداء�ال�شغي���والما��،���الم�شأةتختلف�أ�داف�ال�شغيل�اعتمادا�ع���طبيعة�أ�شطة��
وتحس�ن�الإنتاجية�وا��ودة،�ورضا�العملاء،�وحماية�الأصول�من�ا��سارة.�تبدأ�عملية�تحديد�الأ�داف��

وتتدرج�وصولا�إ���الأ�داف�الفرعية�والتقسيمية�والوحدة�والأ�داف�ع���مستوى����الم�شأة�ع���مستوى��
�؛ا��موعة

إعداد�التقار�ر�بالتقار�ر�المالية�وغ���المالية�الداخلية�وا��ارجية�وقد��بلق��تتع���:إعداد�التقار�رأ�داف���-
�شمل�الموثوقية�أو�حسن�التوقيت�أو�الشفافية�أو�غ���ا�من�الشروط�المنصوص�عل��ا�من�قبل�المنظم�ن��

�؛�الم�شأةأو�واض���المعاي���المع��ف���م�أو�سياسات�
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������وكذا.��الم�شأةاللوائح�ال���يخضع�ل�ا��بالال��ام�بالقوان�ن�و�تتعلق����:أ�داف�الامتثال�- بالمعاي���المقبولة�
صناعة�أو�دولة�معينة.�ع���الرغم�من�أن�الامتثال�بمع���أوسع�يتعلق�أيضا�باتباع�السياسات�الداخلية��

�يصنف�الامتثال�الداخ���كجزء�من�أ�داف�العمليات.��COSO،�فإن�نموذج�م�شأةلل
�-ب مستو�ات��الأسلوب� جميع� وع��� قبل� من� تنفيذ�ا� يتم� مستمرة� عملية� ��� الداخلية� الرقابة� لا��الم�شأة:� �.

يقتصر�ع���ا��دول�الزم���أو�المناصب�أو�الوحدات�أو�مجموعة�من�القواعد.�لا�ي�ب���للشر�ات�اعتبار��
�عامل�ا�ع���أ��ا�نظام��الرقابة�الداخلية�عبئا�إضافيا�ع���إجراءات�الرقابة�ال���تمارس�ا�بالفعل،�بل�يجب�أن��

�؛م�سط�وشامل
�-ج فراد��:�يحدد�الأ�فراد:�لا�تتعلق�الرقابة�الداخلية�بالسياسات�والإجراءات�والقواعد.�الأمر��لھ�يتعلق�بالأ�الأفراد�

�؛ة�الأ�داف�و�نفذون�الأ�شطة�الموج�ة�نحو�تحقيق�تلك�الأ�داف�شأ���جميع�مستو�ات�الم
�-د عقولة�ولك��ا�ل�ست�مطلقة�لتحقيق�الأ�داف.�يمكن�أن�تفشل��:�توفر�الرقابة�الداخلية�ضمانات�مالقيود�

أنظمة�الرقابة�الداخلية،�ع���غرار�العمليات�التجار�ة�الأخرى.�ترتبط�قيود�أنظمة�الرقابة�الداخلية�بأ�مية��
�؛�وحكم�الإدارة�والأعطال�الداخلية�والأحداث�ا��ارجية�الم�شأة�أ�داف�

�-ه الرقابة�الداخليالقدرة�ع���التكيف� :��الم�شأةة�مرن�بطبيعتھ.�يمكن�تطبيقھ�ع���جميع�مستو�ات��:�نظام�
الم ع��� يجب� والإدارات.� والوحدات،� والفروع،� التا�عة،� والشر�ات� الشركة،� مستوى� �عديل���شآت��ع���

��إجراءات�الرقابة�الداخلية�لاحتياجات��ي�ل�ا�التنظي��.�
�:أ�داف�نظام�الرقابة�الداخلية�-2

��أ�دافا�لنظام�الرقابة�الداخلية�تتمثل���:�1978لقد�حدد�المع�د�الدو���للمدقق�ن�الداخلي�ن�سنة�

�ال�دف� �الوصف� �

�-�أ �التحكم����البنك:�� ا��طط�� تنفيذ� وضمان� ودائمة� منتظمة� بطر�قة� البنك� أعمال� إدارة� ع��� با��فاظ� ��وذلك�
��الأ��اص�ذلك�فإنھ�يتع�ن�ع������ولأجلالمسطرة�من�طرف�المدير�ة،����الأ�دافالم��مجة�وتحقيق��

البنك����القائم�ن� بأ�داف� �افية� دراية� ع��� ي�ونوا� أن� الداخلية� الرقابة� أنظمة� وضع� ع���
ال�يا�ل ومختلف� البنك����والإجراءات��وم��انياتھ� أعمال� فإدارة� ا��ددة،� والقوان�ن� الموضوعة�

�؛أ�دافھ�المسطرة��بصفة�منتظمة�تؤدي�بالضرورة�إ���تحقيق

�-�ب �حماية�أصول�البنك:�� الطو�ل����الأجل���أو�الضياع�وا��افظة�عل��ا�����الاختلاسوذلك�ع���حماية�أصولھ�من�السرقة�أو���
���و��ا��عد�عنصرا���بأسلوب�محكممحفظة�قروضھ����إدارة�والمسا�مة����تنمي��ا،�فالبنك�مطالب�ب

�؛أساسيا�من�أصولھ

�-ج نوعية��� من� التأكد�
�المعلومات:� �

الذي�تتخذ�عليھ����الأساس���تحتاج�إدارة�البنك�لمعلومات�أكيدة�و�املة�و�صورة�مستمرة�باعتبار�ا
المعلومات�الم��لة�وا��د��وثوقية��ضمن�قدر�المستطاع�مالقرارات،�فوجود�نظام�رقابة�داخلية�ي

�الاختلاس؛أو�الغش�أو��الأخطاءمن�حدوث�� �
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�ال�دف� �الوصف� �

�-د التطبيق��� من� التأكد�
لتعليمات�� السليم�

�وتوج��ات�الإدارة:� �

و�تخذون����اللازمةالوصول�إل��ا�و�وفرون�الموارد���المراد��والأ�داف��الإس��اتيجيةيحدد�المس��ون�
ب لضمان� السليمة� القرارات� ��لذلك� وتطوره،� البنك� المستخدمون����قاء� ينفذ� ��الآخرون�ح�ن�

،�فوجود�الآخرالبعض����العمليات�و��سقون�ب�ن�مختلف�المصا��،�كما��شرف�البعض�م��م�ع��
��والإجراءات���نظام�رقابة�داخلية�يضمن�بأ��م��عملون�لصا���البنك�وأ��م�يح��مون�السياسات

وكذا�� للبنك،� الداخ��� والنظام� والقوان�ن� الموجودةا��ددة� والسلمية� الوظيفية� .��العالقات�
�ذلك�يجب�توفر�نوع�ن�من�الرقابة:�لتحقيق�و�

قبلية�- السياسات��رقابة� ال�دف�من�وضع� أن� التأكد�من� إ��� محدد����والإجراءات:��س���
؛�ومف�ومة�وموج�ة�لموظف�ن�مؤ�ل�ن�لتنفيذ�ا��ش�ل���يح��وملائمة���بدقة�وأ��ا�وا��ة

والقوان�ن�ا��ددة�ع������والإجراءات:���دف�إ���التأكد�من�تطبيق�السياسات��رقابة��عدية�-
ضمانات�حول�مدى����لإعطاءرقابية�روتي�ية�من�طرف�المدقق�ن�الداخلي�ن����القيام�بدورات

�.�بقالما��و�محدد�مس�ال��ام�المستخدم�ن�بالتنفيذ�الفع��

�-ه الاستخدام���من�التأكد�
الأمثل�والفعال�لموارد��

�البنك:� �

من�� ذلك� مستوى����خلال�ي��ز� كفاية����و�دارة��الأداءتحس�ن� وأك��� فعالة� بصفة� البنك� أعمال�
أن ب�شاطھ،�فيجب� المرتبطة� ا��اطر� من� التقليل� ع��� والعمل� الرقابة����ممكنة،� نظام� ي�ون�

�.�انخفاض�فعالية�البنك�تحالا�الداخلية�قاد�ًرا�ع���تن�يھ�المسؤول�ن����

� �
�:�المستخدمة����وضع�نظام�الرقابة�الداخلية��دواتالأ��-3

��:لوضع�نظام�الرقابة�الداخلية�و���رئ�سية��أدواتيتم�ال��ك���ع���أر�عة�

�الوصف�الأداة� �
�-�أ �التنظيم:�� ل�ي�يصل�البنك�إ���تحقيق�أ�دافھ�المسطرة،�يجب�عليھ�وضع��ي�ل�تنظي���مفصل�محدد�فيھ���

العلاقات�الوظيفية�والسلمية�الموجودة�ب�ن�الأفراد�والوظائف�داخل�البنك�من�ج�ة،�ومن�ج�ة��
أخرى�وصف�مناصب�العمل�وتحديد�مسؤولية��ل�فرد�داخل�البنك�من�مستوى�مجلس�الإدارة��
إ���المستو�ات�الإدار�ة�والتنفيذية�الدنيا�وذلك�بتطبيق�المبدأين�الأساسي�ن:�من��عمل�ماذا؟�ومن��

��سؤول�عن��ذا؟��و�الم

��ومن�أ�داف�وجود�ال�ي�ل�التنظي��:�

��ال�شغيلية؛�البحث�عن�الفعالية�والكفاية�-

�إم�انية�قياس�نتائج��ل��شاط�أو��ل�وظيفة؛�-
المتبادلة���- الرقابة� من� نوعا� يخلق� ما� البنك� الموظف�ن�داخل� ب�ن� والوظائف� الم�ام� تقسيم�

خلال�التنفيذ،�فتقسيم�الم�ام�يجنب�وقوع�نفس�ال��ص����أخطاء�أو�مخالفات�وت�ون��
لھ�القدرة�ع���إخفا��ا،�فيجب�ألا�ت�ون�ل��ص�مع�ن�مسؤولية��املة����القيام�بالعملية�

.�كذلك�يجب�توفر�موارد��شر�ة�مناسبة�من�حيث�العدد�والكفاءات��من�بداي��ا�إ�����اي��ا
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�الوصف�الأداة� �
ع���� يجب� كما� مسؤوليا��م،� بتحمل� ل�م� للسماح� والدقيقة� المناسبة� المعلومات� و�شر�
الو�الات�و�ذا�لتجنب�� البنك�تفضيل�حركية�المستخدم�ن�ب�ن�الوظائف�بال��قية�أو�ب�ن�

�بمصا���البنك.��خلق�علاقات���صية�ب�ن�العامل�والعميل�تؤدي�بالضرر�
�-�ب الإجراءات��� تحديد�

�وقواعد�الممارسة:�
يجب�أن�تحدد�المدير�ة�العامة�للبنك�الإجراءات�وقواعد�الممارسة�بوضوح�و�صفة�فعالة،�وت�ون�
مكتو�ة�وم�شورة�ل�ي��عرف�ا��ل�مستخدمي�البنك�و��س���ل�م�تطبيق�ا��س�ولة،�كما�يجب�أن��

التنظي���وتتأقلم�معھ�وتتصف�بالديمومة؛�أي�تطبق��ا�خلال��ت�ناسب��ذه�الإجراءات�مع�ال�ي�ل��
�ل�السنة،�كما�يجب�أن�ت�ون�مدروسة�بصفة�تضمن�إم�انية�المقارنة�ب�ن�مصدر�ن�للمعلومة��

��ووضع�مبدأ�الرقابة�المتبادل؛� � �
�-ج القانونية��� الأح�ام� وضوح�

�والتنظيمية:�
ال�شر�ع والأوامر� القوان�ن� تصدر� أن� البنكية� السلطات� ع��� الم�نة��يجب� س��� تحكم� ال��� ية�

أو�� للبنك� ي�س��� لكيلا� القانونية،� الفراغات� ترك� أو� بي��ا� فيما� تناقضات� وجود� ودون� بوضوح�
�مستخدميھ�ال��رب�والتملص�من�التطبيق�الصارم�ل�ذه�الأح�ام�ال�شر�عية؛ �

�-د للرقابة��� آليات� وضع�
�الدائمة:�

مراقبة�ال�سي���ووظيفة�التدقيق�الداخ���ال����يجب�ع���إدارة�البنك�وضع�آليات�للرقابة��وظيفة��
�عود�ل�ا�الدور����الفحص�المنتظم�لس���نظام�الرقابة�الداخلية�و�عطاء�التوصيات�اللازمة�لز�ادة��

�فعاليتھ�وتكييفھ�مع�التغ��ات�ال���تطرأ�ع���البنك. �

��ع����شاط�البنوك��الرقابة�ا��ارجيةوأدوات�وطرق�تنفيذ��نواعوأ��داف�عر�ف�وأ��-را�عا

للسلطة�النقدية�������بنكيةو�عميق�السيادة�ال��ا���از�البن�ي�إ���تقو�ة�أنظمة�الرقابة�ع�������س���جميع�الدول��
ا���ازالإشراف�ع����شاطات�� الداخلية��وحدات��ذا� المالية� لل�زات� التعرض� التقليل�من�احتمالات� إ��� م��ا� ،�سعيا�
ا��ارجية يحقق��والصدمات� الذي� و�الش�ل� الاقتصادي���رالاستقرا�،� عرض���.والازد�ار� يتم� سوف� السياق،� �ذا� ����

��تنفيذ�الرقابة�ا��ارجية�ال���يقوم���ا�البنك�المركزي�ع����شاط�البنوكوأدوات���عر�ف�وأ�مية�وأ�داف�أنواع�وطرق��
��ع���النحو�التا��:�

��:�أ�داف�الرقابة�البنكية�ا��ارجية�ال���يقوم���ا�البنك�المركزي�و��عر�ف��-1

ال���يمارس�ا�البنك�المركزي،�باعتباره�أع���سلطة�نقدية�والرقيب�الأول����البنكية)الرقابة��(���عر�فيمكن�إدراج���
الضوابط�والقواعد�والنظم�ال���تحكم�وتقيد�أعمال�وعمليات�المنظمات�����و��ا�مجموعة،��بن�ي�ع����شاطات�القطاع�ال

النقدي�مع��وتنظمية��بنكال ��دف�تحقيق�الاستقرار� للنمو�الاقتصادي،�وحرصا�ع���سلامة����الم�نة،� أفضل�معدلات�
��حماية��وأخ��اسليم�قادر�ع���المسا�مة����تمو�ل�التنمية�الاقتصادية����قطاع�بن�يالمراكز�المالية�ل�ذه�البنوك�توصلا�إ����

��.لمصا���المدخر�ن�والمس�ثمر�ن�والمسا�م�ن�وا��افظة�ع���حقوق�م

��ي�ع����شاط�البنوك،�ف���تتجسد����النقاط�التالية:�رقابة�البنك�المركز��دافأما�بال�سبة�لأ�

�؛�ا��افظة�ع���حقوق�المودع�ن�والمس�ثمر�ن�-



�:�الرقابة�ع���ال�شاط�البن�ي�عدروس�ع���ا��ط����مقياس�مدخل�إ���إدارة�البنوك��������������������������������������������������������ا��ور�السا

�

�77د.�عادل�زقر�ر�
�

�بن�ي؛�دعم�وحماية�ا���از�ال�-
�.�فئة�قليلة�من�المس�ثمر�ن�بأيدي�منع�ترك���الملكية��-

��المصارف�بلعـب�دور��ـام�و�ذا�سيؤدي�بالن�يجة�ا���توف���الضمان�والامان�وحماية�اموال�المودع�ن�وقيام�ِ��ذه�����
فـإن�الغايـــة�الأساسـية�التـي��ـس���البنـك����وع����ذا�الأساس،���ا��تفلة.وحيوي����تنمية�وتطو�ر�القطاعات�الاقتصادية��

ال��المركـزي�تحقيق�ــا�مـن�ِ�قيامـھ�بوظيفـة�وم�مـة ــة�والإشــراف� نظــام��ي�فــي�تقيــيم�أداء�المــصارف�معتمــدا�علــى��بن�الرقابـ
��:�الرقابــة�الــذي��عتمــده��ــو

�-أ �؛�ضمان�السلامة�والأمان�للمصارف�والأدوات�المالية�وتفعيل�الدور�الاسا�������الادارة�المث���للسيولة�
�-ب �؛�الت��م�بنـاء�نظـام�مـا���كفـوء�وتنافـ����وتحقيـق�نمـو�حقيقـي�فـي�النـاتج�ا��لـي�الاجمـا���وتخفـيض�معـدل�
�-ج وضــغط�تحقيــق��� الاعمــال� دورة� تــوازن� وتحقيــق� التــداول� فــي� النقــد� كميــة� �عــديل� أي� النقــدي،� ��الاســتقرار�

�الت��م؛
�-د �؛صيانة�سلامة�ونزا�ة�نظام�المدفوعات�الوط���
�-ه ��.�وال��ك���ع���مشار�ع�الدعم�الاجتما���الائتمانحماية�الز�ائن�من��عسف�مؤسسات�منح��

��:�ارجية�ال���يقوم���ا�البنك�المركزي�الرقابة�البنكية�ا����أنواع�-2

��:و��يمارس�البنك�المركزي�ثلاثة�أنواع�من�الرقابة�ع���البنوك��
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��
� �� �

الرقـابـة�الكميـة

�ةبكمي�ا��اصة�الرقابة���•
�منتتض�و�سعره،�و�الائتمان
�بنوكال���ا�تل��م�ال���ا��دود
����م�بال�سبة�التجار�ة
�عرس�و�تمنح�ا�ال���القروض
�إ��،...بھ�تقرض�ال���الفائدة
�استخدام�ع���اعتمادا
�.النقدي�للتعديل�السوق�
�وجيھبت�المركزي��البنك�و�قوم
�طر�ق�عن�السياسة��ذه

�احتياطات��سبة�تحديد
�فرض�وكذا�لديھ،�البنوك
�إ���النقدية�للأصول��ال�سبة
�سياسة�واستخدام�الودا�ع
�ةوسياس�المفتوحة�السوق�
�و�عادة�ا��صم�سعر

���م�لتحديد�ا��صم
.الائتمان

الرقـابـة�النوعيـة

�عللأنوا�حدود�وضع�تتضمن•
�دقص�القروض�من�ا��تلفة
�نالائتما���م�ع���التأث��
�قطاعات�أو�لقطاع�الموجھ

�ا��د�ع����عمل�وكذلك�ما،
�المؤسسات�ممارسة�حر�ة�من

�مّاك�الأ�شطة�لبعض�المالية
�ع���قيود�ووضع�ونوعا

�المصارف�اس�ثمارات
�ع���وقصر�ا�التجار�ة

�ف��ا�ريتواف�ال���الاس�ثمارات
.ةوالسيول�الضمان�عنصري�

ـةالرقابـة�القانونيـة�والإدار�

�تمت�ال���الرقابة���ا�يقصد•
�زمتل�ال���الأح�ام�طر�ق�عن

�اليةالم�قوائم�ا�ب�شر�البنوك
�ح���منتظمة�دور�ة�ف��ات���

�المركزي��البنك�يقف
�الودا�ع�وأ��اب

�حقيقة�ع���والمسا�م�ن
����كالبنو��ل�ذه�الما���المركز
.ومنتظمة�متقار�ة�ف��ات
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�الرقابة�البنكية�ا��ارجية�ال���يقوم���ا�البنك�المركزي:��طرق�تنفيذ��-3
��،�و���مو��ة�فيما�ي��:ت�بع�البنوك�المركز�ة�ثلاثة�طرق�لتنفيذ�رقاب��ا�ولتحقيق�أ�داف�ا

�التنفيذ�طر�قة� �الوصف� �
�-�أ �:�الرقابة�المكت�ية� البنوك��� من� يطل��ا� ال��� الدور�ة� للبيانات� المركزي� البنك� دراسة� طر�ق� عن� تتم�

ا��اضعة�لرقابتھ�و�شرافھ�للتعرف�ع���حقيقة�مراكز�ا�المالية�ودرجة�الكفاءة�ال����
تمارس���ا�الوظائف.�من�ب�ن��ذه�البيانات:�عناصر�الأصول�وا��صوم�ال���تمثل��
المركز�الما���للبنك،�حساب�الأر�اح�وا��سائر�والم��انية،�حيث�تقوم�البنوك�عادة��
بموافاة�البنك�المركزي�ب�ل��ذه�المعلومات�والبيانات�أو��عض�ا�وع���ف��ات�دور�ة��
تبعا�لمقتضيات�العمل�ولمتطلبات�البنك�المركزي.�وتتطلب�الرقابة�المكت�ية�ألا�ي�ون��

الإفصاح�عن�البيانات�أو�المعلومات�ال���يطل��ا�البنك���ناك�ثمة�حدود�أو�قيود�ع����
المركزي،�والذي�لھ�مطلق�ا��ر�ة����طلب�البيانات�والاطلاع�عل��ا�و���تحديد�الوقت�

��الذي�تراه�مناسبا�بما�يمك��ا�من�تحقيق�أ�داف�ا�الرقابية.� �
�-�ب إ���البنوك���:�الرقابـة�الميدانيـة� ع������للاطلاع�يجر��ا�البنك�المركزي�عن�طر�ق�إيفاء�مندو�يھ�بالتفت�ش�

��ا��اصة���ا�وذلك��غية�التحقق�من:����والمس�نداتال��لات�

��؛��ة�البيانات�المقدمة�-

ال�- العمليات� تنفيذ� والتعليمات��بنك��ة� القوان�ن� مع� يتفق� بما� وسلام��ا� ية�
��؛يةبنك�مع�الأعراف�الالصادرة�عن�البنك�المركزي���و�ما�يتما�����

التحقق�من�سلامة�المراكز�المالية�للبنوك�ومدى�كفاية�نظام�الرقابة�الداخلية���-

�؛�وتحديد�التغ��ات�����ذا�النظام�إذا�وجدت
تقييم�أداء�البنوك�من�خلال�دراسة�أوضاع�ا�وأ�مية�التأكد�من�وجود�سياسة���-

��ائتمانية�مكتو�ة.� � �
�-ج �ش��ك�البنك�المركزي�مع�البنوك�التجار�ة����دراسة�المشكلات�ال���تواج��ا��حيث���:�رقابـة�الأسلـوب�التعاونـي�

�ذه�الأخ��ة�لاتخاذ�الإجراءات�الوقائية�قبل�تحقق�ا��اطر،�وذلك����إطار�قرارات��
ي�مشكلاتھ�وصعو�اتھ.�و�ذا�الأسلوب��غذي�روح��بن��جماعية�يواجھ���ا�ا���از�ال

البنو� ووحدات� النقدية� السلطة� ب�ن� القرارات��التعاون� تنفذ� يجعل�ا� مما� ك�
�والتوج��ات�ال���أسفرت�ع��ا�الدراسة�المش��كة.� �

� �
�الرقابة�البنكية�ا��ارجية�ال���يقوم���ا�البنك�المركزي:��أدوات��-4

ال ية�عن��بنك�لأداء�وظيف��ا�الرقابية،�ت��أ�البنوك�المركز�ة�إ���استخدام�سلط��ا�الشرعية�ع���المؤسسات�
��ت،�يذكر�أ�م�ا�فيما�ي��:�الأدواطر�ق�ال��وء�إ����عض�

� ���
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�الأداة� �الوصف� �
�-�أ �:�منـح�ال��اخيـص� ال����� الرقابة� وسائل� أو��� جديدة� بنوك� لإ�شاء� ال��اخيص� منح� ع��� الرقابة� �عت���

الذي�� الأثر� إ��� أ�مي��ا� وترجع� التجار�ة،� البنوك� ع��� المركز�ة� البنوك� تمارس�ا�
ية��بنك�نوعية�ا��دمات�الستعكسھ�ز�ادة�عدد�البنوك�عن�حاجة�السوق�ا�����ع����

إ���� يؤدي� سوف� مما� الودا�ع،� لاجتذاب� السليمة� غ��� المنافسة� حدة� ز�ادة� وع���
مخالفات�وتجاوزات�لتعاليم�السلطة�النقدية�والتأث���ع���حسن�أداء�البنوك.�ولعل��
من�أبرز�شروط�ا��صول�ع���موافقة�مسبقة�من�السلطات�ا��تصة���:�وجود�حد�

دفوع،�وجود�إدارة�ذات�سمعة�وكفاءة�جيدة�وأن�ي�ون�البنك��أد�ى�من�رأس�المال�الم
��.شركة�مسا�مة�عامة،�وذلك�دائما����ظل�ظروف��سمح�بمنح�ال��خيص �

�-�ب �� ��و�عليمـات�مذكرات�
�:�البنـك�المركـزي�

من����وللتأكديقوم�البنك�المركزي�بإصدار�مذكرات�و�عليمات�تنفيذا�للقوان�ن�والأنظمة��
حسن�س���أعمال�البنوك.�و�قوم�المف�شون�بدوائر�الرقابة�بالبنك�المركزي�بالتأكد�من��

ي��بن�ال��ام��ذه�البنوك���ذه�التعليمات�ال�����دف�جميع�ا�إ���حماية�ودعم�ا���از�ال
��لمودع�ن�والدائن�ن.�و�التا���حماية�حقوق�ا � �

�-ج وتحليـل��� مراجعـة�
�:�التقـار�ر�الدور�ـة

ال ا���از� ��� العاملة� البنوك� ع��� المركز�ة� البنوك� قوان�ن� معظم� توجب� ي��بن�حيث�
تزو�د�ا�بتقار�ر�ش�ر�ة�تب�ن�موجودا��ا�ومطلو�ا��ا��ش�ل�مفصل.�و�قوم�ا��تصون��

ا واستخدام� الواردة� والبيانات� المعلومات� وتحليل� ا��تلفة��بدراسة� المالية� ل�سب�
وال�س�يلات�� الودا�ع� بتطور� يتعلق� فيما� خاصة� بنك،� ل�ل� مقارنة� جداول� و�عداد�

والقروض�وتطور�ال�سب�ال �ومتا�عةية�لديھ،��بنكالائتمانية�ومحفظة�الأوراق�المالية�
�.�أية�تطورات�غ���طبيعية����أي�بند�من�بنود�الم��انية �

�-د ع����� التفت�ـش� أعمـال�
�:�البنـوك �

مال�التفت�ش�إ���الوقوف�ع���حقيقة�المراكز�المالية�للبنوك�وت�بع�سياس��ا����دف�أع
السار�ة�� بالقوان�ن� البنوك� ال��ام� مدى� عن� والتحري� تطبيق�ا،� وطرق� الائتمانية�

إدارة�� وجود� من� والتأكد� الموضوعة� أن��بنكوالأنظمة� إ��� الإشارة� وتجدر� سليمة.� ية�
وال والتفت�ش� ا��ار��� التدقيق� أعمال� التجاري��أ�مية� البنك� ع��� ا��ارجية� رقابة�

ترجع�إ���أن��ل�من�المدقق�ا��ار���ومف�ش�البنك�المركزي��عتمدان�إ���أ�عد�ا��دود��
ع���وجود�نظام�فعال�للتدقيق�الداخ������البنك�مما�يوفر�الوقت�وا���د�والت�لفة.��
بديل ول�ست� مكملة� أعمالا� �عت��� ا��ارجية� والتفت�ش� الرقابة� أعمال� فإن� ة�كذلك�

للرقابة�الداخلية،�حيث�يرتكز�التدقيق�الداخ���ع���الرقابة�الإدار�ة�الداخلية�و�عمل��
يرتكز�� ب�نما� وقوع�ا.� قبل� المشا�ل� اك�شاف� من�خلال� للإدارة� مبكر� إنذار� �وسيلة�
التقار�ر�� �عكس�ا� كما� ا��اس�ية� والبيانات� المعلومات� ع�����ة� ا��ار��� التدقيق�

الدور�ال�ام�لمدقق�ا��سابات����إظ�ار�الوضع�الما���وتقر�ر���والقوائم�المالية.�و�نا�ي��ز�
نظرة�� ذلك� و�ستلزم� وعادلة،� المالية���يحة� و�ياناتھ� البنك� �انت�حسابات� إذا� ما�

�فاحصة�ونافذة�للأوضاع�المالية�للبنك�خلال�ف��ة�التدقيق.� �

��
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المراقب�� اضطلاع� من� تنطلق� ا��ارجية� والرقابة� الداخلية� الرقابة� أعمال� ب�ن� الت�امل� عملية� إن� الأخ��،� و���
النظام�و�ا��ار���بالقواعد�ا��اس�ية�و�جراءات�الرقابة�الداخلية�المعتمدة�من�قبل�إدارة�البنك،�ومعرفة�مدى�سلامة��

دا�ع���الأصول�والأعراف��س�ناة�الذي��عده�المراقب�ا��ار���اا��اس���المطبق.�و�ذلك�يوضع�برنامج�التفت�ش�والمراجع
ا��اس�ية�الدولية�والقوان�ن�والأنظمة�ا��لية�لتأ�ي�نتائج�أعمال�الرقابة�ا��ارجية�متممة�للرقابة�الداخلية�ومساندة�

قق�الأ�داف�ا��اصة��لأش�ال�الرقابة�الأخرى�المطبقة�من�طرف�البنك�المركزي.�و��ذا�تكتمل�عملية�الرقابة�الم�سقة�وتح
��.ي�وتؤمن�سلامتھ�وتطورهبن�ال�قطاعوالعامة�و�عزز�الثقة�بال

��

��أسئلة�للمراجعة:�
�-�أ �؟عرف�الرقابة�البنكية،�و����ماذا�ترجع�أ�مي��ا�
�-�ب �؟�-�شرح��دف�واحد�فقطا��–ذكر�أ�داف�ا�بال�سبة�للبنك�مع�عرف�الرقابة�الداخلية،��
�-ج �؟المركزي،�مع�ابراز�أ�داف�اعرف�الرقابة�ا��ارجية�ال���يقوم���ا�البنك��
�-د �؟��-مع�شرح�نوع�واحد�م��ا�–اذكر�أنواع�الرقابة�ا��ارجية�للبنك�المركزي��
�-ه �؟-دون�شرح��–�أذكر�أدوات�تنفيذ�الرقابة�ا��ارجية�للبنك�المركزي�� �

�
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��جع�باللغة�العر�ية:ا�المر��-أولا

I��:الكتب�
�.�1993،�دار�ز�ران�لل�شر،�الأردن،�النقود�والمصارفأحمد�ز����شامية،��)1
�.���2002/2003،�مصر�ا��امعية،الدار���،التجار�ةوالتمو�ل����البنوك��الاس�ثمار�محاسبة�أحمد�صلاح�عطية،��)2
ال��زن��،���)3 سعيد� ف���� محمد� المصرفيةأحمد� والعمليات� المصارف� إدارة� ��� الإدار�ة��مدخل� للعلوم� الدكتور� دار� �،

��.2018توز�ع)،��غداد،�العراق��–�شر��–والاقتصادية�والعلوم�الأخرى�(طبع�
نور،���)4 الماليةأحمد� الم�شأة� التأم�ن-محاسبة� وال�البنوك�وشر�ات� العر�ية�للطباعة� ال��ضة� دار� لبنان،��،� ب��وت،� شر،�

1984�.�
��.1999،�دار�ا��امعة�ا��ديدة�لل�شر،�مصر،�مبادئ�النقود�والبنوكأسامة�محمد�الفو��،�مجدي�محمود�ش�اب،��)5
�.�1996،�دار�ال��ضة�العر�ية،�ب��وت،�مذكرات����النقود�والبنوكإسماعيل�محمد��اشم،��)6
النقود�والبنوك��حس�ن�ب����ا�ي،���)7 لل�شر�والتوز�ع،�عمان،��-تالمبادئ�والأساسيا–اقتصاديات� ،�دار�ومكتبة�الكندي�

�.2014الأردن،�
�.2،�ط2000،�دار�وائل�لل�شر،�عمان،�الأردن،�العمليات�المصرفية�'الطرق�ا��اس�ية�ا��ديثة'خالد�أم�ن�عبد�الله،��)8
مصراتھ،�ا��ما���ية�اللي�ية،��،�دار�الأن�س�طباعة�و�شر�وتوز�ع،��النقود�والمصارف�والنظر�ة�النقديةخالد�ع���الدلي��،���)9

1998�.��
10(�� الله،� عبد� ���الاقتصادخبابة� البنوك� �البنوك-�الإلك��ونيةالمصر��:� شباب��النقدية��السياسة-التجار�ة� مؤسسة� �،

��.�2008ا��امعة،�الإسكندر�ة،�مصر،�
وز�ع،��،�دار�الفكر�للطباعة�وال�شر�والت،�إدارة�المصارف�"مدخل�تحلي���ك���معاصر"رضا�صاحب�أبو�حمد�آل�ع���)11

�.2002عمان،�الأردن،�
�.6،�ط1997،�دار�الصفاء�لل�شر�والتوز�ع،�الأردن،إدارة�الأعمال�المصرفيةز�اد�سليم�رمضان،��)12
ب��وت,��أساسيات�الاقتصاد�النقدي�والمصر�����الفو��،أسامة�محمد��،��ز��ب�عوض�الله�)13 ،�م�شورات�ا��ل���ا��قوقية،�

2003�.�
��.��2012عمان،�الأردن:�دار�النفا�س�لل�شر�والتوز�ع.�البنوك�الإسلامية.�إدارة�ش�اب�أحمد�سعيد�العزازي.��)14
،�دار�ال��ضة�العر�ية،��الدولية���الاقتصاديةالنقود�والبنوك�والعلاقات��مدحت�محمد�العقاد،��-صب���تادر�س�قر�صة�)15

�.�1983ب��وت،�لبنان،�
البنوك��ضياء�مجيد�الموسوي،���)16 النقدية،� النقدي:�المؤسسات� البنوك�المركز�ةالاقتصاد� ،�مؤسسة�شباب��التجار�ة،�

�����.2000ا��امعة،�مصر،�
�.�1997،�الدار�ا��امعية،�الإسكندر�ة،�مصر،�إدارة�الم�شآت�المتخصصة�"إدارة�البنوك"عبد�الغفار�حنفي،���)17
�.�1997،�الدار�ا��امعية،�مصر،�الاقتصادمبادئ�علم�عبد�النعيم�مبارك،��)18
شق���)19 الأخرس-فائق� سالم،��-عاطف� الرحمان� البنوكعبد� عمان،��محاسبة� والطباعة،� والتوز�ع� لل�شر� المس��ة� دار� �،

�.2000الأردن،�
�.1974،�مكتبة�القا�رة�ا��ديثة،�مصر،�محاضرات����النقود�والبنوكمحمد�أحمد�الراز،��)20
�.��1982زائر،�،�المطبوعات�ا��امعية،�جامعة�قسنطينة،�االمؤسسات�النقديةمروان�عطون،���)21
�.5،�ط1985،�الدار�ا��امعية،�مصر،�النقدي�والمصر����الاقتصادمصطفى�رشدي�شيحة،���)22
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�

،�الدار��النقود�والص��فة�والسياسات�النقدية��اقتصادياتمقدمة���عمة�الله�نجيب،�محمود�يو�س،�عبد�النعيم�مبارك،���)23
�.��2001الإسكندر�ة،�مصر،���ا��امعية،

IIعلمية�المتخصصة:�المقالات�الم�شورة�والمطبوعات�ال��
1(�) الكراسنة.� والتحدياتالإسلامية�البنوك��).��2013إبرا�يم� المفا�ي��� الاقتصادية،�:�الإطار� السياسات� ظ��:�مع�د� أبو� �.

�.�24صندوق�النقد�العر�ي،�ورقة�عمل�رقم�
آلية�نظام�الرقابة�الداخلية����البنوك�المصرفيّة�(دراسة�حالة�البنك�الكو����المركزي).��).��2020.�(عماد�محمد،�ع����أز�ر��)2

��.)17(ا��لة�الأ�اديمية�للأبحاث�وال�شر�العل��.�
تفعيل�أنظمة�الرقابة�المصرفية�وفق�المعاي���الدولية:��).��2011.�(صــادق�راشـدالشمري،����-الإمام،�صلاح�الدين�محمد�أم�ن��)3

��.)90(،�مجلة�الإدارة�والاقتصاد.��نموذجا��CRAFTEنظام
دراسة�مقارنة�ب�ن�بنك����إس��اتيجيات�جذب�الودا�ع����البنوك�ا��زائر�ة�وأثر�ا�ع����شاط�ا،���).2018(.��الو�زةأوصغ��،���)4

��.)17(8.�مجلـة�الإس��اتيجيـة�والتنميـة��.سوسي���ج��ال�ا��زائر�والبنك�الوط���ا��زائري�
(��-رحيم،�حس�ن��)5 سليم.� واتخاذ).��2008حمود،� ترشيد� ��� الكمية� الأساليب� بالبنوك����استخدام� الائتمان� منح� قرارات�

�.�2008نوفم����24-�23الأساليب�الكمية�ودور�ا����اتخاذ�القرارات�الإدار�ة���لملتقى�الوط���الأول�حول:،�االتجار�ة �
قسم�المصارف����،�لية�العلوم�الإدار�ة��،جامعة�الشام�ا��اصة.��التجار�ةمقرر:�إدارة�المصارف����(ب.س).ز�رة،�شادي�أحمد.���)6

��.�والمؤسسات�المالية
ابرا�يم���)7 الإسلامي).��1998(��السو�لم.سامي� الاقتصاد� ��� المالية� الاقتصاد��الوساطة� العز�ز:� عبد� الملك� جامعة� مجلة� �.

�).7(10الإسلامي،�
.�مجلة��لية��غداد��الاسلامية����تمو�ل�المشار�ع�الصغ��ة����العراقمعوقات�عمل�المصارف��).��2018سعد�عبد�محمد.�(�)8

�)،7(�2018للعلوم�الاقتصادية�ا��امعة�(العدد�ا��اص�بالمؤتمر�العل���السا�ع�
.�مجلة��لية��غداد��معوقات�عمل�المصارف�الاسلامية����تمو�ل�المشار�ع�الصغ��ة����العراق).��2018سعد�عبد�محمد.�(�)9

��)،�7)(2018ا��امعة�(العدد�ا��اص�بالمؤتمر�العل���السا�ع��للعلوم�الاقتصادية
�غ��ات�سعر�الفائدة�والسيولة����إعادة�بناء�ا��فظة���أثر�،��قاسم�حميد�ناصر�المعموري�-�عباس��اظم�جاسم�الدع���)10

��.�)�16(�4).2014-2004(���(دراسة�تطبيقية����مصرف��غداد�التجاري)�للمدة�الاس�ثمار�ة
.�جدة،�المملكة�العر�ية�السعودية:��الادارة�الاس��اتيجية����البنوك�الاسلامية).��2004عبد�الفتاح�عبد�ا��ميد�المغر�ي.�(�)11

�.66البنك�الإســلامي�للتنمية،�المع�د�الإسلامي�للبحوث�والتدر�ب،�بحث�رقم�
���المصارف�التجار�ة����الائتمانإدارة����أثر�مكونات�السياسة�الإقراضية�ع���كفاءة��).2020نوفل�سماي��.�(��-��بطورةفضيلة���)12

��.)123(،�مجلة�الإدارة�والاقتصاد�دراسة�ميدانية�بمصرف�الفلاحة�والتنمية�الر�فية�لولاية�ت�سة.
،�مع�د��صندوق�النقد�العر�ي،��أطر�أساسية�ومعاصرة����الرقابة�ع���البنوك�و�دارة�ا��اطر).��2010الكراسنة،�إبرا�يم.�(�)13

��الاقتصادية.الدراسات�
الودا�ع����صا���دخل�المصارف�بحث�تطبيقي����مصرف�الشرق�الاوسط�العرا�����أثر�).�2016ع���حس�ن�نوري.�(اللامي،��)14

��).48(.�مجلة��لية��غداد�للعلوم�الاقتصادية�ا��امعة�.�للاس�ثمار
ــــرف�).�2012مع�د�الدراسات�المصرفية.�(�)15 ــــاري�إدارة�السيولــــــة�فــي�المصــ ��).2(5.�إضاءات.�التجــ
رأس�المال�الممتلك�والودا�ع�ودور�ما�������).2010(.��سعدي�احمد�حميد�،بلال�نوري�سعيد�الكروي��،�ميثاق��اتف�الفتلاوي��)16

للاس�ثمار والراج��� الكو���� الأرد�ي� مصر��� ب�ن� مقارنة� دراسة� للمـصرف� الاقراضية� السياسة� أعل��مجلة��.��تحديد�
��.�)10(،�الب�ت
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�

السيولة��.��)6201(��.�س�ن�����لاخضرغر�ي،����-حديدي،�آدم��–نوى،�حس�ن�طھ���)17 التوفيق�ب�ن��د��� ��� دور�إدارة�الودا�ع�
مجلة��،��-استطلاعية�لعينة�من�إطارات�البنوك�العمومية�ا��زائر�ة�دراسة-والر�حية�لدى�البنوك�التجار�ة�ا��زائر�ة�

��.�)5(،�البديل�الاقتصادي
اقية����ةالأس�م�"دارسثر���م�راس�المال�الممتلك����أسعار��أ).���2018ادي،��الة�عايد.�(�)18 تحليلية����عينة�من�المصارف�العر

�.)44(13.�مجلة�دراسات�محاس�ية�ومالية.��"المدرجة����سوق�العراق�للأوراق�المالية
��

III���:رسائل�الماجست���والدكتوراه�
ــــاطرة).��2009.�(س��ين�سميح،��رحمھ��بوأ�)1 العــــــائد�وا��ـ ��� دراسة�تطبيقية�ع���المصارف����السيولة�المصرفية�وأثر�ا�

��).إدارة�الأعمال.�رسالة�ماجست��.�ا��امعة�الإسلامية��غزة،��لية�التجارة�(قسم��التجار�ة�الفلسطي�ية
تطو�ر�سياسة�الودا�ع�المصرفية����ظل�نظر�ة�ادارة�ا��صوم:�دراسة�تطبيقية����).2007رانية�خليل�حسان.�(��،بو�سمرةأ�)2

قسم��،��لية�التجارة�(��امعة�الإسلامية��غزةرسالة�ماجست��.�ا��ع���المصارف�التجار�ة�الوطنية�العاملة����فلسط�ن.
��).��والتمو�ل��بةا��اس

ا��قوق��.��لية�العلوم��سيدي�بلعباسدكتوراه.�جامعة����اطروحة��.��الرقـابة�المصرفية����ا��زائر).��2018.�(فر�دة،��خت���)3
�).ا��قوق�(قسم��السياسيةوعلوم�

تحر�ر�ا��دمات�المالية�والمصرفية����اتفاقية�تطو�ر�الصناعة�المصرفية�الإسلامية����ظل�).��2009عبد�اللطيف�تيقان.�(�)4
�لية�العلوم�الاقتصادية�وعلوم�جامعة��سكرة،��.��(رسالة�ماجست��)��–مع�الإشارة�إ���حالة�ا��زائر����-المالية�والمصرفية��

�ال�سي���والعلوم�التجار�ة�(قسم�العلوم�الاقتصادية).
��-�المصر������ر��الشاملة����ظل�التحر����فة�نحو�الص���ةیالإسلام��ةیتحول�الصناعة�المصرف).��2017عبد�اللطيف�تيقان.�(�)5

جامعة��سكرة،��لية�العلوم�الاقتصادية�وعلوم�ال�سي����.��(أطروحة�دكتوراه)��-���الإسلامية�دراسة�مجموعة�من�البنوك��
��والعلوم�التجار�ة�(قسم�العلوم�الاقتصادية).

النمو�الاقتصادي:).��2019القرصو،�وفاء.�(�)6 .��دراسة�حالة�ا��زائر���أثر�القروض�المصرفية�ع��� الف��ة� -��1980خلال�
تلمسان.��.��2017 جامعة� دكتوراه.� التجار�ةرسالة� والعلوم� ال�سي��� وعلوم� الاقتصادية� العلوم� العلوم����لية� (قسم�

�الاقتصادية).
�
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