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 أدوات جمع البیاԷت -2
 الملاحظة -2-1
 المقابلة -2-2
 الاس̑تمارة -2-3
 الوԶئق والسˤلات -2-4
 العینات  -3
 تعریف مجتمع البحث  -3-1
 المسوح الشاملة -3-2
 تعریف العینة -3-3
 شروط العینة الجیدة -3-4
 أنواع العینات -3-5
 مرا˨ل المعاینة -3-6

  

91-127  



C 
 

  ˭امسا:ت˪لیل البیاԷت وتفس̿رها
رم̿زها  -1  تحض̿ر البیاԷت وتبویبها و̝
 (كمي / كیفي)ت˪لیل البیاԷت  -2
 ت˪لیل العلاقة ب̿ن المتغ̿رات -3
  تفس̿ر البیاԷت -4

128-144  

  سادسا:نتائج البحث
  المصادر والمراجع سابعا: 

144-146  
147-148  

  151-149  مراجع الفصل الثاني



 أ

 

 مقدمة
الظواهر الطبیعیة،واك˖شاف النظم والقوان̿ن الضابطة لها،وصولا إلى إن من أهداف العلم الٔاساس̑یة فهم 

لتي الت̱ˍؤ والتحكم ف̀  ملكها بٕام˗لاك المعرفة العلمیة،هنا تتحول هذه المعرفة إلى قوة في ید من ی ها مر˨
.ولا یمكن تحق̀ق ذلك إلا بٕاس̑ت˯دام المنهج العلمي في البحث "كما أشار لذلك "بیكون" المعرفة قوة

ي،هذا المنهج الذي تطور ̊ˌر مرا˨ل زم̲یة مدیدة من Եریخ الفكر الإ̮ساني،م˪دԶ ثورة حقق̀ة والتقص
  في ̊لم المناهج،تˤلى ذلك في خطواته وأدواته ونظرԹته الموجهة لعملیة البحث العلمي.

اج˗ماعیة ̽ربط ب̲̿ها أس̑باب ˨دوثها والعوامل المتحكمة في و كانت أ إن الظواهر والوقائع طبیعیة 
ي ،ومن هذا المنطلق كان من الضروري م˪اكاة العلوم التجریˌ̀ة فؤ والتحكم ف̀ها̱ˍهورها،وكیف̀ة الت ظ 

م̲اهجها التي ساهمت في تطورها وصدق̀ة نتائجها البحثیة،بوضع م̲اهج ˔كون موجهة للباحث في 
،ومن جهة جهةتوج̀هه هذا من و العلوم الاج˗ماعیة لی˖س̑نى له رسم معالم واض˪ة أثناء مسار بحثه 

أخرى تمكن الدارس للكم المعرفي الاج˗ماعي من ت˖ˍع مسار البحث والوقوف ̊لى خطواته الٔاساس̑یة 
  وتقویمها والاس̑تفادة من ال˖راكم المعرفي ال˪اصل ̊ˌر تˤارب بحثیة سابقة.

ضرورة لا غني عنها لكل م˗صدر للبحث في هذا المˤال،وطلبة العلوم علمي إن م̲هجیة البحث ال
˗ماعیة في جامعاتنا أولى بالحصول ̊لى قدر كاف من المعرفة الضروریة في م̀دان م̲هجیة البحث الاج 

،ح˗ى ̽كونوا قادر̽ن ̊لى انˤاز بحوثهم وفق معای̿ر ̊لمیة ˓ساهم في الوصول إلى حقائق في ̊لم الاج˗ماع
علوم الاج˗ماعیة ان ال̊لمیة حول الظواهر المدروسة،نامٔل أن ˓شكل لبنة في انتاج المعرفة العلمیة في م̀د

  بما ی˖̲اسب مع الب̿ئة الاج˗ماعیة والثقاف̀ة لطلب˖̲ا.
وهذا ما سعینا لتجس̑یدة من ˭لال جملة من الم˪اضرات ˭لال العام الدراسي وفق التدرج الموافق 

ة ف لما جاء في دف˖ر التكو̽ن للس̑نة الثانیة ل̿سا̮س ̊لم الاج˗ماع صل̿ن أساس̿ن ،ح̀ث تضمنت المطبو̊
  یاتٔي: وفقا لما

قدم̲ا له اس̑تهلالا لم˪ة Եریخیة حول تطور البحث  1الفصل الٔاول: م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 
˪دید تالاج˗ماعي ثم تعریف البحث الاج˗ماعي وأنوا̊ه وخصائصه ومرا˨له ومصادره،دون أن نغفل 

ها،وأ˭̿را وضعنا ب مواصفات القابلیة للبحث والتي تعد ركنا أساس̑یا یجب أن ̽كون الباحث ̊لى درایة 



 ب

 

جملة من الاعتبارات الواجب مرا̊اتها عند اخ˗یار مواضیع البحث الاج˗ماعي،هذه الاعتبارت التي 
  ˔كون س̑ندا للباحث الاج˗ماعي ̼س˖̲ئس بها في اخ˗یاراته.

لة التي تعد  لة أساس̑یة في البحث الاج˗ماعي،هذه المر˨ لة الثانیة كانت ˔ركز ̊لى مر˨ أما في المر˨
لة القطیالٔارضیة التي ̽ر̝كز ̊لیها الباحث في بناء  عة،بدایة أسس بحثه الاج˗ماعي والتي تعرف بمر˨

ا̎ة اشكالیة صیبت˪دید سؤال الانطلاق ومواصفاته وجرد ال˖راث النظري والدراسات السابقة وأ˭̿را 
  البحث.

لة الثالثة فكانت لتقدیم بناء نموذج ت˪لیل ̼سا̊د الباحث في ̊لم الاج˗ماع من اك˖ساب  أما في المر˨
ˉشكل مضبوط وت˪دید الفرضیات وكل ما ̽رتبط بها من عناصر  قدرة ̊لى صیا̎ة ˓ساؤلات بحثه

في البحث  اوم˗غ̿راتهاومؤشراته ات˪دید مفاهیم الدراسة بتعریفها وأنواعها وأهمیتها ووظائفه اوأ˭̿ر 
  یة للبحث.ئ جراالاج˗ماعي،وكیف̀ة صیا̎ة المفاهیم الإ 

لة  2الفصل الثاني: م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع  وف̀ه أكملنا مرا˨ل البحث الاج˗ماعي بالتطرق للمر˨
،ثم تعریفه وأنوا̊هو فهوم المنهج التي شملت م لة في مرا˨ل المعاینة في البحث الاج˗ماعي،و ثالرابعة والمتم 

  ا وأنوا̊ا واخ˗یارا.ت˪دید أدوات جمع البیاԷت ثم العینات تعریف
لة ال˯امسة كان ت˪لیل البیاԷت وتف  ت˪لیل البیاԷت  خطواتناس̿رها م̲اط اهتمام̲ا ح̀ث تناول وفي المر˨

م و وال˖رم̿ز،وكیفة اس̑ت˯دام الحزمة الاحصائیة للعلانطلاقا من الجمع والتبویب إلى التصنیف 
وء ت˪دید العلاقة ب̿ن المتغ̿رات وأ˭̿را تفس̿ر البیاԷت في ضو ) في عملیة الت˪لیل،spssالاج˗ماعیة(

  الفرضیات وال˖ساؤلات واالنظرԹت والدراسات السابقة.
لة السادسة  لة تنظی شملتوفي المر˨ م نتائج البحث وكیف̀ة إ̊داد تقر̽را ̊لمیا لما تم انˤازه،وأ˭̿را مر˨

  قائمة المصادر و المراجع.
كل ذلك سعینا أن ̯ربطه بجوانب تطبیق̀ة وأم˞لة ˔كون معالم للطالب ˓سا̊ده في اخ˗یار بحثه الاج˗ماعي 

اءا وت˪لیلا لموضوع الدراسة بن ورسم إطاره النظري،وبناء اشكالیته بٕاحكام واس̑ت˯دام المناهج المناس̑بة
  وتفس̿را،وفق خطة واض˪ة ومحكمة.
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 أولا:البحث الاج˗ماعي
 Զنیا: مرا˨ل القطیعة

  Զلثا: بناء نموذج الت˪لیل
  
  
  



 
 

  



      1م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

1 
 

  تمهید:

لكل بحث من البحوث العلمیة خصائص ینفرد بها عن ̎̿ره من البحوث العلمیة،والباحث في مˤال 
العلوم الاج˗ماعیة،یحتاج إلى معرفة واس˖̀عاب م̲اهج البحث الاج˗ماعي من ˭لال التعرف ̊لى أنوا̊ه 

الاعتبارات الواجب مرا̊اتها عند اخ˗یار مواضیع  وخصائصه ومرا˨له ومصادره ومواصفاته،وت˪دید
البحث الاج˗ماعي،لبناء إطار نظري للبحث بت˪دید سؤال الإنطلاق ورصد مˤال البحث الاج˗ماعي 
وجرد ال˖راث النظري،وصولا إلى صیا̎ة الاشكالیة ومرا˨ل بنائها ثم ˓ساؤلات الدراسة وتاصٔیل 

حث تعني "مجموع المناهج والتق̲یات التي توجه إ̊داد الب مفاهیمها،وهنا تتˤلى أهمیة المنهجیة والتي
رشد الطریقة العلمیة." .وهي تعني حسب ج̿رالد وكوكس" )98، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س،  و̝

عیة، العلمي في العلوم الاج˗ما (ش̑تا، المنهجتطبیق المنهج العلمي في دراسة الظواهر والحوادث" 
  .هذا ما یتم تناوله من ˭لال سلسلة الم˪اضرات المدرجة ˭لال هذا السداسي. )16، صف˪ة 1997

  أولا:البحث الاج˗ماعي 

  لم˪ة Եریخیة حول تطور البحث الاج˗ماعي-1

لاق˗ه بمن  وله،یتˤلى ذلك حالإ̮سان اج˗ماعي بطبعه ت˪دوه الرغبة في البحث في وجوده في الكون و̊
في الفكر الإ̮ساني المتطور ̊ˌر حقب زم̲یة م˗تالیة،شكل الفكر الاغریقي جانبا مهما م̲ها في البحث 
في الب̿ئة الاج˗ماعیة والطبیعیة باس̑ت˯دام العقل والمنطق وبناء تصورات م̀تاف̿زق̀ة،كما ساهم الفكر 

ذا ،شكل اˊن ˭لدون رائدا في هالعرب̖ي الاسلامي في وضع لبنة هامة في تطور البحث الاج˗ماعي
المˤال بدراس̑ته حول تاثٔ̿ر المحیط الطبیعي المˤال الجغرافي ̊لى نمط الحیاة والعادات والتقالید 
 بتاسٔ̿سه لعلم العمران الˌشري،موجها انتقاده للطریقة المنهجیة التي یتم بها ت˪لیل الظواهر الاج˗ماعیة،إلا

اع ج˗ماعي كانت مع مطلع القرن التاسع عشر وظهور ̊لم الاج˗مأن القفزة النوعیة التي شهدها البحث الا
وما رافقه من تطور في العلوم الاج˗ماعیة النظریة وزԹدة الاهتمام بالمشكلات الاج˗ماعیة التي رافقت 

لمتغ̿رات ̊دیدة رافقت ظهور عصر النهضة الٔاوروبیة وما صاحˍها من  تطور الحیاة الاج˗ماعیة ن˖ˤ̀ة
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̿ست كونت" ˭اصة كتابیه تغ̿ر في الٔانما ط الاج˗ماعیة للحیاة،˭اصة من طرف رواد ̊لم الاج˗ماع "أو̎
"،ومع مطلع القرن العشر̽ن تطورت حركة 1848الفلسفة الوضعیة والمجتمع الوضعي الصادر̽ن س̑نة "

البحث العلمي في أوروبا والولاԹت المت˪دة الٔامر̽ك̀ة وتعزز البحث الإج˗ماعي بجملة من النظرԹت 
اصة بعد الحرب العالمیة الثانیة،"والأ  الوضعیة  أ˛ر ظهور دوات والٔاسالیب والتق̲یات البحثیة و˭

وان˖شارها ̊لى نظریة البحث وممارس̑ته في جانب̿ن:الٔاول، انفصال البحث الاج˗ماعي عن الفلسفة انفصالا 
ائدا في العلوم سԵما، ح̀ث أصبح م̀داԷ مس̑تقلا ومشرو̊ا. Զنیا، أصبح البحث تجریˌ̀ا وكمیا وأصبح 

  .)66، صف˪ة 2017(سوت̿ریوس،سارانتاكیوس،  الاج˗ماعیة ˉشكل Եم تقریبا."

  بعد هذه اللم˪ة التاریخیة حول تطور البحث الاج˗ماعي یمك̲نا أن نطرح السؤال الٔاتي: 

  ما هو البحث الاج˗ماعي؟؟

  مفهوم البحث الاج˗ماعي-2

السوس̑یولوجي بالٔاساس هو بحث ̊لمي،یتوفر ̊لى شروط البحث العلمي التي أشار إلیها إن البحث 
فقهاء المنهجیة،"اس̑تقصاء م̲ظم یهدف إلى إضافة معارف ̊لمیة،یمكن توصیلها والتحقق من صحتها 

من أˊرزها نذكر ما ذهب  .)123، صف˪ة 1990(حسن عبد الباسط،  عن طریق الاخ˗بار العلمي"
والذي رأى بانٔه "اس̑تقصاء دق̀ق یهدف إلى اك˖شاف حقائق وقوا̊د ̊امة یمكن  WHITNEYوتني إلیه 

إلى اعتباره:  KELINGER ك̿رلنجر. في ˨̿ن یذهب )17، صف˪ة 2001(̊لیان،  التحقق م̲ها مس̑تقˍلا"
"تقصي م̲ظم ومضبوط وتجریب̖ي Էقد للاف˖راضات حول طبیعة العلاقات ب̿ن المتغ̿رات في ظاهرة 

.كما یعني أیضا" التقصي المنظم باتباع أسالیب وم̲اهج ̊لمیة )77، صف˪ة 2004(معن ˭لیل،  ما".
، صف˪ة 2007 (عنایة، ضافة الˤدید لها".إ م˪ددة للحقائق العلمیة بقصد التاكٔد من صحتها وتعدیلها أو 

جراءات التي وا̊د والاون˖ˤ̀ة لذلك یعتˌر المنهج العلمي ضرورة لا یمكن الاس̑تغناء عنها،ضمن الق.)75
یجب ̊لى كل باحث مهما كان م̀دان تخصصه العلمي التق̀د بها، فهو الموجه الذي ̽رسم للباحث 

المنهجیة لص̿رورة البحث العلمي وخطواته، مهما كان موضوع البحث،فإن ق̀مة النتائج تتوقف  المعالم
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مما تقدم فالبحث .)10، صف˪ة 1993(غراوی˖ز،  ).Festinger et Katz̊لى ق̀مة المناهج المس̑ت˯دمة( 
الاج˗ماعي هو بحث ̊لمي لا فرق ب̲̿ه وب̿ن البحوث العلمیة في خصائص البحث التي س̑بق الإشارة 
إلیها،إلا بتفرده بدراسة الحیاة الاج˗ماعیة." فالبحث الاج˗ماعي بحث هادف وموجه یعمل ̊ل دراسة 

                                                         .)15، صف˪ة 1997(دلیو،  بالخصوص"ظواهر اج˗ماعیة 

ُ كما  مجموع العملیات المتم̿زة والمتتابعة والمتدا˭لة التي یقوم بها دارس أو أك˝ر في ̊لم " عرف أیضای
معلومات ˉشكل نظامي تن̿ر ظاهرة ما قابلة للملاحظة بهدف شرحها وفهمها إنه من العلوم بهدف جمع 

 المعرفة، والتنق̀ب عنها، وتنمیتها، وفحصها، وتحق̀قها بتقص دق̀ق، ونقد عمیق، ثم م˪اولة لاك˖شاف
، 2002، (عبد الغني عرضها عرضا مك˗ملا بذكاء وإدراك لكي تضاف الى الانتاج الحضاري الإ̮ساني"

 .)16-15الصف˪ات 

فالبحث الاج˗ماعي بحث ̊لمي یقوم ̊لى جملة من الخطوات الم˪ددة والواض˪ة لتحق̀ق هدف  
ة من التق̲یات والٔاسالیب یوجهها م̲هج م˪دد لتفس̿ر ظاهرة اج˗ماعیة  مع̿ن،مس̑ت˯دما في ذلك مجمو̊

  معینة أو الكشف عن حقائق من أجل المساهمة في إضافة معرف̀ة جدیدة.

  ج˗ماعیة:أنماط البحوث العلمیة الا-3

إن تعدد البحوث الاج˗ماعیة وما صاحˍه من تطور في النظرԹت والمناهج وأدوات جمع البیاԷت وطرق 
وأسالیب ت˪لیل البیاԷت،وحرص الباح˞̿ن الأكادیم̿ن في العلوم الاج˗ماعیة ̊لى الاس̑تفادة من ش̑تى 

̿ست كو  ،هر́رت نت (الف̿زԹء)العلوم والمعارف ˭اصة البیولوج̀ا والف̿زԹء والرԹضیات،م˞ل أو̎
س̑ب̱سر(البیولوج̀ا)،باریتو( الرԹضیات)،كان من أˊرز نتائˤه تعدد أنماط البحوث 
الاج˗ماعیة،وس̑نعرض بعض نماذج التصنیف التي تم اعتمادها من قˍل الباح˞̿ن كل حسب ت˪لیله 

ومات للل˖راث السوس̑یولوجي،ی˪دد "عبد الباسط حسن" أنماط البحث الاج˗ماعي وفقا لمس̑توى المع
التي بحوزة الباحث والهدف من البحث،بحیث إن كان م̀دان الدراسة جدیدا لم ̼س̑بق أن تطرق له 
من قˍل هنا یˤد الباحث نفسه أمام ضرورة الق̀ام بدراسة اس̑تطلاعیة (كشف̀ة)،من اجل ت˪دید 
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 الظروف المحیطة بالظاهرة م˪ل الدراسة وت˪دید أهم الفروض وصیا̎ة اشكالیة موضوع الدراسة
ˉشكل ̊لمي ودق̀ق،أما إن كان الموضوع م˪دد سلفا عن طریق بعض الدراسات السابقة،̽كون الباحث 

وع في ˨الة ما كان موضفي ˨اجة لدراسة وصف̀ة یقرر من ˭لالها خصائص الظاهرة كیف̀ا وكمیا. و 
حسن ( ضبطا ودقة واحكاما،اس̑تطاع الباحث صیا̎ة فروض تجریˌ̀ة للتحقق من صحتها. ˝رالدراسة أك 

أما مور̼س أنجرس ف̀ضع تصنیفا للبحوث العلمیة وفقا .)202-187، الصف˪ات 1990عبد الباسط، 
  .)80، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س،  لمعای̿ر تصنیف وفقا للˤدول الاتٓي:

  أنماط البحوث  المعای̿ر
:(نظریة)"نوع من البحث یدور حول النظرԹت والمبادئ بحوث اسٔاس̑یة  الدافع من البحثالقصد أو 

ر المعارف ال˯اصة بمˤال ما دون مرا̊اة  القا̊دیة والذي یهدف إلى تطو̽
  .)70، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س،  الانعكاسات التطبیق̀ة.".

ة تقدیم توضی˪ات حول مشكلة ما ب̱̀بحث یهدف إلى بحوث تطبیق̀ة:"
  .)71، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س،  تطبیقها م̀دانیا"

( الحصول ̊لى حسب
  معطیات)

  بحوث كمیة  -

  بحوث كیف̀ة  –
  بحث م˗عاقب. –بحث م˖زامن   الوقت( الزمن)
  بحث م˪لي ،جهوي،وطني،دولي،̊المي.  مˤال البحث

  ب̿ن طبقات اج˗ماعیة) –ب̿ن ثقافات  بحث مقارن (
  بحث وԶئقي. –بحث في م˯ˌر -بحث م̀داني   الموقع

  بحثث مونوغرافي.(دراسة ˨الة) -بحث بالمعاینة  -بحث شامل  عناصر م̲تقاة
  بحث م˗عدد التخصصات-بحث م˗خصص   التخصص 

  بحث ̊اˊر للتخصصات.-بحث م˗دا˭ل التخصصات  -
  فهمي. بحث-بحث تفس̿ري(سˌˍ̖ي) -یفيبحث تصن  -بحث وصفي -  الهدف
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  یمك̲نا أن ن˪دد أنماط البحوث الاج˗ماعیة من ˭لال ما تم تقدیمة وفقا للتصنیف الاتٓي:

ویلˤأ الباحث إلى هذا النمط من البحوث رغبة في جمع  البحوث الاس̑تطلاعیة(الكشف̀ة):  -أ 
معلومات أو حقائق ˓سا̊د ̊ل ت˪دید أبعاد الظاهرة ˉشكل دق̀ق،أو للاجابة عن ˓ساؤلات أو 
فروض مس̑بقة،یمكن الاس̑تعانة بالمعلومات التي تتوفر للباحث من ˭لال الدراسات السابقة 

ة والزم̲یة،ومن أهم الٔاهداف التي ̼سعى حول الموضوع من اجل الاق˗صاد في التكلفة المادی
 هذا النمط من البحوث لتحق̀قها:

  *صیا̎ة المشكلة المراد بحثها بصورة دق̀قة و كشف أبعاد جدیدة ف̀ها.

  *  ت˪دید فرضیات بحثیة جدیدة.  

  * تعمیق تعرف الباحث ̊لى مختلف جوانب البحث أو الظاهرة المراد دراس̑تها. 

، صف˪ة 2002(عبد الغني،  ت والمعطیات المرتبطة بالمشكلة المدروسة. * جمع البیاԷت والمعلوما
29(.  

 و˓شمل دراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بالظواهر الاج˗ماعیةأوالبحوث الوصف̀ة(ال˖شخیصیة): -ب
جمعها  لمعلومات التي یتمالٔا˨داث أو المواقف الاج˗ماعیة،من ˭لال الوصف والتدو̽ن للبیاԷت وا

من طرف الباحث من الحقل البحثي أو المك˗ب̖ي (سˤلات ووԶئق) أو بٕاجراء مقابلات مع أفراد 
مجتمع البحث،و̮ش̿ر هنا إلى ضرورة أن ˔كون مشكلة البحث واض˪ة ˉشكل ج̀د في ذهن 

درجة ب الباحث وأن ̽كون مجتمع البحث م˪ددا بدقة،وأن یت˪لى الباحث ومن ̼سا̊ده في العمل
لتي والاس̑تطلاع  من ال˯ˌرة أو التدریب الذ̽ن ̽كون لهما بالغ الٔا˛ر في نتائج البحث،̊ˌر مر˨

  والوصف.

في هذا النوع من البحوث ˔كون المعطیات المتوفرة حول موضع الدراسة  البحوث التجریˌ̀ة: -ج
خ˗بارها اأك˝ر ت˪دیدا ودقة،تمكن الباحث من وضع فرضیات( فروض س̑بˌ̀ة) بحثه والعمل ̊لى 

  مس̑ت˯دما خطوات المنهج التجریب̖ي في الحصول ̊ل نتائج أك˝ر دقة وقˍولا للتعمیم.
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كان ظهور هذا النوع من البحوث ˨دیثا ن˖ˤ̀ة التطور الكˍ̿ر في مˤال  البحوث التقویمیة: -د
البحوث في العلوم الاج˗ماعیة،ویهدف إلى تحق̀ق أبعاد جدیدة لمقاربات وت˪لیل الظواهر 
والمشكلات الاج˗ماعیة،یتمثل البعد الٔاول في  تقر̽ر الˤدوى أو الق̀مة الاج˗ماعیة ل̱شاط أو 

في ق̀اس الدرجة التي یحقق عندها هذا ال̱شاط  أو الˌرԷمج الٔافعال ˊرԷمج مع̿ن،والبعد الثاني 
هذا النوع من البحوت یف˗ح الباب أمام مˤال جدید من  الم̱سوبة إلیه أو المتوقع م̲ه تحق̀قها."

مˤالات البحث الاج˗ماعي، وبالتالي ̼ساهم في معرفة معدلات ومس̑توԹت تحق̀ق الفا̊لیة والكفاءة 
لٔاهداف تحق̀ق ال  والˌرامجلٔاداء الوظیفي والمهني للقائم̿ن ̊لى المشرو̊ات الانˤاز والجهد وا

والغاԹت العامة لها، وم˪اولة دراس̑تها بصورة مس̑تمرة لتق̀یم مدى نˤاحها أو فشلها من أجل 
رها. وأك˝ر ما ̼س̑ت˯دم هذا النوع من الٔاب˪اث في ˊرامج تنمیة الاق˗صادیة والاج˗ماعیة و  تطو̽

ایة   .)32، صف˪ة 2002(عبد الغني،  الاج˗ماعیة" الرفاهیة والر̊

 خصائص البحث الاج˗ماعي -4

لیه فهو یتمتع بخصائص البحث العلمي،هذه  البحث الاج˗ماعي ̮شاط ̊لمي كما س̑بق توضیح ذلك،و̊
لتي قد ˓ش˖رك معه في االخصائص البنائیة التي بتوفرها في البحث الاج˗ماعي،تم̿زه عن بق̀ة الٔا̮شطة 

جمع البیاԷت والحقائق وم˪اولة فهم وتفس̿ر الظواهر،وس̑نعرض أهم الخصائص المم̿زة للبحث العلمي: 
أهدافه. ویلخصها  لتحق̀ق سعى فقهاء المنهجیة والباح˞̿ن ̊لى وضع جملة من الخصائص للبحث العلمي

)Sekran (:̊لیان،  ̊لى النحو التالي)22، صف˪ة 2001(. 

 . الموضوعیة 
 .الاخ˗باریة والدقة 
 . إمكانیة ˔كرار النتائج  
 .التˌس̑یط والاخ˗صار 
 .أن ̽كون للبحث العلمي ̎ایة أو هدف 
 .اس̑ت˯دام نتائج البحث لاحقا في الت̱ˍؤ ب˪الات ومواقف مشابهة 

  .)21، صف˪ة 2007(الضامن،  أما م̲ذر الضامن ̽رى في خصائص البحث العلمي:
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 أنه اس̑تقصاء هادف، یفسر ویوضح الظاهرة المدروسة. - 
  أنه م̲طقي وموضوعي. -
  یعتمد ̊لى ال˯ˌرة والملاحظة او الادلة الامˌریق̀ة . -
ل المشكلات. -   یوجه للاجابة ̊لى اس̑ئلة معینة و˨

رة الطریقة العلمیة في ت˪لیل المشكلات ودراسة الظاهأما "̊لیان" البحث العلمي یقوم ̊لى تطبیق 
ر̝كز الطریقة العلمیة ̊لى ما یلي:  .)25، صف˪ة 2001(̊لیان،  الطبیعیة والاج˗ماعیة، و̝

 الموضوعیة والحیاد في ت˪دید المشكلات وبحثها وت˪لیلها . -

 وفة في معالˤة المشكلات. الاعتماد ̊لى مقای̿س م˪ددة وإجراءات معر  -

 إیˤاد الٔادلة العلمیة الملائمة والمق̲عة والمشرو̊ة وتقدیمها بصدق وأمانة.   -

 الابتعاد عن الˤدل العق̀م (النقاش ̊دیم الفائدة). -

  الانف˗اح العقلي والعلمي والاس̑تعداد الم˯لص لقˍول الارٓاء الٔاخرى . -
 الاج˗ماعي،یجب أن تتوفر في أي بحث یمك̲نا ان ̮س̑ت˯لص جملة من الخصائص المم̿زة للبحث

  ی̱شد الصبغة العلمیة،وتحق̀ق أهداف العلم:

في مسار خطوات البحث ˉشكل بعید عن الت˪̿ز واق˪ام ذاتیة الباحث، فالموضوعیة الموضوعیة:   -4-1
  في الانˤاز وعرض النتائج سواء وافق ذلك رغبة الباحث وم̀ولاته أم لا.

˔كون المشكلة أو الظاهرة موضوع البحث قابلة للفحص، ح̀ث توجد  میم:التع و  القابلیة للاخ˗بار-4-2
بعض الظواهر التي یصعب إخضاعها للبحث والاخ˗بار،وأن ˔كون قابلة لتكرار نفس النتائج في إطار 

أن ˔كون تجربة الملاحظة قابلة للنقل لҢخٓر̽ن، أي أن ˔كون معرفة م˗بادلة  نفس الشروط العلمیة"
مي، ي التكرار إمكانیة الحصول ̊لى نفس النتائج تقریبا، إذا تم اتباع نفس المنهج العلب̿ن الٔاش˯اص ویعن

ان، أما  وخطوات البحث مرة أخرى، وفي ظروف وشروط موضوعیة وشكلیة مشابهة، والتعمیم نو̊
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بال̱س̑بة للخصائص التي ت˖̀ح تصنیف الٔاش̑یاء أو العلاقات القائمة ب̿ن الخصائص أو قد ̽كون التعمیم 
  .)70، صف˪ة 2000(دویدري،  تكرار مس̑تقل̿ن تماما عن الزمن والمكان والفرد الملاحظ."وال 

وضوح الرؤԹ والربط الجید ب̿ن خطوات وأهداف البحث،وحسن اس̑تغلال  الدقة والتنظیم: -4-3
لق توازن ب̿ن الجوانب الشكلیة و الموضوعیة .    الوسائل المتوفرة،و˭

باس̑تغلال نتائج البحث تمكن من الت̱ˍؤ بوقائع أو أ˨داث وظواهر مس̑تقˍلا،مما  امكانیة الت̱ˍؤ:-4-4
  یضفى ̊لى نتائج البحث م̿زة الصدق والثبات.

امكانیة اس̑تعانة الباحث بالدراسات السابقة حول موضوع بحثه،والمساهمة في ال˖راكم المعرفي: -4-5
  بحوث مس̑تقˍلیة من ˭لال ما یضیف من معارف جدیدة أوحقائق ̊لمیة أو تفس̿رات لظواهر اج˗ماعیة.

إن المزاوجة ب̿ن الجوانب الكمیة والك̀ف̀ة في البحوث  القابلیة للتجرید والق̀اس الكمي:-4-6
 الاج˗ماعیة،̼ساهم في إضفاء الدقة والثبات ال̱س̑ب̖ي لك˞̿ر من نتائج البحث الاج˗ماعي.

  مرا˨ل البحث الاج˗ماعي-5
إن تطور مˤال العلوم الاج˗ماعیة في جوانبه النظریة والمنهجیة كمیة أو كیف̀ة وتعدد أدوات جمع البیاԷت 

لیب الت˪لیل والتفس̿ر،كل ذلك أفضى إلى تبا̽ن ب̿ن فقهاء المنهجیة في ضبط المرا˨ل الٔاساس̑یة وأسا
للبحث الاج˗ماعي،ح̀ث ساهم كل فریق في عرض جملة من المرا˨ل طالت أم قصرت لك̲ها تهدف 
 إلى رسم معالم یجب ̊لى كل باحث التق̀د بها،لی˖س̑نى له إدارة مشروع بحثه نحو نهایة تحقق ما صا̎ه

  من أهداف،وس̑نعرض لاهم النماذج التي صممت لضبط مرا˨ل وخطوات البحث الاج˗ماعي.

لبحث في كتابهما المعنون ب: "دلیل افان كمبنهود و ریمون كیفيوتم اق˖را˨ه من طرف  المسار الٔاول:
في العلوم الاج˗ماعیة"، ویقوم هذا التصور ̊لى فكرة توزع مرا˨ل البحث العلمي ̊لى ثلاثة أطوار 

ال˯لاصة (الاثبات) ) یتكون كل م̲ها من ̊دد من الخطوات التفصیلیة  –البناء  –رئ̿س̑یة( القطیعة 
لة ذاتها.كما هو موضح في الشكل( (ریمون  ).01أو المرا˨ل الجزئیة والتي تعد ضروریة بال̱س̑بة للمر˨

  .)31، صف˪ة 1997كیفي، 
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رت̿ب م˯الف،وی˪دد خطوات وف̀ه المسار الثاني: یضع الباحث نفس الخطوات ولكن بصیغة مغا̽رة و̝
(معن ˭لیل،  ).02البحث العلمي في العلوم الاج˗ماعیة في ست خطوات( كما هو مˍ̿ن في الشكل 

  .)19، صف˪ة 2004
ي جمع البیاԷت اجرائه،ل̿شرع بعدها فح̀ث ینطلق الباحث من مشكلة البحث ثم تصمیم البحث وكیف̀ة 

النظریة والمیدانیة،ثم تنظیمها واس̑ت˯دام المنهج المختار في تفس̿ر وت˪لیل البیاԷت،ثم الوصول إلى 
  النتائج وال˯لاصة ثم التوصیات.

كون مرا˨ل البحث المسار الثالث: ر المˤالات النظریة،و̝ وهو من اق˖راح "وال˖ر والاس "یهتم بتطو̽
˨لقة دائریة م̲طلقها النظریة وت̱˗ه̖ي إلیها،مرورا بیا̎ة الفرضیات و˓سجیل الملاحظات  عنده ˉشكل

(فضیل  ).03ومن ثم الوصول إلى التعمیمات الٔامˌریق̀ة وصولا للنظریة من جدید.كما یوض˪ه الشكل (
  .)17، صف˪ة 1999دلیو،واخٓرون، 

وفي هذا المسار یتصور الباح˞ون أن عملیة البحث الاج˗ماعي تمر بثلاث مرا˨ل   المسار الرابع:
لة ت˪دید الإطار النظري ( الاشكالیة)،-1م˗كاملة هي:  ت˪دید الإطار التطبیقي( وتعني به وسائل -2مر˨

ة من العناصر ولكل وا˨د م̲ها دور -3العمل)، ال˯اتمة( تحض̿ر النتائج)،وكل إطار یتكون من مجمو̊
 Briongos,Hermandez,etبه یصعب الاس˖̲اء عنه،هذا النموذج من تصمیم (  ˭اص

Mercade) 17، صف˪ة 1999(فضیل دلیو،واخٓرون،  ).04)كما یوض˪ه الشكل(  
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 ) یب̿ن مرا˨ل اجراء البحث الاج˗ماعي عند ریمون كیفي وفان كمبنهود01الشكل (

  

  

  

                                                   

   القطیعة                   

  

  الب̲ــــــــاء                    

  

  المعاینة                    

                 (الاثبات)                     

  

  

  

        

  

لة الٔاولى  سؤال الانطلاق  المر˨

لة   الاس̑تقصاءالثانیة المر˨
 

لة الثالثة    الإشكالیة  المر˨

لة الرابعة    بناء نموذج الت˪لیل  المر˨

لة ال˯امسة    الملاحظة  المر˨

لة السادسة    ت˪لیل المعلومات  المر˨

لة السابعة    النتائج ( ال˯لاصات)  المر˨

 المقابلات الاس̑تقصائیةالقراءات
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  البحث العلمي الاج˗ماعي حسب معن ˭لیل عمر.) یوضح مرا˨ل 02الشكل (
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  ) یوضح مرا˨ل البحث عند" وال˖ر والاس"03الشكل (

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 التبویب والق̀اس
الت˪دԹت الإجرائیة
 وأدوات الق̀اس

المنطق  الاس̑تقرائي 
 الإس̑ت̱˗اجي

المنطق الاس̑تدلالي
النظریة

التعمیمات  المناهجالفرضیات

الملاحظات
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  .Briongos,Hermandez,et Mercade. ) یوضح مرا˨ل البحث الاج˗ماعي من تصمیم04الشكل(

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 فʙؒة

 مفهʦم

ʗعǺ 

 فʙضॻة

ʗعǺ ʗعǺ 

 الʯʸغʙʻات

 مʶʯلة/مʹفʶلة لازمة/مʯعǻʗة تاǺعة/مʯʴقلة كॻʸة/نॻɸʦة

 الʓʸشʙات

 الʸعॻʠات

ʙʻʴفʯل والʻلʲʯال 

 الʯقʙȂʙ الʹهائي

ʙʵʹال 

 ȏʙʢʹار الʟالإ 

 الॻʮʠʯقيالإʟار 

 تʙʻʷʲ الʹʯائج
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  مصادر البحث الاج˗ماعي-6

تمثل عملیة جمع البیاԷت والحصول ̊لى المعلومات محور البحث العلمي وأساسه، ˉشكل ̊ام والبحث 
اءات البیاԷت والمعلومات لا یمكن أن تتم إجر الاج˗ماعي لا̼س̑ت˝̲ى من ذلك، لٔانه بدون الحصول ̊لى 

  البحث العلمي وخطواته الٔاخرى؛وفي البحث الاج˗ماعي نصنف مصادر البحث إلى:

̿ن من المصادر التي ˓سا̊د الباحث في انˤاز بحثه لما توفره مصادر تقلیدیة: -1-6 و˓شمل نو̊
ˌرة.  من معلومات وبیاԷت و˭

ومات أو البیاԷت التي یحصل ̊لیها الباحث مˍاشرة وتتضمن المعلمصادر أساس̑یة( أولیة):  -أ 
عن طریق اس̑ت˯دامه لوس̑یلة من وسائل جمع البیاԷت،كما ˓شمل الدراسات السابقة ونتائج 
البحوث الاج˗ماعیة ذات الصلة بموضوع الدراسة المراد انˤازها،والك˗ب والمˤلات العلمیة 

ات والقوام̿س المعتمدة،والتقار̽ر  والم̱شورات ال˯اصة الصادرة عن المحكمة،والموسو̊
 الهیئات الرسمیة،الدراسات ̎̿ر الم̱شورة( رسائل الماجس̑ت̿ر والدكتوراه).

 وتتضمن العناصر الاتٓیة: مصادر Զنویة(مسا̊دة):  -ب

  ̲د :˓شمل الاس̑تعداد الفطري والنفسي والكفاءاة العلمیة التي ˓س̟ ال˯ˌرة الشخصیة للباحث
 باعٔباء البحث العلمي،مما ̽كسب الباحث ˭ˌرة لا ̼س̑تهانإلى جملة المعارف العلمیة،للق̀ام 

بها في مˤال البحث العلمي وبناء شخصیته العلمیة المم̿زة،كما أن ال˯ˌرة المهنیة ومعا̼شة 
 Reederوقد ب̿ن ریدر  .الٔا˨داث الاج˗ماعیة،˓ساهم في بلورة مشاریع بحثیة قابلة للدراسة

ه الباحث ˭لال ما یع˖رضه من ارٓاء مختلفة أثناء ق̀امالمنهج العلمي الواجب اتبا̊ه من قˍل 
 .)10، صف˪ة 1977(غرایبة،  بعمله نلخصها ف̀ما یلي :

 ألا یبدي الباحث ارٓاءه الشخصیة دون أن یعززها بارٓاء لها ق̀متها .  -
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ولا  لا تقˍل الˤدل حق̀قة راهنة ن كان صادرًا عن ̊الم م˗خصص ،إ ألا یعتˌر الباحث أي رأي ، و  -
 المناقشة . 

 لجنة أو جما̊ة .  ألا یعتˌر الباحث حق̀قة راهنة راԹٔ من الارٓاء لٔانه صدر عن الأك˝ریة أو عن -

 ألا یعتˌر الباحث الق̀اس أو المشابهة حق̀قة لا تقˍل المناقشة .  -

 ألا یعتˌر السكوت عن بعض النتائج حق̀قة راهنة . -

  ̿ره من التخصصات ذات العلاقة بموضوع البحث  الممتدة:القراءة في م̀دان التخصص و̎
كس̑به قدرة  ،˓شكل م̀داԷ خصبا یع̿ن الباحث ̊لى الإ˨اطة بمرا˨ل البحث المختلفة،و̽
̊لى ق̀ادة مرا˨ل بحثه ˉشكل م˗ناسق وهادف،وأن ̽كون الباحث محبا للعلم وحب 

 (فاطمة عوض ق التفك̿ر.الاس̑تطلاع الذي لا یقف عند ˨د مع̿ن،واسع الإطلاع عمی
 .)28، صف˪ة 2002صاˊر، 

 اءا ج̀دا لمشاریع بحثیة اج˗ماعیة،وذلك من ˭لال المسا̊دة ال˯ارج̀ة : یمكن أن ˔كون و̊
اس̑تفادة الباحث من المؤسسات المختلفة( اداریة، ˔ربویة، 

˭̿رة من الباحث المساهمة في ت˪لیل اق˗صادیة،اج˗ماعیة...الخ)،˭اصة بعد طلب هذه الأ 
 وتفس̿ر بعض الظواهر الاج˗ماعیة المتفاقمة،أو البحث عن ˨لول لمشاكل اج˗ماعیة مختلفة.

وهي المصادر التي توفرها الوسائط التك̲ولوج̀ة ال˪دیثة والفضاءات الرقمیة مصادر الیك˖رونة:-6-2
عیة مختلفة للمؤسسات الحكوم̀ة والاج˗ماالمتعددة،وم̲صات التواصل الاج˗ماعي،وقوا̊د البیاԷت ال 

ة الوصول إلى المعلومات،مما جعل م̲ها في مطلع القرن ̿رها،والتي تتم̿ز ˉسر̊ ملاذا  21والاق˗صادیة و̎
ن نذكر ،والمصادر المتا˨ة للباح˞̿للباح˞̿ن لكسب مزیدا من الوقت والجهد والمال في انˤاز بحوثهم

  م̲ها:

 ت. بما توفره من:الش̑بكة العنكˍوتیةԷفضاءات رقمیة وم̲صات وقوا̊د بیا 
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  امعیة والتعلیمیة: قد ˔كون دا˭لیة ˭اصة أو ˭ارج̀ةˤت المرجعیة للمؤسسات الԷقوا̊د البیا
 م˗ا˨ة للجمهور.

 .الات السكانیة والمجتمعیة والاق˗صادیة،الوطنیة والدولیةˤت الاحصائیة في المԷقوا̊د البیا 

 ة والدولیة،موقع الجریدة الرسمیةأو الجرائد ال˯اصة قوا̊د قراءة النصوص: للجرائد الوطنی
 بالمؤسسات.

 .(أقراص مضغوطة،ف̀دیوهات سمعي بصري...الخ ) النظم المتعددة الوسائط 

  مواصفات القابلیة للبحث والاعتبارات الواجب مرا̊اتها عند اخ˗یار مواضیع البحث الاج˗ماعي-7

 م̀داԷ خصبا لتنوع المواضیع ووفرتها،إلا أن هذهیعتˌر م̀دان البحث في مˤال العلوم الاج˗ماعیة 
المواضیع لا یمكن أن ˔كون مˤالا للبحث إلا بتوفر القابلیة للانˤاز،فالبحث الاج˗ماعي یحتاج إلى موارد 

  .)127، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س،  ˉشریة ومادیة وشروط تق̲یة وزم̲یة،ی˪ددها مور̼س أنجرس
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إن البحث مهما كانت أهمیته یبقى دون جدوى مالم تتوفر جملة من الاعتبارات الواجب مرا̊اتها لیكون 
  قابلا للانˤاز،وتقدیم اضافة ̊لمیة في م̀دان المعرفة.

وتتعلق بالدافعیة لدى الباحث ورغبته في انˤاز البحث  الاعتبارات الشخصیة: -7-1
الاج˗ماعي،بحیث ̽كون موضوع البحث ید˭ل ضمن اخ˗صاصه واهتماماته البحثیة،فالعلاقة 
المباشرة ب̿ن الباحث ومشكلة بحثه ضروریة في التحف̿ز ̊لى انˤاز البحث،كما أن اتقان جملة 

 ل مهارة انˤاز اس̑تمارات المقابلة والاس̑تˌ̀انمن المهارات الٔاساس̑یة اللازمة للبحث العلمي،م˞
ودلیل الملاحظة،والتدرب ̊لى الٔاسالیب الاحصائیة المختلفة والتي ̽كون الباحث في ˨اجة 
لة ما من بحثه،والحرص ̊لى اتقان لغة أج̲بیة مسا̊دة ̊لى تنویع مصادر  لاس̑ت˯دامها في مر˨

لى الباحث الال˖زام بالحیاد والموضوعیة وتقˍ یت˪لى  ل النقد ˭لال مرا˨ل البحث وانالبحث،و̊
بالصˌر،"فهناك العدید من الٔاب˪اث التي قد ˓س̑تغرق ف˖رة طویلة من الباحث أو قد تطول عما 
توقعه الباحث في البدایة نظرا لتد˭ل بعض المتغ̿رات العرضیة ، وبالتالي فان ̊لى الباحث أن 

 .)12، صف˪ة 1999(عبیدات واخٓرون،  ̽كون صبورا ولدیه القدرة ̊لى التحمل."
ا ̎̿ر  اعتبارات بحثیة: -7-2 وتتعلق بالبحث المراد انˤازه،بحیث ̽كون جدیدا ویعالج موضو̊

ا مس̑تهلكا بحˤة  مس̑تهلك،وهنا تˌرز ˊرا̊ة الباحث في اخ˗یار موضوع بحثه،فلا یختار موضو̊
دراسات یقع ف̀ه الباحث المبتدئ،فك˝رة التوفر المراجع والدرسات السابقة،مما ̼شكل ف˯ا قد 

ا یهدف إلى  والاب˪اث تعقد من البحث لصعوبة الا˨اطة بها جمیعا،فلا بد من اخ˗یار موضو̊
ا جدیدا كلیا،فˤ̀د نفسه وجها لوجه  اضافة معرف̀ة جدیدة لما س̑بق دراس̑ته،أو یختار موضو̊

لى مواصلة حثیة ویصیبه بالعجز ̊مع شح المصادر والمعلومات وقلة ال˯ˌرة،مما ی˝ˍط قدراته الب 
البحث،وللت˯لص من هذه المعوقات ̽رى "م̿شال بود" بانٔه ل̿س هناك مواضیع ج̀دة ̊لى 
الاطلاق ولا أخرى س̿ئة ̊لى الإطلاق،وإنما یتم الحكم ̊لى مواضیع معینة بانٔها ج̀دة أو س̿ئة 

ة من المعای̿ر:  .)29، صف˪ة 1997 (دلیو، بال̱س̑بة لمجمو̊
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هل ̼س̑تحوذ الموضوع ̊لى اهتمامك؟ هل لك ما تقوله حول هذا  انطلاقا من ذاتك أولا: -
 الموضوع؟هل تحس أنك ̊لى اس̑تعداد للعمل ف̀ه لس̑نوات؟

هل ید˭ل الموضوع ضمن مˤالات اهتمامه،أو في مˤال نطاق عمل  بال̱س̑بة لمد̽ر بحثك: -
ة البحث أو المركز الذي ی̱شطه؟  مجمو̊

أل̿س الموضوع مس̑تهلكا؟( ̊دد الٔاطرو˨ات التي تعالج نفس الموضوع ˉشكل  ˨الة البحث: -
أو باخٓر)؟الا ̽كون من المس̑تحیل دراس̑ته؟( فقدان البیاԷت والمعلومات،̊دم قابلیة 
الوԶئق للفحص،المادة ̎̿ر موجودة أصلا)؟ هل یف˗ح الموضوع مˤالا للنقاش ˓س̑تطیع من 

 واء الˤدیدة ̊لیه؟هل هناك مˤال جدید ̼س̑تحق الدراسة؟˭لاله القاء مزید من الٔاض

 هل تصب أطروح˗ك في صمیم مشاریعك المهنیة ˭اصة؟ افٓاقك الشخصیة: -

: ̼سعى البحث الاج˗ماعي إلى تحق̀ق التنمیة الاج˗ماعیة ̊لى كافة  اعتبارات ˉشریة و مادیة -7-3
لٔاساس̑یة،واق˖راح الٔاصعدة،من ˭لال سˌر أغوار الظواهر الاج˗ماعیة وت˪دید المشكلات ا

ال˪لول الملائمة،لذلك فهو في ˨اجة لموارد ˉشریة ومادیة ضروریة،هذه الإمكانیات المادیة 
 والتك̲ولوج̀ة والبیئ̀ة المناس̑بة ل˪ل مشكلة البحث والإجابة ̊لى أس̑ئلته.

: إن وعي الباحث بالمدة الزم̲یة التي ̼س̑تغرقها البحث ضرورة مل˪ة،لٔانها ˔رتبط اعتبارات الزمن -7-4
اصة من ح̀ث التكالیف المادیة والمالیة التي یجب أن تتوفر ا رتباطا وثیقا بخطوات البحث و˭

لیكون البحث قابلا للانˤاز،فكلما كان التقد̽ر دق̀قا كان الانˤاز ممك̲ا،فالبحوث الاج˗ماعیة 
ة فهناك بحوԶ ̊اجلة وأخرى قص̿رة المدى لاتتˤاوز الس̑نة،في ˨̿ن هناك بحوث م˗وسطة  م˗نو̊

 ى تصل مدتها إلى س̑ن˖̿ن،وبحوث طویلة المد ˓س̑تغرق أك˝ر من ذلك.المد
:و˓شمل جملة من القوا̊د یجب ̊لى الباحث الال˖زام بها قˍل وأثناء وبعد اعتبارات ا˭لاق̀ة -7-5

الق̀ام بالبحث الاج˗ماعي،ح˗ى ̼س̑توفي البحث كل شروطه المؤهلة لمصف البحوث ذات 
 المصداق̀ة والجودة،نوجزها في مایاتٔي:
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  ص ̊لى السلامة الجسدیة والمعنویة للمبحوث̿ن.الحر 

  الٔامانة العلمیة في نقل أراء الاخٓر̽ن وتوجهاتهم دون ˨ذف أو تغی̿ر لما لا یتوافق مع توجهاته
 وارٓائه الشخصیة.

 .دم فرض رأیه الشخصي  الاعتداد بارٔاءٓ الاخٓر̽ن وا˨˖رامها،و̊

  دوما لٔاعمالهم واˊرازها في تجنب السرقة العلمیة لجهد الاخٓر̽ن وذلك من ˭لال الإشارة
التهم̿ش،كما لا یفوتنا هنا أن ن̱ˍه إلى ضرورة الإطلاع ̊لى ˨دود ومعالم النقل والاق˗باس 
والتوثیق،فالموضوع یحتاج إلى دراسة وتدریب للباحث المبتدئ ح˗ى لا یقع في دائرة الخطأ 

 دون قصد م̲ه.

  ت وتوضیح ذلك اجرائԷك( الصدق یا وكیف̀ة التحقق من ذلالموضوعیة وال̱زاهة في جمع البیا
 والثبات).

  دم إطلاع الاخٓر̽ن ̊لیها إلا بموافقة سریة المعلومات المتحصل ̊لیها من المبحوث̿ن و̊
 شخصیة.

  تجنب الاساءة إلى الٔاعراف والعادات والتقالید والق̀م والمعتقدات وهذا عند تناول مشكلة
رة ات مجتمع البحث،وأن یتجنب اԶبحثیة ذات ̊لاقة،فعلى الباحث أن ̽كون ملما بمفرد

محمد ( مشكلة جانˌ̀ة قد ˔كون سˌˍا في تعطیل مسار بحثه،أو ̽كون لها اԶٓر سلبیة أخرى.
 .)37، صف˪ة 2014˭لیل واخٓرون، 
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  القط̀ـــــــعةԶنیا:مرا˨ل 

  تمهید:

البحث،هذا الاخ˗یار الذي یجب أن ̽كون Էبعا من إن أكˌر ت˪دي یواجه الباحث هو اخ˗یار موضوع 
ة من الشروط   الشعور بمشكلة تؤرق الباحث و̼سعى إلى دراس̑تها،ولن یتحقق ذلك إلا بتوفر مجمو̊
من أهمها،أن یتمتع موضوع الدراسة بمواصفات القابلیة للبحث،ن˖ˤ̀ة ا˨˖رام الاعتبارات الواجب مرا̊اتها 

ي شكل ،هذا المشروع البحثي یتطلب التعب̿ر عنه فكما أسلف̲ا ماعيعند اخ˗یار مواضیع البحث الاج˗
ة من المواصفات تجعل م̲ه موجها لإشكالیة البحث، وتمكن الباحث من  سؤال انطلاقي،ی˖سم بمجمو̊

نظري س̑تلزم من الباحث أن ̽كون مُلما ˊكل ال˖راث ال ˓ ،كما التحكم الجید في مجرԹت العملیة البحثیة
المرتبطة بموضوع وطبیعة وم̲هج الدراسة التي ̽رغب في انˤازها،فالباحث الجید والدراسات السابقة 

لة الاس̑تكشاف  هو من یبدأ ح̀ث توقف ̎̿ره،لیكمل مشوار البحث العلمي،وهنا تتˤلى أهمیة مر˨
  ك˪لقة ربط ب̿ن سؤال الإنطلاق والإشكالیة.

  فما هي الخطوات الٔاساس̑یة الممهدة لرسم معالم إ̊داد بحث ̊لمي؟؟

لة الٔاولى: ت˪دید سؤال الإنطلاقا   لمر˨

  ت˪دید الهدف من البحث:-1

یعد ت˪دید الهدف من البحث المراد انˤازه مر̝كزا هاما في عملیة البحث العلمي،فالباحث في العلوم 
اصة المبتد̽ن یˤدون صعوبة في ت˪دید معالم البحث  الاج˗ماعیة كغ̿ره من الباح˞̿ن في ش̑تى العلوم و˭

ا ̊ˌر عنه باشلار بقوله" إذا كنا لا ندري عن أي ش̑ی̖ئ نبحث،فإننا لا ندرك كنه ما وهذا م وأهدافه،
ي ومن المؤكد أن أي باحث یع˖ریه الخوف وال˖ردد ف"نع˝ر ̊لیه،أو أننا لانعرف حق̀قة ما نع˝ر ̊لیه.

لى من یتصدر لمهمة البحث العلمي،أن ̽كون واعیا  ذلك،وهذا أمر ̊ادي ی˪دث ˉشكل م˗كرر،و̊
لیه صار من الضروري ̊لى الباحث ت˪دید الهدف من بحثه ˉشكل دق̀ق ̽كون ˨افزا لمواصلة  بذلك و̊

سار ˌرا هذا نطقة ار̝كاز لما س̿˗م مس̑تقˍلا في م وأن یحرص ̊لى البدء في العمل معت البحث،عملیة 
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البحث،تنˌ˞ق عنه أس̑ئلة فرعیة أخرى یمكن للباحث أن یجیب عنها في مرا˨ل م˗قدمة من مسار 
  البحث.

  ت˪دید السؤال الموجه لإشكالیة البحث-2 

لتي ورات اكیفي وكمبنهود"، من التص یعتˌر التصور المق˖رح لمرا˨ل البحث العلمي من طرف كل من"
تلقى رواجا واسعا،نظرا لما یتظمنه من مم̿زات عملیة من شانٔها تمك̿ن الباح˞̿ن خصوصا المبتدئ̿ن من 
التحكم الجید في مجرԹت العملیة البحثیة،ح̀ث یتˌ̲ى فكرة "̎اس̑تون باشلار" في تلخیصه لٔاهم 

بهذه الكلمات و  خطوات المسار العلمي في بضع كلامات،فالواقعة العلمیة عنده" تغزى وتˌ̲ى وتعا̽ن"
 لخص المسار في المرا˨ل الثلاثة تغزى وت˯لص من الٔاحكام المس̑بقة،وتˌ̲ى بالعقل وتعا̽ن بالواقع.

  ..)29، صف˪ة 1997(ریمون كیفي، 

ش̿ر هنا إلى ت˯لص الباحث من كل ما من  لة الٔاولى وتتمثل في القطیعة الاˉس̑تمولوج̀ة،و˓ انٔه شفالمر˨
أن یعیق البحث العلمي من أحكام مس̑بقة توحي بانٔنا نفهم الواقعة،وقد ̽كون هذا فهما من قˍیل 

ج˗ماعیة ینطوي في العلوم الإ  الوهم،فالقطع هو الفعل التكویني الٔاول في مسار البحث العلمي،فالقطع"
ح̀ه من المظاهر رԷ ̮س̑تو ما ندعیه لٔانفس̑نا من ثقافة نظریة " ̊لى مكائد ̊دیدة لٔان قسما كب̿را من أفكا

المباشرة أو من مواقف̲ا المتم̿زة.وفي الغالب لا ˔كون هذه الٔافكار إلا من قˍیل الٔاوهام والٔاحكام 
المس̑بقة. والبناء ̊لى مقدمات كهذه كالبناء ̊لى الرمل، من هنا أهمیة القطع الذي ̽ر̝كز ت˪دیدا ̊لى 

ریمون ( ئة التي توهمنا فقط بانٔنا نفهم الٔاش̑یاء."فصم أیة ̊لاقة مع الٔاحكام المس̑بقة والبدیهات ال˯اط 
  .)30، صف˪ة 1997كیفي، 

إن تˌ̲ي هذه الوجهة في مسار البحث العلمي ت˯لصنا من كل المعارف والاحكام السابقة القادرة ̊لى 
  ى في أرقى صورها.ي البحث العلمتثˌ̀ط ال̱شاط العقلي تˤاه الواقعة المدروسة،سعیا ی̱شد الموضوعیة ف
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كیفي وكمبنهود"،مرا˨ل للقطیعة مع كل معرفة سابقة لا ˓س˖̲د لٔاسس ̊لمیة،̽كون ف̀ها  یضع كل من "
لمناقشة موضوع بحثه،من ˭لال بناء أولي تقریب̖ي  االباحث م˗جرد من كل حكم سابق،مس̑تعد

  دید سؤال الإنطلاق.للموضوع،مع م˪اولة توضیح أبعاده قدر الإمكان،یتˤلى ذلك في ت˪

لة الرئ̿س̑یة المتمثلة في القطیعة المعرف̀ة،̼سعى الباحث  لة الٔاولى الفرعیة من المر˨ الذي یعتˌر المر˨
من ˭لاله أن یعˌر بدقة عن ما ̼سعى إلى معرف˗ه من ˭لال بحثه،ولابد من الإشارة في هذا المقام إلى 

،" هو تمهیدا لبناء إشكالیة البحث العلميضرورة التمی̿ز ب̿ن سؤال الإنطلاق والإشكالیة،فالٔاول 
فالسؤال الرئ̿سي كما یعˌر عنه أح̀اԷ"ضروري ولا غنى عنه للباحث صاحب الٔاطرو˨ة،كضرورة خط 

  .)81، صف˪ة 1997(دلیو،  الس̿ر الذي ̊لى الب˪ار معرف˗ه واتبا̊ه،فهو یحفظ الباحث من الضیاع."

ة من الباح˞̿ن للوقوف ̊ل أهمیة هذه الٔاس̑ئلة  في بلورة وس̑نعرض  نماذج من أس̑ئلة الانطلاق لمجمو̊
  تصور واضح ودق̀ق لمشكلة البحث.

 نماذج من أس̑ئلة الإنطلاق-3

في كتاب تحت  1973الم̱شورة في س̑نة  ریمون بودون: یمكن اس̑ت˯لاصه من دراسة المثال الٔاول
ج˗ماعي في المجتمعات الصناعیة"، ح̀ث تمثل السؤال الذي عنوان: "التفاوت في الحظوظ: الحراك الا

اس˖̲د إلیه في مس̑تهل بحثه ف̀ما یلي: "التفاوت في الحظوظ التعلیمیة هل یمیل إلى النقصان في 
ه  قاده إلى طرح سؤال اخٓر  بودونالمجتمعات الصناعیة؟". هذا السؤال الٔاول والمركزي الذي طر˨

-38، الصف˪ات 1997(ریمون كیفي،  تعلیم ̊لى الحراك الاج˗ماعي".ی˖̲اول "تاثٔ̿ر اللامساواة في ال 
39(.  

ه "المثال الثاني ل هو حول الكفاح الطلاب̖ي في فر̮سا: ه ألان تور̽ن: ویتمثل في السؤال الذي طر˨
الكفاح  اج˗ماعیة قادرة ̊لىمجرد هیˤان طلاب̖ي تتˤلى ف̀ه أزمة الˤامعة، أو أنه یحمل في ذاته حركة 

  .)51، صف˪ة 2008(عبد الله،اˊراهیم،  باسم مقاصد ̊امة ضد الس̑یطرة الاج˗ماعیة؟"



      1م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

23 
 

وهو البحث الذي طبق ف̀ه طریق˗ه في التد˭ل الاج˗ماعي والتي ̮شرت تقار̽ره وت˪لیلاته في كتاب( 
  عنوان" الكفاح الطلاب̖ي.).تحت 1978بار̼س ،seuilم̱شورات 

سؤالا ̮شر في كتاب صادرعن دار  "الانٓ داربیل"" و بیار بوردیو: اԶٔر "المثال الثالث
،تحت عنوان "حب الفن" جاء كالتالي" مالذي یهی̖ئ البعض 1969بار̼س" س̑نة -م̱شورات"م̀نوي

، 1997كیفي،  (ریمون لل˖ردد ̊لى المتاحف،˭لافا للغالبیة العظمى من الناس الذ̽ن لا ی˖رددون ̊لیها"
  .)39صف˪ة 

الملاحظة التي ̮سˤلها من ˭لال اس̑تعراضنا لهذه النماذج الثلاث والتي أ̊دها وقام بدراس̑تها 
سوس̑یولوج̀ون كبار،تتˤلى في دقة ووضوح المسلك التصوري ˊكل أبعاده معˌرا عنه  ˉسؤال الإنطلاق 

˓ساؤلات أخرى ت˯دم مسار بحثه،ونؤكد هنا ̊لى نقطة في ̎ایة الٔاهمیة وهي  مما یقود الباحث لطرح
ه والشروع فى التنف̀ذ،كلما كان الباحث واعیا  وضوح السؤال في ذهن الباحث ̼س̑بق عملیة طر˨
بداوعي بحثه،انعكس ̊لى سؤال الإنطلاق وم̲ه ̊لى مسار البحث ˊرم˗ه.إن أشهر المؤلف̿ن، والباح˞̿ن 

رض مشرو̊ات أب˪اثهم "̊لى شكل اس̑ئلة ˉس̑یطة وواض˪ة، ح˗ى ولو كانت هذه لا ی˖رددون في ع
الٔاس̑ئلة تقوم ̊لى اساس تفك̿ر نظري عمیق وشدید التماسك. وإذا كان جهابذة البحث الإج˗ماعي 
بجهدون في تعی̿ن مشروعهم ̊لى هذا النحو من الإتقان، فإنه ی̱ˍغي ال˖سلیم بان الباحث المبتدئ، او 

دم ممارسة هذه المعادلة، ح˗ى  المتوسط ال˯ˌرة ، أكان هاوԹ أو م˪˖رفا، لا یجوز له إد˭ار الجهد، و̊
، 2008راهیم، (عبد الله،اˊ ولو كانت ˭لف̀ته النظریة في ̎ایة التواضع،بالمقارنة مع جهابذة البحث."

  .)51صف˪ة 

 ما هي شروط سؤال الإنطلاق الجید؟؟-4

̀ق الغایة من سؤال الإنطلاق یجب أن یتم̿ز بجملة من الخصائص والمواصفات التي تمك̲ه من لتحق 
توج̀ه الباحث في مسار بحثه،والمساهمة في بناء مسلك تصوري واضح المعالم وم̱سجم ̼سهم في 

  .بناء اشكالیة بحث ̊لمي،قابل للإنˤاز
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  الوضوح: -4-1

الإنطلاق،فالوضوح معناه الت˯لص من كل غموض تعتˌر ˭اصیة الوضوح شرطا من شروط جودة سؤال 
یع˖ري السؤال،وأن ˔كون عباراته واض˪ة تمام الوضوح في دلالته ̊لى محتوى البحث،وأن لا̽كون 
ا ولا بٕاخراجه بالٔفاظ غریبة  .م˗كلف من ح̀ث اللفظ أو الصنعة الكلام̀ة،فلا یتكلف بٕاخراجه مسجو̊

  .)72، صف˪ة 2012العز̽ز،  (الربیعة،عبد

ة من أس̑ئلة الإنطلاق:   س̑نعرض أم˞لة لمجمو̊

   ما هو تاثٔ̿ر التغ̿رات في تنظیم المˤال المدني ̊لى ح̀اة السكان؟): 1سؤال رقم (

هذا السؤال ̎امض الى أقصى درجات الغموض فما هي التغ̿رات المقصودة؟ وماذا نعني بحیاة السكان؟ 
ن المهنیة،أم بحیاتهم العائلیة أم بحیاتهم الثقاف̀ة، أم بحیاتهم المجتمعیة؟ م هل یتعلق الٔامر بحیاتهم

اهیم، (عبد الله،اˊر  المناسب إذن صیا̎ة سؤال دق̀ق وم˪دد ولا یحتمل معناه أي غموض أو إلتباس.
 .)52، صف˪ة 2008

الوظائف في قطاع البناء الإبقاء ̊لى مشرو̊ات الٔاشغال إلى ائ ˨د تفسر زԹدة خسران ): 2سؤال رقم (
العامة الكˌرى المخصصة ل̿س فقط لدعم هذا القطاع بل أیضا للتقلیل من م˯اطر ال̱زا̊ات الإج˗ماعیة 

  التي ینطوي ̊لیها هذا الوضع؟

هذا السؤال طویل جدا ومشوش . إنه یتضمن إف˖راضات، وینقسم في النهایة إلى قسم̿ن ̊لى نحو 
، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  عب معه أن ندرك بالضبط ما ̮سعى إلى فهمه في المقام الٔاول.یص

42.43(.  

  فالوضوح یتطلب أن:

  یطرح السؤال ˉشكل مق˗ضب قدر الإمكان،بحیث یفهم م̲ه المعنى ˉسهولة،ولا یحتمل ̊دة
 معنى وا˨د قدر المس̑تطاع. تاؤیلات واضح الهدف( دق̀ق)، ویدور حول
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  الموائمة: -4-2

ویقصد بها أن ̽كون السؤال حق̀ق̀ا،وأن یتوخى فهم الظاهرة المدروسة،بحیث لا یحمل أي شكل من 
ة وتوجه صاحب البحث إزاء قضیة ما،  الٔاحكام الق̀میة والمعای̿ر الٔا˭لاق̀ة والمعˌرة عن رأي أو ̯ز̊

أو الرفض بالاس̑تحسان أو الاس̑تهˤان، لٔان أي بحث یجب وذلك سواء بالموافقة أو المعارضة بالرضا 
  أن ینطلق من الواقع الفعلي،مدعما نتائˤة بالت˪لیل والاس̑ت̱˗اج.

ة من أس̑ئلة الإنطلاق:   س̑نعرض أم˞لة لمجمو̊

   هل الك̀ف̀ة التي تنظم بمق˗ضاها الضریبة في بلدԷ ̊ادلة اج˗ماعیا؟):1سؤال رقم (

لإجابة عنه بنظام ق̀م ˭اص بالشخص الذي صاغ السؤال.   لذلك  هذا سؤال ذو م̲حى ا˭لاقي ˔رتبط ا
̊لى الباحث أن یواجه الواقع بعبارات الت˪لیل ول̿س بعبارات الحكم الٔا˭لاقي . والسؤال الجید لا 

، 2008، م(عبد الله،اˊراهی ̽كون ذا صبغة ا˭لاق̀ة ، ولا ̼سعى الى حكم یعطه بل الى فهم یغنیه.
  .)53صف˪ة 

ومن مواصفات الملائمة التي أشار إلیها الˤلب̖ي:أن لا̽كون السؤال مغلق بحیث یحتمل الاجابة ب"لا" 
أو "نعم" لٔان المشكلات التي یمكن الاجابة عنها بنعم أولا،ل̿ست مشكلات صال˪ة للبحث،ذلك أن 

معیار أو تتطلب ̊ادة مقارنة المعطیات ب مواقف نعم أو لا،لات˖رك أي مˤال لتفس̿ر المعطیات،بقدر ما 
  .)50، صف˪ة 1986(الˤلب̖ي،  مس̑توى معرفي،ثم ات˯اذ قرار مˍاشر ˉشانٔها."

من مجرد  معرفة أرقام،لٔان سعي الباحث الاج˗ماعي لا  ˝رلا̽كون السؤال وصف̀ا لایتطلب أك  وأن
یتوقف عند الوصف،بل یتعاداه إلى الفهم والت˪لیل والتفس̿ر،من ˭لال اس̑ت˯دام تق̲یات الملاحظة 

  والتجربة.

   هل تطال البطالة الش̑باب اك˝ر مما تطال الراشد̽ن؟): 2سؤال رقم (



      1م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

26 
 

المعطیات، دون أن ̼سعى الى فهم أفضل لظاهرة یملك هذا السؤال جوابا وصف̀ا، هدفه الوح̀د جمع 
̿ر كاف.إن السؤال الجید في بدایة البحث ̼س̑تهدف فهما أفضل للوقائع  البطالة.ولهذا هو م˪دود و̎

  .)53، صف˪ة 2008(عبد الله،اˊراهیم،  المدروسة ول̿س فقط وصفها.

   تي س̑ی˪دثها تنظیم التعلیم في العشر̽ن س̑نة المقˍلة؟ما هي التغ̿رات ال ): 3سؤال رقم (

ة من الت̱ˍؤات، ویتغذى باؤهام ساذجة حول المدى الذي یصل الیه  یهدف هذا السؤال الإتیان بمجمو̊
اي بحث اج˗ماعي حول تطور قطاع من قطا̊ات الحیاة الإج˗ماعیة. "وهو ˨̿ن یقوم بذلك یتغذى 

یصل إلیه عمل من أعمال البحث الإج˗ماعي. فعالم الفلك  باكٔ˝ر الٔاوهام سذاجة حول المدى الذي
بٕاس̑تطاعته الت̱ˍؤ مس̑بقا وقˍل ف˖رة طویلة بمرور أ˨د المذنبات ̊لى مقربة من النظام الشمسي لٔان 
مداره ̼س̑تجیب لقوان̿ن Զبته ولا یملك ح̀الها القدرة ̊لى الإفلات م̲ها ذاتیا. إن ذلك لا ینطبق ̊لى 

، صف˪ة 1997، (ریمون كیفي تي لا یمكن أبدأ الت̱ˍؤ باتˤاهاتها ̊لى نحو أكید.ال̱شاطات الإ̮سانیة ال 
48(.  

كما یجب أن لا ̽كون ذات طابع فلسفي،یبحث في أمور غیˌ̀ة، لا یمكن إخضاعها لمناهج البحث 
  .)83، صف˪ة 1997(دلیو،  وعملیات الت˪لیل ال˯اصة بالعلوم الاج˗ماعیة.

فالسؤال المحقق لشرط الموائمة یجب أن ̽كون حق̀ق̀ا یعٌنى بدراسة ما هو قائم،ویؤسس دراسة التغ̿ر 
  .)52، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  ̊لى دراسة س̿ر العمل،ویتوخى فهم الظواهر المدروسة.

  للتنف̀ذ:القابلیة  -4-3

ویقصد بها ت˪لي البحث بدرجة مقˍولة من الواقعیة،فالباحث قˍل صیاغته لسؤال الإنطلاق الموجه 
لإشكالیة بحثه،یجب ̊لیه معرفة ˨دود امكانیاته البحثیة،مادԹ وزم̲یا ومالیا وامكانیاته اللغویة،التي 

  تمك̲ه من تقدیم عناصر مقˍولة للاجابة.

 نقدم م˞الا ̊لى:
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أص˪اب المؤسسات في مختلف البلدان التابعة للات˪اد الٔاوروب̖ي الفكرة ذاتها حول تنافس هل لدى  -
 الولاԹت المت˪دة والیابان ̊لى الصعید الإق˗صادي؟

نلاحظ أن الإجابة العلمیة عن هذا السؤال تتطلب حشد امكانیات كب̿رة،مادیة و̄شریة ومالیة وف˖رة 
املت̿ن ها،"إذا كنت ˓س̑تطیع أن ˔كرس لهذا البحث س̑ن˖̿ن کزم̲یة طویلة قد لا یقوى الباحث ̊لى تحمل 

̊لى الٔاقل، وإذا كان بتصرفك م̿زانیة تصل إلى ̊دة ملای̿ن ، ومسا̊دون أكفاء فعالون ویتق̲ون لغات 
̊دة، ف̀مك̲ك بدون شك إتمام مشروع من هذا النوع والوصول إلى نتائج مفصلة ˉشكل كاف توخ̀ا 

، 1997في، (ریمون كی فرة لك كل ذلك فمن الٔافضل تقلیص مطام˪ك."لبعض الفائدة. وإذا لم ̽كن م˗و 
  .)43صف˪ة 

ومن هنا فسؤال الإنطلاق یجب أن ̽كون ̊لى ̊لاقة بالامكاԷت المتوفرة للباحث،فكل العوامل السالفة 
ر ˊكل مˍاشر ̊لى مسار البحث،فكلما كان سؤال الإنطلاق و  مكن اض˪ا وموائما وواقعیا،تالذكر تؤ̨

  الباحث من م˗ابعة مسار بحثه والوصول إلى النتائج المطلوبة. 

لة الثانیة:   الاس̑تكشــــاف ( القراءات          المقابلات الاس̑تكشاف̀ة)   المر˨

  جرد ال˖راث النظري:-1

زوید الباحث ب˯لف̀ة ˔یعتˌر إلمام الباحث بال˖راث النظري المرتبط بموضوع بحثه خطوة هامة ˓ساهم في 
ساؤلات وفروض الدراسة، أما الباحث مور̼س أنجرس  نظریة تعتˌر ضروریة لبناء اشكالیة البحث و˓

س̑ت˯دم النظریةف̿رى "أن أي  دلیل ك نظریة لها ̊لاقة بمشكلة بحثنا ̼سمح لنا بتوضیحها وتوج̀هها،...و˓
 ا للمشكلة."توضی˪ا وتنظیما أولی ي تضمنلإ̊داد البحوث نظرا إلى ما توفره من تاؤیلات عن الواقع...وه

  .)144، صف˪ة 2004(أنجرس، 

فال˖راث النظري هو اس̑تعراض شامل لكل ما كتب حول موضوع الدراسة،سواء كان هذا ال˖راث في 
نفه ال˖راث یص شكل نظرԹت أو كتب أو مقالات أو نتائج بحوث م˯ˌریة أو درسات م̀دانیة،هذا 
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لاق˗ه بموضوع دراس̑ته من ح̀ث الارتباط بموضوع وطبیعة  الباحث بعد مراجعته حسب أهمیته و̊
وم̲هج دراس̑ته،وقد لا یتطلب هذا الاس̑تعراض من الباحث سوى الاشارة إلى الدراسة أو النتائج في 

ومات أو لمعلبعض أسطر أو صف˪ات،كما لا یتطلب أك˝ر من اعطاء المصادر التي أ˭ذت م̲ها تلك ا
  .)41، صف˪ة 2000(دلیو واخٓرون،  الٔافكار."

أما الدراسات السابقة مزیدا عن كونها جزء من ال˖راث النظري فإن الاخ˗لاف هنا في المعالˤة المنهجیة 
نقد،الذي ل الذي یختلف عن ال˖راث النظري،ح̀ث تفرض الضرورات المنهجیة في العرض والت˪لیل وا

یطلب من الباحث أثناء توظیفه لهذه الدراسات في مˤال بحثه."مصطلح ̽راد به مراجعة الدراسات 
السابقة التي تناولت الموضوع أو بعض جوانبه ح˗ى ی˖س̑نى للباحث أن یبدأ مما إنته̖ى م̲ه ̎̿ره، وأن 

، صف˪ة 1995(العساف،  یوضح مدى الإخ˗لاف وال˖شابه ب̿ن دراس̑ته وب̿ن ما س̑بقها من دراسات."
55(.  

فالدراسات السابقة ˓شمل كل دراسة لها ̊لاقة بموضوع البحث بطریقة مˍاشرة أو ̎̿ر 
مˍاشرة،فالدراسات السابقة تمكن الباحث من "الاطلاع ̊لى نتائج الدراسات ذات الصلة بالموضوع 

ن هذا ط البناء المعرفي المتماسك للإشكالیة، من ح̀ث أ وال˖زود بحصیلتها مف̀دا لعملیة توف̿ر شرو
الإطلاع یف˗ح الباب أمام الباحث للتعرف ̊لى ما بدا˭ل الدراسة المعتمدة من طرف باح˞̿ن اخٓر̽ن 
ات بحث أخرى  في مقاربة موضوع مماثل ومشابه، أو المقارنة ب̿ن المقاربات المعتمدة بال̱س̑بة لموضو̊

الإی˪اء وتوج̀ه الاخ˗یار الت˪لیلي، ف˗كون ˛ریة للرصید المعرفي س̑تكون ذات فائدة ̊لى مس̑توى 
ه للإشكالیته"   .)20، صف˪ة 2006(حمداش،  والمفاهیمي للباحث اثناء صو̎

  واجمالا فالدراسات السابقة تتˤلى أهمیتها في ما یاتٔي : 

 .كو̽ن  ˭لف̀ة نظریة حول الموضوع˔ 

 ة الموضوع والوقوف ̊لى أهم ما توصلوا إلیه من نتائج. الإطلاع ̊لىˤجهد الاخٓر̽ن في معال 
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 .ت˪دید الصعوبات التي واجهت من س̑بقوه، والاس̑تفادة من أخطائهم والعمل ̊لى تجنبها 

 .2000(دلیو واخٓرون،  توفر ̊لى الباحث الجهد في اخ˗یار الإطار النظري العام للموضوع ،
 .)39صف˪ة 

 رصد مˤال البحث -2

إن ت˪دید مˤال البحث ̽رسم للباحث ˨دودا ˓ساهم في توضیح مسار الباحث،ح̀ث ̽كون الباحث 
  ̊ل درایة Եمة ˊكل ما یتعلق بمˤال بحثه وأهدافه،والذي ̼شمل المˤالات الاتٓیة:

 المˤال الموضوعي: -2-1

كون سابقا للبویتعلق بالجوانب التي یتضمنها  حث البحث،ویعُتˌر الزام̀ا ̊لى الباحث أن ی˪دده،و̽
  ذاته،ویتمثل في ماذا ̯رید أن نبحث؟

  

 

 المˤال الˌشري: -2-2

و̼شمل الفئة التي ˔كون مُس̑تهدفة بالدراسة،طلاب،عمال،مهاجر̽ن،...الخ هذا الت˪دید یمكن الباحث 
ة ید عینة الدراسة الملائمة للاجابمن معرفة خصائص مجتمع البحث مما ̽كون ̊املا مسا̊دا ̊لى ت˪د

  عن ˓ساؤلات الدراسة.

 المˤال المكاني: -2-3

ا للبحث،هل هو المدینة أم القریة؟ هل هو المصنع  والمقصود هنا ال˪̿ز الجغرافي الذي ̽كون مسر˨
أم المدرسة؟ وهذا الت˪دید ̽كون له ما یˌرره من قˍل الباحث،لارتباط ذلك بمشكلة البحث وأفراد 

  من المخصص البحث.العینة والز 
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 المˤال الزماني: -2-4

لة من مرا˨ل البحث،وهذا تفادԹ لتˤاوز الاجٓال الم˪ددة مما  و̼شمل ت˪دید الف˖رة الزم̲یة لكل مر˨
ر سلبا ̊لى ق̀مة المعلومة العلمیة،والجهد والمصاریف المخصصة للبحث.   یؤ̨

  القراءات ( البحوث والدراسات السابقة)-3

كیف̀ة صیا̎ة مشروع بحث من ˭لال السؤال الإنطلاقي هذا الٔا˭̿ر الذي یبقى في ˨اجة  سابقاتناولنا 
لدعم من ˭لال الحصول ̊لى كمیة من المعلومات،وكیف̀ة اس̑تكشاف المیدان وصولا لبناء تصور حول 

وض˪ه  وهذا ماالاس̑تكشاف̀ة، اشكالیة البحث فعملیة الاس̑تكشاف تتضمن عملیات القراءة والمقابلات
( كیفي وكمبنهود) في كتابهما دلیل الباحث في العلوم الاج˗ماعیة " یتضمن الإس̑تكشاف  كل من

عملیات القراءة، والمقابلات الإس̑تكشاف̀ة، و بعض المناهج المتممة له والمرتبطة به، ما ˔رمي إلیه 
مناهج ل عملیات القراءة هو بصورة جوهریة ضمان النوعیة في طرح الٔاس̑ئلة، ب̲̿ما ˓سا̊د المقابلات وا

مون كیفي، (ری المتممة الباحث خصوصا ̊لى الإح˗كاك بالواقع كما یع̿شه الفا̊لون الإج˗ماعیون."
  .)59، صف˪ة 1997

لة في ̎ایة الٔاهمیة ح̀ث أشرԷ في ما س̑بق إلى أهمیتها في توج̀ه الباحث   إن عملیة القراءة تعتˌر مر˨
̎̿ره،ولا ̽كون عمله ̮س˯ة مكررة لا ت̱˗ج أي اضافة معرف̀ة أوتجیب عن  للبدء من ح̀ث توقف

˓ساؤلات حول اشكالیة معینة،وهنا یˤد الباحث نفسه في مواجهة كم كب̿ر من ال˖راث النظري بما 
̼شمله من دراسات سابقة أو مشابهة لموضوع بحثه أو مع شح في ما له ̊لاقة بموضوع بحثه،فالسؤال 

اصة المبتدالجوهري والذي یطر  ،ماذا نقرأ؟؟ وكیف نقرأ؟؟ وما فائدة ما ئ˨ه كل باحث و˭
نقرأ؟؟.فالقراءة هنا لا تهدف إلى تجمیع المعارف والٔافكار بقدر ما نحن في ˨اجة إلى الانتقاء وحسن 
الاخ˗یار،وهنا تˌرز مهارة الباحث الجید في انتقاء كل ما له صله بموضوع البحث ˉشكل كلي أو 

نا تحتاج إلى مهارة النقد والتق̀یم،مما ̼س̑توجب ت˪لي الباحث بصفات الباحث العلمي جزئي،فالقراءة ه 
  والتي س̑بق الاشارة إلیها.
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وللتغلب ̊لى مشكلات القراءة اخ˗یارا وتنظیما،اق˖رح " ( كیفي وكمبنهود)،جملة من المبادئ المعتمدة 
ذ بم (ریمون  .رونة في الوقت المناسبفي اخ˗یار القراءة وتنظیمها،والتي یؤكدان ̊لى ضرورة أن تؤٌ˭

  .)65-62، الصف˪ات 1997كیفي، 

الحرص ̊لى ام˗لاك سؤال أولي ج̀د( انطلاقي)،یوجه الباحث ویق̀ه من الضیاع في  المبدأ الٔاول:
م˗اهات اخ˗یار القراءة المناس̑بة،و̮ش̿ر هنا إلى أن هذا السؤال هو م˪ل تعدیل مس̑تمر ̽كون محصلة 

  نهایة العمل الاس̑تكشافي،صیا̎ة أذكى وأفضل.

ب˪اث دفعة وا˨دة،لٔان ذلك یص̿ب الباحث تجنب القراءة لكم هائل من الدراسات والأ  المبدأ الثاني:
بالإرهاق ثم الملل،بل ̊لیه في البدایة أن یتوخى الدقة في الاخ˗یار لكل ما له ̊لاقة مˍاشرة ˉسؤال 

  الانطلاق،وأن یقرأ ̊لى نحو عمیق ونقدي.

لمعطیات اأن یختار الباحث من ب̿ن الوԶئق المرش˪ة للقراءة،الوԶئق التي لا ˔ك˗في بعرض  المبدأ الثالث:
  فقط،بل تتضمن جوانب تفس̿ریة وت˪لیلیة،˔كون عوԷ للباحث في بناء تصور جدید.

ة للقراءة،̽زود الباحث ˊرؤى مختلفة المبدأ الرابع :اعتماد معیار تعدد المقاربات في الدراسات المق˖ر˨
  للموضوع،بدلا من الاكتفاء بقراءة م˗كررة لنفس المقاربة.

اول أن یناقش ما :̊لى الباحث أ المبدأ ال˯امس ن یأ˭ذ وق˗ا مس̑تقطعا من ˨̿ن لاخٓر،یتامٔل ما قرأ و˨
تم اس̑تعراضه من نتائج بحثیة،وم̲اقش̑تها مع بعض الزملاء أو من هم أك˝ر ˭ˌرة م̲ه،وتدو̽ن ارٓائهم 

  وملاحظاتهم حول المواضیع المختارة.

والدراسات  ˖راث النظريإن تطبیق هذه المبادئ ̼سا̊د الباحث في عملیة اخ˗یار المادة العلمیة من ال 
السابقة،أما من ح̀ث العملیة التنظیمة فالباحث مطالب هنا باس̑ت˯دام كل ما توفر لدیة من امكاԷت 
ل˖سهیل عملیة القراءة ˉشكل أك˝ر تنظیما وفعالیة،وذلك باللجوء لطلب الاس˖شارة من ذوي الاخ˗صاص 

ة،̊دم م˗لاك مهارات ˨اسوبیة ضروریفي هذا المˤال،والتدرب ̊لى تق̲یات البحث الب̿ˍلوغرافي،وا
ه لمعیار یضعه الباحث من ˭لال بنائه لسؤال الإنطلاق،وقˍل كل  اهمال أي مصدر إلا بعد خضو̊
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ذلك ت˪دید الهدف من البحث في ذهن الباحث ورصد التوقعات المحتملة واق˖راح دوما الطریقة التي 
  ̽راها الباحث م̲اس̑بة لمسار بحثه.

ح القراءة من ح̀ث الاخ˗یار والتنظیم،من الضرورى أن نوضح كیف نقرأ؟؟ والانٓ بعد أن تم توضی
فعملیة القراءة الهادفة تدریب یمُكن الباحث من الوصول إلى مˍتغاه من العملیة،ولا ی˖س̑نى لنا ذلك إلا 
لت̿ن لا انفصام ب̲̿هما: اعتماد ش̑بكة للقراءة (  باعتماد معای̿ر لك̀ف̀ة القراءة،"تضمن هذا المنهج مر˨
للقراءة في العمق و بطریقة م̲ظمة) وكتابة ملخص عما قراԷٔ لتوضیح الٔافكار الرئ̿سة التي ˓س̑تحق أن 

  .)70، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  یحتفظ بها).

  ش̑بكة القراءة:  -أ 

لى الیم̿ن( ̊لتنف̀ذ لذلك یق˖رح كل من( كیفي وكمبنهود) مخطط لش̑بكة القراءة،مؤلف من ˭انت̿ن 
من مسا˨ة الصف˪ة).كما نوض˪ه في الشكل  1/3من مسا˨ة الصف˪ة) وال̿سار ˓شغل(  2/3˓شغل 
  الاتٓي:

  اسم المؤلف: ..........                                عنوان الك˗اب أو المقال:...................

  ..س̑نة ال̱شر:......... الطبعة: .......دار ال̱شر:............................... بلد ال̱شر:........

  

  

  ̊لامات بناء النص  الٔافكـــــــــــــــار والمضمـــــــــــــــــون  رقم المقطع

      

 فقرة).-بعد قراءة النص مقطعا مقطعا( فقرة  -1

 تدو̽ن الفكرة الرئ̿س̑یة للنص وربط الفكرة ˊرقم المقطع المقروء. -2
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للنص،یصبح لدینا في ال˯انة الیمنى الٔافكار الرئ̿سة للنص،الذي عند الانتهاء من كل المقاطع  -3
نعمل ̊لى إ̊ادة ˔رت̿ب الٔافكار والبحث عن ال˖رابطات ف̀ما ب̲̿ها،م˪ددة مرا˨ل البناء الشامل 

 لفكر الكاتب من ˭لال:

 .أفكاره الٔاساس̑یة 

 .مرا˨ل التفك̿ر عنده 

 .كامل الٔاجزاء ف̀ما ب̲̿ها˔ 

 الٔا̼سر من ش̑بكة القراءة.هذه الٔافكار تدون في العمود  -4

إن انˤاز ملخص لنص̿ن أو ثلاثة من النصوص المقروءة،بعد تفك̀ك الٔافكار الرئ̿س̑یة الملخص:-ب
واعتمادها كمادة أساس̑یة لبحثك،لا ̽كون إلا بعد انˤاز ش̑بكة القراءة،لٔان عملیة القراءة قد تؤدي 

بق عملیة القˍول،ح̀ث ˓س̑ إلى اس˖ˍعاد بعض النصوص،فلا ننجز ملخصا إلا لمن اس̑توفى شروط 
 انˤاز الملخص.
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، 1997یفي، (ریمون ك  مقارنة النصوص وفقا لمعیای̿ر أساس̑یة وفرعیة كما توض˪ه الوثیقة المرفقة: 
  .)73-72الصف˪ات 
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  المقابلات الاس̑تكشاف̀ة-4

لة القراءة تضمن العناصر المعرف̀ة  المتعلقة بالسؤال الإنطلاقي،في ˨̿ن ˓سهم المقابلات إن مر˨
الاس̑تكشاف̀ة في اك˖شاف الجوانب التي یجب مرا̊اتها أثناء مسار البحث ومدى ملائمة إطار موضوع 
لة الاس̑تكشاف  البحث،وهنا ̮سˤل التكامل ب̲̿هما في اˊراز جوانب الظاهرة المدروسة،ح̀ث تعتˌر مر˨

ل الشروع في توظیف واس̑تغلال الامكاԷت المتوفرة للباحث،مما الجولة الٔاولى في مˤال البحث،قˍ
  ̼ساهم في اق˗صاد الجهد والوقت والمال.

  یمك̲نا أن نوضح ما س̑بق من ˭لال المخطط الاتٓي:

  القراءات المختلفة                    ˔كو̽ن إطار موضوع البحث                 المقابلة الاس̑تكشاف̀ة

  

  ملائمة إطار موضوع البحث                                                    الباحث         

فالعملیة تنطلق بجهد من الباحث باخ˗یار وتنظیم ما یقرأ في إطار السؤال الإنطلاق، وبعد أن ̽كُون 
إطارا لموضوع البحث ن˖ˤ̀ة لذلك،یاتٔي دور المقابلات الاس̑تكشاف̀ة والتي ˓سهم في توضیح مدى 

  ئمة هذا الإطار من ̊دمه،مما یؤدي إلى توس̑یع وتعدیل حقل الاس̑تقصاء ال˯اص بالقراءات.ملا

لة(الاش̑تكشاف) هو تحق̀ق القطع مع التفك̿ر المˤاني والٔاحكام المس̑بقة،لذا  إن الهدف من هذه المر˨
 یجب أن ت˪˖رم المقابلات الاس̑تكشاف̀ة جملة من الشروط التي نقدمها في شكل أجوبة ̊لى الٔاس̑ئلة

  .)99-87، الصف˪ات 1997(ریمون كیفي،  التالیة:

 مع من یف̀د اجراء المقابلة؟ -1

  تم ت˪دید ثلاث فئات ̽ري ف̀ها "ریمون وكمبنهود" فائدة في اجراء مقابلة اس̑تكشاف̀ة معهم:

وتضم المدرسون والباح˞ون والمتخصصون وال˯ˌراء في مˤال البحث العلمي،الذي  الفئة الٔاولى: -
 یعُنى بها سؤال الإنطلاق.
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و˓شمل الم˪ادث̿ن الموصى بهم في المقابلات الاس̑تكشاف̀ة تضم شهودا  الفئة الثانیة: -
ن أ مم̿ز̽ن،الٔاش˯اص الملم̿ن إلماما ج̀دا بالمسالٔة بحكم موقعهم أو فعلهم أو مسؤولیتهم،یمكن 

 ی̱˗موا إلى مجتمع البحث أو ̽كونوا ˭ارجه لكن معنی̿ن به ˉشكل واسع.

 و˓شمل الجمهور المعنى بالدراسة .الفئة الثالثة: -

یجب أ˭ذ الاح˗یاط وال˪ذر من الوقوع في خطر وهم الشفاف̀ة عند م˪اورة الفئت̿ن الثانیة  ملاحظة:
 والثالثة.

 ما هي مقومات المقابلة وكیف نجریها؟ -2

ة ومرنة جدا.تجنب طرح  -  أس̑ئلة كث̿رة ودق̀قة،بل یجب أن تدار العملیة بطریقة مف˗و˨

المقابلات ش̑به الموجهة وم̲هج المعاینة أك˝ر ملائمة في م˞ل هذه ال˪الات،ت˖رك للمعا̽ن درجة  -
 من الحریة،لٔان الهدف من العملیة ایˤاد مسالك فكریة وفرضیات عمل...الخ.

یتها في العملیة،والاعتماد فقط ̊لى المقابلات ضرورة ̊دم الابتعاد عن القراءات لٔاهم  -
 الاس̑تكشاف̀ة لشعور الباحث بانٔه یمكن الاس̑تغناء عنها،وهذا اغراء كث̿را ما ی˖ردد ˨دوثه.

 كیف ̮س̑تغلها ح˗ى ت˖̀ح قطعا حق̀ق̀ا مع الٔاحكام والٔافكار المس̑بقة وأوهام الشفاف̀ة؟ -3

ا الٔاساس̑یة ت أو ت˪لیل معطیات بل وظیف˗هإن المقابلة الاس̑تكشاف̀ة لا تهدف إلى التحقق من فرضیا
 هي ف˗ح مسالك فكریة للتفك̿ر وتوس̑یع افٓاق القراءة وت˪دیدها،فعلى الباحث أن یعي ذلك ج̀دا في

لى إظهار التناقضات الدا˭لیة.ومن إدارته  للعملیة،فه̖ي تقوم ̊لى الاس̑تماع وتدو̽ن المسالك والٔافكار و̊
 ر المس̑بقة والتفك̿ر المˤاني المفضي إلى الانحراف عن مسارهنا ˓ساهم في إ˨داث القطیعة مع الٔافكا

  البحث العلمي،وام˗لاك سؤال انطلاقي ج̀د ̽كون موجها لإشكالیة البحث.
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لة    الإشكالـــــــــــــــیةالثالثة المر˨

  تمهید:

لة الاس̑تكشاف)،إلى ت˪دید السؤال الانطلاقي  لت̿ن السابق˗̿ن( السؤال الاولي+مر˨ تم التطرق في المر˨
وشروط صیاغته كموجه لبناء تصور لإشكالیة البحث السوس̑یولوجي یتغذى هذا السؤال ویحُسن 

لة الاس̑تكشاف من ˭لال القراءات والمقابلات الاس̑تكشاف̀ة،من أجل وضع مقاربة أو ت ور صبفضل مر˨
لتي القطع  لة هامة ب̿ن مر˨ نظري لك̀ف̀ة معالˤة المشكلة المطرو˨ة ̊ˌر السؤال الإنطلاقي،وهي مر˨
والبناء،فصیا̎ة اشكالیة تتم̿ز بالدقة والوضوح یتˤلى ذلك في مرا˨ل البناء وإن كان العكس جاءت 

دم الارتباط،مما یعرض مسار البحث إلى الفشل.س̑ن̟  اول في هذه ̲مرا˨ل البناء ت˖سم بالسطحیة و̊
  الم˪اضرة مفهوم اشكالیة البحث ومرا˨ل بناء الاشكالیة. 

  اشكالیة البحث: تعریف -1

هي "فن طرح المشكلات" أي من ˭لالها یمكن للباحث أن ی˪دد  "le Petit Robert" یعرفها قاموس
جوهر بحثه،أما مور̼س أنجرس ف̿رى ف̀ها" مصدر ال˖ساؤل عندԷ،وهي التي ˓شعرԷ بالفراغ الذي 

، 2004س، (أنجرس،مور̼ یجب ̊لینا أن ̮سده،وتحثنا في نفس الوقت ̊لى التوجه نحو الاك˖شاف."
، 1977(غرایبة،  .كما أنها ˓شُكل شعور الباحث ب˪̿رة أو غموض تˤاه موضوع مع̿ن.)120˪ة صف

  .)19صف˪ة 

ویع˖رض "فرید̽ریك معتوق" ̊لى ˓سمیة الإشكالیة ویطرح "المسالٔیة" بدلا عنها،والتي یقول عنها أنها 
ضبطه مادԹ و̄شكل ملموس،بل إنها مسار الظاهرة وحركتها ل̿ست ش̿ئا م˪ددا في الظاهرة یمكن 

الدا˭لیة،ویمكن أن ̮ش̑بهها بحركة السا̊ة،فالمسالٔیة ل̿ست لا العقارب ولا المس̱̲ات ولا الخیوط ولا 
قطع الماس الصغ̿رة التي ˔كون السا̊ة،إنها حصیلة هذه العناصر مجتمعة..بل إن المسالٔیة ˓شمل جمیع 

، الصف˪ات 1999(سفاري،واخٓرون،  رة في فا̊لیتها ول̿س في ˨الة سكونها."العناصر المكونة للظاه
73-74(. 
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أما "عبد الله اˊراهیم" ف̀فرق ب̿ن المشكلة والإشكالیة،مس̑ت˯دما مصطلح المسالٔة البحثیة والمسالٔیة 
) المضمون النظري للعالم النظري problème de rechercheالبحثیة،ح̀ث تعتˌر مسالٔة البحث(

الضیق من المفاهیم وأبعاد المفاهیم،الذي یجري البحث ف̀ه حصرا،أما مسالٔیة 
)،فه̖ي المنظور النظري للعالم النظري الضیق من المفاهیم وأبعاد Problématiqueالبحث(

  .)82، صف˪ة 2008لله اˊراهیم، (عبد ا المفاهیم،الذي یجري البحث ف̀ه حصرا.

وهذا ما یتوافق مع ما ذهب إلیه"ریمون وكمبنهود" في تعریف إشكالیة البحث "المقاربة أو المنظور 
 الذي نعتمده لمعالˤة المسالٔة التي یطرحها السؤال الاولي،وهي طریقة في مساءلة الظواهر المدروسة"

 .)128، صف˪ة 1997ي، (ریمون كیف

إن مشكلة البحث هي تلك اللحظة التي تع˖ري الباحث بوجود جملة من ال˖ساؤلات الغامضة في ذهنه 
لاقة مشكلة  حول موضوع مع̿ن،وهي الٔاساس الذي ینطلق م̲ه الباحث في مهمة البحث العلمي،و̊

ادة صیا̎ة بالكل،ففي الإشكالیة یتم إ̊البحث بالإشكالیة أو مسالٔة البحث بالمسالٔیة هي ̊لاقة الجزء 
لت̿ن السابق˗̿ن من  مشكلة البحث من م̲ظور جدید أو مقاربة لمعالˤة المسالٔة البحثیة،ن˖ˤ̀ة المر˨

لة القطیعة( سؤال الإنطلاق+ الاس̑تكشاف).   مر˨

  مرا˨ل بناء الإشكالیة-2

لة الٔاساس̑یة في البحث  لاقي موجه العلمي،بعد انˤاز سؤال انطیعتˌر بناء اشكالیة البحث ˭اتمة المر˨
رسم  لاشكالیة البحث والق̀ام بالقراءات والمقابلة الاس̑تكشاف̀ة،یتˤلى في ذهن الباحث موضوع بحثه،و̽
معالم إطار موضوع البحث الذي س̿˗م اس̑ت˯دامه كمرجع بطریقة مˍاشرة أو ̎̿ر مˍاشرة،في توج̀ه 

  م ذلك من ˭لال المرا˨ل الاتٓیة:مسار البحث ومدى موائمة هذا الإطار النظري.ویت

لة الاولى: تصور الإشكالیة   المر˨

ة لمشكلة  لة یقوم الباحث بحصر كل ما یتعلق بموضوع بحثه،م˪ددا المدا˭ل المتنو̊ وفي هذه المر˨
البحث،وهذا یتطلب جهدا من الباحث في الفحص والتدق̀ق في كل وجهات النظر القائمة حول 
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ة عای̿ر الاتفاق أو الاخ˗لاف أو التكامل،ح̀ث یباشر الباحث دراسموضوع البحث،ثم تصنیفها حسب م
ومقارنة مضام̿ن الدراسات والنصوص التي تحمل العدید من وجهات النظر،تف̀د الباحث في "الت̱ˍه 

  .)111، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  إلى جوانب من المسالٔة لم ̽كن م˗حسسا بها في مس̑تهل بحثه"

̽كون محصلة هذا المجهود من الباحث ا˛راء الجوانب المعرف̀ة لدى الباحث حول هذا الموضوع،مما 
̼سهم في تˌ̲ي الباحث لإشكالیة ˭اصة بالبحث ووضع الاطار النظري الذي یعتمده ˭لال مسار 

لة نورد المثال الاتٓي:   البحث،ولتوضیح أهمیة هذه المر˨

الإنت˪ار من ˭لال ما توفر لدیه من نصوص،تجعل من ظاهرة الإنت˪ار  عند دراسة "دوركایم" لظاهرة
نهایة تع̿سة لص̿رورة من الیاسٔ عند الفرد المنتحر،وهذه المقاربة التي یتˌ̲اها ̊لماء النفس وكانت سائدة 
لف˖رة ل̿ست بالوج̿زة،̎̿ر أن "دور كایم"عندما قرر البحث في موضوع الانت˪ار قادته عملیة تصور 

من ˭لال البحث في كل النصوص المتوفرة وم˪اولة رسم إطار نظري للظاهرة،لاحظ غیاب المشكلة 
دور المجتمع في ˨دوث هذه الظاهرة،وأن الدراسات التي س̑بق˗ه كانت ˔ركز ̊لى الجوانب النفس̑یة 
 للفرد،ومن هنا ˨دد إطاره النظري بدراسة الانت˪ار كواقعة اج˗ماعیة لها خصوصیتها( التماسك الاج˗ماعي
ودور الد̽ن في ذلك)،بحیث لا یمكن أن یفسر الانت˪ار فقط ˉشكل فردي من ˭لال ̊دد المنتحر̽ن 
بدوافع ˭اصة،بل یجب أن ̽كون للمر̝كز الاج˗ماعي حضوره في الدراسة،ومن هنا ولد التصور الˤدید 

  لإشكالیة البحث في موضوع الانت˪ار عند دوركایم.

ن هذه یم والذي یوضح أ˛ر انˤاز تصور اشكالیة البحث انطلاقا موفي المثال الثاني والذي یتعلق بالتعل 
لة.   المر˨

عند دراسة موضوع ال˖سرب المدرسي،نˤد أنفس̑نا أمام مشكلة تؤرق كل المهتم̿ن بال˖ربیة،والسؤال 
  الإنطلاقي الذي ̼سعى الجمیع للبحث عن اجابة ̊لمیة ̊لیه هو: ما هي أس̑باب ال˖سرب المدرسي؟؟
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ل بهذا الشكل ینطوي ̊لى م˯اطر یجب ̊لى الباحث الان˖ˍاه وال˪ذر،فالسؤال إن طرح هذا السؤا
یجب أن یصاغ ضمن المفاهیم ال˯اصة والمؤطرة للمد˭ل المختار،وهنا ̮س̑تأ̮س بالقراءات والمقابلات 

  الاس̑تكشاف̀ة،لحصر المدا˭ل النظریة التي تناولت الجوانب المنهجیة ˭لال س̿رورة هذا الموضوع.

س̑باب لا یؤدي عند الجمیع إلى فهم الظاهرة المدروسة،ف˗˪دید الٔاس̑باب المؤدیة لظاهرة قالبحث في الأ 
ال˖سرب المدرسي لا تحقق فهما للظاهرة ˉشكل جلي،هذا ما یتˌ̲اه أص˪اب نظریة الفهم،فعند "ماكس 

د تغ̿ر نف̀ˌر"وأص˪ابه تفُسر الظواهر الاج˗ماعیة ̊لى أساس المعنى الذي یعطیه الٔافراد لإفعالهم،وهنا ع 
المد˭ل أو المقاربة لمساءلة الظاهرة،یصبح من الضروري ˔ك̀ف السؤال الانطلاقي مع ذلك،لٔانه الموجه 
لإشكالیة البحث،والتي بالضرورة یجب أن یتضمن مشكلة البحث الرئ̿س̑یة،وفي هذا المثال،یˤد 

ˍ̖ي للظاهرة ̩ الباحث مد˭ل̿ن لتفس̿ر ظاهرة ال˖سرب،اعتمادا ̊لى المد˭ل الوضعي في تفس̿ره الس 
واعتبار ت˪دید الٔاس̑باب المؤدیة لظاهرة ال˖سرب المدرسي كاف̀ة لفهم و˓شخیص الظاهرة،ومد˭ل الفهم 
الذي ̽رى قصورا في فهم الظواهر الاج˗ماعیة من ˭لال الاعتماد ̊لى البحث في الٔاس̑باب،هذا من 

یة لمكانة الاج˗ماع جهة ومن جهة اخرى لو انتقل الباحث إلى مقاربة تفس̿ر الظاهرة ̊لى أساس ا
دم ˔كافئ الفرص في الحصول ̊لى التعلیم،س̑یكون لنظریة ا̊ادة الانتاج  والتفاضل ب̿ن الطبقات و̊

  الثقافي "لبوردیو" مقاربتها حول الموضوع.

المهم في ما تم اس̑تعراضه في هذه الخطوة من مرا˨ل بناء الاشكالیة ل̿س بهدف اخ˗یار مقاربة أو 
مسالٔة بحثیة بعینها،أو الت˪̿ز لمقاربة م̲هجیة بذاتها،بل لیكون الباحث واعیا م̲ظور م̲هجي لمساءلة 

اصة إذا لم یتم مرا̊اة الضوابط الٔاساس̑یة في صیا̎ة  لة في بناء اشكالیة البحث و˭ باهٔمیة هذه المر˨
لة ˨اسمة في تقویم اشكالیة البحث،وإلا كانت كل الخطوات اللاحقة  سؤال الإنطلاق،˔كون هذه المر˨

به بعدم الا̮سˤام والسطحیة،فالسؤال الانطلاقي ̽كون دوما ˨اضرا في ذهن الباحث ومسار بحثه مشو 
ي إن اخ˗یار الإشكالیة لا ̽رتبط إذن بالصدفة أو فقط بالإلهام الشخص" لٔانه هو الموجه لإشكالیة البحث.

ة، داث بارزللباحث. هذا الٔا˭̿ر هو ب˪د ذاته جزء من عصر مع ما في هذا العصر من مشكلات، وأ˨
وم̲اقشات وتحسسات، وتیارات فكریة تتطور،إن البحث في العلوم الإج˗ماعیة ̼سهم في تولید هذه 
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العناصر المختلفة للس̑یاق، وهو بالمقابل یتأ˛ر بها.ومن مسؤولیة الباحث أن یوضح، ̊لى الوجه الٔافضل 
ة رط من شروط الإبداعیمدا˭ل المنظورات التي ت˖ˍدى له وم˯ارجها،أك˝ر من ذلك، إن هذا الٔامر ش

  .)119، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  الٔاصیلة.

لة الثانیة: توضیح الاشكالیة   المر˨

لة یقوم الباحث بت˪دید اشكالیة بحثه بوضوح ووعي Եم ˊكل ما یتطلبه ذلك،من اعتماد  وفي هذه المر˨
كون الباحث قادرا ̊لى التحكم ف̀ه ˉشكل كاف،وهنا الإطار النظري الذي یناسب مسالٔة البحث، و̽

أیضا تتاكٔد وتتضح الزاویة التي ̽رغب الباحث في معالˤة موضوع بحثه من ˭لالها،ووصفه الدق̀ق 
للإطار النظري وت˪دیده لمفاهیمه الٔاساس̑یة ومقولاته وأ̮ساقه المعرف̀ة وأطره التفس̿ریة "بفضل هذه 

̀ه س̑یغدو السؤال الٔاولي حقا السؤال المركزي للبحث وس̿˗لخص ف  التوضی˪ات والتعمیقات المتتالیة
  .)128، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  هدف البحث "

˓شكل القطیعة صیا̎ة السؤال الٔاولي، والمقابلات الإس̑تكشاف̀ة،وتوضیح الإشكالیة،هذه المرا˨ل 
لة هي بناء وأساس لسابق˗ها،وفي نفس الوقت ب̲̿ها،˨الة من التفا̊ل الوثیق الثلاث في  ˓س̑تمد  كل مر˨

م̲ها الاس̑تمراریة،هذه المرا˨ل تتفا̊ل باس̑تمرار في عملیة هي دائریة ولولبیة أك˝ر ما هي خطیة ˉشكل 
دق̀ق،ح˗ى وأن بدت م̲فصلة ومجزأة إلى مرا˨ل مم̿زة،وإنما دعت لذلك ضرورة العرض والتوضیح 

لة إلى سابق˗ها تب̿ن هذه الع ل̿سهل الفهم والاس˖̀عا ملیة ب. والخطوط الإرتدادیة التي ˔رتد صعودا من مر˨
لة اللاحقة من انˤاز البحث العلمي( بناء نموذج الت˪لیل).  الدائریة والتي ˔كون اللبنة الٔاساس̑یة للمر˨

  .)127، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  كما هو واضح في الرسم التالي:
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  : بناء نموذج الت˪لیلԶلثا

  تمهید: 

لة الام˗داد الطبیعي لسابق˗ها من مرا˨ل اجراء البحث الاج˗ماعي كما تم توضیحها  ˓شكل هذه المر˨
سابقا( سؤال الإنطلاق+الاس̑تكشاف+الاشكالیة)،وف̀ها یتم ت˪دید ˉشكل دق̀ق نقاط الار̝كاز 

اللاحقة من س̿رورة البحث الاج˗ماعي( المعاینة+الت˪لیل)،ولیكون ومˤالات العمل التي تؤطر المرا˨ل 
إطار الت˪لیل یتمتع بمقدار من التماسك المفضي إلى تحق̀ق النتائج المرجوة من البحث،س̑ن˖̲اول 
مكوԷت نموذج الت˪لیل (˓ساؤلات الاشكالیة+ المفاهیم +الفرضیات) بالدراسة والتوضیح،فه̖ي ˔رتبط 

  معا هذا الاطار المتماسك.ارتباطا وثیقا ل˖شكل 

  ˓ساؤلات الإشكــــــــــــالیة-1

عندما یفرغ الباحث من صیا̎ة اشكالیة بحثه والمتضمنة بالضرورة مشكلة البحث الرئ̿س̑یة،والمعˌر 
عنها في شكل سؤال تبلور في ذهن الباحث ̊ˌر مرا˨ل ت˪دید الاشكالیة،هذا الٔا˭̿ر ینˌ˞ق عنه 

اغ ك˝ر ت˪دیدا للجوانب المختلفة للمشكلات الفرعیة للدراسة،والتي تص˓ساؤلات فرعیة عند الضرورة،أ 
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بطریقة اس̑تفهام̀ة تهدف إما لوصف ظاهرة اج˗ماعیة معینة أو ̊دة ظواهر،وإما لفهم وتفس̿ر أس̑باب 
˨دوث هذه الظاهرة أوالظواهر.ی˪دد كل من "بوب ماتیوز" و"ل̿ز روس" أنماط ˓ساؤلات البحث 

  .)147، صف˪ة 2016(ماتیوز،بوب،  في الٔانواع الاتٓیة:

: ویمثل م˪اولة أولیة لفهم أو إیضاح إ˨دى العملیات أو الظواهر الاج˗ماعیة ال˖ساؤل الاس̑تكشافي   -أ 
عندما ˔كون أنت (ربما كفرد، أو ربما أح̀اԷ الجما̊ة العلمیة التي ت̱˗مي إلیها لا تملك إلا قدرا 

 الفهم المس̑بق للمˤال أو القضاԹ التي تنوی دراس̑تها .م˪دودا من 

ی˖رتب هذا النوع من ال˖ساؤل ̊لى الٔاس̑ئلة الاس̑تكشاف̀ة التي س̑بق طرحها. ال˖ساؤل الوصفي:    -ب
إذ تهتم ال˖ساؤلات الوصف̀ة ̊ادة بق̀اس الٔابعاد الكمیة للمˤال أو القضاԹ أو الظواهر المراد دراس̑تها، 

  كم ̊ددها؟ أ̽ن هي؟ كم ̮س̑بة الناس الذ̽ن یتأ˛رون بها؟ من قˍیل: ما مقدار حجمها؟

وهذا ال˖ساؤل یطرح ̊ادة في صورة ˓ساؤل عن السˌب أو الٔاس̑باب (لماذا؟). ال˖ساؤل التفس̿ري:  -ج
فهو یبحث عن الٔاس̑باب و عن النتائج أو الاԶٓر، م˞ل: لماذا ˨دث ذلك؟ كیف ˨دث؟ ما العملیات 

  الفا̊لة في ˨دوث ذلك؟

یهتم ال˖ساؤل التق̀یمي بمعرفة ق̀مة ممارسة أو ظاهرة اج˗ماعیة معینة، وذلك عن التق̀یمي:  ال˖ساؤل -د
طریق طرح م˞ل هذه ال˖ساؤلات: ما أك˝ر الجوانب نˤا˨ا؟ ما مدى نˤاحها (أو مدى إخفاقها)؟ ما 
 مدى فا̊لیة ذلك ؟ والغالب أن ̼ش̑تمل هذا النوع من البحوث ̊لى وضع توصیات ˉشانٔ كیف̀ة تحس̿ن

  أو تغی̿ر شيء مع̿ن، وهو أمر لابد وأن ̽كون م˗ضمنا في ˓ساؤلات البحث.

  )42، صف˪ة 1995(العساف،  ولتوضیح ذلك أورد"العساف" المثال الاتٓي:

  لمعالˤة مشكلة العزوف عن ممارسة مهمة التعلیم،تم طرح ال˖ساؤل التالي:

لة المتوسطة من مهنة التدر̼س إلى مهنة أخرى ̎̿رها؟ما العوامل المسˌˍة لانتق     ال مدرس المر˨

  ولمعرفة الإجابة ̊لى هذا السؤال لابد من طرح الٔاس̑ئلة الفرعیة التالیة :
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 ̊لى انتقال المدرس من مهنة التدر̼س؟  المادیة ما أ˛ر العوامل -

 ̊لى انتقال المدرس من مهنة التدر̼س؟  الاج˗ماعیةما أ˛ر العوامل  -

 ̊لى إنتقال المدرس من مهنة التدر̼س؟  الوظیف̀ة أ˛ر العواملما  -

 ̊لى إنتقال المدرس من مهنة التدر̼س؟  الشخصیةما أ˛ر العوامل  -

  ̊لى إنتقال المدرس من مهنة التدر̼س؟ الإ̊دادیةما أ˛ر العوامل   -

 ى̮سˤل هنا أن ال˖ساؤلات الفرعیة تم صیاغتها ˉشكل واضح ومرتبط باهٔداف البحث التي ̼سع
  الباحث إلى الكشف عنها.

  الفرض̀ــــــــــــــات-2

  مفهوم الفروض-2-1

یعتˌر اق˖راح فرضیات لمشكلة البحث خطوة هامة،في الدراسات الت˪لیلیة والتجریˌ̀ة،فالفرضیة ˨ل 
مؤقت یحتاج إلى التحقق من صحته،وقد عرفها "ارسطو" بنقطة البدء في كل ˊرهنه،وأنها المبدأ العام 

̼س̑ت˯دم كإ˨دى مقدمات الق̀اس،"الفرضیات ت˖ˍدى كإق˖را˨ات إجابة عن أس̑ئلة یطرحها الذي 
الباحث ̊لى نفسه. هي ̊لى نحو من الٔان˪اء أجوبة مؤق˗ة ومق˗ضبة ̮سˌ̀ا س̑تقوم بتوج̀ه عملیة جمع 
 المعطیات وت˪لیلها، وس̿˗وجب بالمقابل إخضاعها للإخ˗بار وتصحیحها وتعمیقها من قˍل الباحث."

  .)161، صف˪ة 2008(عبد الله،اˊراهیم، 

فالفرضیة ˨ل مؤقت في ˨اجة للاخ˗بار"أي أنها جواب اف˖راضي مˍدئي، مق˖رح ومؤقت،لتفس̿ر ظاهرة 
أو واقعة اج˗ماعیة ما،وهي جواب أو تفس̿ر مس̑تمد من تامٔل أو دراسة هذه الظواهر،بهدف معرفة 

رابطاتها   .)44، صف˪ة 2002(عبد الغني،  ."أس̑بابها و̝

أما ̊لیان ف̿رى أن الفرضیة تخم̿ن ذكي "الفرضیة ˉشكل ̊ام عبارة عن تخم̿ن ذكي وتفس̿ر محتمل یتم 
بواسطته ربط الٔاس̑باب بالمسˌˍات كتفس̿ر مؤقت للمشكلة أو الظاهرة المدروسة، وبالتالي فإن الفرضیة 
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˨دس أو ˔كهن یضعه الباحث ك˪ل ممکن و محتمل لمشكلة الدراسة، والفروض تأ˭ذ ̎البا  عبارة عن
ات التي تصاغ باسٔلوب م̱سق وم̲ظم یظهر العلاقات التي ی˪اول الباحث  صیغة التعمیمات أو المق˖ر˨

  .)75، صف˪ة 2001(̊لیان،  من ˭لالها ˨ل المشكلة"

وسي ف̿رى الفرض بانٔه "التفس̿ر مؤقت للظاهرة أو المشكلة م˪ل البحث یختار من ب̿ن أما السرԹق
 ̊دة تفس̿رات ممك̲ة، أو هو ˨ل مق˖رح للمشكلة م˪ل البحث یختار من ب̿ن ̊دة ˨لول ممك̲ة لها".

  .)125، صف˪ة 1988(الس̿رԹقوسي، 

الفرضیة "فكرة مˍدئیة ˔ربط ب̿ن الظاهرة موضوع الدراسة وب̿ن أ˨د  أما ̊لي معمر عبد المؤمن یعرف
العوامل المرتبطة أو المسˌˍة لها، وهي عبارة عن فكرة مˍدئیة ˔ربط م˗غ̿ر̽ن أ˨دهما مس̑تقل والاخٓر 

  .)142، صف˪ة 2008(̊لي معمر،  Եبع."

ابة كي یؤدي إلى اس̑ت̱˗اج یقود الباحث إلى تصور ˨ل مؤقت أو اجیمك̲نا أن ̯رى في الفرضیة تخم̿ن ذ
  محتملة لمشكلة بحثیة ما قابلة للتاكٔید أو النفي.

  أهمیة الفروض في البحوث العلمیة-2-2

إن اق˖راح فروض بحثیة ینطلق دوما من احساس الباحث بمشكلة ما،̼سعى للبحث عن ˨لول أو 
  ض في عملیة البحث:تفس̿رات لها،من هنا تتˤلى أهمیة الفرو

  رسم خطوات البحث ˉشكل دق̀ق،ضمن إطار البحث مما یجنب الباحث ˓ش˖ت الٔافكار
 وتوف̿ر الجهد واس̑تغلال الامكاԷت المتا˨ة ˉشكل أفضل.

  ساهم الفرضیات في فهم أكˌر للظاهرة المدروسة من ˭لال تفس̿ر العلاقات ب̿ن˓
 .)77، صف˪ة 2001(̊لیان،  لة.المتغ̿رات،والعناصر المختلفة المكونة لهذه المشك

  لد واخٓرونԷالفرضیة أداة فعالة في النظریة العلمیة، و̽رى دو)Donald et al(  أن الغرض من
 .)77-76، الصف˪ات 2007(الضامن ع.،  النظرԹت هو:
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عمل الفرضیات ̊لى جمع المعلومات معأ لتمكن الباحث من توضیح الصورة عن كیف̀ة ارتباط  -
 المتغ̿رات ببعضها البعض. 

وبتكامل المعلومات التي ˔ر̝كز ̊لى ال˯ˌرة والٔادب ال˖ربوي والنظریة، یضع الباحث الفرضیات التي  -
 ˔زودԷ بالت̱ˍؤ أو ال˪ل الٔافضل للمشكلة.

الباحث المˤال لتصدیق النظریة أو ̊دم تصدیقها من ˭لال البیاԷت إن فحص الفرضیات یعطي   -
  العدیدة لك˞̿ر من الدراسات. وفي هذه ال˪الة فإن المعرفة ˔زداد وت˖راكم.

 توجه الفرضیات البحث.  -

  الفرضیة أداة فعالة في تقدم المعرفة الإ̮سانیة، فالباحث یب̿ن الفرضیة، إلا أنه ق̀مها من حوادث"
اته)، ویختˌرها في وقائع في حقل ˨دوثها، یعرض صحتها أو خطاهٔا بمعزل عن ˭ارج نفسه (ذ

  .)146، صف˪ة 2008(̊لي معمر،  ق̀مه وت˪̿زاته ومعتقداته وارٓائه".

  أنواع الفروض-2-3

  لفروض ما یلي:اتختلف أنواع الفروض بٕاخ˗لاف بن̿˗ها وطبیعتها وأهدافها،ومن أهم تصنیف أنواع 

̿ن من الفروض العلمیة:  تصنیف "سوت̿روس سارانتاكیوس" في كتابه البحث الاج˗ماعي،إلى وجود نو̊
  )284-283، الصف˪ات 2017(سوت̿ریوس،سارانتاكیوس، 

،عند ن الفرضیاتاف˖راض أولي عن موضوع البحث،یلˤأ الباحث لهذا النوع مفروض العمل:-2-3-1
، صف˪ة 2007(الضامن ع.،  ̊دم توفر المعلومات الكاف̀ة لصیا̎ة فرضیة،ویخضع للتعدیل ف̀ما بعد.

72(. 

ة بیاԷت تطورت وفقا لمبادئ احصائیة تتعلق بالتوزیع  الفرضیات الإحصائیة:-2-3-2 بیان أو مجمو̊
س̑تعمل هذه الفرضیة كجزء من عملیة التحقق، ویمكن  الاح˗مالي لمعای̿ر معینة في مجتمع الدراسة. و˓
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اخ˗بارها إحصائیا ویعˌر عنها في س̑یاق فرضیة صفریة وفرضیة بدیلة. والاخ˗بار الإحصائي هو الذي 
 رضیة الإحصائیة أو رفضها.یقرر قˍول الف

هي إ˨دى فرضیت̿ن (الفرضیة الٔاخرى هي الفرضیة البدیلة) یقوم الباحث  الفرضیة الصفریة:  -أ 
  بصوغها لس̑تعمل في س̑یاق اخ˗بار الفرضیة.

ة الفرضیة الصفریة، وتصاغ ˉشكل معاكس للفرض الفرضیة البدیلة:  -ت یة هي الفرضیة الٔاخرى في مجمو̊
ي الفرضیة الصفریة یؤدي ح˗ما لرفض الفرضیة البدیلة،وإن ˨دث العكس أدالصفریة. بمعنى قˍول 
 لقˍول الفرضیة البدیلة.

أما "مور̼س أنجرس" یصنف الفرضیات إلى الٔانواع الاتٓیة: یمك̲نا أن نم̿ز ب̿ن ثلاثة اشكال أساس̑یة 
أنجرس،مور̼س، ( الفرضیة أ˨ادیة المتغ̿ر،الفرضیة ثنائیة المتغ̿رات والفرضیة م˗عددة المتغ̿رات.

  .)156-155، الصف˪ات 2004

 فرضیة أ˨ادیة المتغ̿ر-2-3-3

˔ركز الفرضیة أ˨ادیة المتغ̿ر ̊لى "ظاهرة وا˨دة بهدف الت̱ˍؤ بتطورها ومداها، والفقر ̽زداد في العالم 
ر الباحث سوى حصر كلمة الفق م̲ذ عشر س̑نوات، هو م˞ال عن فرضیة ا˨ادیة المتغ̿ر،ول̿س ̊لى

وتق̀یمها،إن البحث في هذه ال˪الة لایعني انه س̑یكون قص̿ر بالضرورة ولكن س̿رکز اك˝ر ̊لى مرا˨ل 
دون أخرى.نفس ال˪الة تظهر بال̱س̑بة إلى الفرضیة التي تجزم أن ما ̽كلفه فصل الش̑تاء لمدینة الك̀بك 

لیه س̑یا˭ذ البحث الم̿زة ا   لوصف̀ة.̽زداد م̲ذ عشرون س̑نة ! و̊

 فرضیات ثنائیة المتغ̿ر-2-3-4

ل̱س̑بة عتمد الفرضیة ثنائیة المتغ̿رات ̊لى عنصر̽ن أساس̿ن ̽ربط ب̲̿هما الت̱ˍؤ.إنه الشكل المتعود ̊لیه بات 
ر̽ن یمكن أن ب̿ن عنص إلى الفرضیة العلمیة التي تهدف إلى تفس̿ر الظواهر. إن هذه العلاقة الموجودة

ات یمكن أن إن العلاقة ثنائیة المتغ̿ر تغ̿ر.أن إ˨دى الظاهرت̿ن ت غ̿ر مش˖رك،بمعنى تظهرفي شكل ت 
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˔كون، من جهة أخرى، ̊لاقة س̑بˌ̀ة انطلاقا من تقدیم أ˨د العنصر̽ن وكانٔه سˌب لҢٔخر. هكذا ̽كون 
  نتاج ل˖شابهات اج˗ماعیة للزوج̿ن. إلا الٔامر لما نجزم أن اس̑تمرار مدة زواج ما هو

  

 ت :الفرضیة م˗عددة المتغ̿را -2-3-5

تجزم الفرضیة م˗عددة المتغ̿رات بوجود ̊لاقة ب̿ن ظواهر م˗عددة قد یصرح، م˞لا، أن ال̱ساء اللواتي 
لهن ̮س̑بة خصوبة أك˝ر انخفاض هن الأك˝ر تعلما والأك˝ر مكافاةٔ والاكٔ˝ر تمدԷ. الخصوبة والتعلم والمكافاة 

فرضیة الٔاربعة، ̊لى غرار ال والتمدن في ˨دود م˖رابطة مع بعضها البعض ویمكن تقدیم هذه ال˪دود
ثنائیة المتغ̿رات، وكانها م˖رابطة أو ضمن بعد سˌˍ̖ي، أي أن ظاهرة ما أو أك˝ر هي سˌب لظاهرة 
أخرى أو أك˝ر هكذا، یمكن أن نفرض أن التمدن ̽رفع من ̮س̑بة التعلم لدى ال̱ساء، والذي بدوره 

م˗بادل ب̿ن  ه. لا یمكن أن یق˖رح إلاتغ̿ر̽كون له ا˛ر في الخصوبة وفي المكافات. إن الارتباط، من جهت
  هذه ال˪دود الٔاربعة دون الاف˖راض أن بعض الظواهر ˓س̑بˌت في ظهور أخرى.

اما "̊لي معمر عبد المؤمن" في كتابه البحث في العلوم الاج˗ماعیة ف̀صیغ االفرضیات ̊لى الشكل 
  الاتٓي:

  ی˖̿ن:الفروض صورة من الصورت̿ن الاتٓ  إن الفرض یقاس إما ق̀اسة وصف̀ة أو كمیة، وهنا ̮ش̿ر إلى أن

  فروض في صیغة الإثبات-أ 

یأ˭ذ الفرض صیغة الإثبات، أي ˔كون العبارات المس̑ت˯دمة تقریˌ̀ة مˍاشرة، ویعني ذلك أن ̽كون 
الفرض مصا̎ة بحیث یثˌت وجود ̊لاقة (إیˤاب أو سلب)، وبصیا̎ة تقر̽ریة ب̿ن م˗غ̿ري البحث 

  م˞ال: 

  یة ب̿ن مس̑توى الا̎˖راب الاج˗ماعي والإنˤاز الدراسي. توجد ̊لاقة دالة إحصائ  -

  ي.الˤامع توجد ̊لاقة دالة إحصائیة ب̿ن اتˤاهات الطلاب واتˤاهات الطالبات نحو التعلیم -
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  فروض في صیغة النفي-ب

أي أن تصاغ الفرضیة ˉشكل ینفي وجود ̊لاقة ب̿ن م˗غ̿ري البحث، وبعبارة أخرى ˔كون صیا̎ة الفرض 
  صیا̎ة صفریة تنفي وجود العلاقة. م˞ال ذلك: 

لا توجد ̊لاقة ارتباطیه دالة إحصائیة ب̿ن مس̑توى الا̎˖راب الاج˗ماعي والإنˤاز الدراسي لدى  -
 طلبة الثانویة الٔاساس̑یة.

  دالة إحصائیة ب̿ن اتˤاهات الطلاب واتˤاهات الطالبات نحو التعلیم الˤامعي.لا توجد فروق  -

وهنا من صنف الفروض إلى فروض معقولة،وفروض معقدة،وفروض ت˪لیلیة،وفروض موجهة لٔانها 
  .)74-37، الصف˪ات 2007(الضامن ع.،  ˓ش̿ر إلى اتˤاه الن˖ˤ̀ة.

  ضیة الموجهةم˞ال: الفر 

تˤاهاتهم نحو تغی̿را في اس̑یظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذ̽ن ̽راجعون المرشد المدرسي 
  .المدرسة

س̑یظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذ̽ن ̽راجعون المرشد المدرسي تحس̑نا في اتˤاهاتهم 
  نحو المدرسة. فالفرضیة ˓ش̿ر إلى التحسن، وهذا اتˤاه ایˤاب̖ي.

  م˞ال:الفرضیة ̎̿ر الموجهة

س̑یظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذ̽ن ̽راجعون المرشد المدرسي تغی̿را في اتˤاهاتهم نحو 
   .المدرسة

 الفرضیات ̎̿ر الموجهة.أي أن الفرضیة ˓ش̿ر إلى التغی̿ر ولكن دون ذكر ایˤاب̿˗ه أو سلب̿˗ه.

 شروط الفرضیة العلمیة-2-4
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تعد أمرا بالغ الٔاهمیة في مسار البحث العلمي،فه̖ي تهدف إلى الاجابة عن الٔاس̑ئلة إن صیا̎ة الفرضیات 
البحثیة من ˭لال ت˪دید الحقائق التي ̽راد البحث عنها والاجراءات الواجب اس̑ت˯دامها بدقة،وهذا 

 ˨ رام ˖ما یتطلب من الباحث المعرفة الكاف̀ة بموضوع بحثه،والت˪لي بالملاحظة الدق̀قة والتفك̿ر الناقد وا
  شروط الصیا̎ة للفرضیة العلمیة،والتي ن˪ددها في جملة من الشروط الاتٓیة:

 .2007.، (الضامن م أن ˔كون الفرضیة م˪ددة وتوضح العلاقة المتوقعة ب̿ن م˗غ̿رات الدراسة ،
 .)77صف˪ة 

  ت ذات العلاقة بموضوعԹالدراسة.الاتفاق مع الحقائق والنظر 

  الموضوعیة أي أن ˔كون الفروض قابلة للاخ˗بار،"فالفروض الفلسف̀ة والٔا˭لاق̀ة، والٔاحكام
الق̀میة یصعب إن لم ̼س̑تحیل اخ˗بارها أح̀اԷ لعدم إمكانیة إخضاعها للتجربة، لذا یجب عند 
صیا̎ة الفروض أن یضع الباحث في الحس̑بان توفر الٔاسالیب والٔادوات التي یمكن اس̑ت˯دامها 

 .)242، صف˪ة 2008(اˊراش،  في ق̀اس هذه الفروض."

 .الوضوح في الصیا̎ة وتجنب التعق̀د اللغوي والاشارات الرمزیة 

 .284، صف˪ة 2017(سوت̿ریوس،سارانتاكیوس،  وأن ˔كون ˔ركز ̊لى قضیة وا˨دة(. 

  الفرض قادرا ̊لى التفس̿ر لكل الوقائع التي وضع لتفس̿رها، لا لتفس̿ر جزء م̲ها دون أن ̽كون
اخٓر، وهذا یعني أن ̽كون الفرض الذي وضع لتفس̿ر وقائع ما كاف̀ا، لكي یفسر كل الوقائع التي 

  .)153، صف˪ة 2008(̊لي معمر،  وضع من أجلها.

 حث ̊لى فرض وا˨د،فكلما كان أمام الباحث ̊دد من الفروض الموضوعیة ̊دم اق˗صار الب
كلما ف˗ح مˤال البحث أمامه،كما ان المبالغة في وضع البحوث قد تؤدي إلى ˓ش˖ت البحث 

 .وتمیل به عن التمركز ̊لى م˗غ̿رات البحث ذات العلاقة



      1م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

51 
 

  صیا̎ة الفرضیات-2-5

ن الاج˗ماعي،من أهم المرا˨ل المنهجیة في البحث،لأ إن صیا̎ة الفرضیة العلمیة واخ˗بارها في البحث 
بناء وصیا̎ة الفرضیات ك˪لول أو تفس̿رات مؤق˗ة هي نتاج تصورات حق̀ق̀ة ودق̀قة للمشكلة 
البحثیة،التي ̼سعى الباحث لتناولها من مختلف جوانبها،ح˗ى یتمكن من تقدیم تفس̿را واض˪ا وصادقا 

  لها.

ائج یجب أن تعطى لصیا̎ة الفرضیة،فه̖ى أداة هامة للربط ب̿ن نت ومن هنا تتˤلى الٔاهمیة القصوى التي
لى هذا الٔاساس یمك̲نا أن ن˪دد جملة من الشروط  الدراسة والتعمیمات اللاحقة للمواقف المماثلة،و̊

  الواجب مرا̊اتها عند صیا̎ة فرضیات البحث م̲ها ما یتعلق بالباحث وم̲ا ما یتعلق بالصیا̎ة.

  حثشروط م˗علقة بالبا-2-5-1

إن سعة الإطلاع ضرورة للباحث لصیا̎ة فروض معقولة،من ˭لال ال˖راث النظري و كل الدراسات 
السابقة حول موضوع البحث بطریقة مˍاشرة أو ̎̿ر مˍاشرة،كما أن الإطلاع ̊لى ثقافة المجتمع من ق̀م 

لإطلاع الواسع اواتˤاهات وارٓاء تمكن الباحث من الفهم الجید لٔاهداف بحثه وكیف̀ة توج̀ه مساره، هذا 
̽كسب الباحث ˭ˌرة ودرایة كاف̀ة،تمك̲ه من بناء وتخیل تصورات حول الفرضیات الممك̲ة لموضوع 
البحث،كما لا یمكن اهمال دور التدرب ̊لى صیا̎ة الفرضیات واخ˗بارها من ˭لال دورات ˔كوی̱̀ة 

یة للباحث مع ة الشخص أو ندوات للنقاش وتبادل ال˯ˌرات، كلها ˓ساهم في تنمیة قدرة الباحث،فال˯ˌر 
سعة التخیل والمعرفة الواسعة والتدرب، كلها عوامل ضرورة للباحث لصیا̎ة فرضیات واقعیة ˔كون 

  م̲طلقا أساس̑یا لتحق̀ق أهداف البحث العلمي.

  شروط م˗علقة بالصیا̎ة-2-5-2

جملة ب إن صیا̎ة فرضیة ̊لمیة ˔كون م̲طلقا أساس̑یا في الإجابة ̊لى ˓ساؤلات البحث،یجب أن تتم̿ز
  من الشروط  إضافة لما تم عرضه في شروط الفرضیة العلمیة نوجزها في مایلي:
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 .(المفاهیم الإجرائیة ضرورة للبحث )وضوح المفاهیم المكونة للفرض 

  از في الصیا̎ة:أن ˔كون موجزة تحمل الغرض من صیا̎ة الفرضیة بدقة واض˪ة اللغةˤالإی
 والمدلول.

 ق.أن ˔كون قابلة للاخ˗بار والتحق 

 .تجنب التعق̀د والغموض والتعارض في طرح الٔافكار 

 .المعقولیة:ألا ˔كون م˗عارضة مع البدیهات والقوان̿ن المسلم بها 

  المتغــــــــــــ̿رات -3

إن ضبط م˗غ̿رات الدراسة في البحث العلمي ˉشكل ̊ام،والبحث الاج˗ماعي ˉشكل ˭اص،نظرا 
ها المدلولات والمعاني التي تحملها المفاهیم وتنوعها،وارتباط لخصوصیة البحوث الاج˗ماعیة،من تعدد 

ا في المتغ̿رات تبعا للغرض الذي  ساؤلات الدراسة،هذا التنوع في المفاهیم أفرز تنو̊ بالفرضیات و˓
˓س̑ت˯دم ف̀ه،فالمتغ̿ر هو سمة أو صفة أو ˭اصیة،له أك˝ر من ق̀مة سواء كانت في شكل كمي أو 

̿ن باهي، (مصطفى حس  ك أو ˭اصیة من الممكن أن تأ˭ذ ق̀ما مختلفة"كیفي،ویعرف أیضا بانٔه" سلو 
كما یدل ̊لى "صفة م˪ددة ت˖̲اول ̊ددا من ال˪الات أو الق̀م أو ˓ش̿ر إلى مفهوم مع̿ن یجري ،)2001

  .)2009(السامرائي،  تعریفه اجرائیا بدلالة اجراءات البحث ویتم ق̀اسه كمیا أو وصف̀ا."

فالمتغ̿رات ذات طبیعة كمیة مجردة وتعریفها اجرائیا ̼سهل التعامل معها،من ح̀ث الق̀اس والتعب̿ر 
باس̑ت˯دام الٔاداة المناس̑بة من أدوات البحث العلمي." هو سمة أو ˭اصیة أو صفة لظاهرة ما تقˍل 

ح یدل مختلفة أو صیغ م˗باینة، وكذلك نعني به مصطل الملاحظة، أو أنه ˨ادثة تؤشرها ب̱̀ة وتأ˭ذ ق̀ما
̊لى صفة م˪ددة ت˖̲اول ̊ددا من ال˪الات أو الق̀م، أو ̼ش̿ر إلى مفهوم مع̿ن یجري تعریفه إجرائیا 

  .)169، صف˪ة 2004(معن ˭لیل،  بدلالة إجراءات البحث ویتم ق̀اسه كمیا أو وصفه كیف̀ا."
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  ك̲نا تصنیف المتغ̿رات حسب الغرض من اس̑ت˯دامها إلى:یم 

  تغ̿رات حسب مس̑توԹت الق̀اسم تصنیف ال -3-1

وهي م˗غ̿رات وصف̀ة،لا یمكن ق̀اسها رقمیا،وإنما یمكن تصنیفها بحیث كل فرد م˗غ̿رات نوعیة:3-1-1
لتدرج المس̑ت˯دم اینظم إلى فئة معینة مرتبطة بالصفة التي یتم̿ز بها،ومن أم˞لة هذه المتغ̿رات بحسب 

  لق̀اسها:

س̑ت˯دم في ق̀اس المتغ̿رات،بهدف تصنیفها إلى فئات مختلفة ):Nominalم˗غ̿رات اسمیة(  -أ  و̼
لها م̿زة أو سمة ˭اصة بها،تختلف عن الفئات الٔاخرى،دون ان ̽كون لهذا الق̀اس معنى 

طیˌب).....الخ،وهذا كمي،ومن أم˞لة هذه المتغ̿رات،الˤ̱س( ذكر،انثى)،المهنة ( اس̑تاذ، 
 التدرج لا ̼سمح بالمفاضلة ب̿ن المتغ̿رات.

):وهي بیاԷت ذات طبیعة ̎̿ر ̊ددیة لكن یمكن ˔رت̿ˍها Ordinal: ( م˗غ̿رات ˔رتیˌ̀ة( رتب̖ي)  -ب
وفق ˔رت̿ب هرمي،̼سمح بالمفاضلة ب̿ن عناصر هذا ال˖رت̿ب ˭لافا للمتغ̿رات الاسمیة التي لا 

لرتبة الرتب العسكریة یمكن تصنیفها ˉشكل ˔رت̿ˍ̖ي وفقا ل˓سمح بهذه المفاضلة،وم˞ال ذلك 
 العسكریة( ج̲دي،عریف،رق̀ب، ملازم ....الخ)،(أس̑تاذ مسا̊د، أس̑تاذ م˪اضر،..الخ).

وهي المتغ̿رات التي یمكن التعب̿ر عنها ̊ددԹ،أي یمكن ق̀اسها رقمیا،و̼شمل  م˗غ̿رات كمیة:-3-1-2
  س̑ت˯دم لق̀اسها:هذا النوع من المتغ̿رات، بحسب التدرج الم 

وهذا التدرج ̼سمح لنا بت˪دید مقدرا الفارق ب̿ن المشاهدت̿ن،فمثلا درجة الحرارة التدرج الفئوي:  -أ 
 .20أكˌر من درجة الحرارة  30

هذا التدریج بالإضافة لخواص التدریج الفئوي ̼سمح لنا بٕاعطاء معنى ل̱س̑بة " التدرج ال̱س̑ب̖ي:  -ب
ول، نیه بانٔه یعطي معنى للصفر المطلق. وأم˞لة ذلك: الطالمشاهدة الٔاولى إلى الثانیة ومن أهم معا

دد الٔاطفال عند ̊ائلة. فمثلا إذا كان لدینا شخص  الوزن، العمر، ودرجة الحرارة المطلقة و̊
كغم فإننا نقول بانٔ الشخص الٔاول من وزنه ضعف ) 50كغم وشخص اخٓر وزنه () 100وزنه (
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فهذا لا  °20مئویة ودرجة الحرارة  180رة الشخص الثاني، لكن عندما نقول بانٔ درجة الحرا
̿ن، (محمد حس  یعني بانٔ درجة الحرارة الٔاولى هي ضعف الثاني في الٔا˛ر ولكن أكˌر م̲ها."

2008(.  

ة الق̀م التي یأ˭ذها المتغ̿ر وتنقسم إلى قسم̿ن:    أما في مˤال التغ̿ر: وهو مجمو̊

 عندما ˔كون ق̀م المتغ̿ر ف˖رة أو مدة مع̿ن،م˞ل العمر،الوزن،الطول ...الخ م˗غ̿رات م˗صلة:  -أ 

وفي هذا النوع من المتغ̿رات "یمكن أن ̽كون ق̀اسها بدرجة اخ˗یاریة من الدقة، فمثلا یمكن ق̀اس 
لیه فإن المتغ̿ر المتصل یمكن أن یأ˭ذ أي ق̀مة  العمر لٔاقرب س̑نة أو لٔاقرب شهر أو لٔاقرب أس̑بوع. و̊

  .)2014(م̱سي،عبد ال˪لیم،  ي التغ̿ر."ب̿ن ˨د

ة م̲تهیة وقابلة للعد م˞ل: ̊دد أطفال  م˗غ̿رات م̲فصلة:  -ب عندما ˔كون ق̀م المتغ̿رات مجمو̊
  الٔاسرة،الدرجات العلمیة،الرتب العسكریة....الخ.

  م˗غ̿رات ملاحظة وم˗غ̿رات مجردة.-3-1-3

  وظیفة المتغ̿رتصنیف المتغ̿رات حسب  -3-2

وین˖شر هذا التصنیف ˉشكل كب̿ر في البحوث التجریˌ̀ة والبحوث ذات العلاقات الارتباطیة،وینقسم 
  إلى الٔانواع الاتٓیة:

تتطلب الك˞̿ر من الظواهر التي ̼س̑تقصیها الباحث الاج˗ماعي،أ˛ر هذا النوع من  م˗غ̿رات مس̑تقلة:-أ 
لباحث بعد ضبط ˪دده اة المتغ̿رات ولا یتأ˛ر بها،یالمتغ̿رات،فهو العامل الذي ی˪دث تاثٔ̿را في بق̀

 وهي المتغ̿رات التي یختارها الباحث لدراسة أ˛رها، ویغ̿ر في مس̑توԹتها من ته اجرائیا،"مفاهیم دراس̑ 
اجل تقد̽ر الٔا˛ر الممكن لها في م˗غ̿رات أخرى،وبهذا المعنى فإن المتغ̿ر المس̑تقل هو سˌب ممکن أو 

ر بطریقة ما   .)101، صف˪ة 2012(القواسمة،  في م˗غ̿ر أو م˗غ̿رات أخرى" أ˛ر مف˖رض یؤ̨
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تغ̿ر المتغ̿ر المس̑تقل هو ذلك المتغ̿ر الذي یتوقع أن یفسر ال " من یدعوها بالمتغ̿رات المفسرة، كوهنا
بمعنى أن المتغ̿ر المس̑تقل هو المتغ̿ر  ،Explanatoryال˪اصل في المتغ̿ر التابع فهو المتغ̿ر التفس̿ري 

  .)170، صف˪ة 2004(معن ˭لیل،  الذي یف˖رض أنه یؤدي إلى التغ̿رات في ق̀م المتغ̿ر التابع"

المتغ̿ر التابع " وهي المتغ̿رات التي ˔كون م˪ل الٔا˛ر الذي ی˖ركه المتغ̿ر المس̑تقل م˗غ̿رات Եبعة:-ب
یتغ̿ر بتغ̿ر المتغ̿ر المس̑تقل، أي أنه ینعكس ̊لیه اԶٓر ما ی˪دث من تغ̿ر في المتغ̿ر المس̑تقل إذا 

معن (كانت ثمة ̊لاقة ب̿ن المتغ̿ر̽ن م˞ل الذكاء والإنˤاز الأكادیمي، أو التضامن الاج˗ماعي والانتهاء." 
،ولكون هذا النوع من المتغ̿رات یف˖رض وجود ̊لاقة تاثٔ̿ر ب̲̿ها وب̿ن )172، صف˪ة 2004˭لیل، 

مك̲نا ˓سمیته ی   المتغ̿ر المس̑تقل،فه̖ي تتغ̿ر تبعا لق̀مه ومن هنا هناك من یعتˌرها بالمتغ̿رات ال˯اضعة "
كذلك بالمتغ̿ر ال˯اضع، اللاحق أو الناتج عن، هو ذلك المتغ̿ر الذي یجري ̊لیه الفعل من أجل ق̀اس 
التغ̿رات،إنه ̼ش˖رك في المنهج التجریب̖ي مع عناصر التجربة التي تخضع للشروط المختلفة للمتغ̿ر 
المس̑تقل،إن المتغ̿ر التابع هو الٔاول الذي یتم انتقاؤه ̊ادة عندما ̯رید ملاحظة مختلف ردود أفعال 

 ر المس̑تقل"متغ̿العناصر؛ فهو إذا م˪ل تغ̿ر اثناء التجربة لٔانه یخضع للمعالˤة ال˯اصة من طرف ال 
  .)170، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س، 

:وهي م˗غ̿رات یˤد الباحث أنه في ˨اجة إلیها لضبط وت˪دید العلاقة ب̿ن المتغ̿ر م˗غ̿رات وس̑یطیة-ج
ن واردة والمس̑تقل والمتغ̿ر التابع،وهناك من یدعوها بالمتغ̿رات الدخ̀لة لٔانها في بدایة البحث لا ˔ك

في فرضیات البحث،لكن الباحث یˤد نفسه في ˨اجة إلیها،ح̀ث یمكن أن ˓ش̿ر النظریة او الملاحظة 
إلى أن الانتقال من المتغ̿ر المس̑تقل إلى المتغ̿ر التابع لا یتم مˍاشرة، بل یتطلب ذلك تد˭ل ̊املا 

مفهوم ال˖رك̿ز  ك مˤالا لإد˭الاخٓر ب̿ن الاثن̿ن،م˞لا ب̿ن اԶٓر المنبه الموس̑یقي والتعلم هناك من دون ش
عد ذلك ه واس̑تعماله، یمكن أن ̼سمح بفوبمجرد ما یتم تعری الذي س̑یخصع له التعلم إن هذا المفهوم

بانتقاء العناصر التي لها نفس درجة ال˖رك̿ز وبالتالي إخفاء تاثٔ̿ر المتغ̿ر الوس̑یط الذي كان بٕامكانه أن 
  .)170، صف˪ة 2004(أنجرس،  یعیق دراسة المتغ̿ر̽ن الٔاساس̑ی̿ن.
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إن اهمال المتغ̿ر الوس̑یط"ال˖رك̿ز" في العلاقة ب̿ن المتغ̿ر المس̑تقل والمتغ̿ر التابع،یجعل من عملیة 
ت˪دید أ˛ر هذه العلاقة ومدى تاثٔ̿ر المتغ̿ر المس̑تقل في ̎ایة الغموض،وهنا الباحث لا یمك̲ه أن یعزو 

علم للمنبه الموس̑یقى نظرا لتد˭ل ̊امل اخٓر هو ال˖رك̿ز ،لكن بٕاد˭ال المتغ̿ر الوس̑یط التاثٔ̿ر ̊لى الت
في العملیة،الذي یلعب دور الوساطة ب̿ن المتغ̿ر المس̑تقل والمتغ̿ر التابع،یتمكن الباحث من الت˪دید 

ر،ومن هنا جاءت ال˖سمیة بالمتغ̿رات الوس̑یطیة.̊لى الباحث دوما الان˖ˍا والبحث  هالدق̀ق لҢٔ˛ر والمؤ̨
  ̊لى هذا النوع من المتغ̿رات،وم˪اولة الس̑یطرة ̊لیها تحق̀قا لٔاهداف بحثه.

ة من المتغ̿رات تد˭ل ضمن م˗غ̿رات الدراسة في الإطار  م˗غ̿رات ضابطة:-د وهي مجمو̊
التجریب̖ي،الهدف من ذلك" ̼س̑ت˯دم العلماء المتغ̿رات الضابطة في البحث التجریب̖ي لتقلیل خطر 

ع. یة لمتغ̿رات مس̑تقلة ل̿ست هي المس̑ئولة عن الاخ˗لاف الموجود في المتغ̿ر التاب̮سب القوة التفس̿ر 
˓س̑ت˯دم المتغ̿رات الضابطة لإخ˗بار اح˗مال أن ˔كون العلاقة الملاحظة تجریˌ̀ا ب̿ن المتغ̿ر̽ن التابع 

هي ̊لاقة یمكن تفس̿رها بمتغ̿رات ̎̿ر  )spurious relation(العلاقة الزائفة  ).spurious( والمس̑تقل زائفة
تلك التي ذكرت في الفرضیة. بعبارة أخرى، إذا تم إلغاء أ˛ر المتغ̿رات الٔاخرى كلها (التحكم ف̀ها أو 
ضبطها) وتم الحفاظ ̊لى العلاقة التجریˌ̀ة ب̿ن المتغ̿ر المس̑تقل والمتغ̿ر التابع، عندها ˔كون العلاقة 

ن م المتغ̿رات الضابطة أن یتاكٔد من وجود ̊لاقة س̑بˌ̀ة م˗اصٔلة ب̿̎̿ر زائفة. یمكن الباحث باس̑ت˯دا
المتغ̿رات التي تم ذكرها في الفرضیة، وأن العلاقة الملاحظة لا تقوم ̊لى روابط ̎̿ر مرئیة مع ظواهر 

  .)70، صف˪ة Է)2004شمیاز،شاقا فر̯كفورت, ،  أخری.

  في البحث الاج˗ماعي أهمیة المتغ̿رات-3-3

  مما س̑بق یمك̲نا أن ن˪دد أهمیة المتغ̿رات في البحث الاج˗ماعي في مایاتٔي:

  ضبط موضوع الدراسة: كلما كانت المتغ̿رات م˪ددة ˉشكل دق̀ق،زاد من امكانیة ضبط موضوع
 الدراسة ˉشكل ̼سمح بتحق̀ق أهداف البحث.

  دق̀قة.صیا̎ة ˓ساؤلات الدراسة وفرضیاتها في ضوء م˗غ̿رات 
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 .تԷال المعاینة واخ˗یار أدوات جمع البیاˤتصمیم مخطط البحث في م 

  ناء نموذج ت˪لیل فعال.ب 

 . سهولة اس̑ت˯دام الاسالیب الإحصائیة في البحث  

  اعتبارات ضبط المتغ̿رات ومزاԹها -3-4

إن ضبط م˗غ̿رات الدراسة یتطلب جملة من الاعتبارات الواجب مرا̊اتها من طرف الباحث عند 
  لشروع في ذلك،نوجزها في ما یاتٔي:ا

̊لى الباحث أن ̽كون واعیا بالإطار النظري المختار في  الإطار النظري للبحث:  -أ 
 دراس̑ته،مس̑تلهما من النظریة ومفاهیمها ومطل˪اتها وم̲اهجها،في بناء تصورا لمسار بحثه.

یجب أن یتوخى الباحث الدقة في اخ˗یار خطوات البحث  التصمیم التجریب̖ي المس̑ت˯دم:  -ب
واجراءاته المیدانیة،من ˭لال ت˪دید المتغ̿رات والمفاهیم والمؤشرات ،والحرص ̊لى التطابق 

 ب̲̿ها وب̿ن الإطار النظري المختار.

̊لى الباحث مرا̊اة قدراته وامكانیاته المتوفرة والوقت المخصص لإنˤاز  الجوانب العملیة للبحث:  -ت
البحث دون أن یغفل "الفرق ب̿ن العلوم الطبیعیة والعلوم الاج˗ماعیة و́كل التصورات المفاهیمیة 
كوجود حقائق مدركة بالحواس في العلوم الطبیعیة، یقابلها ش̑به حقائق مدركة بالتصورات 
والمفاهیم کما في دراسة المخ ˓شریحیة، ودراس̑ته كأ˨د ا̮شطة أو وظائف المخ، ففي ال˪الة 

ى عیانیة، أما في ال˪الة الثانیة ف˗جریدیة، مما یف˖رض بالباحث أن یعي الفروق ح˗ى لا یقع الٔاول
  .)176، صف˪ة 2004(معن ˭لیل،  في ˭لط مفاهیمي."

  )2004(معن ˭لیل،  ولضبط المتغ̿رات مزاԹ م̲ها:مزاԹ ضبط المتغ̿رات: -3-5

  تجعل عملیة الضبط الباحث أك˝ر دقة في ملاحظاته لجمیع المتغ̿رات التي تحیط بالبحث.  -أ 

 یتمكن الباحث من معرفة المتغ̿رات الدخ̀لة التي لا یمكن عزلها من التاثٔ̿ر في المتغ̿ر المس̑تقل.   -ب
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یتمكن الباحث من التحكم والس̑یطرة ̊لى الوقت وت˪دید الزمان والمكان اللذان یتلاءمان    -ت
  وظروفه ال˯اصة بحیث ̽كون مهیا للملاحظة الدق̀قة للظاهرة المدروسة.

  المؤشــــــــــــــــــــــــرات -4

  تعریف المؤشرات-4-1

إن تطور البحث العلمي الاج˗ماعي،مرتبط بجملة من الشروط الضروریة في دراسة الظواهر الاج˗ماعیة 
من أˊرزها،ت˪دید المفاهیم بدقة وأجرأتها ˉشكل ̼سمح بٕاخ˗بارها ̊لى مس̑توى الواقع،وذلك من ˭لال 

ر  ات لفظیة،توضح كیبالتعریف الدق̀ق أبعادها الم˪ددة لكل مفهوم،وهنا یˌرز دور المؤشر كبناء لغوي أو̝
بناء ˔ركیبات أدق م˞ل المتغ̿رات،فالمؤشر تجس̑ید لدلالة المفاهیم وتقریبها من الواقع المحسوس.یعرفه 

( بوحوش عمار واخٓرون،  معجم أكسفورد"الذي ̼ش̿ر أو یلفت النظر إلى ش̑ی̖ئ ما بدقة معینة".
  .)23، صف˪ة 2019

"الشامل" ف̀عرف المؤشر" مق̀اس ̎̿ر مˍاشر لإ˨دى الخصائص أو الصفات،لظاهرة أو أما القاموس 
س̑ت˯دم للتدلیل ̊لى وجود ظاهرة أخرى لا یمكن ق̀اسها  ̊دد من الظواهر یمكن ملاحظتها وق̀اسها و˓

  .)270، صف˪ة 1999(مصلح،الصالح،  مˍاشرة."

ؤائدها أن تمكن الباحث من فرصة ق̀اس أو ملاحظة جوانب الظاهرة المركبة،كما أن المؤشرات من ف كما
یعتˌر"اس̑ت˯دام المؤشرات في العلوم الاج˗ماعیة،م˪اولة لنقل الإجراءات التي ̼س̑ت˯دمها الناس في 

محمد  (محمد ̊لي تعاملاتهم مع الظواهر الاج˗ماعیة إلى ˨̿ز الدراسة الموضوعیة النظریة المنظمة."
 .)240واخٓرون، د.ت، صف˪ة 

رائي مكن الباحث من تجس̑ید التعریف الإجتصف المفاهیم وأبعادها ˉشكل دق̀ق،والمؤشرات أدوات لو 
لمفاهیم البحث الاج˗ماعي،ˉشكل ی˖̀ح اخ˗بار الفرضیات بدرجة ̊الیة من الموثوق̀ة،نظرا للدقة في 

ة من البنود جمع ق̀مها بغیة الحصول ̊لى ت˪دید جوانب المفهوم"یعد  المؤشر مق̀اسا یتضمن مجمو̊
س̑ت˯دم المؤشرات لوصف المفاهیم العالمیة وق̀اسها بدقة وذلك بالٔا˭ذ في الحس̑بان  ̊لامة رقمیة. و˓



      1م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

59 
 

̊ددا من جوانب المفهوم الم˪ددة والممثلة. ویمثل المؤشر ˭لاصة رقمیة ومق̀اسا مركبا ح̀ث یق̿س 
زودԷ بمعلومات عن هذا الˤانب أو الجزء." كل بند ف̀ه جانبا  م˪ددا من المفهوم و̽

  .)188، صف˪ة 2017(سوت̿ریوس،سارانتاكیوس، 

  بناء المؤشرات -4-2

المؤشرات هي التجس̑ید الناجح للفرضیات،التي تم صیاغتها انطلاقا من ت˪دید مفاهیم وم˗غ̿رات 
الدراسة بدقة،وهنا یتع̿ن ̊لى الباحث أن ̼شرع في بناء مؤشرات بحثه،اعتمادا ̊لى الٔابعاد التي ت˪دد 

لٔاقل الظاهر اانطلاقا من التعریف الإجرائي للمفاهیم،"فهذه المؤشرات تمثل الˤانب المرئي أو ̊لى 
، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س،  للبیاԷت المجردة ومعها تأ˭ذ العملیاتیة الوجهة الملموسة وال˪اسمة."

  .ولتحق̀ق ذلك هناك شروط یجب مرا̊اتها عند الشروع في العملیة،نوردها في ما یاتٔي:)165

  ̿رات،الفروض،الٔابعاد والمؤشرات،یجب أن ̽كون الإطار النظري لت˪دید المفاهیم ،المتغ
 واض˪ا في ذهن وتصور الباحث.

 .ت˪دید الهدف الرئ̿سي من المؤشر،̽كون في ̎ایة الوضوح 

  أ الباحث إلىˤت المتا˨ة للباحث والموثوقة ضروري في العملیة، فلا یلԷالاعتماد ̊لى البیا
 قعیة.مصادر أو معلومات لا یثق في مصداق̀تها.أي یتم̿ز بالوا

  التاكٔد من المق̀اس المس̑ت˯دم وملائمة ذلك مع المؤشر،وأن ̽كون المؤشر یتم̿ز بالقابلیة
 للق̀اس.

  البعد الزماني والمكاني أي الٔاجرة للمفاهیم تنعكس ̊لى اخ˗یار الٔابعاد والمؤشرات،ح˗ى ̽كون
 الباحث ضمن س̑یاق البحث.وأن ̽كون ذو بعد اس˖شرافي.

  أنواع المؤشرات--4-3
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أنواع المؤشرات بالمفاهیم والمتغ̿رات،فالتعریف المفاهیمي والإجرائئ لمفاهیم البحث،ی˪دد نوع ˔رتبط 
 المؤشرات التي س̿˗م اعتمادها وم̲ها:

  المؤشرات الك̀ف̀ة والكمیة. -

  المؤشرات الˌس̑یطة -

لقرارات وتق̀یم ا المؤشرات المركبة: لقد ˔زاید الاهتمام بالمؤشرات المركبة كونها أداة هامة ومف̀دة لات˯اذ -
ر أسالیب  أداء الدول من الناح̀ة الاق˗صادیة, والاج˗ماعیة، والتك̲ولوج̀ة؛ لذلك فقد زاد الاهتمام بتطو̽
بناء المؤشرات المركبة،نظرا للنتائج المتحصل ̊لیها من هذا النمط من المؤشرات،̊لى مس̑توى 

̀اسات جزئیة ˗عددة الٔابعاد،ویوجد لها ق الموثوق̀ة،فالمؤشر المركب "هو تق̀یم كمي لظاهرة یف˖رض أنها م 
  .)4، صف˪ة 2008(العباس بلقاسم، جویلیة  م˗عددة،تعكس الٔابعاد المختلفة لهذه الظاهرة."

  اهیمـــــــــــــالمف -5

  تمهید: 

فردات بحثه الإلمام بمإن ت˪دید مفاهیم البحث العلمي ضرورة لابد م̲ها لكل باحث،ح˗ى ی˖س̑نى له 
سواء كان بحثا تجریˌ̀ا أو اج˗ماعیا،إلا أن هذا الٔا˭̿ر ونظرا للخصوصیة التي تمُ̿ز الدراسات الاج˗ماعیة 
عن ̎̿رها،كونها مرتبطة بدراسة الإ̮سان في المجتمع وكلیهما في تغ̿ر مس̑تمر،مما ی̱˗ج عنه اخ˗لافات 

ي فراد للمفردات المس̑ت˯دمة،سواء كانوا مختص̿ن ففي درجة الاتفاق حول المدلولات التي یعطیها الأ 
  المیدان أو ̊ادی̿ن معای̿ش̿ن للوقائع والظواهر الاج˗ماعیة.

ومن هنا یˌرز لنا أهمیة ت˪دید المفاهیم في مسا̊دة الباحث في الت˯لص من كل أشكال الغموض أو 
احث ،تمكن من البالضبابیة التي ˓س̑بق الشروع في البحث،فكلما كانت المفاهیم واض˪ة في ذهن 

الربط ب̿ن التصورات النظریة والمس̑توى الواقعي، إن صیا̎ة وضبط المفاهیم بدقة یعتˌر ركنا أساس̑یا 
في بناء نموذج الت˪لیل،هذا ما ̼ساهم في رسم أهداف بحثیة في ̎ایة الوضوح،تجعل من البحث 
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ة نتائح البحث ا ̊لى صدق̀الاج˗ماعي یق˖رب من الموضوعیة العلمیة ال̱سˌ̀ة طبعا،مما ینعكس ایˤابی
  الاج˗ماعي.

  تعریف المفهوم-5-1

تعددت الم˪اولات التعریف̀ة للمفاهیم،إلا أنها في مجملها تجمع ̊لى أنها صیا̎ة تجریدیة عقلانیة،ن˖ˤ̀ة 
 فالمفهوم في اللغة "اسم مفعول،وعند المنطق̀̿ن هو ماانطبا̊ات حس̑یة وإدراكیة لل˯ˌرات الواقعیة،

ا من شانٔه أن یحصل في العقل سواء حصل بالفعل أم بالقول أوبالذات أم حصل في العقل،أي م
بالواسطة والمفهوم عند الٔاصول̿ن ˭لاف المنطوق وهوما دل ̊لیه اللفظ في م˪ل النطق،بانٔ ̽كون 
الا من أحواله.وهو ینقسم الى مفهوم الموافقة وهو ما یفهم من الكلام بطریق  حكما بغ̿ر المذكور و˨

  .)704، صف˪ة 2009(الˌس̑تاني،  مفهوم الم˯الفة وهو ما یفهم م̲ه بطریق الال˖زام."المطابقة.وإلى 

ة كلمات تعˌر عن فكرة  أما اصطلا˨ا ف̀عرفه المرجع في مصطل˪ات العلوم الاج˗ماعیة"كلمة أو مجمو̊
البا ما تمدԷ بمقولة لتصنی̊امة تتعلق بطبیعة ش̑ی̖ئ مع̿ن أو ̊لاقاته بالٔاش̑یاء الٔاخرى  ف الظواهر و̎

محمد محمد ( وبوسائل لتصنیف القدر الهائل من الوقائع الٔامˌریق̀ة وهي تعتˌر ضروریة لعملیة التعمیم.
  .)79، صف˪ة 1985̊لي، 

ة، وتناسبأما معجم لالاند ف̀عرف المفهوم"تصورات ̊امة ت˪دد أصناف أش̑یاء معطاة أو م ˊك̀ف̀ة  وضو̊
لالاند ( وا˨دة وكلیة، لكل فرد من الٔافراد المكون̿ن هذه الٔاصناف، سواء تمك̲ا من عزلها أم لم نتمكن"

  .)195، صف˪ة 2001أندریه، 

"هي ،فه̖ي تجریدات لٔا˨داث واقعیة توضح ما تتضمنه من معان أو ما˓ش̿ر إلیه من مقاصد أو صفات
بناءات و تجریدات م̲طق̀ة ن˖ˤ̀ة لانطبا̊ات حس̑یة وإدراكیة ولل˯ˌرات الواقعیة ˓س̑ت˯دم في توصیل 

).فالمفاهیم ˓شكل مفاتیح المعرفة،وهي 97، صف˪ة 2004ونقل المعلومات والإدراکات" (معن ˭لیل، 
عرفي هي لغة وصف مأساس التفك̿ر وضروریة لتنظیم ال˯ˌرات والمعرفة وانتقالها،فالمفاهیم في أي مˤال 

̊الم المعرفة،فالرԹضیات لها مفاهیمها ال˯اصة التي ˓ساهم في توصیل ونقل وإدراك المعلومات،كما للعلوم 
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الاج˗ماعیة ˉشكل ̊ام مفاهیمها ال˯اصة والتي تم̿زها عن بق̀ة العلوم،م˞ال ذلك مفاهیم الت̱ش̑ئة 
م المرتبطة لصراع،الطبق̀ة ...الخ من المفاهیالاج˗ماعیة،التغ̿ر الاج˗ماعي،ال̱سق الاج˗ماعي،الوظیف̀ة،ا

بهذه العلوم والتي ˔كون مش˖ركة ب̿ن العلوم الاج˗ماعیة أح̀اԷ،وتتفرد في ˨الات أخرى تملیها الضرورة 
  العلمیة حسب كل ̊لم من هذه العلوم.

 نفالمفاهیم وضعت لت˖سع لكل التصورات الذهنیة لҢٔفراد مهما كان مس̑تواهم المعرفي،بحیث نˤد أ 
ت˪دید المفهوم ح˗ى عند أهل الاخ˗صاص لایمكن أن ̽كون جامعا مانعا مطلقا،بل المفاهیم تتم̿ز بالمرونة 
امة كمفهوم ال˯̿ر والعدل والمساواة  ˭اصة في العلوم الاج˗ماعیة،فالمفاهیم أح̀اԷ ˔كون فضفاضة و̊

 د وضبط كالفئاتوالحریة...الخ،وأح̀اԷ یتضمن المفهوم الإشارة إلى أرقام تحتاج إلى ت˪دی
العمریة،والد˭ل الشهري أو الس̑نوي،وقد نصادف بعض المصطل˪ات المتداولة،تحمل دلالات 
واس̑تعمالات مختلفة في أك˝ر من مجتمع،أو"قد توجد بعض المفاهیم الاج˗ماعیة التي تتطلب سلسلة 

(فضیل  مي"لعلمن الت˪دیدات الدق̀قة والمتصلة،أو أن اس̑تعمالاتها تتعارض مع اس̑تعمالات المنهج ا
  .)93، صف˪ة 1999دلیو،واخٓرون، 

كما أسلف̲ا أن المفاهیم هي مفاتیح المعرفة،وتعد جسورا ˓سمح للباحث أن ی̱˗قل ̊ˌرها من الواقع 
لى هذا الٔاساس فإن الباحث لا یمكن أن ̽كون  المحسوس إلى العالم المجرد( العقلي) أو العكس،و̊

ه هذا ذا جدوى ̊لمیة ˭الصة ما لم ̽كن له ام˗داد نظري مساند،فال˯لف̀ة النظریة في العمل البحثي عمل
ضرورة لا بد م̲ها،فلا یمكن أن ننطلق في ̊الم البحث دون موجه لهذه العملیة،والتي ˔كون النظریة 

̿ن وأدوات ن الاج˗ماعیة ˨اضرة ك˯لف̀ة موجهة للعمل،بما تملكه من قضاԹ ومفاهیم ومصطل˪ات وقوا
وم̲اهج بحثیة،تمكن الباحث من اخ˗بار موضوع بحثه ̊لى مس̑توى واقعه الاج˗ماعي،والتاكٔد من 
صدق̀ة فرضیاته والإجابة عن ˓ساؤلات دراس̑ته،ومطابقة أطره النظریة المختارة،والتي ̼سعى الباحث 

ة ب̿ن المس̑توى النظري والمیداني مˌرزا العلاقة ب̲̿هما،وكلما كانت تصورات المفاهیم ك  الˤاد مراو˨
ذهنیة للباحث في تطور مس̑تمر وم˗ناسق مع الإطار النظري الموجه للبحث،قدمت اسهاما في مˤال 

 المعرفة العلمیة،وهذا ما یحقق أهداف البحث العلمي الاج˗ماعي.



      1م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

63 
 

ة من خصائص المفهوم نوجزها كما یاتٔي:   مما س̑بق یمك̲نا أن ن˯لص إلى مجمو̊

 ول یتعلق بالمفاهیم التي ˔كون أبعادها أقرب إلى التجربة أي : و̼شمل مس̑توی̿ن الأ التجرید
المحسوسة م˞ل: الطاولة، الكرسي،القلم ،....الخ،والمس̑توى الثاني المجرد م˞ل الحریة العدالة 

 المساواة ...الخ.

 ان مفه : تختلف من ح̀ث ̊دد الٔابعاد المكونة والمفاهیم اللازمة لتعریفها.درجة التعقد˭ وم الدُّ
لٔانَّ قوامه ثلاثة مفاهیم وهي: رماد،هش،یط̿ر في الجو.˭لافاً لمفهوم المجتمع م˞لاً؛ فهو ˉس̑یط؛ 

معقَّد؛ لاح˗وائه ̊لى أبعاد كث̿رة؛ م˞ل: مدارس، معابد، ̊ادات، قوان̿ن، أسرة...، وكل م̲ها مفهوم 
 .)33، صف˪ة 2019(بوحوش واخٓرون،  مركب.

  ٔبعض المفاهیم ˓س̑تمد معناها الٔاصلي من بعد وا˨د،وهناك من تتعدد أبعاد معناها بعاد: تمركز الا
 الٔاصلي.

 :هناك من المفاهیم من لها ̊دد م˪دود من المفاهیم المشابهة،وهناك من تتعدد المفاهیم.التما̽ز  

  أنواع المفاهیم-5-2

فاهیم معرف̀ة مفاهیم حس̑یة إلى متعددت التصنیفات للمفاهیم حسب المعیار الذي یعتمده المصنف،من 
ارج̀ة...الخ،فالمفاهیم كتصورات مجردة تأ˭ذ معناها من ظواهر ووقائع  ومفاهیم دا˭لیة و˭
اج˗ماعیة،ونظرا لخصوصیة العلوم الاج˗ماعیة في ت˪دید المعاني التي یضف̀ها أص˪ابها ̊لى 

حصرها في   كر یمك̲نا أن نالمصطل˪ات،فالمفهوم وصف تجریدي لوقائع ملحوظة،ولҢٔس̑باب الانٓفة الذ
  ما یلي:

:وهي مفاهیم التي ˓سُ̑تمد من الإدراك و ال˯ˌرة المعقدة للباحث المفاهیم العامة (النظریة) –النوع الٔاول 
،تقوم ̊لى تصورات ورؤى نظریة م˗باینة وهي ذات أهمیة كب̿رة في البحث الاج˗ماعي،ح̀ث بفضلها 

  .یتم ت˪دید وصف وق̀اس الظواهر ق̀د الدراسة
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المفاهیم العامة ˔كون أك˝ر تجریدا وتعمیما،فه̖ي مفاهیم نظریة ̊الیة التجرید،لٔان صیاغتها تمت بطریقة 
̊لمیة من طرف باحث "مُ̲ظر"،كما أنها لا تعˌر عن مجتمع بعینه أو ف˖رة زم̲یة م˪ددة،"إن هذه 

˗ماعي،البناء بط الاج المفاهیم نذكر م̲ها التغ̿رالاج˗ماعي،ال̱سق الاج˗ماعي،التفا̊ل الاج˗ماعي ،الض 
الاج˗ماعي،ال̱سق الاج˗ماعي،الحراك الاج˗ماعي،الصراع،التطور،التقدم،الت˪دیث،الثقافة،الحضارة 

. ̮سˤل هنا أن هذه المفاهیم العامة أك˝ر تجریدا )98، صف˪ة 2000(دلیو واخٓرون،  "والعولمة..الخ
وعقلانیة،وتوجد في كل المجتمعات فه̖ي تتعدي الإطار الزمكاني ولا ˔رتبط ب˪الة وعموم̀ة وم̲طق̀ة 

معینة فه̖ي ̊امة ومجردة تم الاتفاق حولها،لذا یمكن للباحث اخ˗یار المفاهیم العامة بما ی˯دم وی˖̲اسق 
  مع إطاره النظري لموضوع بحثه.

یتها من لاج˗ماعي،˓س̑تمد صفاتها وخصوص ˔كون مس̑تقاة من الواقع ا المفاهیم الإجرائیة : -النوع الثاني 
هذا الواقع،لذلك ̊لى الباحث أن یحرص ̊لى تعریفها تعریفا اجرائیا وفق الظروف الزمكانیة المرافقة 
ل˪دوث الظاهرة ق̀د الدراس̑یة.فه̖ي تملك بعض الخصوصیات الاج˗ماعیة التي تختلف عن ̎̿رها في 

 ند تعریف مفاهیم بحثه.فالمفاهیم الاجرائیةبعض المجتمعات،لذا وجب ̊لى الباحث مرا̊اة ذلك ع 
˔رتبط ارتباطا وثیقا بتوصیف وق̀اس الظاهرة في المیدان ول̿س في مس̑توى المفهوم العام،ولتوضیح 
 ذلك یمك̲نا أن نعرض المثال الاتٓي: ̽رید أ˨د الباح˞̿ن دراسة ̊لاقة التفكك الٔاسري بجنوح الٔا˨داث،ما

ي وج̲وح الٔا˨داث قد تم دراس̑تهما من طرف العدید من نلاحظه هنا أن مفهومي التفكك الٔاسر 
م̲ظري ̊لم الاج˗ماع،وتوجد تعریفات للمفهوم̿ن في شكلها العام،لكن ̊لى الباحث عندما ̽رید دراسة 
العلاقة في ب̿ئة اج˗ماعیة معینة وفي ف˖رة زم̲یة م˪ددة،̊لیه أن ی˪دد المقصود بالمفهوم̿ن في إطارهما 

ن الاس̑تغناء عن المفاهیم العامة في الدراسة،̎̿ر أن المفاهیم الاجرائیة توجه المكاني والزماني.فلایمك
البحث من ˭لال ما ˔رسمه من معالم م˪ددة للوصف والق̀اس،فالٔابعاد والمؤشرات التي یضعها الباحث 

̊̿ن و تجنبه تلك الا̯زلاقات التي قد یقع ف̀ها الباحث ن˖ˤ̀ة ا˓ساع الحقل الدلالي للمفهوم.واجمالا لدینا ن
أساس̿ن من المفاهیم،مفاهیم ̊امة نظریة مجردة،لا تتعلق بمجتمع م˪دد بل ˓شمل جمیع المجتمعات 
الإ̮سانیة،ومفاهیم اجرائیة ˭اصة مرتبطة بٕاطارها الزمكاني للوقائع والظواهر الاج˗ماعیة،أما "ریمون 
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̿ن مفاهیم اجرائیة معزولة ومفاهی ̀ة،وهذا اعتماد ̊لى م ̮سق لیفي" و"كمبنهود" ف̀صنف المفاهیم إلى نو̊
كیف̀ة بناء المفهوم،ح̀ث ̽رى في النمط الٔاول"مˍني بطریقة تجریˌ̀ة إنطلاقا من معاینات مˍاشرة أو 
معلومات جمعها الغ̿ر.وبالإمكان جمع العناصر الضروریة لهذا البناء ̊ˌر القراءات والمقابلات التي 

لة الإس̑تكشاف" ،أما النمط )151، صف˪ة 1997(لوك فان كمبنهود،ریمون كیفي،  أجریت في مر˨
الثاني" لا ̼س̑تقرأ من التجربة، بل هو یˌ̲ي عن طریق التفك̿ر المجرد: كالإس̑ت̱ˍاط، والتماثل، 
ات الواقعیة والمعارف  والتعارض، والعلاقة التضمی̱̀ة... إلخ ح˗ى ولو اس̑تلهم حكما من حركة الموضو̊

ات. وفي أ̎لب ال˪الات یتصل هذا العمل المجرد بٕاطار فكري أهم المك˖س̑بة ق  ˍلا حول هذه الموضو̊
  .)153، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  وأوسع یدعي م˞الا أو نموذجا".

ویمك̲نا أن ن˪دد جملة من الفروق ب̿ن النمط̿ن من المفاهیم،حسب ما أشار إلیه كل من" لیفي 
  كمبنهود" وفضیل دلیو في النقاط الاتٓیة:و 

  

  

  المفاهیم الإجرائیة( ال˯اصة)  المفاهیم العامة ( النظریة)

  تعكس مجتمعا وا˨دا.  لا تعكس مجتمعا وا˨دا.

  ˭اضعة لف˖رة زم̲یة م˪دودة.  ل̿س لها إطار زماني م˪دود.

  تنحصر ببقعة معلومة الابعاد.  لاتنحصر ببقعة معلومة الٔابعاد.

  مجردة وجافة في تعاب̿رها  في تعاب̿رهامرنة 

  واقعیة تجریˌ̀ة  وصف̀ة ̊امة (اس̑ت̱ˍاطیة)

  یمكن للباحث التحكم ف̀ها  صعوبة س̑یطرة الباحث ̊لیها
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  أهمیة ووظائف المفاهیم في البحث الاج˗ماعي -5-3

لاق˗ه بالبحث العلمي،ح̀ث ˓سعى جمیع العلوم إلى  ر تكما أسلف̲ا في ت˪دید تعریف المفهوم و̊ طو̽
وسائلها وأدواتها الت˪لیلیة،المفاهیم ا˨دى هذه الوسائل التي ̽رى ف̀ها العلماء مف˗ا˨ا لتصورات جدیدة 
تقدم اسهاما في م̀دان المعرفة العلمیة،والعلوم الاج˗ماعیة كغ̿رها من العلوم لن ˓شذ عن القا̊دة،فالبحث 

  الاج˗ماعي في ˨اجة للمفاهیم وتتˤلى هذه الٔاهمیة في مایلي:

  ت المفهوم ومؤشراته،مماԷساهم المفاهیم الاجرائیة التي یضعها الباحث في ت˪دید أبعاد ومكو˓
 یمكن الباحث من وضع ˓ساؤلات الدراسة بدقة واق˖راح فرضیاتها.

 المفاهیم م̲طلقا أساس̑یا في رسم معالم وخطوات البحث ̊لى مس̑توى الواقع الاج˗ماعي 
قع المعاني المجردة من جوانب م˪ددة قابلة للق̀اس في الواالمیداني)،وذلك بفضل ما یضف̀ه ̊لى (

 الاج˗ماعي.

  . تԷالات البحث الاج˗ماعي وضبط العینة وأدوات جمع البیاˤالمفاهیم ˓ساهم في ت˪دید م 

ش̿ر معن ˭لیل عمر إلى جوانب تˌرز وظائف المفاهیم في البحث الاج˗ماعي: ، 2004یل، (معن ˭ل  و̼
 .)98صف˪ة 

إنها ˓شكل أساس الاتصال ب̿ن المتخصص̿ن في العالم، فلولا الاتفاق ̊لى المفاهیم لما كان هناك  -أ 
  اتصال، وهي ̎̿ر موجودة في الواقع كظاهرة تجریˌ̀ة.

  إنها ˓سا̊د العلماء والباح˞̿ن بالتوصل إلى الاس̑ت̱˗اجات العلمیة والتعمیم عن طریق الاس̑ت̱ˍاط. -ب 

ة من النظرԹت والمسا̊دة في التفس̿رات والت̱ˍؤات فه̖ي جزء  -ج  إنها تف̀د العلماء في بناء مجمو̊
  أساسي من النظریة ت˪دد شكلها ومحتواها. 
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د. إنها ˓سا̊د الباح˞̿ن في الق̀ام بعملیة التصنیف للظواهر وتعمیمها فالباح˞ون یقومون بالتصنیف 
  المفاهیم. والتنظیم وتعمیم ˭ˌراتهم وملاحظاتهم بلغة

  إنها ˓سا̊د الباحث والعلماء في إدراك العلاقات ب̿ن الظواهر المدروسة. -ه 

  ت˪دید المفاهیم في البحث الاج˗ماعي5-4

إن عملیة ت˪دید المفاهیم من قˍل الباحث ل̿ست مجرد تعاریف،بل تهدف إلى تفس̿ر ما هو واقعي 
  .)149، صف˪ة 1997(ریمون كیفي،  كما ̼ش̿ر إلى ذلك جل فقهاء م̲هجیة البحث العلمي.

فالعملیة تد˭ل في إطار السعي إلى تحق̀ق نتائج بحثیة موثوقة،قادرة ̊لى تفس̿ر الظواهر م˪ل 
الدراسة،وتقدیم نتائج قابلة للتعمیم ˉشكل مقˍول،̼شكل ت˪دید المفاهیم ركنا أساس̑یا في العملیة،نظرا 

مله من حلكونه ˨لقة الوصل أو جسر الاتصال ب̿ن ماهو نظري وما هو م̀داني،فالنظریة ˊكل ما ت
م˪ددات وأدوات بحثیة وم̲هجیة،̽كون تق̀یمها ایˤابیا من ˭لال قدرتها ̊لى تفس̿ر الوقائع والظواهر 
الاج˗ماعیة تفس̿را ̼ساهم في تمك̿ن البحث الاج˗ماعي من ت˪دید الت̱ˍؤ والتحكم في الظواهر من 

 دید المفاهیم:لت˪˭لال ما یضیفه من نتائج ̊لمیة،ویق˖رح فضیل دلیو جملة من الشروط الضروریة 
  .)96-95، الصف˪ات 2000(دلیو واخٓرون، 

  ت˪دید الٔابعاد الاج˗ماعیة للمفهوم،عملیة ضروریة ̊لى الباحث أن ̽كون دق̀قا في ضبط الٔابعاد
 المكونة للمفهوم في س̑یاقه الاج˗ماعي.

 ،ر والان˖ˍاه ج̀دا لما یطرأ عن المفهوم من تغی̿الوصف الدق̀ق والشامل لمعنى أو معاني المفهوم
 ن˖ˤ̀ة "للحراك المفهومي".

 .تجنب الانطبا̊ات الشخصیة والإدراكات الحس̑یة للباحث 

 .الدقة اللغویة مطلوبة والوعي باصٔول اللغة والدلالات التاریخیة للمفهوم عند ال˖رجمة 
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 ر ضروري.الاس̑تفادة من المفاهیم العلمیة التى تناولت نفس الموضوع أم 

  یجب أن لا ینظر للعملیة فقط من زاویة التفس̿ر والتوضیح بل تتعداه لمسا̊دة الباحث في ت˪دید
 أهداف البحث ودراس̑ته المیدانیة،تحق̀قا للموضوعیة العلمیة.

  ت˪دید المفاهیم الاجرائیة-5-5

ولتوضیح عملیة ت˪دید المفاهیم الاجرائیة ̮سعى لذلك وفق توضیح الفروق الٔاساس̑یة ب̿ن المفهوم̿ن(   
 العامة والاجرائیة)،وكیفة بناء المفهوم الاجرائي والذي یعد ركنا في نموذج الت˪لیل.

̀ها ف إن ت˪دید مفاهیم البحث الاج˗ماعي،تعد خطوة هامة في مسار البحث الاج˗ماعي،̼شرع الباحث 
بعد أن یفرغ من ت˪دید م˗غ̿رات وفرضیات بحثه،ونظرا للصعوبة التي تواجه الباحث في ت˪دیدها لعدة 

  .)30، صف˪ة 2000(محي،  أس̑باب ̼ش̿ر إلیها "محي مسعد":

  ة ل˯ˌرة اج˗ماعیة مش˖ركة،ولما كانت هذه ال˯ˌرات تختلفˤ̀˖خ˗لاف الٔافراد بات̱شأ المفاهیم ن
والجما̊ات والمجتمعات ومصادر المعرفة فان مفهوم المصطل˪ات هو أیضا یختلف من فرد لاخٓر 

 ومن ب̿ئة لٔاخرى.

  .قد ̽كون لبعض المفاهیم أك˝ر من معنى م˞ل مفهوم الثقافة 

  .ار، قلیل وكث̿ر.. الخ ̿ر م˪ددة م˞ل ج̀د وردی بارد و˨  هناك ألفاظ ̎امضة و̎

   د الباحث نˤدیدة التي لم ̼س̑بق لٔا˨د ̎̿ره اس̑ت˯دامها. قد یˤفسه أمام أ˨د المفاهیم ال 

والباحث في كل ال˪الات السابقة یˤد نفسه مضطرا لوضع ت˪دید ˭اص لمفهوم دراس̑ته یطلق ̊لیه 
ا ،وتتˤلى ˊرا̊ة الباحث وجدیته في ت˪دید المفهوم الإجرائي للبحث،والذي یعد توصیفالمفهوم الاجرائی
  والعملیات التي تمُكن من ق̀اس المتغ̿ر م˪ل الدراسة.دق̀قا للخطوات 
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ولتعریف مفاهیم الدراسة ˉشكل ی˯دم مسار البحث،یˤد الباحث نفسه أمام نمط̿ن من التعاریف من 
  الضروري أن یفرق ب̲̿هما:

 التعریف المفهومي( التصوري):-5-5-1

وهي تمثل تصورا نظرԹ للمفهوم،ویتضمن اس̑ت˯دام مفاهیم لشرح مفاهیم أخرى،عندما ̯رید أن نوضح  
مفهوم ال˖سرب المدرسي،نعرفة بانٔه: انقطاع الطالب عن الدراسة قˍل نهایة مرا˨ل التعلیم لٔاي 

مرتبة و  سˌب،بٕاس̑ت˝̲اء ˨الة الوفاة.وفي مفهوم الذكاء نعرفه:هو القدرة ̊لى التفك̿ر بطریقة م̲ظمة
ة الفهم والبدیهة ال˪اضرة،وفي كلتا ال˪الت̿ن قمنا  الٔافكار،أو القدرة ̊لى ˨ل المشكلات،أو هو سر̊
بالإس̑تعانة بمفاهیم أك˝ر ˉساطة لشرح مفهوم قد ̼س̑تعصي ̊لى الفهم،والتعاریف المفاهیمیة ت˖سم بجملة 

لى الباحث أن ̽راعي ذلك ج̀دا،فقد أشار كل   Chava et David(من من السمات التي تم̿زها،و̊

Nachmias(:شمیاز،شاقا فر̯كفورت،  إلى أهم هذه السماتԷ)2004 43، صف˪ة(. 

  یمكن القول بٕایˤاز أن التعاریف المفاهیمیة التي تعزز التواصل ت˖شارك بالسمات التالیة:

یجب أن یظُهر التعریف الخصائص الفریدة لما یتم تعریفه، بحیث یتضمن كل ال˪الات التي یغطیها  -
س˖ˍعد كل ال˪الات التي لا یغطیها.   و̼

یجب أن لا ̽كون التعریف دائرԹ، بمعنى أنه یجب ألا یتضمن أي عنصر من الظاهرة أو الشيء  -
راطیة، أو القوة، ة التي ت˖ˍع الٔاسالیب الب̿روقالمراد تعریفه. تعریف الب̿روقراطیة، ̊لى أنها المنظم

 ̊لى أنها ال˯اصیة التي ی˖شارك بها الناس الٔاقوԹء، لا یمكن أن تعزز وظیفة التواصل. 
یجب أن یصاغ التعریف ˉشكل إیˤاب̖ي. تعریف الذكاء، أنه ˭اصیة لا لون لها ولا شكل ولا وزن  -

ص التي الا لون لها ولا شكل ولا وزن. لا یدعم وظیفة التواصل لٔان هناك العدید من الخوا
 فالتعاریف الإیˤابیة تظهر الخصائص الفریدة فقط في المفهوم الذي ̯رغب بتعریفه. 
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یجب أن ̼س̑ت˯دم التعریف مصطل˪ات واض˪ة وذات معنى وم˗فق ̊لیها من قˍل الجمیع. إن  -
˯دم في س̑تمصطلح م˞ل الم˪افظة، یعني أش̑یاء مختلفة لٔافراد مختلف̿ن، لذلك یجب ألا ̼ 

 التعریف.

وقد تصادف الباحث جملة من المفاهیم قد لا ̼س̑تطیع تعریفها بمفاهیم أخرى،أطلق ̊لیها المصطل˪ات 
الٔاولیة،إذا اتفُق ̊لى معانیها م˞ل الٔالوان ،الٔاصوات،المذاق،...الخ،ولا یمكن اعتبار هذه المصطل˪ات 

 روط:ن ˭لیل" للتعاریف ضوابط وشالٔاولیة صوابا أو خطأ،بل هي رموز ˓سمح بالتواصل،ویضع "مع
  .)103، صف˪ة 2004(معن ˭لیل، 

  أن ̼ش̿ر التعریف إلى الخصائص المم̿زة للشيء المعرف، وأن ̼ش̑تمل ̊لى كل الٔامور ال˯اصة
 عا. نبالشيء المعرف وأن ̼س̑ت˝̲ى التعریف كل ما لم ̼شر إلیها، وبعبارة أخرى أن ̽كون جامعا ما

  .أن یصاغ التعریف ˉشكل موجب قدر الإمكان 

   أن یصاغ التعریف ˉشكل واضح في كل مضام̀نه، وذلك بت˪دید عناصره ت˪دیدا واف̀ا لا لˌس
 ف̀ها.

   أي أن لا یحتوي ̊لى ذاته Թو أن لا یعرف المفهوم بالمفهوم نفسه وبعبارة أخرى أن لا ̽كون دائر
كجزء من التعریف، وكما في المثل السائد "نفسر الماء بعد الجهد بالماء"، كانٔ نقول إن الذكاء 

 هو الذكاء الذي یحمله الفرد من أ˛ر الوراثة والب̿ئة.

 تجریب̖ي):التعریف الإجرائي (ال -5-5-2

إن تعقد المفاهیم وغموضها من ˭لال ˓شعبها وتعدد معانیها،بعض المفاهیم تتعدد اح˗مالاتها كال˪الة 
العائلیة م˞لا:تعني أعزبا أو م˖زوجا أو مطلقا أو أرملا، الحراك الاج˗ماعي،المجتمع،الثقافة،كلها مفاهیم 

د هذه من مهمة البحث العلمي،إن لم ت˪دفي ˨اجة إلى تعریف یقُربها من الواقع العملي،كل هذا یصُعب 
المفاهیم ˉشكل واضح ودق̀ق،یˌرز المعنى والدلالة في ذهن الباحث أولا،ثم ی˖رجم إلى مدلول حسي 
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قابل للق̀اس والمتابعة،وهذا ما نعˌر عنه بالمفهوم الاجرائي،فاجٔرة المفاهیم عملیة في ̎ایة الٔاهمیة،لٔانها 
ى المحسوس،و الذي یمثل جسرا ب̿ن المس̑توى النظري والمس̑توى ˔رجمة المفهوم من صیا̎ه المجرد إل

كمن أهمیة التعریفات الإجرائیة "في كونها ت˖̀ح للباحث الانتقال من مس̑توى المفاهیم الب التجریب̖ي، نائیة و̝
إلى مس̑توى الملاحظة والمعاینة الفعلیة والواقعیة لموضوع بحثه والتي یعتمد ̊لیها لاحقا في  والنظریة
 .)28، صف˪ة 2019(بوحوش واخٓرون،  "المنهجیة المتبعة في الدراسة لخطواتت˪دید ا

ة من الإجراءات التي تصف ال̱شاطات والٔاعمال،التي یجب الق̀ام فالمفهوم الإجرائي ما هو إلا" مجمو̊
اك،وكذلك نعني بهذا المفهوم أو ذبها من أجل ت˪دید الٔابعاد التي یمكن ملاحظتها وق̀اسها لمعرفة ماذا 

لغرض توضیح الإجراءات الاخ˗باریة التي ˔زود الباحث بالم˪ك للتطبیق التجریب̖ي للمفاهیم، وتعد 
(معن  "التعریفات الإجرائیة ˨لقة التواصل ب̿ن المس̑توی̿ن، التصوري والنظري، والملاحظ التجریب̖ي

 (طورت فكرة التعاریف الإجرائیة بفضل أعمال العالم الف̿زԹئي ، )104، صف˪ة 2004˭لیل، 

Bridgman( الذي ی˪دد المفهوم ˉشكل حصري من ˭لال تعریفه الإجرائي"ی˖ˍلور مفهوم الطول ح̀ث،
ة من الإجراءات  ت˖ˍلور إجراءات ق̀اس الطول: أي أن مفهوم الطول لا یتضمن ش̿ئا أك˝ر من مجمو̊

ة من الإجراءات، أو العملیات  التي ی˪دد الطول من ˭لالها،عموما نحن لا نعني ش̿ئا بالمفهوم إلا مجمو̊
  .)44، صف˪ة Է)2004شمیاز،شاقا فر̯كفورت،  ". فالمفهوم مرادف لما یقابله من إجراءات

م ثم اخ˗بار تمثلة في ت˪دید أبعاد المفهو إن عملیة الت˪دید الإجرائي للمفاهیم تمر بجملة من المرا˨ل الم 
المؤشرات یلیها ت˪دید المراجع المحسوسة وأ˭̿را ˔كمیم المتغ̿رات،وقد ̊ˌر عن هذه المرا˨ل 

 .)272، صف˪ة 2017(سوت̿ریوس،سارانتاكیوس،  "سوت̿ریوس سارانتاكوس"

 

  

  

المفهوم النظري

الٔابعادت˪دید

اخ˗بار المؤشرات



      1م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

72 
 

  

  

  

  

  

ولتوضیح عملیة التحول من المفهوم النظري العام إلى المفهوم الإجرائي ال˯اص،المعˌر عن الاجراءات 
ن والاجابة عن ˓ساؤلات الدراسة،وذلك مالتي ی̱˗هجها الباحث في مسار اخ˗بار م˗غ̿رات البحث 

˭لال الت˪دید الإجرائي للمفهوم والذي ̼س̑تلزم من الباحث طرح جملة من الٔاس̑ئلة التي ˓سا̊ده ̊لى 
لة من مرا˨ل الت˪دید الإجرائي كمایلي:   )2017(ش˪دة فارع،  ت˪دید المطلوب في كل مر˨

  ؟ما هو المفهوم ق̀د(Թتعریفه نظر )الت˪دید 

 ما هي الٔابعاد المكونة لهذا المفهوم؟ 

 ما هي المؤشرات التي تصف المفهوم بدقة؟ 

 هل عملیة الت˪دید فعالة (من ح̀ث الق̀اس)؟ 

 ما هي اجراءات الصدق والثبات؟ 

لاق˗ها بموارد  لزوج̿ن،̽كون اولتوضیح ذلك نعتˌر أن السؤال الرئ̿س للدراسة حول السلطة العائلیة و̊
  .)168، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س،  تفك̀ك المفهوم̿ن وفقا لما یاتٔي:

  أولا: موارد الزوج̿ن

ت˪دید المدلولات الحس̑یة

˔كمیم المفهوم

المفهوم المحسوس/
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  المفهوم                  الٔابعاد                    المؤشرات         

  

  

  

  

  

  Զنیا: السلطة العائلیة
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  اد                     المؤشراتالٔابع            المفهوم           

عندما ینه̖ي الباحث تفك̀ك المفهوم إلى مؤشرات،من الضروري التاكٔد من أن كل المؤشرات التي تم 
رصدها ˓سمح بملاحظتها ̊لى الواقع،فالمؤشرات كلما تم̿زت بالوضوح وسهولة الرصد والق̀اس في الواقع 

رفع اسة وفرضیاتها،ویجعل م̲ها جسرا ب̿ن المفاهیم النظریة والعملیة،مما ̽نظرا لإرتباطها بمتغ̿رات الدر 
إن لم ˔كن و  ة والثبات في نتائج البحث.من مس̑توى ص˪ة ودقة المفحوص̿ن،وتحق̀ق أ̊لى قدر من الثق

لة الٔابعاد أو الٔابعاد  واض˪ة فهذا دلیل ̊لى " أن المصطل˪ات ما˔زال مجردة كث̿را، مما یعني أن مر˨
مادامت تجزئتها مسموح بها، لم یتم بعد الانتهاء م̲ها،وفي هذه ال˪الة الٔا˭̿رة لابد من مواصلة  الفرعیة

  .)164، صف˪ة 2004(أنجرس،مور̼س،  الت˪لیل لبلوغ المس̑توى الملموس والملاحظ".
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ا یصادف الباحث مفاهیم معقدة جدهناك مفاهیم ˉس̑یطة ل̿س لها سوى بعد وا˨د ومؤشر وا˨د،وقد 
 ˓س̑توجب التفك̀ك إلى مكوԷت وأبعاد قˍل الوصول إلى المؤشرات،وهذا ما یوض˪ه المخطط الاتٓي:

  .)150، صف˪ة 1997(لوك فان كمبنهود،ریمون كیفي، 
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الإنتقال من المس̑توى المفاهیمي إلى مق˖رح لمخطط )Chava et David Nachmias(ویقدم لنا كل من 
  ).46، صف˪ة 2004المس̑توى الإجرائي: (Էشمیاز،شاقا فر̯كفورت، 

إن الت˪دید الإجرائي للمفاهیم في البحث الاج˗ماعي الك̀في،انطلاقا من الخطوة الٔاولى للمفهوم في 
ة للملاحظة ابلصورته النظریة إلى ̎ایة ˔كمیم المفهوم والانتقال به إلى صورته المحسوسة والق

والق̀اس،لایتم بنفس الدرجة في البحوث الاج˗ماعیة النوعیة،ح̀ث لا یتم اس̑ت˯دام الت˪دید الإجرائي 
في هذا النمط من البحوث إلا عندما یˤد الباح˞ون أنهم في ˨اجة لذلك،ف̀تم أجرأة المفاهیم بدرجة 
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 ̎̿ر ملائمة،ویوجهون العدید من بالغة الدقة وهذا لإعتبارهم أن مفهوم الت˪دید الإجرائي أداة بحث
  "سوت̿ریوس سارانتاكوس" في مایلي:الانتقادات للإجرائیة،أوجزها 

 :في الٔا̎لب ما ̽ر̝كز الت˪دید الإجرائي ̊لى الفهم الشائع أو الحس المش˖رك، لذلك  ̊دم الكفایة
ده بل بمفاهیم أخرى من دون مساس بالواقع. ویعتˌر  لت˪دید افهو لا ̽ربط المفاهیم بالواقع و˨

 الإجرائي طریقة ̎̿ر ملائمة للتعامل مع الواقع.

 :لا یغطي الت˪دید الإجرائي، ولا ̼س̑تطیع أن یغطي، جمیع جوانب المفهوم  النقص أو ̊دم الشمولیة
دها. فإذا توافرت معلومات كاف̀ة حول مفهوم ما فلا ˨اجة  المطروح باس̑تعمال المعرفة المتا˨ة و˨

 لت˪دید الإجرائي لا یغطي إلا بعض جوانب المفهوم.ح̀نئذ إلى البحث، لذلك فإن ا

  :في الٔا̎لب ما یعتمد الت˪دید الإجرائي ̊لى الفهم الشخصي للباحث. لذلك یمكن أن یقوم  الذاتیة
̊دد من الباح˞̿ن بالت˪دید الإجرائي لمفهوم وا˨د بطرائق ̊دة. وم˞ل هذه الٔاشكال الإجرائیة قد 

 ˔كون قلیلة الفائدة.

 كث̿را ما تعد المفاهیم مكافئة لدرجات الاخ˗بارات التي تحُرز في ˭لال الت˪دید  رجات:المفهوم والد
  الإجرائي (درجات اخ˗بار الذكاء، والذكاء)، وهذا اف˖راض ل̿س صحی˪ا دائما.

إن بناء نموذج ت˪لیل یمد یده في اتˤاه اشكالیة البحث كونه ام˗داد طبیعي لها،مˌرزا العلاقة ب̿ن 
ساؤلات وفرضیات ومفاهیم ویده الٔاخرى نحو  مˤالات البحث وموجهاته المنهجیة،من م˗غ̿رات و˓

لة المعاینة والت˪لیل،لتمك̿ن الباحث من اخ˗یار أداه جمع البیاԷت المناس̑بة والمنهج لمس̑ت˯دم في ا مر˨
ت˪لیل المعطیات واس̑ت˯لاص النتائج،سواء اس̑ت˯دم الباحث النموذج من ˭لال الطریقة الاف˖راضیة 
الإس̑تقرائیة وف̀ها ینطلق البناء من المعاینة،ح̀ث المؤشر هو من طبیعة تجریˌ̀ة إنطلاقا م̲ه نˌ̲ي مفاهیم 

لاف˖راضیة الوقائع،أو الطریقة اجدیدة، وفرضیات جدیدة،وبذلك یˌ̲ي النموذج الذي س̑یخضع لإخ˗بار 
الاس̑ت̱˗اج̀ة وف̀ها ینطلق البناء من فرض أولي أو مفهوم مسلم به كنموذج التفس̿ر الظاهرة 
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المدروسة.هذا النموذج یوُلد بعمل م̲طقي فرضیات، ومفاهیم ومؤشرات ی̱ˍغي أن نبحث عما یطابقها 
  في الواقع.

  )176-175، الصف˪ات 1997(لوك فان كمبنهود،ریمون كیفي،  وفق المخطط الاتٓي:
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  رابعا:مرا˨ل المعاینة في البحث الاج˗ماعي
  المنهج العلمي وأنوا̊ه-1

البحث العلمي هو تقصي المعلومة العلمیة،والبحث في مصادرها والتحقق من مدى ص˪ة ماتم تحق̀قه إن 
̀ث یعتˌر ح  من تقدم ̊لمي،وفقا للمرا˨ل المنهجیة الواجب التق̀د بها ˊكل صرامة لتحق̀ق أهداف العلم،

صحتها  نالبحث العلمي "اس̑تقصاء م̲ظم یهدف إلى إضافة معارف ̊لمیة،یمكن توصیلها والتحقق م
  )1990(حسن، أصول البحث الاج˗ماعي،  عن طریق الاخ˗بار العلمي"

لم الاج˗ماع كغ̿ره من ضروب المعرفة یتم̿ز بدراسة الظواهر الاج˗ماعیة من ˭لال ت˪دید العلاقة  و̊
اعي،فوعي البحث الاج˗مب̿ن المتغ̿رات، وما ̼شوب ذلك من صعوبات ˔رجع أساسا لطبیعة مفردات 

الباحث بٕاشكالیة موضوع بحثه أو دراس̑ته،وإطلا̊ه ̊لى المناهج العلمیة وأسالیبها المختلفة في 
العمل،والتق̀د الصارم بخطوات المنهج العلمي في البحث ،˓شكل س̑ندا م̲هجیا في إرساء د̊ائم البحث 

  الناجح.
ي ن ت˪دید لٔاهم أنواع م̲اهج البحث العلمي فوهذا ما یتم ال˖رك̿ز ̊لیه في عرضنا لهذه الم˪اضرة، م

  ̊لم الاج˗ماع.
  مفهوم المنهج العلمي: -1-1

ف˪ة (م̲ظور، د.ت، صالمنهج لغة هو الطریق المس̑تق̀م،وهو وس̑یلة م˪ددة توصل إلى ̎ایة معینة" 
و الك̀ف̀ة بیة للمنهج" الطریقة أو الٔاسلوب أ ،أما اصطلا˨ا ̼ش̿ر المعجم الفلسفي لمجمع اللغة العر )4551

، 1983العربیة، ( التي یصل بها الباحث أو العالم إلى نتائˤه،فهو وس̑یلة م˪ددة توصل إلى ̎ایة معینة"
،أما الس̑ید ̊لي ش̑تا ف̿رى ف̀ه" مصطلح ̊ام ̼ش̿ر لمختلف العملیات التي ینهض ̊لیها )195صف˪ة 

لیه فالمنهج العلمي  س̑تع̿ن بها في دراسة الظاهرة الواقعة في مˤال اخ˗صاصه.....و̊ أي ̊لم من العلوم،و̼
بذلك طریقة للتفك̿ر والبحث،یعُتمد ̊لیها في تحصیل المعرفة العلمیة الصادقة والثابتة والشاملة حول 

  .)1997ماعیة، (ش̑تا، المنهج العلمي في العلوم الاج˗ الظاهرة"
أما العسكري ف̀عطي مفهوما للمنهج العلمي"ت˪لیل م̱سق وتنظیم للمبادئ والعملیات العقلیة والتجریˌ̀ة 

 .)2004(العسكري،  التي توجه بالضرورة البحث العلمي"
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ملیات العقلیة إلى مجمل الع  من ˭لال ما تقدم یتضح أن مفهوم المنهج العلمي في معناه الفلسفي ̼ش̿ر
وطریقة التفك̿ر والبحث في الظاهرة المشكلة،للوصول إلى تحق̀ق أهدافه من البحث والتقصي،في ˨̿ن 
یحمل معنى تفس̿رԹ وذلك بالت˪لیل الم̱سق وتنظیم المبادئ والعملیات،من ˭لال التوج̀ه النظري 

مكن ل كل ش̑ی̖ئ إلى مخطط تفس̿ري،یلعملیة البحث والتقصي،"إن هذا النوع من المناهج یهدف قˍ
أن ̽كون م˖سعا بدرجات م˗باینة،وأن یأ˭ذ موقعه ̊لى مس̑توى من العمق مختلف جدا،وهذه م˞لا 

  .)1993(غراوی˖ز،  ˨الة المنهج الˤدلي والمنهج الوظیفي والمنهج التاریخي"
یجب  الاس̑تغناء عنها،ضمن القوا̊د والاجراءات التي ون˖ˤ̀ة لذلك یعتˌر المنهج العلمي ضرورة لا یمكن

ث المعالم ̽رسم للباح ̊لى كل باحث مهما كان م̀دان تخصصه العلمي التق̀د بها، فهو الموجه الذي
̿رورة البحث العلمي وخطواته، مهما كان موضوع البحث،فإن ق̀مة النتائج تتوقف ̊لى ق̀مة س المنهجیة ل 

  ).Festinger et Katz( المناهج المس̑ت˯دمة
  :تصنیف م̲اهج البحث الاج˗ماعي:-1-2

إن التطرق لٔانواع المناهج المختلفة والذي شغل تفك̿ر العلماء والباح˞̿ن،سعى إلى وضع تصنیفات لهذه 
المناهج ومدى ملائمتها للبحث في العلوم الإ̮سانیة والاج˗ماعیة ˭اصة،ومن أهم التصنیفات التي  

  مور̼س أنجرس).  –مارك̿ز  –س̑ن˖̲اولها ( هوای˖̲ي 
:ویقوم تصنیفه ̊لى أساس العملیات العقلیة المس̑ت˯دمة في التفك̿ر " Whitney"تصنیف هوای˖̲ي -1-2-1

لاقة ذلك بنمط المنهج المس̑ت˯دم،لذلك دراسة أي ظاهرة لابد من المرور  في موضوع مع̿ن و̊
بخطوات م˪ددة وفقا للمنهج الوصفي،وهنا ̽رتب العملیات بٕاحكام ح̀ث یتم وصف الظاهرة وصفا 

ولة تفس̿رها في ضوء ما توفر من معلومات وبیاԷت.وقد ̽كون أمام دق̀قا كما هي في الواقع،ثم م˪ا
الباحث مˤال الاس̑تقصاء والت˪لیل من ˭لال ما یتوفر لدیه من وԶئق أو معطیات في الماضي ̼سعى 
ركیب ما توصل إلیه من حقائق في شكل م̲طقي وم̲ظم(التاریخي)،یقود لربط العلاقة ب̿ن  لت˪لیلها و̝

ق̀اس التغ̿رات التي تطرأ ̊لى المتغ̿رات تاثٔ̿را وتأ˛را من ˭لال  هذه الحقائق.كما یمكن
  التجریب(التجریب̖ي).

كما یضیف ثلاثة أنماط للبحث م˗ملة في :النمط الفلسفي والنمط الت̱ˍؤي والنمط السوس̑یولوجي 
  )1990(حسن، أصول البحث الاج˗ماعي،  والنمط الإبداعي.
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  تصنیف مارك̿ز:-1-2-2

ة من المناهج تتمثل في المنهج الٔان˝روولوجي،القائم ̊لى الدراسات  یضع مارك̿ز في تصنیفه مجمو̊
الة وأعضاء  المیدانیة ،من ˭لال الملاحظة المباشرة من طرف الباحث أو بٕاجراء مقابلات مع الر˨

 تمال كل خطوات البحثالارسالیات أو بمسا̊دة الاخˍاریون.كما اعتˌر هذا المنهج قاصرا لعدم اك 
  العلمي ف̀ه.

أما م̲هج دراسة ال˪الة یؤكد ̊لى ضرورة الق̀ام بالملاحظات التمهیدیة للوقائع موضوع الدراسة،وضرورة 
ز أن م̲هج و̽رى مارك̿ الاس̑تفادة من النظرԹت في مˤال التطبیق،وضرورة الدقة والحیاد أثناء العمل.

العام لا یقدم النموذج الكامل لخطوات البحث العلمي ، إلا دراسة ال˪الة ̊لى الرغم من أنه في شكله 
أنه من الممكن أن ̽كون ذا فائدة إذا أمكن الحصول ̊لى بیاԷت دق̀قة تمكن من المقارنة ب̿ن افراد 

  مختلف̿ن.
أما المنهج الفلسفي ف̿رى ف̀ه م̲هˤا قادرا ̊لى تحق̀ق صیا̎ة الفروض، لٔان عملیة البحث الفلسفي 

طور بع التجرید،وهو مف̀د للمنظر̽ن ویعطي م˞ال بهر́رت س̑ب̱سر في بناء نظریته حول التیغلب ̊لیها طا
  الاج˗ماعي.

أما المنهج التجریب̖ي ف̿ري ف̀ه مارك̿ز أك˝ر المناهج فعالیة،وذلك لمرونته في الاس̑ت˯دام ح̀ث یمكن 
كˌر ̊لى ا للباحث الوصول إلى التحقق من ص˪ة الفروض من ˭لال التجریب،وهذا ما یضفي مصداق̀ة

  نتائج البحث.
أما المنهج التاریخي والمسوح الاج˗ماعیة،فقد اعتˌر الٔاول ̼سعى لتطبیق النظرԹت العلمیة ̊لى أ˨داث 
الماضي،والثاني اعتˌره قاصرا ولا ̽ركز ̊لى وضع فروض جدیدة،رغم ارتفاع ˔كالیف الق̀ام بهذه المسوح 

أن المسوح الاج˗ماعیة یمكن أن ˔كون فعالة في و̽رى مارك̿ز  وهو یق˖رح الاهتمام بهذا الˤانب ،
  البحث العلمي تم ال˖رك̿ز ̊لى صیا̎ة فروض ثم م˪اولة التاكٔد من صحتها.

  تصنیف مور̼س أنجرس:-1-2-3
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یعتمد أنجرس في تصنیفه ثلاث م̲اهج أساس̑یة نموذج̀ة في العلوم الا̮سانیة،وهي المنهج التجریب̖ي 
اني،هذا الٔا˭̿ر الذي یعتمد عند دراسة القطا̊ات العریضة من والمنهج التاریخي وم̲هج البحث المید

  السكان،یتم̿ز بتعدد أهدافه البحثیة وتق̲یاته المس̑ت˯دمة لجمع المعطیات.
  
 

  خصائص المناهج النموذج̀ة الثلاثة في العلوم الا̮سانیة
  م̲هج البحث المیداني  م̲هج Եریخي  م̲هج تجریب̖ي  

  م˗عدد حسب هدف البحث  الماضيإ̊ادة بناء  س̑بˌ̀ة الظواهر  مقاصد
نقد ˭ارجي ودا˭لي   تˤارب  وسائل

  للوԶئق
تق̲یات م˗عددة لجمع 

  المعطیات
  ظواهر سكانیة  ظواهر من الماضي  ظواهر قابلة للق̀اس  مواضیع

  .107م̲هجیة البحث العلمي في العلوم الا̮سانیة. ص-*المصدر: مور̼س أنجرس
  م̲اهج البحث الاج˗ماعي في المراجع العربیة: تصنیف-1-2-4

اعتمد الباح˞ون في ̊لم الاج˗ماع في الوطن العرب̖ي جملة من التصنیفات للمنهج العلمي،یختلف من 
  باحث لاخٓر،دون إغفال أهمیة بق̀ة المناهج ،س̑نعرض لٔاهم هذه التصنیفات وفقا ل˖سلسلها الزم̲ي:

  1961الاج˗ماعي" (تصنیف طلعت ̊̿سى في كتابه" البحث.( 

 م̲هج دراسة ال˪الة.  -أ

 م̲هج المسح الاج˗ماعي.  -ب

 المنهج التاریخي.  -ت

 المنهج التجریب̖ي.  -ث

 المنهج الاحصائي.  -ج
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 المنهج المقارن.  -ح

 ) "1963تصنیف عبد الرحمان بدوي في كتابه "م̲اهج البحث الاج˗ماعي.( 

 المنهج الاس̑تدلالي.  -أ

 المنهج التجریب̖ي.  -ب

 المنهج الاس˖ردادي.  -ت

  1977الباسط محمد حسن في كتابه "أصول البحث الاج˗ماعي"(تصنیف عبد( 

 م̲هج المسح الاج˗ماعي.  -أ

 م̲هج دراسة ال˪الة.  -ب

 المنهج التاریخي.  -ت

 المنهج التجریب̖ي.  -ث

 )"1982تصنیف محمد ̊لي محمد في كتابه " مقدمة في البحث الاج˗ماعي.( 

 المنهج التاریخي.  -أ

 المنهج الوصفي.  -ب

 المنهج التجریب̖ي.  -ت

 المقارنة للنظم الاج˗ماعیة.م̲هج الدراسة   -ث
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  أهم أنواع م̲اهج البحث في ̊لم الاج˗ماع: -1-3

نظرا لتعدد التصنیفات وتباینها وصعوبة معالˤة كل هذه المناهج،س̿˗م التطرق لٔاهم م̲اهج البحث في 
  ̊لم الاج˗ماع.

  المنهج الوصفي:-1-3-1
لة في تفس̿رها من أجل الوصول إلى م فالمنهج الوصفي یهدف إلى جمع البیاԷت والحقائق،رغبة ر˨

التعمیم تحق̀قا لٔاهداف العلم، ح̀ث یختار الباحث من الواقع الماثل ب̿ن یدیه ما یناسب دراس̑ته أو 
  .)2007عنایة، ( بحثه '' وعملیة الانتقاء أو الاخ˗یار هذه هي المحور التي یدور حولها المنهج الوصفي.''

س̑ت̱ˍط العلاقات  كما تمكن البحوث الوصف̀ة من الوصول إلى الحقائق العلمیة، عن الظروف الراهنة، و˓
سا̊د ̊لى تفس̿ر معنى البیاԷت،" إن كان جمع البیاԷت وتوف̿ر  الهامة القائمة ب̿ن الظواهر المختلفة و˓

بحث الوصفي عیة ،إلا أن ال المعلومات من المسائل الهامة التي تق˗ضیها الدراسة العلمیة للظواهر الاج˗ما
یذهب إلى مدى أبعد من ذلك، بغیة ت˪دید الدرجة التي توجد بها العوامل العاملة في مواقف معینة 
وفي ظروف معینة، وذلك لتقد̽ر أهمیتها ال̱سˌ̀ة هذا بالإضافة لإسهامه المباشر في ت˪دید ما یوجد 

  .)1997(ش̑تا، المنهج العلمي في العلوم الاج˗ماعیة،  ب̿ن هذه العوامل من ارتباطات"
تتعداه إلى"  ل˨د الوصف أو تقر̽ر ما هو واقع ب ویصف البدوي المسوح الوصف̀ة بانٔها لا تقف عند

البحث في "أس̑باب وجود الظاهرة موضوع الدراسة ̊لى هذا النحو وعوامل تطورها،بل یتعدى عملیة 
البدوي، ( ى الت̱ˍؤ بما سوف ˔كون ̊لیه الظاهرة في المس̑تقˍل''الوصف في كث̿ر من الٔاح̀ان إل

2002(.  
ركز البحوث الوصف̀ة ̊لى خمسة أسس هي :   )2003(رشوان،  و̝
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  إمكانیة الاس̑تعانة بادٔوات جمع الحقائق المختلفة م˞ل الملاحظة والمقابلة الشخصیة
والبیاԷت المسˤلة ،واس̑تمارة البحث ،وعرض البیاԷت في صورة جداول أو رسومات أو 

  خرائط.

  تԷیمكن أن ˔كون كمیة أو كیف̀ة،وتتحقق الكمیة من ˭لال المسح الاج˗ماعي وت˪لیل البیا
 الˤاهزة وت˪لیل المضمون،والك̀ف̀ة من ˭لال دراسة ال˪الة وت˪لیل الوԶئق.

  ̊لى اخ˗یار عینة تمثل المجتمع المدروس.تعتمد الدراسات الوصف̀ة 

 .ی̱ˍغي ̊لى الباحث أن یقوم بعملیة التجرید لتمی̿ز خصائص أو سمات الظاهرة المدروسة 

  تهدف البحوث الوصف̀ة إلى الوصول إلى التعمیم،لاس̑ت˯لاص أحكام تصدق ̊لى مختلف
 الفئات المكونة للظاهرة موضوع الدراسة.

ال˪الة وت˪لیل المضمون ضمن م̀دان البحوث الوصف̀ة،نظرا للعلاقة وس̱˗طرق في دراس˖̲ا لدراسة 
بحث،لا ینقص ما بذاته أم أسلوبا لل ئب̲̿هما،فوجود اخ˗لاف ب̿ن فقهاء المنهجیة في اعتبارهما م̲هˤا قا

  من أهمیتهما ودورهما في م̀دان البحث العلمي.
 دراسة ال˪الة:  -أ 

ˌرات في البحوث الاج˗ماعیة لوصف وتفس̿ر ال˯ تعتˌر دراسة ال˪الة من أقدم الطرق التي اس̑ت˯دمت
الشخصیة والسلوك الاج˗ماعي،"فه̖ي أسلوب في البحث یهدف إلى فهم الظواهر الاج˗ماعیة دا˭ل 

.یتˤه م̲هج )2012(جلب̖ي،  موقع أو ̊دد صغ̿ر من مواقع الٔا˨داث التي تجري ̊لى نحو طبیعي"
دة،سواء أكانت فردا أو مؤسسة أونظاما  دراسة ال˪الة إلى "جمع البیاԷت العلمیة المتعلقة بایٔة و˨

دة أو دراسة  اج˗ماعیا أومجتمعا م˪لیا،وهو یقوم ̊لى أساس التعمق في دراسة معینة في Եریخ الو˨
دة المدروسة وبغ̿ر  غیةیع المرا˨ل التي مرت بها وذلك ب جم  ها الوصول إلى تعمیمات ̊لمیة م˗علقة بالو˨
دات المشابهة لها."من ا   .)1986(بدوي، معجم مصطل˪ات العلوم الاج˗ماعیة،  لو˨

كما تعتˌر دراسة ال˪الة ضمن الدراسات الوصف̀ة التي تهتم ب˪الة فرد أو جما̊ة أو مؤسسة یصعب ̊لى 
 الدراسة باسٔلوب معمق.الباحث اس̑ت˯دام المناهج الٔاخرى،من أجل جمع معلومات عن أفراد مجتمع 

 .)2004(عمر، 
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  ت˪لیل المضمون:  -ب
  )2015(أوزي،  نورد في هذا المقام جملة من التعریفات لمفهوم ت˪لیل المحتوى:

 تعریف كابلان)KABLAN:(  إن ت˪لیل المضمون هو العد الإحصائي للمعاني التي تتضمنها المادة
 الٔاساس̑یة.

 تعریف جان̿س)JANIS:(  إنه الٔاسلوب الذي یهدف إلى تبویب خصائص المضمون في
 فئات،وفقا لقوا̊د ی˪ددها الم˪لل باعتباره باح˞ا ̊لمیا.

 تعریف باركوس)BARCUS:(  إن لفظ ت˪لیل المضمون ̼س̑ت˯دم للتعب̿ر عن الت˪لیل العلمي
 للرسائل الاتصالیة،وهذا الٔاسلوب العلمي یتطلب أن ̽كون الت˪لیل ف̀ه دق̀قا وم̲هجیا.

 تعریف هولس̑تي)HOLSTI:(  إن ت˪لیل المضمون بحث ̼سعى إلى اك˖شاف ̊لاقات ارتباطیة
یقة التعرف ̊لى هذه الخصائص بطر ب̿ن الخصائص المعˌرة،في أي مادة اتصالیة عن طریق 

 موضوعیة وم̲هجیة.

 تعریف لازویل)H.D.Lasswell:( ت˪لیل المضمون هو أسلوب یهدف إلى الوصف الدق̀ق
 والم˪اید،لما یقال عن موضوع مع̿ن في وقت مع̿ن.

 تعریف ˊرلسون)BERELSON:(  ت˪لیل المضمون یمكن أن یجمع ب̿ن الكم والك̀ف معا،وال̱سقي
 .)2002(امط̿ر،  ن الظاهر لعملیة الاتصال.والكمي للمضمو

  .)2002(فرح،  وقد أشار "ˊرلسون" إلى ̊دة اف˖راضات ̼سعى إلیها ت˪لیل المحتوى أهمها:
 بیان الارتباط المف˖رض ب̿ن هذه الرسالة والمضمون.  -أ 
 قي.المضمون وتاثٔ̿ره،ومدى قوة هذا التاثٔ̿ر ̊لى الجمهور المتلبیان الارتباط المف˖رض ب̿ن   -ب
 معرفة أغراض الجمهور المتلقي بعد ت˪لیل المضمون الظاهر.  -ت

أورد "رشدي طعیمة"وهو ممن یعدون ت˪لیل المحتوى م̲هˤا ̊لمیا ˭اصا تعریف لدائرة المعارف 
ال المك˗وبة سة مضمون وسائل الاتصالˌریطانیة لمفهوم ت˪لیل المحتوى" أ˨د المناهج المس̑ت˯دمة في درا

ة،بوضع خطة م̲ظمة تبدأ باخ˗یار عینة من المادة م˪ل الت˪لیل،وتصنیفها وت˪لیلها كمیا  أو المسمو̊
 .)1987(طعیمة،  وكیف̀ا."
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  خصائص عناصر ت˪لیل المضمون:-أ 

 .الموضوعیة 

 .ت˪لیل مادة الإتصال ˉشكل م̲ظم 

  للظاهرة.الوصف الكمي 

 .الت˪لیل الظاهري لمضمون الإتصال 
دات ت˪لیل المضمون-ب   : وتنقسم إلى قسم̿ن:و˨
دات ال˖سجیل: -   وهي أصغر جزء في المحتوى یختاره الباحث ویخضعه للعد والق̀اس. و˨
دات الس̑یاق: - دات لغویة دا˭ل المحتوى وهي أكˌر كیان في مضمون النص (  و˨ و˨

دات كˌرى.   جملة،عبارة،فقرة،موضوع) و˨
دات الاتٓیة: - ا واس̑تعمالا وتتضمن الو˨ دات ال˖سجیل) الاكٔ˝ر ش̑یو̊ دات الصغرى(و˨  وتعتˌر الو˨

  )2012(جلب̖ي، 

 .دة الكلمة: المفاهیم ،الق̀م  و˨

  دة الموضو  ع:الفكرة الٔاساس̑یة التي یدور حولها الموضوع.( الصˌر).و˨

 .دة الشخصیة: الشخصیة، السمات...الخ  و˨

 .مج...الخԷدة المفردة: مقال، قصة، ˊر  و˨

 .(المدة الزم̲یة للشریط او الف̀لم )،(سطور،أعمدة،صف˪ات ) :دة ق̀اس المسا˨ة والزمن   و˨
  فئات ت˪لیل المضمون: -ج

 . )2015(أوزي،  ت˪لیل المضمون في فئاته."و̽رى "ˊرلسون"أن ق̀مة 
ویعتˌر"ˊرلسون" أول من قدم تصنیفا للفئات،ات˯ذ أساسا للتصنیف في الدراسات والبحوث الغربیة 

̿ن رئ̿س̿ن،یندرج تحت كل م̲هما فئات فرعیة تفصیلیة ̊دیدة: العظیم، ( والعربیة،فقد صنفها إلى نو̊
2012(  
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   سمیها یدور النوع الٔاول من الفئات الرئ̿سة حول مضمون مادة الاتصال أو المعاني التي تنقلها،و̼
 (فئات محتوى الاتصال)،ماذا ق̀ل؟؟؟ب̿رلسون

-فئة السمات-هداففئة الأ -فئة الق̀م-فئة المعای̿ر-فئة الاتˤاه-ومن أهم فئات مادة الاتصال( فئة الموضوع
  فئة المس̑تهدف.)-فئة م̱شأ ال˪دث-فئة المصدر أو المرجع أو السلطة-فئة الفا̊ل

  ویدور النوع الثاني من الفئات الرئ̿س̑یة حول الشكل الذي قدم ف̀ه هذا المضمون،وانتقلت من
سمیه (   فئات شكل الاتصال)،كیف ق̀ل؟؟˭لاله معاني الاتصال،و̼

  خطوات ت˪لیل المضمون:-د

  الدراسة (̽رتبط بمشكلة البحث).ت˪دید الهدف من  

 .دة الت˪لیل   اخ˗یار و˨

 .ت˪دید طبیعة فئات الت˪لیل  

 .(العینة )ت˪دید طبیعة المجتمع  

 .(ت الاحصائیة م˞لاԷالبیا )ةˤكیف̀ة المعال  
  المنهج التجریب̖ي: -1-3-2

ربط ˔̽رتبط المنهج التجریب̖ي بالعلوم الطبیعیة ˉشكل ˭اص،ح̀ث ̼سعى إلى البحث في العلاقة التي 
السˌب بالن˖ˤ̀ة ب̿ن الظواهر أو المتغ̿رات،وذلك من ˭لال جملة من العملیات المنظمة،التي تهدف 
ة الفروض،یعرفه الع̿سوي" طریقة لجمع وتنظیم المعلومات تنظیما  إلى اثبات أو نفي فرض من مجمو̊

ات المنطق̀ة و ̼سمح بٕاثبات أو نفي فرض من الفروض،̊لى ان ˔كون الطریقة التي ̼س̿ر ف̀ها،هي الخط
  .)1997(الع̿سوي،  الم˪ددة في الطریقة العلمیة"

إن المنهج التجریب̖ي في بحثه عن العلاقة الس̑بˌ̀ة ب̿ن المتغ̿رات،التي ی˪ددها في صنف̿ن من 
  .)2004(أنجرس، المتغ̿رات،والتي تعني م̿زة ˭اصة بالٔاش˯اص أو الٔاش̑یاء أو الٔاوضاع. 

ة من العوامل التي تتفا̊ل ف̀ما ب̲̿ها،وی̱شأ عنها نوع من العلاقات،̼سعى الباحث  والمتغ̿رات هي مجمو̊
  الى اثباتها أو التحقق م̲ها أو اخ˗بار ما یوجد ب̲̿ها من ̊لاقات،سˌˍة كانت ام ارتباطیة.
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˗غ̿ر اخٓر،ویغ̿ر الباحث ف̀ه ویدرس ویدرس اԶٓره ̊لى م )،Indépendant Variable(فالمتغ̿ر المس̑تقل 
  .)1990ید، (الس̑  الاԶٓر الم˖رتبة ̊لى ذلك في م˗غ̿ر اخٓر،فهو المتغ̿ر الذي ̽راد معرفة تاثٔ̿ره.

هو المتغ̿ر المتأ˛ر الذي یتغ̿ر بتغ̿ر المس̑تقل،ح̀ث یتم ا˨داث )،Concomitant Variable(فالمتغ̿ر التابع
سا̊د  تغ̿ر في المتغ̿ر المس̑تقل من قˍل الباحث،وملاحظة ما ی˪دثه ذلك من تغ̿ر ̊لى المتغ̿ر التابع،و˓
التˤارب في اس˖ˍعاد الك˞̿ر من المؤ̨رات الˤانˌ̀ة،كما یمكن اس̑تعمال جما̊ة اخرى ˔كون شاهدة 

)G.T(دعى أیضا الجما̊ة الضاغطة ̊لى التجربة وت)G.C(.بحیث یتم عزلها عن المتغ̿ر المس̑تقل،  
  

  تت˪دد خطوات المنهج التجریب̖ي في المرا˨ل الاتٓیة:
 ت˪دید مشكلة البحث. -1
 مراجعة البحوث والدراسات السابقة. -2
 ت˪دید الٔاهمیة والٔاهداف والمصطل˪ات وصیا̎ة الفروض. -3
 ت˪دید م˗غ̿رات الدراسة. -4
 اجراء تجربة البحث: -5

 ت˪دید الٔاجهزة وأدوات الق̀اس المس̑ت˯دمة.  -أ 
 اخ˗یار عینة البحث.  -ب
 تطبیق الاخ˗بارات القˍلیة.  -ت
 اجراء التجربة.  -ث
 تطبیق الاخ˗بارات البعدیة.  -ج
 معالˤة البیاԷت احصائیا.  -ح
 ت˪لیل البیاԷت وتفس̿رها.  -خ
 عرض النتائج وكتابة تقر̽ر البحث.  -د

لى رأسهموعموما فالمنهج التجریب̖ي یعده الك˞̿ر من الباح˞̿ن  من المناهج  "عبد الباسط  حسن"و̊
المعتمدة في ̊لم الاج˗ماع،التي تحقق معالم الطریقة العلمیة بصورة واض˪ة وجلیة،من ˭لال ا˨˖رام 
الخطوات العلمیة ˉشكل عقلاني في العمل البحثي،ح̀ث تبدأ الملاحظة للوقائع ال˯ارجة عن العقل 
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ة القوان̿ن رضیة بواسطة العمل التجریب̖ي،المؤدي إلى معرفوتتلوها الفرضیة ،ت˖ˍع بالتحقق من هذه الف
، (حسن، أصول البحث الاج˗ماعي التي تحكم الظواهر والتي ˔كشف عن العلاقات القائمة ب̲̿ها.

1990(.  
  المنهج المقارن:-1-3-3

عر معها وتعقد الحیاة الاج˗ماعیة،̼شیحتل المنهج المقارن مكانة في ̊لم الاج˗ماع ت˖زاید بمرور الزمن 
العلماء ب˪اج˗هم لهذا النوع من المناهج،فالمقارنة ب̿ن أوجه ال˖شابه والاخ˗لاف ب̿ن الظواهر الاج˗ماعیة، 
واك˖شاف العوامل والظروف التي ˔رافق الظواهر الاج˗ماعیة سواء كانت في حقب زم̲یة ̎اˊرة أو 

  .)1993(غراوی˖ز،  ارنة تجریبا ̎̿ر مˍاشر.كانت معاصرة،و̽رى ف̀ه دور كایم في المق
اضرها  فالمنهج المقارن یمكن الباحث الاج˗ماعي من "اك˖شاف الخصائص الكلیة للظاهرة في ماضیها و˨
ومس̑تقˍلها،وذلك عن طریق المضاهاة وإˊراز الصفات الم˖شابهة والمختلفة ب̿ن ظاهرت̿ن أو 

  .)2008(اˊراش،  جة تطور أو تقهقر الظاهرة ̊ˌر الزمن"مجتمع̿ن،ومعرفة در 
  .)2004(عمر،  ی˪دد معن ˭لیل ˨الات اس̑ت˯دام المنهج المقارن في ال˪الات الاتٓیة:

في المدارس  العمالمقارنة م˗غ̿ر وا˨د في مجتمعات م˖شابهة، م˞لاً كدراسة الوضع ال˖ربوي لابناء -1
 .الابتدائیة عند مجتمع̿ن صناعی̿ن

  مقارنة ̊دة م˗غ̿رات في مجتمعات م˖شابهة، كدراسة التطور الس̑یاسي لعشرة أقطار Էم̀ة.  2-
̊لاقة ̊دة م˗غ̿رات في مجتمع وا˨د، م˞ل دراسة ̊لاقة معدل الانˤاب بالطبقة الاج˗ماعیة والمنطقة  3-

 الجغراف̀ة (حضریة وریف̀ة).
لاق˗ها بالد˭ل  4- ̊لاقة ̊دة م˗غ̿رات في مجتمعات م˗باینة، م˞ل دراسة ̊لاقة التنمیة الاج˗ماعیة و̊

  .القومي في مجتمع صناعي ومقارنة تلك العلاقة بمجتمع زراعي
ومن مم̿زات المنهج المقارن والتي ˓سا̊د الباحث في الوصول نتائج مرضیة لبحثه،هي تعز̽ز قدرته ̊لى 

وسة من ˭لال المقارԷت التي یجریها ب̿ن المجتمعات المتباینة،مما یقلل من تاثٔ̿ر تفس̿ر الظاهرة المدر 
عوامل الصدفة والت˪̿زات الثقاف̀ة،كما اعتماد المنهج المقارن ̼سا̊د الباحث ̊لى زԹدة مدى المتغ̿رات 

  .)1999(خمش،  المدروسة التي ̼شملها تصمیم البحث.
 هج التاریخي:المن -1-3-4
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سعى لربط الماضي ریخي ̼ االظواهر الاج˗ماعیة كالوقائع التاریخیة مرتبطة ˉس̑یاق زم̲ي مع̿ن،والمنهج الت
بال˪اضر لاس˖شراف المس̑تقˍل،مادته الٔاساس̑یة الوԶئق والسˤلات،ˊرى ف̀ه مور̼س أنجرس"إ̊ادة 

  .)2004، (أنجرس والٔارش̑یف"ئق ماضیة،معتمدا في الٔاساس ̊لى الوԶبناء الماضي بدراسة الٔا˨داث ال
ة من الخطوات التي یتق̀د بها الباحث،في جمع المعلومات وعرضها ونقدها  فالمنهج التاریخي مجمو̊

  وت˪لیلها وتفس̿رها،وصولا إلى اس̑ت˯لاص النتائج وتعمیمها إن امكن ذلك.
ة من لال المسا̊دة ̊لى تفس̿ر الظواهر الاج˗ماعیللمنهج التاریخي في ̊لم الاج˗ماع أهمیة كب̿رة من ˭

˭لال الرجوع الى الا˨داث في س̑یاقها التاریخي،وم˪اولة ت˪لیلها وتفس̿رها وفقا لما توفر من وԶئق 
  وشهادات قد ˓سا̊د في كشف الحقائق.

  .)2004(عمر،  ̎̿ر ان المنهج التاریخي ̼سˤل ̊لیه جملة من السلبیات نوردها في مایلي:
 .ˉشكل ̊ام یتضمن فرضیات تخمی̱̀ة ̎̿ر یق̀نیة، أي ̎̿ر قابلة للتحق̀ق م̲ها 1-
 .إن البداԹت الاولى للتاریخ الا̮ساني ̎̿ر معروفة 2-
ف، فهو بهذه عندԷ بال˪اضر المعرو لا ̼س̑تطیع هذا المنهج أن یفسر لنا كیف̀ة ربط الماضي المجهول 3-

 .هو م̲هج تاؤیلي ش̿ئاً ولا یفسر ش̿ئاً انماال˪الة لا یعطینا 
لى بعضهم ینقد بعضاً، وهذا دلیل ̊ إن ارٓاء المؤر˭̿ن تختلف حول الموضوع التاریخي الوا˨د وان 4-

  .في التفك̿ر التاریخي ضرورة الا̊˖راف بوجود العنصر الذاتي
نظر جدیدة  قˍل وجهاتفي المس̑ت  ان الدراسات التاریخیة موضع تعدیل مس̑تمر، إذ یتوقع ان تظهر 5-

عصر الكشف عن وقائع جدیدة و̄سˌب اخ˗لاف عقلیة ال تفسر الوقائع الماضیة ̊لى نحو جدید ˉسˌب
   الذي یع̿ش ف̀ه المؤرخ.

  تتمثل الخطوات الٔاساس̑یة للمنهج التاریخي في :
والٔاهداف والفروض وفقا لخطوات   من ح̀ث الموضوع والزمان والمكان، ت˪دید مشكلة البحث: -1

 یة تنطبق ̊لى جمیع أنواع البحوث.م̲هج 
 مراجعة للبحوث والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع البحث.  -2
ویتم ذلك من ˭لال تصمیم البحث وت˪دي خطواته الاجرائیة من  جمع البیاԷت والمعلومات: -3

 ˭لال :
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̿ر الرسمیة،  المصادر الٔاولیة:  -أ  والمتثلة في السˤلات والوԶئق المك˗وبة والشفویة الرسمیة و̎
 وكذا الم˯لفات والٔاش̑یاء الٔا˛ریة.

هي كل المصادر التي تحتوي معلومات وبیاԷت مدونة، تم نقلها أو روایتها  المصادر الثانویة:  -ب
 لخ.عن مصادرها الٔاصلیة.الصحف، المˤلات، الس̿ر الذاتیة ،القصص والٔا̎اني...ا

̿ن من النقد للبیاԷت التي تم جمعها. نقد اللبیاԷت والحقائق: -4  وتتم عملیة النقد من ˭لال نو̊
ویتعلق بموثوق̀ة البیاԷت من ح̀ث الصدق والٔاصالة،م˞ال: التحقق من عمر  النقد ال˯ارجي:  -أ 

 الوثیقة. م˗ى ظهرت الوثیقة؟ لماذا ظهرت؟ من كتبها؟ولمن كتˌت؟هل هي أصلیة؟ ...الخ.
ویهتم بمحتوى الوثیقة من ح̀ث أسلوب الك˗ابة،الخط، دقة البیاԷت  قد الدا˭لي:الن  -ب

والمعلومات.البحث عن التناقض في المعلومات الواردة،هل هناك وԶئق مشابهة لها تدعمها؟ 
 مدى قدرة المؤلف ̊لى الك˗ابة؟

لة ̼س̑تعرض ف̀ها  ت˪لیل البیاԷت وتفس̿رها وكتابة تقر̽ر البحث:-5 لباحث البیاԷت اوهي اخٓر مر˨
والحقائق والمعلومات التي جمعها بعد تبویبها وتصنیفها وعرضها ̊لى النقد الدا˭لي وال˯ارجي ومن ثم 
اس̑ت˯لاص النتائج النهائیة،بعد ذلك ̼شرع الباحث في صیا̎ة تقر̽ر بحثه وفق م̲هجیة ا̊داد تقر̽ر 

  بحث ̊لمي.
  ˭اتمة:

ها،˭لال راءات المنهجیة  التي یتع̿ن ̊لى الباحث التق̀د ب یعتˌر المنهج ركنا أساس̑یا ضمن القوا̊د والاج
مرا˨ل البحث وخطواته،فالمنهج العلمي هو الموجه لعمل الباحث،فهو ك˪امل المصباح في الظلام لا 
تق˗صر فائدته ̊لى اԷٕرة الطریق للباحث فقط، بل تتعداه لمن یتابع البحث وخطواته،انطلاقا من 

لاقة ذل  ك بالمنهج المتبع،ف̀مكن للباحث اعتماد أك˝ر من م̲هج للوصول للحقائقالاشكالیة والفروض و̊
  العلمیة التي ̼سعى لتحق̀قها.
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  أدوات جمع البیاԷت -2

  تمهید
تعتˌر أدوات جمع البیاԷت بطریقة م̲اس̑بة لمشكلة البحث من اهم الخطوات الواجب ̊لى كل باحث 

هومي المناس̑بة وفق المنهج المس̑ت˯دم،فه̖ي الرابط ب̿ن البناء المف التق̀د بها،والحرص ̊لى اخ˗یار الٔاداة 
لإشكالیة البحث من جهة والواقع المدروس من جهة اخرى، بالتوصل إلى نتائج تجیب عن اشكالیة 

-المقابلة-البحث.وس̑ن˖̲اول كیف̀ة بناء كل أداة من الٔادوات المس̑ت˯دمة في جمع البیاԷت( الملاحظة
  سˤلات).الوԶئق وال -الاس̑تمارة

  الملاحــــــظة-2-1
تعد الملاحظة أداة یلˤأ إلیها الباحث في الحصول ̊لى المعلومات والبیاԷت،من الوسط ق̀د 
الدراسة،وقد ˔كون مرافقة للباحث ˭لال مرا˨ل بحثه من الإنطلاق والاس̑تكشاف إلى المرا˨ل 

والهادفة  العلمیة المضبوطة والمنظمةالنهائیة،كما یمكن أن ˔كون ملاحظة ̊اˊرة لا تتوفر ̊لى الشروط 
إلى الوصول إلى الحقائق العلمیة.وما نقصده هنا بالدراسة هو الملاحظة العلمیة التي ت˯دم مسار 
البحث،و̽رى بعض الباح˞̿ن أن أداة الملاحظة"تعرف بانٔها أك˝ر التق̲یات صعوبة"لٔانها تعتمد ̊لى مهارة 

ماعیة،وانماط السلوك الاج˗ماعي المراد دراس̑تها،ح̀ث الباحث وقدرته ̊لى ت˪لیل العلاقات الاج˗
تمكن الباحث من اك˖شاف الارتباطات والعناصر الموجودة ب̿ن العلاقات الاج˗ماعیة،التي لایمكن فهمها 

  .)1999(كنونة،  إلا من ˭لال ملاحظتها ومعا̼ش̑تها".
  تعریف الملاحظة-2-1-1
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  هذا المˤال ̊دة تعریفات للملاحظة نورد م̲ها ما یاتٔي: أورد الباح˞ون في
ة من الظواهر رغبة في الكشف عن صفاتها  - "إنها توج̀ه الحواس والان˖ˍاه إلى ظاهرة معینة أو مجمو̊

  .)1977(زیدان،  أو خصائصها توصلا إلى كسب معرفة جدیدة عن تلك الظاهرة أو الظواهر"
ملاحظة ̮شاط یقوم به الباحث ˭لال المرا˨ل المتعددة التي یمر بها في بحثه، فهو یجمع الحقائق " ال-

التي ˓سا̊ده ̊لى ت˪دید المشكلة وذلك عن طریق اس̑ت˯دامه لحواس السمع والبصر، والشم، 
والإحساس والتذوق، وكذلك ̽ك˖شف عن طریق الملاحظة التغطیة الماهرة للدلائل أو المؤشرات 

  .)2008(معمر،  مك̲ه من بناء ˨ل نظري لمشكلة البحث التي یتصدى لها."التي ت 
 " المشاهدة الدق̀قة لظاهرة ما،مع الاس̑تعانة باسٔالیب البحث والدراسة التي تتلائم مع طبیعة الظاهرة"-

  .)2008(اˊراش، 
البیاԷت في ال˪الات التي یˤد الباحث عزوفا ورفضا من المبحوث ومقاومة  كما تف̀د الملاحظة في جمع

في الاجابة عن الٔاس̑ئلة المطرو˨ة،هنا تظهر أهمیة الملاحظة في جمع البیاԷت،إذ ̼س̑تعملها الباحث 
  .)1990 (حسن، أصول البحث الاج˗ماعي، في الدراسات الكشف̀ة والوصف̀ة والتجریˌ̀ة.

ومن هنا ̮سˤل أهمیة الملاحظة في البحث الاج˗ماعي،وضرورة ت˪دید جملة من الخطوات الدق̀قة 
  .)1990(حسن، أصول البحث الاج˗ماعي،  للحصول ̊لى بیاԷت ̊لمیة بالمعنى الدق̀ق،تتمثل في :

 .الوقائع التي یجب ملاحظتها 

  الملاحظات.كیف̀ة ˓سجیل 

 .الاجراءات التي یجب ات˯اذها للتاكٔد من دقة الملاحظة 

  نوع العلاقة التي یجب أن تقوم ب̿ن الملاحظ والوقائع الملاحظة وكیف̀ة ˔كو̽ن هذه
  العلاقة.

 شروط الملاحظة العلمیة-2-1-2
لشروط في التجنب الملاحظة العاˊرة التي ت˯لو من الشروط العلمیة،̊لى الباحث أن یتق̀د بجملة من 

  اس̑ت˯دامه لتق̲یة الملاحظة:
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أن ˔كون الملاحظة كاملة،بمعنى أن من الواجب أن یلاحظ المرء كل العوامل التي قد    -أ 
̽كون لها أ˛ر في إ˨داث الظاهرة ، لٔان إغفال بعض العوامل قد یؤدي أح̀اԷ إلى ̊دم معرفة 

رى ها في ظروف أخبعض الظواهر، أو من ح̀ث ارتباطها بغ̿رها أو من ح̀ث إمكان إنتاج 
 .)1977(بدوي ع.،  ̎̿ر الظروف التي أنتجتها العوامل الظاهرة.

الموضوعیة: یجب ̊لى الباحث أن لا ی̱ساق وراء الافكار المس̑بقة أو الفروض الٔاولیة،بل   -ب
ن م̊لیة اجراء تعدیلات وفقا لملاحظاته العلمیة،بمعنى یجب أن یت˪لى الباحث بدرجة 

 .)2008(اˊراش،  المرونة العقلیة.
اس̑تعداد الباحث للق̀ام بالملاحظة،بتوفر جملة من الشروط كسلامة الحواس والبعد عن   -ت

ر والقلق،والقدرة ̊لى ال˖رك̿ز الجید، علق ویمكن أن نضیف الى هذه الشروط شرطا یت التو̝
 ف عندها."له إنتقاء الوقائع الˤد̽رة بالملاحظة والتوق"بتوفر ثقافة واسعة لدى الباحث ت̿سر 

 .)1999(قاسم، 
 أنواع الملاحظة-2-1-3

تعددت التصنیفات التي أوردها الباح˞ون في دراساتهم،حسب نوع المعیار المعتمد، ونورد هنا 
  التصنیفات الاتٓیة:

 :حسب الهدف م̲ها  
وهي الملاحظة التي تتم تلقائیا،دون اخضاع الظاهرة موضع البحث  الملاحظة الˌس̑یطة:  -أ 

للضبط أو اس̑ت˯دام لٔاي أداة من أدوات ال˖سجیل أو الق̀اس،وهي ˓س̑ت˯دم ̎البا في 
 البحوث والدراسات الاس̑تكشاف̀ة،ح̀ث لا ̽كون للباحث معلومات كاف̀ة حولها.

ضع ي من طرف الباحث، بو وهي الملاحظة التي تتم̿ز بالضبط العلمالملاحظة المنظمة:   -ب
وتخضع لدرجة ̊الیة من الضبط بال̱س̑بة للملاحظ وت˪دد ف̀ه ظروف  خطة م̲ظمة،

 .)2008(معمر،  الملاحظة كالزمان والمكان.
س̑ت˯دم الملاحظة المنظمة في الدراسات الوصف̀ة والدراسات التي تتˤه نحو اخ˗بار الفروض الس̑بˌ̀ة  و˓

رك̿ز.وذلك   .)2002(امط̿ر،  لما تتم̿ز به الملاحظة المنظمة من دقة وعمق و̝

 كما تصنف الملاحظة حسب شكل الاتصال الذي یعتمده الباحث إلى:  
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یقوم الباحث بملاحظة موضوع مع̿ن من ˭لال اتصاله مˍاشرة بالٔاش˯اص  ملاحظة مˍاشرة:  -أ 
 أو الٔاش̑یاء التي یدرسها.

:یتصل الباحث بالسˤلات والتقار̽ر والمذكرات التي أ̊دها اخٓرون شرةاحظة ̎̿ر مˍملا  -ب
  والإطلاع ̊لى مضام̀نها.

 :كما تصنف الملاحظة حسب مشاركة الباحث إلى 
:وهنا ̽كون الباحث مشاهدا فقط لٔا˨داث الظاهرة لا الملاحظة بدون مشاركة  -أ 

و̽ن لكل ما یتد˭ل في مجرԹت العمل،فدوره یق˗صر ̊لى الملاحظة والتد
̼شاهده،فغیاب التفا̊ل ب̿ن الباحث والمبحوث فردا كان أو جما̊ة ضروري،ح˗ى 
لا یؤدي هذا التفا̊ل إلى تغ̿ر سلوك المبحوث،مس̑تعینا بذلك بوسائل 
م˗عددة،كالاخ˗باء وراء سا˔ر زجاجي أو اسس̑تعمال شاشة لمتابعة ما ی˪دث، ومن 

فرص تاثٔ̿ر الباحث في مم̿زات هذا النوع من الملاحظة أنها" تقلل من 
المبحوث،لان المبحوث ̽كون تلقائیا في تصرفه،كما یقلل من الت˪̿ز الناتج من تاثٔ̿ر 

 .)1990(المعطي،  الباحث وما ی˖ركه من انطبا̊ات ̊لى الجما̊ة."
ة ق̀د الملاحظة مشاركة   :الملاحظة بالمشاركة  -ب علیة ف وف̀ها ̼شارك الباحث المجمو̊

ة،یمارس أ̮شطتها ویتفا̊ل مع أفرادها،ویخضع لجمیع  لیصبح عضوا في المجمو̊
المؤ̨رات التي تخضع لها،دون أن ̽كشف عن شخصیته ح̲ى یبقى سلوك الجما̊ة 
تلقائیا،"وقد یفصح عن شخصیته بمرور الوقت یالٔفه أفراد المجتمع،ویصبح وجوده 

 .)1990أصول البحث الاج˗ماعي،  (حسن، أمرا طبیعیا."
ب̿ن "الملاحظة بالمشاركة الكاملة والملاحظة بالمشاركة الجزئیة،وأورد بانٔ  )Borg et Gall( وقد م̿ز

الملاحظة بالمشاركة الكاملة تق˗ضي من الباحث الملاحظ أن ̽كون أ˨د أعضاء المˤال الملاحظ 
اف ̊ لى بق̀ة أعضاء المˤال،أما الملاحظة بالمشاركة تماما،ویبقى دوره في الملاحظة ̎̿ر واضح و˭

ساهم مع بق̀ة أعضائه،لكن هویته واض˪ة  الجزئیة،فالباحث الملاحظ ̼شارك في مˤال الملاحظة،و̼
ة المˤال الملاحظ ."    .)1995(العساف، وهدفه معروف لدى جمیع أعضاء مجمو̊

  مزاԹ وعیوب الملاحظة-2-1-4
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 مزاԹ الملاحظة:  -أ 

  الحصول ̊لى المعلومات من الواقع دون ˔كلف أو مˍالغة وبتلقائیة،یضفي ̊لى المعلومات
التي یحصل ̊لیها الباحث درجة من الصدق والموثوق̀ة والثبات المنهجي،˭اصة إذا 

 .)2016(ماتیوس،  كانت التعریفات الاجرائیة واض˪ة.

 انب الكميˤللمعلومات یتم̿ز بالوفرة،نظرا لوجود الباحث قریبا من موقع الظاهرة  ال
 المدروسة،و˓سجیله كل تفاصیل الا˨داث.

  الاشراف الشخصي للباحث في اجراء المقابلة في أح̀ان كث̿رة،یمك̲ه من الحصول ̊لى
 قدر واف من المعلومات المف̀دة،للإجابة ̊لى أس̑ئلة بحثه.

 ت حول سلوك من لا ̼س̑تطیعون التعب̿ر عن  ˓سا̊د في الحصول ̊لى معلوماتԷوبیا
أنفسهم قولا أو كتابة،وذلك كالٔاطفال والبكم والحیواԷت التي قد تهم الباحث أن یعرف 

 )1995(الش̿ˍاني،  ش̿ئا عن سلوكها.
 عیوب الملاحظة:  -ب

  إلى تعدیل سلوكوجود الملاحظ ضمن عناصر البحث( الظاهرة المدروسة)،قد یؤدي 
المبحوث̿ن،˭اصة إذا ̊لموا بذلك أو ساورهم الشك في وجود من ̽راقˍهم،مما یجعل 

 المعلومات التي یحصل ̊لیها الباحث قلیلة الموثوق̀ة والثبات.

  صعوبة ت˪دید وفرز المعلومات الواجب ال˖رك̿ز في ˓سجیلها أثناء الملاحظة،فالتدفق
ة قد ̽ر  المعلوماتي من ˭لال الملاحظة لٔافراد الباحث،˭اصة إذا لم یعد  بكالمجمو̊

 سلفا مخطط محكم لما ̽رید ال˖رك̿ز ̊لیه.

  ة،والحرص ̊لى معرفة كل ̊امل الوقت الذي قد یطول في ˨الة الملاحظة للمجمو̊
 شي وفي وقت قص̿ر، قد ̼سˌب للباحث الشعور بالضجر وفقدان الدافعیة للعمل.

 .)2016(ماتیوس، 
  المقابلـــــــــــــــــــــة-2-2
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هي أداة من أدوات البحث یلˤأ إلیها الباحث في جمع البیاԷت التي تمك̲ه من الوصول إلى الحقائق،التي 
تجیب ̊لى أس̑ئلة بحثه أو اخ˗بار فروضه،˭اصة مع الفئات التي لا تجید عن التعب̿ر عن نفسها لظرف 

 الك˗ابة وتفضیل الحوار الشفوي،وم̲ذ مطلع عشری̱̀ات القرن الماضي ما كالٔام̀ة م˞لا أو ̊دم الرغبة في
. )2016، (ماتیوس اعتمدت المقابلة سواء المق̲نة أو ̎̿ر المق̲نة كادٔاة مع˖رف بها في ̊لم الاج˗ماع.

مختلف  ىوتتˤلى أهمیتها أیضا في اك˖شاف مدى صدق المبحوث ودقة اجابته،وكذلك الوقوف ̊ل
التغ̿رات النفس̑یة التي یبدیها المبحوث ˭لال المقابلة،والعلاقة الودیة التي یق̀مها الباحث مع المبحوث 

لاقة ذلك بالحصول ̊لى البیاԷت والمعلومات الضروریة.   و̊
حسن، أصول (هنا العدید من التعریفات للمقابلة نورد بعضا م̲ها، والتي أوردها تعریف المقابلة: -2-2-1

  .)1990البحث الاج˗ماعي، 

 " الم˪ادثة الˤادة الموجهة نحو هدف م˪دد،̎̿ر مجرد الرغبة في الم˪ادثة لذاتها".بنجهامتعریف  -

" م˪ادثة موجهة یقوم بها شخص مع شخص اخٓر أو أش˯اص تعریف انˤلش وانˤلش -
ها لاس̑تغلالها في بحث ̊لمي أو للاس̑تعانة ب اخٓر̽ن،هدفها اس˖˞ارة أنواع معینة من المعلومات 

 في التوج̀ه وال˖شخیص والعلاج".

التبادل اللفظي الذي یتم وجها لوجه ب̿ن القائم ̊لى المقابلة وب̿ن شخص اخٓر  تعریف جاهودا" -
  أو أش˯اص اخٓر̽ن".

ث من ح" أداة من أدوات البحث العلمي یتم بموجˍها جمع المعلومات التي تمكن البا العسافویعرفها 
الاجابة عن ˓ساؤلات البحث،أو اخ˗بار فروضه،وتعتمد ̊لى مقابلة الباحث للمبحوث وجها لوجه بغرض 

  .)1995(العساف،  طرح ̊دد من الٔاس̑ئلة من الباحث والإجابة ̊لیها من المبحوث."
هة ب̿ن مع ̊لى أن المقابلة هي مواج من ˭لال ما تقدم من تعریفات وإن اخ˗لفت في ألفاظها،إلا أنها تج

الباحث والمبحوث وجها لوجه،تختلف عن ال˪دیث العادي فه̖ي م˪ددة الٔاهداف وموجهة لغرض 
 مع̿ن.

  أنواع المقابلة-2-2-2
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للمقابلة أنواع ̊دیدة وتصنیفات اج˗هد أص˪اب الاخ˗صاص في وضعها،كل وفق المعیار الذي اعتمده 
  .)1990(حسن، أصول البحث الاج˗ماعي،  في التصنیف، نورد ما یاتٔي:

 حسب الغرض 
وتهدف لجمع البیاԷت المتعلقة بالبحث من م̀اد̽ن مختلفة  المقابلة المسحیة:  -أ 

س̑ت˯دم في الدراسات الاس̑تطلاعیة من أجل التعرف ̊لى أهم الحقائق المتعلقة  و˓
 بمشكلة البحث.

˓س̑ت˯دم من قˍل الاخصائي النفسي والاج˗ماعي في ت˪دید  المقابلة ال˖شخیصیة:  -ب
رة في المشكلة التي یعاني م̲ها العمیل( المریض).  العوامل الاساس̑یة المؤ̨

ر الذي یعني المقابلة العلاج̀ة  -ت :وتهدف لوضع خطة لعلاج العمیل وتخف̀ف ˨دة التو̝
 م̲ه،و̮ش̿ر هنا للتدا˭ل الكˍ̿ر ب̿ن المقابلة ال˖شخیصیة والعلاج̀ة.

 حسب ̊دد المبحوث̿ن 
وتتم ب̿ن الباحث والمبحوث وجها لوجه في جو ودي،̼سعى الباحث المقابلة الفردیة:  -أ 

 ف̀ها للحصول ̊لى أكˌر قدر من المعلومات.
:وتتم مع ̊دد من المبحوث̿ن في وقت وا˨د ومكان وا˨د من اجل المقابلة الجماعیة  -ب

ي أقل ب̿ن الحضور ف الحصول ̊لى أكˌر قدر من المعلومات بفضل تبادل ال˯ˌرات
جهد ووقت،" ویقدم هذا النوع من المقابلة معلومات مف̀دة وذاك لاج˗ماع ̊دد من 
الٔافراد لهم ˭لف̀ات م˗قاربة وم˗باینة للكشف عن مشكلة معینة أو لتقدیم شيء مع̿ن 
ویؤدي أیضا إلى ˨دوث التغذیة الراجعة والمسا̊دة التلقائیة في اس̑تد̊اء المعلومات 

  .)2008(معمر،  ضا ̊لى التداعي والصدق من الكلام."وال˖شجیع أی

 حسب درجة المرونة 
وف̀ها یتم ضبط وت˪دید الٔاس̑ئلة الموجهة للمبحوث أو المبحوث̿ن، المقابلة المق̲نة:   -أ 

̽راعى ف̀ها النوعیة وال˖رت̿ب،في طرح الٔاس̑ئلة،مما یمكن الباحث من صیا̎ة 
 تعمیمات عملیة.
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وتتم̿ز بمرونة ̊الیة،لاتوجد ضوابط كث̿رة ̊لى اس̑تˤابات قابلة ̎̿ر المق̲نة:الم  -ب
المبحوث̿ن،كما یمكن للباحث تعدیل التد˭ل وتعدیل الٔاس̑ئلة المطرو˨ة أو 
توضیحها،وتعتˌر الدراسات الاس̑تطلاعیة م̀داԷ لتطبیق هذا النوع من الٔادوات 

تطیع ت˪لیل فائقة ح˗ى ̼س̑  لجمع البیاԷت،كما ̼ش˖رط في الباحث أن یت˪لى بمهارة
 .)1990(حسن، أصول البحث الاج˗ماعي، نتائج مقابلاته والمقارنة ب̲̿ها. 

  اجراءات المقابلة-2-2-3
̊لى كل باحث اخ˗ار أداة المقابلة كتق̲یة لجمع المعلومات والبیاԷت ال˯اصة بموضوع بحثه التق̀د بجملة 

  نوردها مرتبة كالاتٓي:من الخطوات، 
إن نوع المعلومات التي ̽رغب الباحث في الحصول ̊لیها،˔رتبط باهٔداف  ت˪دید الاهداف:  -أ 

بحثه،وهذه الٔا˭̿رة ˔رتبط بصیا̎ة أس̑ئلة المقابلة بحیث ˔رتبط بالٔاهداف سواء العام م̲ها 
 . )2008(معمر،  أو ال˯اص أو تبعا لفروضه،ح˗ى ˔كون قابلة للق̀اس والتكمیم.

̊لى الباحث أن ی˪دد أفراد العینة من المجتمع الٔاصلي للدراسة،مع الحرص  ت˪دید العینة:  -ب
 ̊لى اخ˗یار العینة التي تمثل المجتمع ˉشكل ج̀د،من ح̀ث الحجم ونوعیتها ومدى تمثیلها.

لیل میم دبعد ت˪دید الاهداف وعینة الدراسة ̼شرع الباحث في تص  تصمیم دلیل المقابلة:  -ت
ة من الصف˪ات یدون ̊لیها الباحث إطار مقابلته بحیث ˔كون دلیلا  المقابلة،وهي مجمو̊
رت̿ˍها حسب  أثناء التنف̀ذ،تتضمن أهداف المقابلة مجسدة في م˪اور المقابلة و̝
الٔاهمیة،والٔاس̑ئلة التي اخ˗ارها لتكون مˤال الحوار مع المبحوث،وهنا ی˪دد الباحث نوع 

ها ̊لى الدلیل،˔كون هذه الٔا˭̿رة مرتیطة بنوع المقابلة التي یختارها الٔاس̑ئلة التي یدون 
     الباحث،والتي یجب أن تت˪لى بالدقة والموضوعیة والوضوح.

إن اخ˗بار دلیل المقابلة قˍل اجرائها یمكن الباحث من تحق̀ق مرود أفضل  اجراء المقابلة:  -ث
لҢٔداة،ویتم ذلك من ˭لال الق̀ام بٕاجراء أولي تجریب̖ي للمقابلة،وف̀ه یختار الباحث عینة 
تجریˌ̀ة مماثلة،یختˌر ف̀ها الباحث قدرته ومهارته ̊لى ادارة الحوار،كما یتفقد المكان والزمان 

 ̀ة.مبحوث أو المبحوث̿ن،كما یمكن له الق̀ام ب˖سجیل أولى للمقابلة التجری̩ ومدى ملائمتهما لل 
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وبعد المراجعة لدلیل المقابلة والق̀ام بالمقابلة التجریˌ̀ة،وتعدیل ما ̽راه الباحث ضرورԹ،یمكن له الشروع 
ن ˭لال مفي اجراء المقابلة مع المبحوث ،مجتهدا في إضفاء جو من الود والا˨˖رام ب̲̿ه وب̿ن المبحوث،

اظهار الا˨˖رام والتقد̽ر نحو المبحوث،التعهد أمامه بانٔ كل ما یتم تداوله من معلومات لا ̼س̑تعمل إلا 
للغرض العلمي،واخˍاره بنوعیة الوس̑یلة المس̑ت˯دمة في ال˖سجیل "كتابة،مسˤلة،كام̿را" والحرص ̊لى 

  اضفاء شعور الاطمئنان والسك̀نة ̊لى مرا˨ل الحوار.
 الك˗ابة كوس̑یلة ل˖سجیل المقابلة،فعلیة ان لا̼س̑تغرق في الك˗ابة ˉشكل مس̑تمر،لٔان إذا اخ˗ار الباحث

ذلك ̽ربك المبحوث بل یدون المعلومات الضروریة التي یخشى ̮س̑یانها،ویبدي اهتماما بالان˖ˍاه لكل 
ن وما یقوله المبحوث،مما یعزز لدى الٔا˭̿ر الشعور بالذات والٔاهمیة ف̀كون تعاونه م˞مرا،ینصح المختص

بضرورة ̊دم تاجٔ̀ل التدو̽ن إلى ما بعد المقابلة،فقد أظهرت كث̿ر من الدراسات أن ̊دم تدو̽ن اجابات 
المبحوث̿ن بعد سماعها یؤدي إلى ̮س̑یان الك˞̿ر من المعلومات وهذا ما أورده "حسن "نقلا عن ماكوب 

ش̿ر كث̿ر من البحوث إلى أن ̊دم تدو̽ن إجابات المبحوث̿ن وقت سما یؤدي إلى  عها،ح̀ث قال "و˓
شویه كث̿ر من الحقائق . فقد أظهرت نتائج إ˨دى الدراسات أن التقار̽ر  ̮س̑یان كث̿ر من المعلومات و˓

من مضمون الإجابات، والتقار̽ر التي  39التي ˔ك˗ب بعد الإنتهاء من المقابلة مˍاشرة تحتوي ̊لى ٪
تقار̽ر التي ˔ك˗ب بعد إجراء من مضمون الإجابات، وال  ٪30˔ك˗ب بعد المقابلة بیوم̿ن تحتوي ̊لى 

(حسن، أصول البحث الاج˗ماعي،  من مضمون الإجابات" ٪23المقابلة ˉس̑بعة اԹٔم تحتوي ̊لى 
1990(. 

2-2-4-Թوعیوب المقابلة: مزا  

 :المقابلة Թمزا 

  ل ̊لیها الحصو تمك̿ن الباحث من شرح أهداف بحثه ونوع المعلومات التي ̽رغب في
معمر، ( للمبحوث̿ن ،مما یمك̲ه من الحصول ̊لى معلومات وافرة وتتم̿ز بالدقة والعمق.

2008(. 

  تمكن المقابلة من التواصل مع ̎̿ر القادر̽ن ̊لى التعب̿ر عن ذاتهم كتابة كالٔاطفال والذ̽ن
 لا یتق̲ون القراءة والك˗ابة.
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  المؤ̨رات ال˯ارج̀ة ̊لى س̿ر العمل البحثي.التقلیل من تاثٔ̿ر 

 .ه من أس̑ئلة  تتم̿ز بمورنة كاف̀ة،تمكن الباحث من التد˭ل لتوضیح مغزى ما یطر˨

 .تعتˌر وس̑یلة مف̀دة في البحث ˭اصة في العلوم الاج˗ماعیة 

  ̮س̑بة الردود ̊لى الٔاس̑ئلة المطرو˨ة أ̊لى من اي وس̑یلة أخرى،نظرا لظروف اجرائها
 وجها لوجه.

  الضامن، ( المقابلة فرصا أكˌر للباحث للوقوف ̊لى جوانب وجدانیة للمبحوث.تعطي
2006(. 

 :عیوب المقابلة 

 .كلفة في الإ̊داد، ˭اصة إذا كان ̊دد المبحوث̿ن كب̿ر  تحتاج إلى وقت طویل وجهد و̝

 ˨هالعلاقة ب̿ن الباحث والمبحوث قد ت˖سˌب في ت˪̿ز المبحوث لما یطر 
 الباحث،وتقدیم معلومات ̎̿ر حق̀قة.

 .معمر، ( تأ˛ر الباحث بالانطباع العام الذي صوره عن الشخص،أي بمعنى تاثٔ̿ر الهالة
2008(. 

  ر، لذا ت˪لي الباحث بقدرات ج̀دة في إدارة الحوار،وتجنب الضغط النفسي والتو̝
 رة مل˪ة ˭اصة للمبتدئ̿ن.فالتدرب ̊لى مهارة اجراء المقابلات ضرو

 .صعوبة ˔كمیم نتائج المقابلة وت˪لیلها  
  الاس̑تمـــــارة( الاس̑تˌ̀ان)-2-3

الاس̑تمارة أو الاس̑تˌ̀ان أو الاس˖ˍانة أداة من أدوات البحث في العلوم الاج˗ماعیة،یلˤأ الیها الباحث 
اؤلات او فروض الاجابة عن ˓سلجمع معلومات أو بیاԷت أو حقائق لدى المبحوث̿ن یعلمونها،وتف̀ده في 

  بحثه.
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یوجد العدید من التعریف للاس̑تˌ̀ان وضعها المختصون في  الاس̑تمارة ( الاس̑تˌ̀ان): تعریف-2-3-1
  المنهجیة،نورد بعضنا م̲ها:

أداة لجمع البیاԷت المتعلقة بموضوع بحث م˪دد عن طریق اس̑تمارة  )"J.Fancis, Wesley.Cعرفها (-
  .)1977(غرایبة،  یجري تعبئ˗ها من قˍل المس̑تجیب."

الاس̑تˌ̀ان "بانٔه قائمة من الٔاس̑ئلة تعد ˉشكل ج̀د لمعرفة أراء ومعتقدات واتˤاهات  "Good "یعرف -
ة من الٔاس̑ئلة یمكن أن ˔رسل إلى " Bestست ب̿ "الاخٓر̽ن نحو موضوع مع̿ن،أما  ف̀عرفه بانٔه المجمو̊

  .)2008(معمر،  ̊دد من الٔافراد للإجابة عنها وإ̊ادتها بعد اس̑تكمالها."
یعرفه مور̼س أنجرس"تق̲یة مˍاشرة للتقصي العلمي ˓س̑تعمل إزاء الٔافراد،و˓سمح باس̑تجوابهم بطریقة  -

 .)2004، (أنجرس والق̀ام ˉسحب كمي بهدف ایˤاد ̊لاقات رԹضیة والق̀ام بمقارԷت رقمیة"موجهة 
وهي أهم خطوة یقوم بها الباحث،ح̀ث ی˖رتب ̊لى الا̊داد  ( الاس̑تˌ̀ان):تصمیم الاس̑تمارة-2-3-2

الجید لها ضمان تحق̀ق أهداف البحث،لذلك ̊لى الباحث مرا̊اة جملة من القوا̊د الٔاساس̑یة عند 
  تصمیم الاس̑تˌ̀ان:

  ،ت˪دید أس̑ئلة الاس̑تˌ̀ان في ضوء أهداف الدراسة وفي ضوء مشكلة البحث الرئ̿س̑یة
نه العلمیة ویعني هذا أن أس̑ئلة الاس˖̀ان یجب أن ولا تخرج عن ذلك الاطار ومضام̀ 

 .)2002(امط̿ر،  تدور حول موضوع الدراسة ˉشكل مˍاشر أو ̎̿ر مˍاشر.

 .هداف التي ̼سعى الباحث لتحق̀قهاҢٔه وفقا ل  ت˪دید مˤالات الاس̑ت̿ˍان ونو̊

 ة من الٔاس̑ئلة والاس̑ئلة داف الفرعیة المرتبطة باهٔ تحویل اشكالیة البحث إلى مجمو̊
 البحث.

  عرض الاس˖̀ان في صورته الٔاولیة ̊لى لجنة من المحكم̿ن،للوقوف ̊لى مدى ملائمة
 محتوى الاس̑تˌ̀ان لٔاهداف البحث.

  اخ˗بار الاس̑تˌ̀ان في صورته الٔاولیة من ˭لال اخ˗یار عینة صغ̿رة من المجتمع الٔاصلي
 ثم عرض الاس̑تˌ̀ان ̊لیها.
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  ) المحكم̿ن + العینة الٔاولیة)،و̽رى "العساف" في ذلك جملة من ت˪لیل الاخ˗بار̽ن
 .)1995(العساف،  الفوائد التي یحققها الباحث من هذه العملیة.

التاكٔد من صیا̎ة الٔاس̑ئلة ومدى وضوحها، وكذلك مدى ال˪اجة إلى إضافة أو ˨ذف بعض  -
 البنود. 

وتعني التاكٔد من أن الإجابة س̑تكون وا˨دة تقریبا  Reliabilityالتاكٔد من مدى ثبات الإس˖ˍانة  -
 لو ˔كرر تطبیقها ̊لى الٔاش˯اص ذاتهم. ویمكن معرفة ذلك باس̑تخراج معامل الثبات.

وتعني التاكٔد من أنها سوف تق̿س ما أ̊دت من  validityالتاكٔد من مدى صدق الإس˖ˍانة   -
ذا تب̿ن أن درجة (معامل الثبات) ودرجة أجل ق̀اسه. ویمكن ذلك باس̑تخراج معامل الصدق. فإ 

 (معامل الصدق) أقل مما هو مطلوب فالٔاولى أن یعید صیاغتها ویختˌرها مرة Զنیة. 

فائدة اخ˗بار الإس˖ˍانة لا تق˗صر ̊لى تصحیح مدلولات بنودها اللفظیة، ومدى صدقها وثباتها،  -
ما  لباحث یتمكن من تجریبوإنما یمكن أن تتحقق به فوائد أخرى كث̿رة ، ولعل أهمها أن ا

 سوف یطبقه من طرق.
  أشكال (الاس̑تˌ̀ان)-2-3-3

  یمكن بناء الاس̑تˌ̀ان وفق الٔاشكال الاتٓیة:
وتصمم أس̑ئلة الاس̑تˌ̀ان ˉشكل ˔كون اس̑تˤابة المبحوث نحوها م˪ددة  الاس̑تˌ̀ان المغلق:  -أ 

من ˭لال خ̀ارات الاجابة التي یضعها الباحث،وهنا ̽كون المبحوث مطالب فقط باخ˗یار 
الاجابة المناس̑بة، و̼سمى أیضا بالاس̑تˌ̀ان المق̀د أو المقفول أو م˪دد الإجابة إذ یختار 

ابة بعض الجمل كان یقول نعم أو لا، أو یقول المبحوث من ب̿ن الإجابات الم˪ددة ˊك˗

̿ر ذلك أو یضع ̊لامات ( (معمر،  (×).) أو خطأ ✓ موافق، ̎̿ر موافق، لا أدري، و̎
2008(. 

 لا           التعلیم یعزز من مكانة المرأة في المجتمع  أوافقم˞ال:     أوافق
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یوفر للباحث كما من البیاԷت والمعلومات، أك˝ر مما ̼سا̊ده ̊لى معرفة العوامل وهذا النوع من الٔاس̑ئلة 
والدوافع والٔاس̑باب،ولكن لهذا الشكل م̿زة واض˪ة وهي سهولة إجابة اس̑ئلته ح̀ث لا یتطلب ذلك 

  .)1998 (عبیدات، وق˗ا طویلا من المفحوص أو لا یطلب من المفحوص أن ̽ك˗ب ش̿ئا من عنده.
 یصمم الباحث هذا النوع من الاس̑تمارات بحیث تعطي أس̑ئلته للمبحوث الاس̑تˌ̀ان المف˗وح:  -ب

حریة في الاجابة،مس̑ت˯دما معارفه وتˤاربه في اخ˗یار ما ̽راه م̲اس̑با،اذا ˔كون اجابته Էبعة 
ه من ممن م̀وله ودوافعه واتˤاهاته،كما یتح له هذا النوع بتقدیم مˌررات وتفس̿رات لما قد

اجابة،"ی˖رك للمس̑تجیب حریة التعب̿ر عن ارٓائه بالتفصیل، مما ̼سا̊د الباحث بالتعرف إلى 
ر ̊لى الٔاراء الحقائق التي اس̑تˤاب لها المبحوث بحریة  الٔاس̑باب والعوامل والدوافع التي تؤ̨
Եمة وفي ضوء إطاره المرجعي دون ت˪دیده بٕاجابات م˪ددة، إذ تتوفر له الفرصة في الكشف 

 ")2008(معمر،  دوافعه واتˤاهاته وال˯لف̀ة التي بني إجابته ̊لیها." عن
كما ̽رى ف̀ه "القواسمة" رغم ما یوفره من معلومات "̎̿ر أن أهم ما یعاب ̊لى هذا النوع من الٔاس̑ئلة 

  .)1994(القواسمة،  صعوبة تصنیف الإجابات وبالتالي صعوبة ت˪لیلها والوصول إلى نتائج."
  ؟ما هي الاجراءات الوقائیة التي ات˯ذتها تˤاه ف̿روس كوروԷم˞ال: 
وفي هذا النوع من الاس̑تمارات یˤد الباحث نفسه في ˨اجة  الاس̑تˌ̀ان المف˗وح المغلق:  -ج

̿ن السابق̿ن ف̀طرح أس̑ئلة مغلقة وم˪ددة،وأ  ة س̑ لاس̑ت˯دامه،بالمزاوجة ب̿ن النو̊ ئلة مف˗و˨
ی˖رك للمبحوث الحریة في الاجابة،وهذا النوع من الاس̑تˌ̀ان یحتاجه الباحث عندما ̽كون 

 في ˨اجة لمعلومات أوفر حول موضوع بحثه.
ه بعد أن ̽كون الاس̑تˌ̀ان جاهزا في صورته النهائیة،̼شرع الباحث في توزیع :توزیع الاس̑تˌ̀ان-2-3-4

  ̊لى المبحوث̿ن،وتتم العملیة وفق الٓیت̿ن:

 :سلیمهم  التوزیع المباشر ی̱˗قل الباحث إلى المجتمع الٔاصلي،بالاتصال بافٔراده و˓
الاس̑تˌ̀ان مˍاشرة ید بید،وفي هذه ال˪الة ̽كون قریب م̲هم،لیجیب عن اس̑تفساراتهم 

 وح˞هم ̊لى التˤاوب معه،واق̲اعهم بˤدیة العمل وضرورة الم˪افظة ̊لى الاس̑تˌ̀ان.

 :التوزیع عن طریق الˌرید العادي أو الالك˖روني ˤدما أ الباحث الى هذه الطریقة عنیل
̽كون ̊دد المبحوث̿ن كب̿ر مع صعوبة الاتصال بهم،ح̀ث تعتˌر هذه الطریقة أقل كلفة 
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وتوفر الجهد ̊لى الباحث وتمك̲ه من تغطیة شری˪ة واسعة من المجتمع الٔاصلي 
للدراسة،̎̿ر ان من عیوبها طول المدة الزم̲یة في الحصول ̊لى الاس̑تمارات والتي قد 

ع الك˞̿ر م̲ها نظرا لعدم جدیة المفحوص̿ن،˭اصة في المجتمعات التي ینقصها الوعي یضی
 باهمیة البحث العلمي.

   الوԶئق والسˤلات -2-4
  تعریف الوԶئق-2-4-1

تعتˌر السˤلات والوԶئق من الٔادوات التي ̼س̑تع̿ن بها الباحث في جمع البیاԷت ذات العلاقة بموضوع 
بحثه،˭اصة في الظواهر الاج˗ماعیة التي تتم̿ز بنقص في المعلومات والبیاԷت، وأعتˌر "أ˔ك̱سون 

ها، واس̑تعمالها ل ، بمعنى أنه یتم إنتاجها وتباد»ظواهر اج˗ماعیة«وكوفي"، "في س̑یلفرمان" "الوԶئق 
را صری˪ا للطرق الروتی̱̀ة المتبعة في المنظمات، أو  بطرق ینظمها المجتمع،وهي مع ذلك ل̿ست تصو̽
لعملیات ات˯اذ القرار،إنما هي ت̱شئ وتؤسس لٔانواع معینة من التصورات في ˨دود أعرافها ال˯اصة 

  .)2016یوس، (مات واع البیاԷت. بها،لهذا لا ی̱ˍغي اس̑ت˯دام المصادر الوԶئق̀ة كبدائل لغ̿رها من أن
والوԶئق لا تحتوي ̊لى صنف وا˨د من البیاԷت،بل ت˖ˍا̽ن في محتواها للبیاԷت والباحث ی̱˗قى م̲ها 

ي السˤلات التي تعد مصدرا للبیاԷت ف ما یلائم أهداف بحثه، ویمك̲نا أن نعرض أنواع الوԶئق و
  العلوم الاج˗ماعیة.

  )ئق الرسمیة المك˗وبة التي تحتوي ̊لى الاحصائیاتԶلات والوˤالس
 موالید،وف̀ات،هجرة) والقوان̿ن والٔانظمة،التقار̽ر الاق˗صادیة...الخ.

 .نتائج المشاریع البحثیة والتقار̽ر العلمیة 

 .ئق التاریخیة وشواهد الماضيԶالو 

 لات وجرائدˤة ")ت˖̲اول ظاهرة اج˗ماعیالمادة الإ̊لام̀ة( سمعیة أوبصریة أو مك˗وبة"م
 معینة.

  Զت شخصیة أو ˔روي أ˨داԷالمذكرات والس̿ر الذاتیة التي تحمل معلومات وبیا
 اج˗ماعیة أو خطابات ورسائل تتضمن بیاԷت أو حقائق حول موضوع اج˗ماعي مع̿ن.



 2م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

119 
 

  مزاԹ وعیوب الوԶئق والسˤلات كمصدر للبیاԷت-2-4-2

 لاتˤئق والسԶالو Թمزا  
 أهمیة الوԶئق والسˤلات في البحث الاج˗ماعي كما أوردها "بوب ماتیوس،ول̿ز روس":تتˤلى 

  .)2016(الجوهري، 

   ئق م˗ا˨ة ˉسهولة في كث̿ر من الٔاح̀ان كما أن بٕامكانها أن ˓شمل مقاد̽ركب̿رةԶلٔان الو
  من المعلومات.

   بتة وتقدمԶ ئقԶجوانب الحیاة في لحظة زم̲یة معینة.لٔا˨د » لقطة«لٔان الو 

  ئق لسˌب لا یقل أهمیة عن الاعتبار̽ن السابق̿ن أك˝ر من مجرد مصدرԶتعتˌر الو
 للبیاԷت، إذ بالإمكان دراسة الوԶئق في ˨د ذاتها باعتبارها م̀داԷ من م̀اد̽ن البحث.

 ئق م̲تج من صنع المجتمع، وهذا معناه أنها تدلنا ̊لى ما هو أك˝ر مԶت ن مجر الوԷد البیا
 والمعلومات التي ˓ش̑تمل ̊لیها.

  ت التي تجمع باس̑ت˯دامԷئق أن ˔كون عظیمة الفائدة في الحصول ̊لى البیاԶیمكن للو
طرق البحث المتعددة،أعني بذلك أنها مف̀دة ف̀ما یتعلق بالوصول إلى فهم أدق للبیاԷت 

 التي س̑بق جمعها للبحث من مصادر مختلفة.

  ئق والԶتعیوب الوԷلات كمصدر لجمع البیاˤس 

  لات في تضلیل الباحث،من ˭لال مده معلوماتˤئق والسԶالتضلیل: قد ˓ساهم الو
مضللة مما ینجر عنه نتائج ̎̿ر صحی˪ة،إذا لم یتحر الباحث ج̀دا قˍل اعتماد الوثیقة 

 أو السˤل كمصدر للمعلومة.
  البحث.  الزمن مما یفقدها الٔاهمیة فيقد یفقد محتوى الوثیقة مفاهیم أو مواقع جراف̀ة،ن˖ˤ̀ة مرور 
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  الع̀ــــنات-03
  تمهید

لیها تتوقف مصداق̀ة نتائج  إن اخ˗یار عینة البحث تعتˌر خطوة هامة من خطوات البحث العلمي،و̊
البحث،كلما كان الباحث جادا ودق̀قا في الاخ˗یار حقق نتائج بحثیة مرضیة،وكل خطأ ̎̿ر مقصود في 

العینة انعكس سلبا ̊لى نتائج البحث،لذلك یؤرق اخ˗یار العینة ذهن الباحث ابتداءا من التفك̿ر اخ˗یار 
  في مشكلة البحث.

  فما هي العینة ما ̊لاق˗ها بمجتمع البحث؟ وما هي أنواعها؟ وماهي مرا˨ل اخ˗یار العینة؟
  تعریف مجتمع البحث:-3-1

ة،أي مجموع الٔافراد أو الٔاش˯اص أوالٔاش̑یاء إن مجتمع البحث یعني جمیع مفردات الظاهرة المدروس
ة عناصر لها ˭اصیة أو ̊دة خصائص مش˖ركة تم̿زها  المكونة لموضوع الدراسة،ویعرفة أنجرس"مجمو̊

. )2004(مور̼س أنجرس،  عن ̎̿رها من العناصر الٔاخرى والتي یجري ̊لیها البحث و التقصي."
دات أو عناصر الظاهرة المدروسة،سواء كانت أفرادا أم مˍاني وم̱شاتٓ أم  ویعرفه العجیلي" جمیع و˨
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. فهو ̼شمل جمیع عناصر )2002(عیاد امط̿ر،  ̎̿رها طبقا للمˤال الموضوعي لمشكلة البحث."
ل لثانویة في ة اومفردات المشكلة أو الظاهرة ق̀د الدراسة، فمجتمع الدراسة لمشكلة ضعف طلبة المر˨

لة الثانویة في تلك الدولة، ویتكون مجتمع الدراسة  دولة ما في مادة الرԹضیات ̼شمل جمیع طلبة المر˨
ومجتمع البحث یمكن للباحث أن یختار م̲ه عینة .)2001(بدري مصطفى،  ̊ادة من عناصر ومفردات.

صائص جتمع المتاح أما المجتمع المس̑تهدف ف̀كون لعناصره نفس خالبحث القابلة للتعمیم وهنا یدعى الم 
  .المجتمع المتاح لكن لا تصدق نتائج التعمیم ̊لیه

                                                                                     المسوح الشاملة:-3-2
الدراسة الشاملة لجمیع عناصر البحث أو مفردات المجتمع الٔاصلي،جمع البیاԷت والمعلومات  مهما   

كان ̊دد هذه العناصر أو المفردات باسٔالیب مختلفة. إن طریقة المسح الشامل تمكن الباحث من ت˖ˍع 
یم التي ت̱˗ج م أفراد المجتمع الٔاصلي ˉشكل دق̀ق والحصول ̊لى نتائج ج̀دة،یتجنب ف̀ها أخطاء التع 

عن اس̑ت˯دام بیاԷت مصدرها جزء من المجتمع الٔاصلي في الحكم ̊لى عموم المجتمع ق̀د الدراسة،̎̿ر 
أن هذا الاسلوب یصطدم بجملة من العیوب ˭اصة إذا كان ̊دد أفراد مجتمع البحث بأ̊داد كب̿رة 

قدر ̊ددهم جزائر والذ̽ن  یجدا،م˞لا في الإحصاء السكاني أو في دراسة تلام̀ذ الطور الابتدائي في ال
  بالملای̿ن،ومن ب̿ن المعوقات لانتهاج اسلوب المسح الشامل في البحوث الاج˗ماعیة:

تتطلب امكانیات كب̿رة مادیة و̄شریة في انˤاز عملیة جمع البیاԷت والمعلومات،قد ˓س̑تعصي  -
 ̊لى كث̿ر من المؤسسات البحثیة Էهیك عن الباح˞̿ن.

 ̊لى البیاԷت والمعلومات وت˪لیل و˓سجیل النتائج. ˓س̑تغرق وق˗ا طویلا للحصول -
إن جمع البیاԷت من جمیع أفراد المجتمع یؤدي إلى أخطاء كث̿رة ن˖ˤ̀ة لك˝رة ̊دد الٔافراد  -

 )1990(محمد حسن،  وض˯امة المجهود اللازم لجمع البیاԷت م̲هم جمیعا.
البحث قد یؤدي ببعض المبحوث̿ن إلى الشعور بالملل من  إن اجراء البحث مع كل أفراد مجتمع -

 طول الدراسة، م˖سˌˍا في عزوفهم ورفضهم التعاون مع الباحث.
إن تˤا̮س أفراد المجتمع المدروس في ˨الة العدد الكˍ̿ر لҢٔفراد یؤدي إلى شعور الباحث  -

 بالملل ن˖ˤ̀ة ˔كرار صور من عناصر البحث،ف˗قل دافعیته نحو البحث.
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اب الانٓفة الذكر یلˤأ الباحث إلى اخ˗یار جزءا من المجتمع الٔاصلي باسٔلوب م˪دد یطلق ̊لیه وللاس̑ب
  العینة.

  :تعریف العینة-3-3
  أورد الباح˞ون في هذا المˤال ̊دة تعریفات للعینة نذكر م̲ها:                       

الات م˪ددة،یتم  - اسٔلوب اخ˗یارها بتعني طریقة جمع البیاԷت والمعلومات من وعن عناصر و˨
مع̿ن من جمیع عناصر مفردات مجتمع الدراسة،وبما ی˯دم وی˖̲اسب ویعمل ̊لى تحق̀ق هدف 

 .)2001(بدري مصطفى،  الدراسة.
تمثل المجتمع الاصلي وتحقق أغراض البحث،وتغني الباحث عن مشقات دراسة المجتمع  -

جزء من مجتمع البحث الٔاصلي ،یختارها الباحث باسٔالیب  الاصلي  وهكذا نعرف أن العینة هي
 .)1998(عبیدات،  مختلفة  وتضم ̊ددا من الٔافراد من المجتمع الاصلي.

ة فرعیة من عناصر مجتمع بحث مع̿ن. -  .)2004(مور̼س أنجرس،  مجمو̊
جتمع الٔاصلي من ˭لال اخ˗یار عناصر معینة بطریقة م˪ددة،˔كون هذه فالعینة هي أسلوب تمثیل الم 

  العناصر ممثلة لمجتمع البحث ˉشكل ̼سمح بتعمیم نتائج البحث ̊لى عموم المجتمع الٔاصلي.
  وتتˤلى أهمیة العینة في الدراسات الاج˗ماعیة في :

 ت ̊لى ̊دد م˪دد من عناصر الدراسة بدلاԷراد  من جمیع أفكلفة أقل: إن اق˗صار جمع البیا
 .وعناصر المجتمع یعمل ̊لى تقلیل الكلفة المادیة للبحث

 .اخ˗صار الوقت والجهد 

 .ة الوصول إلى النتائج بما یحقق أهداف الدراسة  سر̊

 .ا̮س ال̱س̑ب̖ي ب̿ن أفراد مجتمع الدراسةˤدقة كب̿رة في النتائج خصوصا في ˨الة الت 
وممثلة ˉشكل كاف لمفردات مجتمع البحث  للحصول ̊لى عینة ج̀دةشروط العینة الجیدة: -3-4

  ̊لى الباحث مرا̊اة مایاتٔي:
تجنب الت˪̿ز في اخ˗یار مفردات العینة الممثلة لمجتمع البحث بمعنى" أن ˔كون العینة ممثلة  -

للمجتمع الٔاصلي أي ˔كون شاملة لجمیع خصائص المجتمع الٔاصلي،لٔان الباحث لا̼س̑تطیع أن 
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 بطریقة عرضیة،بمعنى أنه إذا ˔كررت نفس النتائج ̊لى عیناتیعمم نتائˤه إذا إخ˗ار العینة 
فاطمة ( أخرى كانت العینة التي یجري ̊لیها البحث عینة ممثلة للمجتمع الٔاصلي أصدق تمثیل.

 .)2002عوض،صاˊر، 
ي تقلیص حجم فضرورة أن ̽كون حجم العینة كاف̀ا، بمرا̊اة ̮س̑بة التمثیل فكلما بالغ الباحث  -

 العینة أ˭ل بمعیار التمثیل المناسب.
ساوي فرص اخ˗یار أي مفردة أو عنصر من مفردات وعناصر مجتمع الدراسة. -  ا˨˖رام ˔كافؤ و˓

 .)2001(بدري مصطفى، 
 الحرص ̊لى ̊دم الوقوع في بعض الٔاخطاء الم˯لة باخ˗یار العینة،اخ˗یار عناصر أو مفردات -

 معینة من عناصر البحث،أو اخ˗یار مفردات لا ت̱˗مي للمجتمع الٔاصلي للبحث.
  أنواع العینات: -3-5

ت˖ˍا̽ن أنواع العیتات بٕاخ˗لاف الطرق المعتمدة في اخ˗یارها،إلا أنها ˓سعى جمیعا لهدف وا˨د،تمثیل 
.ویمكن تصنیف الٔاصليالمجتمع تمثیلا صحی˪ا بحیث تتضمن العینة المختارة خواص وسمات المجتمع 

̿ن رئ̿س̿ن:   العینات إلى نو̊
): ̼س̑ت˯دم هذا النوع من العینات عندما ̽كون مجتمع الدراسة العینة الاح˗مالیة ( العشوائیة-3-5-1

معروفا وم˪ددا وم˗ˤا̮سا،"هي تلك العینات التي ̽كون لكل فرد في المجتمع فرصة م˪ددة لاخ˗یاره، 
 ئي."ضمن الفئة الوا˨دة المتˤا̮سة من الفئات المكونة للمجتمع الإحصاأو ̽كون له نفس الفرصة لاخ˗یاره 

.والاخ˗یار العشوائي هنا لا یعنى بالضرورة الارتˤالي بل یتم وفق قوا̊د م˪ددة ˔ر̝كز )2001(̊لیان، 
  مجتمع الٔاصلي.ل ال ̊لى النظریة الاح˗مالیة،لتعطي لكل مفردة من مفردات مجتمع البحث فرصة تمثی

  وینقسم هذا النوع من العینات إلى:
 وهي الطریقة التي تمنح جمیع مفردات مجتمع البحث فرصا م˖ساویة في العینة العشوائیة الˌس̑یطة:-أ 

 الظهور في العینة المختارة،ویمكن تنف̀ذ هذه الاخ˗یار بطریق˗̿ن:

 :̽رُقم جمیع أفراد المجتمع الٔاصلي ثم ت˯لط الٔارقام ج̀دا ح˗ى لایمكن  الطریقة الˌس̑یطة
˓سلسلها أو معرف˗ها،ثم ˓سحب الٔارقام بعدد حجم العینة المختارة،لتصبح جاهزة لتنف̀ذ 

 الدراسة.
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 :داول العشوائیةˤعبارة عن قائمة من الٔارقام تم ˔رت̿ˍها بواسطة  طریقة اس̑ت˯دام ال
ر،نعطي لكل مفردة م ن البحث رقما م˖سلسلا إلى اخٓر مفردة،وبعد ت˪دید حجم الكمبیو̝

العینة ̮شرع في ت˪دید أول ممثل في عینة البحث من ˭لال الاخ˗یار العشوائي بدون النظر 
الى الٔارقام نضع اصبعنا ̊لى رقم من ارقام الˤدول بحیث ̽كون الرقم أقل من الرقم الكلي 

ان  و عمودԹ لاخ˗یار بق̀ة الارقام،ˉشرطللعینة،بعدها نواصل التحرك في الˤدول أفق̀ا أ 
̽كون الرقم دوما مساو ـو أقل من الرقم الكلي للعینة،ح˗ى الحصول ̊لى ̊دد أفراد العینة 

 ومن ثم مطابقة الٔافراد مع الٔاسماء،لتصبح العینة جاهزة لتنف̀ذ الدراسة.
لٔاصلي،والحرص ات المجتمع اتعتمد نفس المبدأ أي اح˗مالیة تمثیل مفرد العینة العشوائیة المنتظمة:-ب

̊لى م̲ح جمیع المفردات فرصا م˖ساویة في الظهور،ولكن هذه المرة الاخ˗یار ̽كون طبقا لتنظیم ی˪دده 
 الباحث. ولتطبیق ذلك ی˖ˍع الباحث الخطوات الاتٓیة:

 ˔رق̀م جمیع مفردات العینة : یضع الباحث رقما لكل فرد من أفراد مجتمع البحث. -1
  ).%10لمطلوبة لنفرض (ت˪دید حجم العینة ا -2
 یختار أ˨د الٔارقام التي تحصل ̊لیها من Էتج القسمة اخ˗یارة عشوائیة . -3
 ی˪دد طول الفاصل ب̿ن الرقم الذي إخ˗اره (في الخطوة الثالثة) وب̿ن رقم اخٓر في القائمة. -4
 یختار أفراد العینة تبا̊ا وفق الطریق الٔاولى بنفس الفاصل لغایة اخ˗یار كل أفراد العینة. -5

م˞ال: باحث ̽رید اجراء فحص لمجموع طلاب الس̑نة الٔاولى جامعي جذع مش˖رك ̊لوم اج˗ماعیة،وكان 
  طالب. 1000̊ددهم مقدر ب

  .1000-01̽رقم كل أفراد العینة من  -
  طالب . 100=  1000/10ت˪دید حجم العینة: المقدر ب -
= 1000/100دات العینة أي ت˪دید مسافة الاخ˗یار من ˭لال قسمة ̊دد مجتمع البحث ̊لى ̊دد و˨ -

10.  
  ) وهو الفاصل ب̿ن افراد العینة.05یختار عشوائیا رقما أولیا من القائمة ولنفرض اخ˗ار الرقم ( -
  فرد. 100،.....وهكذا ح˗ى تمام 35،25،15،05أفراد العینة بالشكل الاتٓي: ینطلق في اخ˗یار  -
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یلˤأ الباحث لهذه الطریقة في ˨الة ̊دم تˤا̮س المجتمع ح̀ث یصبح  العینة العشوائیة الطبق̀ة: -ت
ات  ضرورԹ إخ˗یار عینة تمثل كل فئات المجتمع الٔاصلي،ح̀ث یتم تقس̑یم أفراد المجتمع إلى مجمو̊
م˗ˤا̮سة وفقا لصفات م˖شابهة،و̼ش˖رط في تطبیق هذه الطریقة أن ̽كون هناك فرق ب̿ن فئات المجتمع 

  أو الˤ̱س ...الخ.  الٔاصلي كالتخصص م˞لا
  ویتم ذلك وفق الخطوات الاتٓیة:

 ت˪دید المجتمع الٔاصلي بدقة وتقس̑یمه إلى طبقات أو فئات حسب م˗غ̿رات الدراسة. -1
 ت˪دید ̊دد عناصر كل مجتمع فرعي أو طبقة من الطبقات. -2
 ت˪دید حجم العینة . -3
دات من كل طبقة بصورة عشوائیة،أو ب̱سب ̎̿ر Զبتة  -4 ˪دد ̊ادة وتتسحب ̊دد من الو˨

 .)2002(عیاد امط̿ر،  ̮س̑بة حجم الطبقة إلى حجم المجتمع الٔاصلي.
ات ت˖سم بخصائص م˖شابهة، تتكون من  عینة التجمعات:-ث ویتم اخ˗یار هذه الطریقة باخ˗یار مجمو̊

دات اس˖شفائیة أو دوائر جامعیة أومشاریع  دة وا˨دة،فقد ˔كون و˨ ة أفراد یمكن اعتبارهم و˨ مجمو̊
ات،فإن طریقة اس̑تخراج العینة  دات العی̱̀ة والمجمو̊ زراعیة،أو تجمعات سكانیة،بعد ت˪دید الو˨

إلى حجم العینة عندما ̽كون هذا الٔا˭̿ر صغ̿را یمكن أن یتم الاس̑تخراج بنفس الطریقة تخضع ̮سˌ̀ا 
ات كب̿رة جدا،فمن المس̑تحیل تطبیق المقابلات مع كل عنصر من  السابقة،أما اذا كانت المجمو̊

  .)1999(فضیل،  عناصرها،لذا یلˤأ إلى العینات الفرعیة.
س̑ت˯دم هذه الطریقة في ˨الة ̊دم معرفة جمیع أفراد ت اللاح˗مالیة( ̎̿ر العشوائیة):العینا -3-5-2  و̼

المجتمع الٔاصلي مما ̼سˌب صعوبة في ت˪دید مجتمع البحث أو ت˪دید ̊دد أفراده بدقة،م˞ال دراسة 
م˞ل هذه  إن حول مدم̲ي الم˯درات أو الكحول، دراسة حول المصاب̿ن بمرض القصور الكلوي،

ل̿ست م˪ددة وافرادها ل̿سوا معروف̿ن فلا ̮س̑تطیع ا˭ذ عینة عشوائیة م̲هم بحیث تمثلهم  المجتمعات
ینة یضعها الباحث مع  بدقة،ف̀عمد الباحث إلى اسلوب العینة ̎̿ر العشوائیة ویختار عینة حسب معای̿ر،

 لدراسة.ل، فالباحث هنا یتد˭ل في اخ˗یار العینة ویقرر من یختار ومن یهمل من المجتمع الاصلي 
  .و̼شمل هذا النوع من العینات مایلي:)1998(عبیدات، 
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یقوم الباحث باخ˗یار هذه العینة اخ˗یار حر ̊لى أساس أنها تحقق غرض  العینة القصدیة:-أ 
دات  الدراسة،لذلك تعرف أح̀اԷ بالعینة الغرضیة،وهي العینة التي یتعمد الباحث أن تتكون من و˨

  .)1990(محمد حسن،  معینة لٔانه یعتقد أنها تمثل المجتمع الٔاصلي تمثیلا صحی˪ا،
دات  العینة الحصصیة:-ب ة من الو˨ یقوم الباحث في هذه الطریقة تقس̑یم مجتمع البحث إلى مجمو̊

ینة هذه الع  إن یهم،حسب م˗غ̿ر الدراسة،ثم یختار من كل فئة ̊دد من الٔافراد لٔاجراء الدراسة ̊ل 
˓ش̑به العینة الطبق̀ة العشوائیة لك̲ها تختلف عنها في أن الباحث في العینة العشوائیة لا یختار الٔافراد 
كما ̽رید ب̲̿ما في عینة الحصة،یقوم الباحث بهذا الاخ˗یار بنفسه ودون أن یلزم نفسه بایٔة شروط 

  .)1998(عبیدات،  ف̀تصل مع من ̽رید من الطلاب أو الم˪ام̿ن أو العمال.
فالباحث في هذه ال˪الة یأ˭ذ المعلومات من الذ̽ن یصادفهم( الصدفة)،هدف  العینة العرضیة:-ت

الباحث من ذلك هو الحصول ̊لى المعلومات،كانٔ یقف الباحث عند مد˭ل أ˨د الٔاسواق أو المدارس 
في  فة،المشاركة  في انˤاز بحثه كعینات یتم اخ˗یارها بالصد̊ارضا موضوع بحثه ̊لى المارة طالبا م̲هم 

هذا الس̑یاق، لا یولي الباحث التمثیل أو الموضوعیة أو الصدق أو أي عملیات بحث مماثلة اهتمامه، 
إنما ̼سعى إلى الحصول ̊لى معلومات ˔كشف عن جوانب معینة من نمط الحیاة موضوع البحث، 

 .)2017(سوت̿ریوس سارانتاكوس، ن ˨الات أنموذج̀ة. ویعطي في ˨الات معینة معلومات ع
س̑ت˯دم هذه الطریقة في ال˪الات التي ̽كون الوصول إلى أفراد المجتمع الٔاصلي عینة الكرة الثلجیة:-ث و˓

للبحث صعبا،لٔانه لا یوجد لهم قوائم حصریة معروفة،یقوم الباحث بالاتصال ˉشخص یف˖رض یملك 
ومات حول موضوع البحث،وبعد الاتصال به ی˪دد الباحث من هو الشخص أو الٔاش˯اص الذ̽ن معل

من الممكن ان ̽كونوا أفراد في عینة البحث وهكذا تتواصل العملیة وكانها كرة من الثلج كلما تدحرجت 
ى أ˨د لزاد سمكها، وفي هذه ال˪الة قد یبدأ الباحث بالاتصال بهم والالتقاء بهم في مكان ̊ام، أو ̊

مواقع الإن˖رنت، أو بالاتصال الشخصي بمبادرة من أولئك الٔافراد.وهنا یطلب من كل وا˨د من أفراد 
ة المبدئیة اق˖راح أش˯اص اخٓر̽ن لهم نفس السمات، ثم یقوم الباحث بالاتصال بهم، وهكذا  المجمو̊

م ن ش̑بكة تضولٔان الٔاش˯اص ذوو الخصائص والسمات السلوكیة ال˯اصة ̎البا ما ̽كونون جزءا م
أش˯اصا مماثل̿ن؛ لذلك یمكن أن ˔كون هذه الطریقة م˞مرة جدا، ˭اصة إذا اق˖رنت بطریقة العینة 
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الحصیة، التي ˓سعى إلى ت˪دید الٔاش˯اص ذوي السمات المم̿زة، كالفئات العمریة والانتماءات الإث̱̀ة 
  .)2006(بوب ماتیوس،ل̿ز روس،  المختلفة م˞لا.

للحصول ̊لى عینة تمثل ˉشكل صحیح مفردات مجتمع البحث تمر بالمرا˨ل مرا˨ل المعاینة: -3-6
  الاتٓیة:
وتتم بضبط نوع الدراسة وأهدافها،ح̀ث ˔رسم هذه الخطوة  ت˪دید المجتمع الٔاصلي للدراسة:  -أ 

في ذهن الباحث مسار بحثه،ثم اخ˗یار المجتمع الٔاصلي للدراسة ت˪دیدا دق̀قا لٔان نتائج الدراسة 
˔رتبط بهذه الخطوة الٔاساس̑یة،فمثلا إذا كان الباحث ̼س̑تهدف بالدراسة مشكلة من مشكلات 

طلاب كلیة العلوم الاج˗ماعیة مجتمعا مس̑تهدفا  طلبة كلیة العلوم الاج˗ماعیة،ف̀كون كل
 بالبحث.

ویعرف هذه الخطوة بٕاطار العینة أیضا،من ˭لالها ̼سعي الباحث ت˪دید أفراد المجتمع الٔاصلي:   -ب
لت˪دید قوائم باسٔماء الٔافراد المعنی̿ن ومصادر جمع المعلومات المطلوبة،وهنا ̊لى الباحث 

م من Եریخ ا̊داد القوائم ح˗ى لایقع في فخ اس̑ت˯دا الاعتماد ̊لى السˤلات الرسمیة والتحقق
  سˤلات قدیمة.

ویقصد به ̊دد المفردات التي سوف تجرى ̊لیهم الدراسة،من ˭لال القوائم التي  حجم العینة:  -ت
تحوي جمیع أفراد المجتمع الٔاصلي،ی˪دد الباحث ̊دد المفردات التي یود دراس̑تها،ویت˪دد 

 یلي:الحجم المناسب للعینة من ˭لال ما 

 :ا̮س أو تبا̽ن المجتمع الٔاصليˤ̼سهل المجتمع الٔاصلي في اخ˗یار العینة،فكل فرد من ت 
 المجتمع الٔاصلي هو صورة للمجتمع الٔاصلي.

 :هناك ارتباط وثیق ب̿ن اسلوب البحث المس̑ت˯دم في الدراسة اسلوب البحث المس̑ت˯دم
ات Borg -Gall-Stanleyوب̿ن حجم العینة،ح̀ث اق˖رح فقهاء المنهجیة ( ) بعض المق˖ر˨

 بخصوص حجم العینة:
 ) فردا.30البحوث الارتباطیة: یجب أن لایقل حجم العینة عن ( -
ة.15البحوث التجریˌ̀ة: یجب أن لایقل حجم العینة عن ( -  ) فردا في كل مجمو̊
 ) فردا.100البحوث المسحیة:یجب أن لایقل حجم العینة عن ( -
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في  )%10) في المئات،و(%20في البحوث الوصف̀ة: یجب أن لا یقل حجم العینة عن ( -
 .)2002(عیاد امط̿ر،  ) في عشرات الالآف.%05الالآف،و(

 رتبط الدقة المطلوبة بحجم العینة،فكلما كان حجم العینة كب̿را أو درجة الدقة المطلوبة˔:
  لمفردات البحث ،كانت درجة الدقة ̊الیة.یق˖رب من العدد الكلي 

  ت˪لیل البیاԷت وتفس̿رها˭امسا: 
  تمهید

لة ت˪لیل البیاԷت وتفس̿رها خطوة هامة في مسار البحث العلمي،تاتٔي بعد أن یفرغ الباحث  تعتˌر مر˨
دودها وفروضها،وكل ما له ̊لاقة بموضوع بحثه من  من ت˪دید مشكلة بحثه وأهدافها وأهمیتها و˨

ب النظري،ثم ̼شرع بعدها في الجوانب الاجرائیة لمسار البحث بجمع البیاԷت والمعلومات بالك̀ف̀ة الˤان
لة تصنیف البیاԷت وعرضها وت˪لیلها  والٔاسلوب الذي ̽راه م̲اس̑با لذلك،یصل بعدها لمر˨

لة ممهدة لاس̑ت˯لاص نتائج البحث وتحق̀ق أهدافه.   وتفس̿رها،لتكون مر˨
لة  قصد ̽رى ف̀ها فقهاء المنهجیة ضرورة لابد م̲ها للباحث،"فالتصنیف عملیة یإن تصنیف البیاԷت مر˨

بها ˔رت̿ب البیاԷت وتقس̑یمها إلى فئات بحیث توضع جمیع المفردات الم˖شابهة في فئة وا˨دة مما ˓سا̊د 
عبد ( ̊لى ˔رت̿ب البیاԷت وتلخیصها بحیث تتاح للخصائص الرئ̿س̑یة أن تبدو أمام الباحث بوضوح."

  .)1990الباسط، 
  
  
 تحض̿ر المعطیات ( التبویب + ال˖رم̿ز)-1

إن الحصول ̊لى المعطیات بالطرق والٔاسالیب المختلفة التي یختارها الباحث یتم تجمیعها في صورتها 
أنجرس، ( الاولیة ˉشكل معطیات ˭ام تم الحصول ̊لیها من الواقع المدروس ولم یجر تحویلها بعد.

2004(.  
ومن الٔافضل أن یضع الباحث أسس لتصنیف هذه البیاԷت والمعلومات،یعمل الباحث ̊ل التق̀د 

  بالخطوات الاتٓیة:
  مراجعة البیاԷت-1-1
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لة التي من  لة المراجعة،وهي المر˨ قˍل الشروع في عملیة تصنیف المعطیات یجب المرور ̊لى مر˨
حث المعطیات التي قام بجمعها سواء بمفرده أو من ˭لال المسا̊د̽ن،˭اصة المعلومات ˭لالها یتفقد البا

التي یتم جمعها عن طریق الاس̑تˌ̀ان أو المقابلة،̊ادة ما ̼شوبها العدید من النقائص التي یجب ̊لى 
عبد ( الباحث مراجعتها قˍل الشروع في العملیات الموالیة،ذكر م̲ها حسن محمد عبد الباسط ما یلي:

  .)1990الباسط، 

 .التاكٔد من وضوح الخط والرموز 

 .ت المدونة في اس̑تمارة البحثԷضمان اكتمال البیا 

 .ت المقدمة وأن لا˔كون مضللةԷالتاكٔد من صدق البیا 

 .تԷت  من طرف جامعي البیاԷالتاكٔد من توح̀د عملیات ˓سجیل البیا 

  الحسابیة المسا̊دة ̊لى عملیة التصنیف.الق̀ام ببعض العملیات 
ح̀ث تعتˌر هذه العملیة أساس̑یة لتنف̀ذ الخطوة الموالیة (التبویب وال˖رم̿ز)،التي لها دور كب̿ر في 

  الوصول إلى نتائج دق̀قة تحقق أهداف البحث. 
رم̿ز البیاԷت:-1-2   تبویب و̝

التي اخ˗ارها الباحث           بعد الحصول ̊لى البیاԷت والمعلومات من أدوات جمع البیاԷت 
(الملاحظة،المقابلة،الاس̑تˌ̀ان،الاخ˗بارات والوԶئق والسˤلات ...الخ)،یتم تحویلها إلى رموز أو أرقام 
م˗وافقة مع ما تم ت˪دیده من اس̑ئلة في أدوات جمع المعلومات،یحتاج الباحث في هذه ال˪الة إلى إ̊داد 

  ة جمع البیاԷت.دف˖ر ˔رم̿ز یتطابق مع ما ورد في اس̑تمار 
  المثال الاتٓي یوضح ذلك:

  ال˖رم̿ز  مضمون السؤال حول  رقم السؤال
  1ذكر      الˤ̱س  01

  2أنثى    
02  
  

 1س̑نة                        25-20  العمر
 2س̑نة                        26-30
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 3س̑نة                        31-35
 4س̑نة                       40 -36
 5س̑نة                       45 -41
 6س̑نة                        50-55
 7س̑نة                        51-60

 8س̑نة                  60أك˝ر من  

 1أعزب / عزباء                        ال˪الة الاج˗ماعیة  03
 2م˖زوج (ة)                          

 3           مطلق (ة)               
 4أرمل  (ة)                          

 1ابتدائي                              المس̑توى الدراسي  04
 2م˗وسط                            
 Զ3نوي                             
 4جامعي                           

  بهذه الخطوة تتمثل في: وهنا جملة من الشروط یج مرا̊اتها عند الق̀ام
وضع رقم ˓سلسلي لكل جدول مصحوبة بعنوان الˤدول المتضمن توضی˪ا لمحتوԹته بدقة   -أ 

  ووضوح.
  أن ̽راعي التوضیح في عناو̽ن الٔاعمدة والصفوف وباخ˗صار. -ب
أن ̽راعي ˔رت̿ب أنواع السمة أو الصفة أو أي مˤال في الظاهرة المبحوثة تنازلیة أو تصا̊دیة أو أي  -ج

  ˔رت̿ب اخٓر. 
ذكر اسم الجهة ومصدر البیاԷت المعروضة وبالٔاخص في ˨الة اق˗باسه أو نقله في ال˪اش̑یة تحت  -د

  .)2008(المؤمن،  الˤدول مˍاشرة.
  تفریغ البیاԷت-1-3
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تختلف عملیة تفریغ البیاԷت حسب ̊دد اس̑تمارات البحث ونوعیة الت˪لیل( كمي / كیفي)،إذا كان 
̊دد الاس̑تمارات قلیل والبیاԷت ˉس̑یطة یفضل التفریغ الیدوي،وفي ˨الة العدد الكˍ̿ر والبیاԷت المركبة 

صائیة جهاز ال˪اسوب الحزمة الإح یلˤأ الباحث إلى التفریغ الالٓي،من ˭لال ˊرامج ˭اصة تثˌت ̊لى
 (Statistical Package for the Social Sciences) .للعلوم الاج˗ماعیة

 عرض البیاԷت-1-4
إن عرض البیاԷت بعد اتمام الخطوات السابقة یعد خطوة هامة ولها دور فعال في عملیة الت˪لیل،كما 

̿ر المتخصص الوصول إلى رة،ویتم المعلومة بطریقة سهلة وم̿س أنها ˓سهل ̊لى الباحث المتخصص و̎
ذلك بعدة طرق س̿˗م التطرق لٔاهمها م̲ها ˭لال هذه الم˪اضرة،واجمالا ̽كون عرض البیاԷت وفق 

  .)2008(المؤمن،  ال˪الات التالیة:

 .ته بعبارات وجمل واض˪ة ودق̀قةԷت تقر̽ریة من ˭لال وصف الباحث بیاԷعرض البیا 

 ت بصیغة جداول إحصائیة، ومن ثم یقوم الباحث بتفس̿رها.عԷرض البیا 

 ت ̊لى شكل رسوم بیانیة أو خرائط، ویتم ذلك باسٔلوب یوضحԷعرض البیا  
  موقع البیاԷت في الرسم البیاني أو الخریطة، ویقوم الباحث ˊکشف العلاقات البی̱̀ة وما إلى ذلك.

  ت بصیغة ̮سب أو م˗وسطات وانحرافات معیاریة، أو الوس̑یط والتبایناتԷعرض البیا
 ومعامل الاخ˗لاف ومعامل الارتباط. 

 داول الإحصائیةˤدمج أسلوب̿ن أو ثلاثة في العرض م˞ل اس̑ت˯دام أسلوب ال  
  والٔاشكال المخططة أو الرسوم البیانیة.

  وس̑نعرض في ما یاتٔي أم˞لة لٔاهم أدوات العرض:
  
  
  الˤداول:-أ 
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اً لعرض البیاԷت في الˤانب العملي للبحث العلمي وذلك نظراً إلى أن   وهي من أك˝ر الٔاسالیب ش̑یو̊
اً من الوضوح والتفصیل مما ̼سا̊د القارئ ̊لى الفهم و̼سهل مقارنة بعض البیاԷت  الˤداول تضفي نو̊

  مع بعضها البعض.
  :اویتضمن أسلوب العرض عن طریق الˤداول ̊دة طرق، م̲ه 

 :داول العادیةˤت لمتغ̿ر  الԷداول ما ˉس̑یطة تتضمن معلومات وبیاˤ̿ن من ال وتتضمن نو̊
دد الناج˪̿ن ˭لال ̊دة س̑نوات م˗تالیة،أو  وا˨د( ̊دد الم˖رش˪̿ن لام˗˪ان البكالورԹ و̊
مركبة تحمل بیاԷت ومعلومات لمتغ̿ر̽ن (نفس البیاԷت السابقة مضافا إلیها ج̱س الناج˪̿ن 

 یة المرافقة لكل س̑نة دراس̑یة.وال̱سب المئو 

 :دوال التكراریةˤت وعرضها بطریقة  الԷداول التكراریة الباحث ̊لى تˌس̑یط البیاˤسا̊د ال˓
مرتبة م̲طق̀ا،تمكن من ت˪دید ̊دد مرات ظهور كل ق̀مة في المتغ̿ر،ح̀ث تدون كل ق̀مة 

م ذا كان حجوما یقابلها من ̊دد مرات ˔كرارها في جدول یعرف بالˤدول التكراري ،أما إ 
 العینة كب̿را یتم تقس̑یمها إلى فئات.

  الٔاشكال:-ب
وتتضمن الرسوم البیانیة والصور الفوتوغراف̀ة والخرائط والمخططات التوضیحیة وجمیعها تهدف إلى 
عرض البیاԷت بصورة واض˪ة ل˖سهیل عملیة الت˪لیل واس̑ت˯لاص النتائج.ومن أك˝ر الٔاشكال البیانیة 

  حوث الاج˗ماعیة الرسوم البیانیة والخرائط .المس̑ت˯دمة في مˤال الب
:ویتم ف̀ها عرض البیاԷت والمعلومات التي تم الحصول ̊لیها ˉش̑تى طرق جمع الرسوم البیانیة-ج

 المعلومات والبیاԷت من ˭لال:
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 :ف̀ها یعتˌر كل عمود معˌر عن الق̀مة الرقمیة للظاهرة المدروسة من ˭لال  الٔاعمدة البیانیة
  الطول المعطى له،وم̲ها الٔاعمدة البیانیة الˌس̑یطة والٔاعمدة البیانیة المركبة.

وف̀ها یتم تقس̑یم الدائرة إلى قطا̊ات كل قطاع یمثل زاویة بحجم الظاهرة المراد تمثیلها  الرسم بالدائرة:
  درجة). 360لمعˌر عنه بالزاویة الكلیة (من الحجم الكلي ا
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 طرق أخرى للعرض: -د
یمكن للباحث عرض معلومات وبیاԷت بحثه ˉشكل م̲ظم من ˭لال المنحنیات التكراریة والخطوط 
البیانیة الˌس̑یطة(م̲حي،مس̑تق̀م،م̲كسر)،كما یلˤأ البعض إلى عرض أعمالهم من ˭لال ملصقات 

ضرورة أ˭ذ الاح˗یاطات الضروریة عند اتباع الٔاسلوب الٔا˭̿ر،˭اصة جداریة،ویˤدر بنا أن ن̱ˍه إلى 
الخط والاخراج لان جمهور هذه الٔاداة م˪دود وفي ف˖رة زم̲یة معینة،كما یجب مرا̊اة المسافة ب̿ن 
الملصق والقارئ بحیث لا ˔كون بعیدة یصعب معها التعرف ̊لى المعطیات،بل ˔كون ̊لى مسافة 

  جذب القارئ لمتابعة ما یعرض من ˭لال الملصق.م̲اس̑بة مع اس̑ت˯دام تق̲یات 
  ت˪لیل البیاԷت (كمي /كیفي)-2

إن العلوم الاج˗ماعیة في ت˪لیلها للبیاԷت والمعلومات والحقائق التي یتم جمعها ˉش̑تى الطرق المسا̊دة 
في الوصول إلى الاجابة عن ˓ساؤلات البحث،وقˍول أو دحض فرضیاته،واس̑تخراج الٔادلة والمؤشرات 
العلمیة،لاس̑ت˯لاص نتائج ̊لمیة،بدایة من كتاب قوا̊د المنهج "دور كایم" وسلسلة المقالات والٔاب˪اث 
لرواد ̊لم الاج˗ماع،وظهور التما̽ز ب̿ن البحوث الكمیة والك̀ف̀ة،الذي تطور ˉشكل ملحوظ ˭اصة في 

اس̑یة في ات الٔاسالعقود الٔا˭̿رة من القرن الماضي،وس̑ن˖̲اول بالدراسة أهم مر̝كزات المد˭ل̿ن الخطو 
  ت˪لیل البیاԷت باس̑ت˯دام أ˨د المد˭ل̿ن.

  :spssالمد˭ل الكمي باس̑ت˯دام الحزم الاحصائیة -أ 
̼س̑ت˯دم المد˭ل الكمي في البحوث المتصلة بالعلاقات والارتباطات ب̿ن الظواهر الاج˗ماعیة،من 

ة الاسالیب ا ن ˭لالها لتي یتم م˭لال البیاԷت العددیة والاحصائیة،" یقصد بالطرق الكمیة،مجمو̊
ق ̊لى وق̀اس الرأي العام.وتقوم هذه الطر  تطبیق إس˖راتیجیة المنهج الكمي؛ والتجریب̖ي والمسحي

س̑تع̿ن بالٔارقام والإحصاء، والرسوم انیة، والٔاشكال البی التعامل مع كل ماله صلة بالبیاԷت الكمیة،و˓
  .)2012(جلب̖ي،  الهندس̑یة ... الخ"

  فالبحث الكمي یتم̿ز بخصائص نوجزها في مایاتٔي:
 ˓سعى الدراسة لاخ˗بار العلاقة ب̿ن م˗غ̿ر̽ن أو أك˝ر. -
 طبیعة البیاԷت كمیة(̊ددیة). -
 .)2009(السامرائي،  اس̑ت˯دام البیاԷت المتوافرة لایˤاد ̊لاقة ارتباطیة أو س̑بˌ̀ة. -
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فالمد˭ل الكمي في البحوث الاج˗ماعیة،یف˖رض وجود حقائق اج˗ماعیة موضوعیة معزولة عن أفكار 
ومعتقدات أفراد المجتمع،یمكن ˔كمیمها ودراس̑تها باخ˗بار فرضیات الدراسة من ˭لال بناء ̊لاقات 

جمع ل وق̀اس بعض المتغ̿رات،لایˤاد ̊لاقة ارتباطیة أو س̑بˌ̀ة،كما̼شكل الاس̑تˌ̀ان الٔاداة المفضلة
البیاԷت في البحوث الكمیة،والعینة العشوائیة لتمثیل ̊دد معتˌر من مجتمع الدراسة،وفق اجراءات 
م̲هجیة محكمة ̼س˖رشد بها الباحث في كل خطوات بحثه،الهدف م̲ها تحق̀ق نتائج ̊لمیة دق̀قة وقابلة 

  للتعمیم ̊لى مجتمعات أخرى. 
یة،من یة في عملیة الت˪لیل للبیاԷت في العلوم الاج˗ماع شكل ̊لم الاحصاء في العقود الٔا˭̿رة حجز الزاو 

˭لال الˌرامج الحسابیة والاحصائیة والطرق والٔاسالیب في ت˪دید العلاقة ب̿ن المتغ̿رات 
اصة في الدراسات التي ˓شمل ̊دد كب̿ر من المفردات،˔كون الˌرامج الاحصائیة أداة  الاج˗ماعیة،و˭

جهد في عملیة الت˪لیل،وم˪اولة الابتعاد عن الذاتیة،وإضفاء فعالة تمكن الباحث من ربح الوقت وال 
الˌرامج الاحصائیة في هذا المˤال ˊرԷمج الحزم  الطابع العلمي الدق̀ق ̊لى نتائج البحث،ومن أهم

  ). SPSS( واخ˗صارا یعˌر عنها ب للعلوم الاج˗ماعیة الاحصائیة

،وهو́رԷمج ˨اسوب̖ي یعتˌر  من أك˝ر الˌرامج )Statistical Package for the Social Sciences(وتعني   
اس̑ت˯داما لت˪لیل المعلومات الإحصائیة في ̊لم الاج˗ماع.لك̲ه لا یق˗صر فقط ̊لى العلوم الاج˗ماعیة،بل 
̼س̑ت˯دم الیوم ˊك˝رة من قˍل الباح˞̿ن في مˤال ال˖سویق والمال وال˖ربیة والادارات والهیئات 

  س̑تˌ̀اԷت وفي إدارة المعلومات والتوثیق.الحكوم̀ة،كما ̼س̑ت˯دم أیضا لت˪لیل الا
إن الت˪لیل الكمي هو معالˤة البیاԷت التي تم جمعها معالˤة احصائیة باس̑ت˯دام الٔاسالیب 

  ) المرا˨ل التالیة: SPSSالاحصائیة.˓شمل عملیة ت˪لیل البیاԷت بوسطة ( 
لة أساس̑یة في عملیة الت˪لیل تتوقف ̊لیها كل ن ˔رم̿ز البیاԷت -1 ائج العمل،لذا ت:وهي مر˨

والتي تمثل وصفا لكل  )variable view(وجب التمی̿ز أثناء العملیة في محرر البیاԷت ب̿ن 
وف̀ها یتم )Data view(م˗غ̿ر وبالتالي ˔كون الٔاعمدة المتغ̿رات والصفوف صفات المتغ̿ر،و

 اد˭ال ق̀م المتغ̿رات.
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وع المتغ̿ر من المراد ت˪لیلها باخ˗یار ن:یتم ت˪دید المتغ̿رات ت˪دید المتغ̿رات المراد ت˪لیلها -2
المتغ̿رات التي توفرها الحزمة الاحصائیة،المتغ̿ر من النوع الاسمي،المتغ̿ر من النوع 

  .)2014م، (م̱سي،عبد ال˪لی الرتب̖ي،المتغ̿ر من النوع المسافة،المتغ̿ر من النوع ال̱س̑ب̖ي.
ن هات أساتذة التعلیم المتوسط نحو الاصلاح ال˖ربوي،تم إ̊داد اس̑تˌ̀ا: لدراسة حول اتˤام˞ال توضیحي

ة من الفقرات.تم ˔رم̿زها باس̑ت˯دام ˊرԷمج  05مكون من    .spssمˤالات،كل مˤال یحتوي مجمو̊
  المˤال الٔاول:

 رمــــزها العˍـارات
01  A1
02  A2 
03  A3 
04  A4 
05  A5 
06  A6 
07  A7 
08  A8 
09  A9 
10  A10 

  ) یوضح ˔رم̿ز فقرات المˤال الٔاول01جدول (
) وكل Aعبارات،یأ˭ذ المˤال الرمز ( 10̊لى  الغاԹت والمبادئ العامة لل˖ربیةیحتوي المˤال الٔاول 

 .)2011(هیاق،اˊراهیم،  .A10إلى A1عبارة من عبارات المˤال ˔رتب حسب ˔رت̿ˍها في المˤال من 
:بعد الانتهاء من ˔رم̿ز البیاԷت وتعریفها ̼شرع الباحث في اد˭ال البیاԷت البیاԷتاد˭ال  -3

 في ال˯اԷت المناس̑بة ال˯اصة ˊكل م˗غ̿ر.
:یتم اد˭ال تفریغ بیاԷت الاس̑تˌ̀ان( اجابات المفحوص̿ن) لكل فقرة حسب سلم لیكرت م˞ال توضیحي

  الخماسي،وفقا لҢٔوزان التالیة للفقرات:
  ).1)، لاأوافق ˉشدة (+2) ،لا أوافق(+3)، م˪اید (+4موافق(+ – )5موافق ˉشدة(+

لة یجب ̊لى الباحث التاكٔد من ص˪ة وسلامة  مراجعة البیاԷت: -4 وفي هذه المر˨
دم ̮س̑یان اد˭ال بعض البیاԷت،أو الخطأ في اد˭الها (رقم̿ن في ˭انة  المد˭لات،و̊

دات ˉشكل م˗ˤا̮س.وا˨دة)،أو ̮س̑یان ˔رم̿ز أ˨د البیاԷت،أو الاخ˗لاف في ادرا   ج الو˨
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: ی˪دد الباحث الاخ˗بار المراد اجراؤه حسب م˗طلبات اخ˗یار الاخ˗بار المناسب -5
بحثه،یوجد ̊دة اخ˗بارات یوفرها الˌرԷمج،المتوسطات،التبا̽ن،الارتباط، الان˪دار....الخ. 
ثم عرض البیاԷت حسب ما ̽راه الباحث م̲اسب لبیاԷت البحث،جداول، 

 ط بیانیة.أعمدة،دوائر،خطو 
  ما هي اتˤاهات أساتذة التعلیم المتوسط نحو الغاԹت والمبادئ العامة لل˖ربیة؟ :سؤال المˤال الٔاول
فقرات تم تفریغ أوزانها وفقا لسلم لیكرت الخماسي،وتم اخ˗یار الاخ˗بارات التالیة:  10یتكون المˤال من 

 320لاس̑تˤابات أفراد العی̲̿ة المقدرة  (حساب المتوسط الحساب̖ي، والانحراف المعیاري والتبا̽ن 
 أس̑تاذ)، كما یوضحها الˤدول التالي:

  
  ) یوضح حساب المتوسط الحساب̖ي والتبا̽ن والانحراف المعیاري للمˤال الٔاول02جدول(

كلما وفق الباحث في الخطوات السابقة لاس̑تخراج النتائج،الˤداول التعلیق ̊لى البیاԷت:  -6
 ˝ر قدرة ̊لى الت˪لیل والتفس̿ر.الرسومات البیانیة،كان أك 

س̑ندرج م˞الا توضیحیا للبیاԷت السابقة حول المˤال الٔاول للاس̑تˌ̀ان المعد لدراسة اتˤاهات اساتذة 
  .)2011(هیاق،اˊراهیم،  التعلیم المتوسط نحو الاصلاح ال˖ربوي.

ا لمبدأ الثانیة التعلیم المˤاني مضمون للجمیع تحق̀ق̮سˤل في هذا المˤال اتˤاها ایˤابیا نحو الفقرة 
)، وهذا یدلل ̊لى التمسك بهذا 0.66) وانحراف معیاري (4.43˔كافؤ الفرص، بمتوسط حساب̖ي (

المكسب الوطني لف˗ح المˤال أمام كافة فئات المجتمع لنیل حقها في التعلیم، وتاكٔیدا لذلك فإن العبارة 
ة لنظر في مˤانیة التعلیم، كانت هي العبارة التي لم تلق اس̑تˤابة وموافق) والتي تق˖رح إ̊ادة ا08رقم (

Descriptive Statistics

320 3.6031 1.0632 1.130

320 4.4375 .6689 .447

320 3.6000 1.1153 1.244

320 3.4219 1.1530 1.329

320 2.9031 1.1057 1.223

320 2.5156 1.0443 1.091

320 3.2406 1.1562 1.337

320 2.3688 1.3113 1.719

320 3.0719 1.0435 1.089

320 2.7719 1.1642 1.355

320

A1

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

A10

Valid N (listwise)
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Std.

Deviation Variance
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) وانحراف 2.36من طرف أ̎لب أفراد العی̲̿ة، ح̀ث جاءت في ال˖رت̿ب الٔا˭̿ر بمتوسط حساب̖ي (
  ) وهو الأكˌر ̊لى الإطلاق .1.31معیاري (

  
  ) لاس̑تˤابات العینة للمˤال الٔاول01التمثیل البیاني(

  
  الك̀فيالت˪لیل -ب

یعتˌر البحث الك̀في من البحوث العلمیة" التي تف˖رض وجود حقائق وظواهر اج˗ماعیة یتم بناءها من 
  .)2009(السامرائي،  ˭لال وجهات نظر الٔافراد والجما̊ات المشاركة في البحث"

ي مجتمع والسلوكات لҢٔفراد الفا̊ل̿ن فح̀ث ˓شكل المواقف والصور الدلالیة والشخصیة والتصورات 
الدراسة مدار البحث"ذلك المصطلح الذي یحتوي أنماط مختلفة(م̲اهج)من البحوث في ̊لم 
الاج˗ماع،م̲ها البحوث الاثنوغراف̀ة ودراسة ال˪الة وبحوث الملاحظة بالمشاركة،وتختلف هذه البحوث 

˖ركة،تضعها ب̲̿ها جمیعا ̊ددا من المظاهر المش عن بعضها البعض في أسسها الفلسف̀ة والت˪لیلیة،إلا أن 
  .)2004(̊لام،  في تصنیف وا˨د مقارنة بالبحوث الكمیة.

و̮سˤل هنا أن البحث الك̀في یختلف عن البحث الكمي في الجوانب المنهجیة والاجرائیة نوجزها في 
  ما یاتٔي:

A10A9A8A7A6A5A4A3A2A1

M
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n
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- Էلا –المقابلة -ت ( الملاحظة ̼س̑ت˯دم البحث الك̀في أدوات جمع البیاˤت الس
 والوԶئق).

 العینة في البحث الك̀في ̎̿ر عشوائیة( مقصودة). -
 الباحث م˗فا̊ل اج˗ماعیا. -
یهتم الباحث بالدرجة الٔاساس بالمعاني المتعلقة ˊك̀ف̀ة جعل معنى لحیاة الناس وتˤاربهم  -

 .)2009السامرائي، ( .وبن̿˗هم الحیاتیة،م˪اولا الت˪لي بالذاتیة المنظبطة تجنبا للت˪̿ز
إن ت˪لیل البیاԷت في البحث الك̀في عملیة مس̑تمرة وم˗صلة،تنطلق بٕانطلاق البحث وت̱˗ه̖ي 
بنهایته،˭لافا للبحث الكمي الذي ی̱˗ظهر نهایة جمع البیاԷت للشروع في عملیة الت˪لیل،فالباحث هنا 

˗ة،یعمل تفس̿رات لها وإن كانت مؤق  ىالتي یجمعها،والبحث ̊لفي عملیة اتصال مˍاشر مع البیاԷت 
الباحث ̊لى تدوینها في دف˖ره الیومي،لذلك فهو في ˨اجة إلى انتهاج طریقة ت˪لیلیة ˔كون ذات م̲هجیة 
شاملة كل البیاԷت ̊ل ˨د سواء وبنفس الك̀ف̀ة،كما یتطلب هذا النوع من الت˪لیل ضرورة توثیق كل 

مصدر للت˪لیل،مما یجعل من مرونة البحث ودینام̀ة البیاԷت وسهولة الرجوع إلیها في أي لحظة ك
لى الباحث تحري الوضوح وسهولة الفهم للمتلقى أثناء  العمل أساس̿˗ان في هذا النوع من البحوث،و̊
إ̊داد التفس̿رات المختلفة للبیاԷت، فالبحث الك̀في یحتاج من الباحث جهدا مضاعفا لتوخي 

̀ق نتائج ت˯دم أهداف البحث،من ˭لال جملة من الموضوعیة والدقة والحرص الشدید ̊لى تحق 
  .)2016(ماتیوز،بوب،  الخطوات الضروریة لذلك:

 وصف البیاԷت. -
 الوصول إلى معنى البیاԷت عند الشخص الذي قدمها. -
 اك˖شاف البیاԷت بحثا عن المعاني. -
 یاԷت.البحث في العلاقات القامة ب̿ن الٔاجزاء المختلفة للب  -
  التفس̿ر (بصورة مؤق˗ة ̎̿ر نهائیة) لل˖شابهات والاخ˗لافات والعلاقات الواض˪ة. -

ولتحق̀ق ̎ایة البحث الك̀في طور بعض الباح˞̿ن كیف̀ات وطرق عرض البیاԷت،لیتمكن الباحث من 
ضبط مسار بحثه والتحكم ˉشكل ج̀د في البیاԷت من ح̀ث الكم والنوع وال˖رت̿ب والتنظیم،ل˖سهیل 



 2م̲هجیة البحث في ̊لم الاج˗ماع 

140 
 

یة الت˪لیل،وفي مایلي ندرج بعض الطرق في عرض البیاԷت الك̀ف̀ة المطورة كما جاء في بعض عمل 
  .)2017(سوت̿ریوس،سارانتاكوس،  ).1994الٔاب˪اث والدراسات(دراسة مایلز وهورمان / 

 :دول وله المصفوفاتˤت الكمیة فه̖ي ˓ش̑به الԷنفس  اتعد المصفوفة أداة لعرض البیا
لاԹ وأشكال أخرى من  الوظیفة،تتكون من عنوان رئ̿سي وعنوان فرعي و˭
المعلومات،˓ش̑به الˤداول في البحث الكمي لك̲ها تختلف في هدفها وطبیعتها وم̲ها الانواع 

 الاتٓیة:
 المصفوفة المرتبة زم̲یا: تتضمن معلومات مرتبة زم̲یا. -
 المصفوفة المرتبة وفقا لҢٔدوار. -
 المرتبة وفقا للمفاهیم:المخرجات والمتغ̿رات التابعة.المصفوفة  -
 مصفوفة التاثٔ̿ر: القوى الفا̊لة. -
 مفوفة دینام̀ات الموقع: سلاسل الحوادث مرتبة زم̲یا. -

 :وتضم خطوط وم̲حنیات بیانیة وتعلیقات لفظیة أو مؤشرات،یهدف م̲ها الباحث  الٔاشكال
سهیل عملیة الت˪لیل،لذلك ل̿س لها تصمیم Զبت بل تتعلق  إلى توضیح بیاԷت بحثه و˓

 بتعق̀د البیاԷت وقدرة العامل المیداني وخ̀اله.

 .الرسومات البیانیة 

 :العروض التوضیحیة Էوهذا ما ،ت التي تم الحصول ̊لیهاتقدم معلومات مرئیة عن البیا"
 ̼سمح أیضا ب˖ركیب بعض الرؤى ال˖ركیˌ̀ة،كما ̼سمح ذلك بالإدراك الم˖زامن لعناصر كث̿رة."

  .)2004(أنجرس، 
ة الك̀ف̀ة:-ج ة الكمیة وال̱ز̊   ت˪لیل البیاԷت ب̿ن ال̱ز̊

،لذا الوصول إلى نتائج ̊لمیة دق̀قة ومؤكدة مما لا شك ف̀ه سعي الباحث لتحق̀ق أهداف بحثه في
انˌرى كل فریق من الباح˞̿ن للتاكٔید ̊لى أن أفضل طریقة لتحق̀ق ذلك هي المد˭ل الذي 
اخ˗اره،فاصٔ˪اب المد˭ل الكمي یˌررون اخ˗یارهم بانٔ الاحصائیات والبیاԷت الرقمیة أك˝ر دقة،وأن 

داق̀ة ام،ویجعل من نتائج البحث أك˝ر واقعیة ومص˔كمیم الظواهر الاج˗ماعیة یجنˌ̲ا الذاتیة في الٔاحك
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وقابلة للتعمیم،وبالمقابل ̽رى أص˪اب المد˭ل الك̀في أن الٔارقام والاحصائیات لا تقول الحق̀قة دوما،وقد 
˓ساهم في تضلیل الباحث،إذا تمادى في اعتبار النتائج الاحصائیة دق̀قة ومؤكدة،" تمتاز لغة الإحصاء 

ة في البحث،˭اصة في المسا̊دة ̊ل ما تبدو ̊لیه أنواع معینة من البیاԷت بٕاس̑ت˯دامات رائعة كث̿ر 
. إن تطور الٔاب˪اث )1975(̊ارف،محمد،  الكمیة،إلا أنها دائما وس̑یلة لغایة مما هي ̎ایة في ˨د ذاته."

ى كافة ذا التطور المنهجي ̊لفي مˤال العلوم الاج˗ماعیة ˭اصة في العقود الا˭̿رة من القرن الماضي،ه
المس̑توԹت،جعل من الباح˞̿ن ̽كدون ̊ل ضرورة الدقة في اخ˗یار المد˭ل المناسب لت˪لیل بیاԷت 
دم الانصیاغ نحو ضرورة اق˪ام الجوانب الاحصائیة دون ال˪اجة لذلك،بل بات من الضروري  البحث،و̊

  .)2009(السامرائي،  توفرت الشروط :إذا دعت الضرورة لذلك و  العمل ̊لى المزاوجة ب̿ن المد˭ل̿ن،
  وجود ضرورة لذلك، أي في البحوث العلمیة التي تتطلب م˞ل ذلك الدمج في المنهجیة وفي الٔادوات. -أ 
توفر الشروط المطلوبة والمناخ الملائم لمثل هذا الدمج. بما في ذلك شروط التخصص الموضوعي،  -ب

  جي.والتك̀یف المنه
̿ن من البحث   -ث وجود إمكاԷت وتفهم كاف، وإدراك عند الباحث لمناهج وأدوات کلا النو̊

  الكمي والنوعي، وطرق اس̑ت˯دامها ˉشكل مؤ̨ر.
  ت˪لیل العلاقة ب̿ن المتغ̿رات-3

إن ت˪لیل العلاقة ب̿ن المتغ̿رات ممر أساسي لمعرفة مقدار الإرتباط ب̿ن المتغ̿رات،هذه المتغ̿رات التي 
ة من طرف الباحث،فالمفاهیم والٔابعاد والمؤشرات التي یف˖رض  توافقها مع الفرضیة أو الفرضیات المق˖ر˨

تتضمنها الفرضیة بمتغ̿راتها،˔كون م˪ل فحص وت˪لیل للصلات ب̿ن م˗غ̿رات الفرضیات الرئ̿س̑یة،ثم 
لة البناء،"ومن الممكن أن تتولد ثناء عملیة أ  الفرضیات المتممة التي یمكن أن یضعها الباحث ˭لال مر˨

  .)257، صف˪ة 1997(لوك فان كمبنهود،،  الت˪لیل،̊لى أ˛ر الحصول ̊لى معلومات ̎̿ر م˗وقعة"
إن البحث عن ̊لاقة س̑بˌ̀ة في العلوم الاج˗ماعیة مطلب ̎̿ر ̼س̿ر،نظرا لٔان العلاقات في المجتمع لا 

الظاهرة،بل قد نˤد أثناء رصد الظواهر الاج˗ماعیة ظهور  تخضع دوما لمتغ̿ر̽ن فقط یتحكمان في
م˗غ̿رات جدیدة لم یضعها الباحث في حسابه عند تعریفه الإجرائي،بل ظهرت بعد الإنطلاق في البحث 
عن العلاقة ب̿ن المتغ̿رات،هذه العلاقة التي ̼سعى ̊لماء الاج˗ماع،إلى ت˪دیدها وفق درجة 
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د الاحصائیة التي قدمت للباح˞̿ن معادلات یمك̲هم بواسطتها ت˪دیالارتباط،ومن هنا ظهرت الٔاسالیب 
  درجة الارتباط ب̿ن المتغ̿رات ونوع الإرتباط بناء ̊لى هذه العلاقة،والذي قد ̽كون وفق ال˪الات الاتٓیة:

  العلاقة ب̿ن المتغ̿رات (طردیة) وفي هذه ال˪الة ̽كون الإرتباط موجˍا،عندما ̼سعى الباحث
العلاقة ب̿ن الدروس الخصوصیة والتحصیل الدراسي،بمعنى كلما تلقى إلى الكشف عن 

 الطلبة دروسا خصوصیة أك˝ر،كان تحصیلهم الدراسي أ̊لى والعكس صحیح.

  قد ˔كون العلاقة ب̿ن المتغ̿رات (عكس̑یة) وفي هذه ال˪الة ̽كون الإرتباط سلبیا،في ˨الة
لت ̮سب زاد المس̑توى التعلیمي ق البحث عن العلاقة ب̿ن المس̑توى التعلیمي والجریمة،كلما

 الجریمة.

  كما أن درجة الارتباط من ح̀ث القوة تختلف حسب أنواع المتغ̿رات،ف̀ها من ˔كون قویة
 أو م˗وسطة أوضعیفة وأح̀اԷ معدومة.

  ومن أك˝ر أنواع معاملات الإرتباط اس̑ت˯داما في البحث الاج˗ماعي:
 ).Pearsonمعامل ارتباط ب̿رسون( -1
 ).Spearmanس̑ب̿رمان(معامل ارتباط  -2
 معامل ارتباط فاي. -3
 معامل الإرتباط الخطي الجزئي. -4

ولت˪دید العلاقة ب̿ن المتغ̿رات،من المهم أن ندرك أن ت˪لیل كمیة من البیاԷت تعنى م˪اولة الوصول 
(الجوهري،محمد،  :إلى إجابات ̊لى ثلاثة أس̑ئلة م̲فصلة ولك̲ها مرتبطة ببعضها، وهذه الٔاس̑ئلة هى

 .)95، صف˪ة 2008
(أ) ما هى العلاقات التى اك˖شفت ب̿ن المتغ̿رات التى تم جدولتها (أو ب̿ن التصنیفات الك̀ف̀ة التى 

 تجرى المقارنة ب̲̿ها)؟
(ب) ما هى درجة الثقة فى هذه العلاقات التى تم اك˖شافها، بمعنى اخٓر إلى أى مدى یمكن الزعم بثقة 

 دث بطریق الصدفة؟أنها لم ت˪
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(ج) ما هى درجة الثقة التى یمكن بها إسقاط العلاقات التى تم الكشف عنها ̊لى مجمل مجتمع البحث 
  الذى اس̑تخرجت م̲ه العینة، أو ̊لى مجتمعات أخرى؟

  
  
  
  
 ــتفس -4   ̿ر البیاԷتـــــــ
 تفس̿ر البیاԷت في ضوء الفرضیات وال˖ساؤلات:  -4-1

إن تفس̿ر البیاԷت في ضوء الفرضیات وال˖ساؤلات،̽كون من ˭لال اس̑تعراض الفرضیة الرئ̿س̑یة 
ة ̊لى  ة،فالبیاԷت تفس̿ر الوقائع والظواهر الاج˗ماعیوالفرضیات الجزئیة،ومدى قدرة الفرضیات المق˖ر˨

ض والمتغ̿رات والتي جمعها الباحث انطلاقا من العینة المختارة وأدوات جمع البیاԷت المرتبطة بالفر 
ساؤلات بحثه واخ˗بارها للتحقق من مؤائمتها  التي صاغها،̼سعى الباحث لربط هذه البیاԷت بفروض و˓
لما تم اق˖را˨ه من فرضیات وجمعه من بیاԷت،ومن أهم الٔاجراءات التي ی̱ˍغى انˤازها للتحقق من ذلك 

رضیة، قات المرتقˍة نظرԹ في الفمن وجهة كل من "ریمون،كمبنهود" مقارنة العلاقات المعاینة بالعلا
لى ق̀اس التفاوت القائم ب̿ن هذه العلاقات،فإذا كان التفاوت معدوما أو ضعیفا جدا بٕامكاننا أن  و̊
̮س̑ت̱˗ج أن الفرضیة م˞بتة،وإلا ̊لینا أن نختˌر مصدر التفاوت و اس̑تخراج ال˯لاصات الملائمة،المنهˤان 

 الإحصائي للمعطیات وت˪لیل المضمون،ویعطي البحثالرئ̿س̑یان لت˪لیل المعلومات هما الت˪لیل 
ان كمبنهود،، (لوك ف المیداني م˞لا ̊لى الإس̑تعمال المتمم لمختلف م̲اهج المعاینة وت˪لیل المعلومات"

  .)276، صف˪ة 1997
ي ضوء فرضیات م˗غ̿رات ف ولتمك̿ن الباحث من عملیة ت˪لیل البیاԷت وتفس̿رها وفقا لما وصفه من

  الدراسة،یجب ̊لیه طرح جملة من الٔاس̑ئلة الضروریة:
 ما هي المتغ̿رات التي تتضمنها الفرضیات ؟ -1
ما هي المعلومات التي تتوافق مع المتغ̿رات أو التي ی̱ˍغي أن  ˔كون مجتعة ح˗ى ی˖س̑نى   -2

 وصف هذه المتغ̿رات؟
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 هل توزیع المتغ̿رات سوي، ومطابق للفرضیات ؟  -3
 نعˌر عن المعطیات لكي نحسن إˊراز خصائصها الرئ̿سة ؟ كیف -4
مع أي نمط من المتغ̿رات ̊لینا أن نتعامل ( المتغ̿ر الإسمي المتغ̿ر ال˖سلسلي، أو المتغ̿ر  -5

 المتصل ) 
ة ، صف˪1997(لوك فان كمبنهود،،  وما هي تق̲یات الت˪لیل التي تتوافق مع هذه المعطیات؟ -6

277(. 
إن اخ˗بار الفرضیات ومدى مساهمتها في تفس̿ر البیاԷت حول الظاهرة المدروسة،̼شكل نقطة هامة 

  في مسار البحث العلمي.
  تفس̿ر البیاԷت في ضوء النظرԹت:-4-2

عند إتمام ت˪لیل البیاԷت وربطها بالفروض وال˖ساؤلات ومدى الاس̑تˤابة المحققة ، فإن ̊لى الباحث 
التقدم إلى تفس̿ر نتائج البیاԷت في ضوء البناء النظري المعتمد، بحیث یعتˌر الإطار النظري للدراسة 

جملة من المعطیات  لاقا منالموجه الحق̀قي لس̿رورة البحث،فالمقاربة النظریة التي یتˌ̲اها الباحث انط
المتوفرة لدیة عند طرح سؤال الإنطلاق واس̑تكمال المرا˨ل المنهجیة المنتهˤة وصولا إلى صیا̎ة 

ومن ̽ربطُ ب̿ن الوقائعِ والمفهومات، وب̿ن الفروضِ والقوان̿ن،الذي اشكالیة بحث،فالنظریةُ هي الإطارُ 
حص ˖ساؤلات،الفرضیات،المفاهیم)،̽كون م˪ل فثم بناء نموذج الت˪لیل،هذا النموذج ˊكل عناصره (ال 

واخ˗بار،فالمقاربة النظریة في هذه ال˪الة م˪ل حكم ̊لى مدى جدیة الطرح النظري الموجه للبحث،من 
˭لال اخ˗بار عناصر بناء النظریة،̼س̑تطیع كل باحث بالفعل أن یحرز تقدما ذاتیا في القدرة ̊لى ت˪لیل 

لى وجه العموم یأ˭ذ هذا التقویم الظواهر الإج˗ماعیة وذلك بتقویم بع دي لعمله النظري ال˯اص، و̊
  .)288-287، الصف˪ات 1997(لوك فان كمبنهود،،  اتˤاه̿ن م˗كامل̿ن:

الإتˤاه الٔاول،̼س̑بق نموذج الت˪لیل وی˖̲اول ملاءمة الإشكالیة،من ح̀ث تهدف إلى إضافة معرف̀ة 
  جدیدة.
ˤاه الثاني، یاتٔي بعد نموذج الت˪لیل وی˖̲اول قدرة نموذج الت˪لیل ̊لى إجراء الت˪لیلات ̊لى نحو الإت

جلي وم̲ظم ،بفضل التماسك والتعاضد ب̿ن عناصره المختلفة،وهل الفرضیات والمفاهیم والمؤشرات تم 
  صیاغتها ˉشكل دق̀ق وواضح وعقلاني.
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ع ى أن الإطار النظري جزء من نموذج الت˪لیل،ویتمتإنطلاقا من هذا الفحص النقدي یمك̲نا أن ن˯لص إل
بقدرة ̊الیة ̊لى تفس̿ر الظاهرة  الاج˗ماعیة المدروسة،وإن كان ما توصل إلیه الباحث عكس ذلك 
،س̑یكون ممك̲ا إق˖راح إ̊ادة النظر بصیا̎ة الفرضیة، أو بتعریف المفهوم ̊لى نحو أدق، أو بالتدق̀ق 

  في بعض الٔابعاد والمؤشرات.
  
  
  تفس̿ر البیاԷت في ضوء الدراسات السابقة:-4-3

تعُد الدراسات السابقة ركنا هاما في البحث العلمي،ح̀ث ˓سا̊د الباحث وتمده بالحقائق والمعلومات 
وال˪لول التي تم التوصل إلیها،في إطار زم̲ي مع̿ن ولإشكالیة بحثیة ذات صلة بموضوع الدراسة،ومن 

بحث ضوء الدراسات، و̽رى السا̊اتي أن ̊لى الباحث"أن ̽كون ال هنا تتˤلى أهمیة تفس̿ر البیاԷت في 
بجمیع تفصیلاته، وكل ارتباطاته بالدراسات والبحوث الٔاخرى ˨اضرا في ذهنه حضورا کاملا، فعلى 
العكس من عملیة ت˪لیل البیاԷت والٔافكار التي هي عملیة تفك̀ك وتجزئه تبدو عملیة تفس̿ر النتائج 

تالٔیف تتضمن وظائف عقلیة وهي المقارنة ب̿ن الحقائق ولمح العلاقات أي ˊكل وضوح عملیة تجمیع و 
الارتقاء من مس̑توى الإجابة عن لماذا؟ وكیف؟ التي ˓سم بها عملیة ت˪لیل البیاԷت والٔافكار إلى 

، صف˪ة 1982سن ، (السا̊اتي،ح  مس̑توى الإجابة عن لماذا؟ التي هي محور عملیة تفس̿ر النتائج ".
314(.  

  إن أهمیة تفس̿ر البیاԷت في ضوء الدراسات السابقة نوجزها في ما یلي:

 .الفهم الجید والعمیق للظاهرة المدروسة 

 .ت˪دیث الحقائق والمعلومات التي تم جمعها حول الظاهرة المدروسة 

 .ضبط وت˪دید الإضافة العلمیة في موضوع الدراسة 

 حث في عملیة النقد الذاتي.الرفع من كفاءة البا 
فالباحث عند م̲اقش̑ته للبیاԷت في ضوء الدراسات السابقة،یجب كما أسلف̲ا أن ̽كون ˨اضرا في 
ذهنه كل مرا˨ل وعناصر بحثه،مركزا ̊لى الفرضیات وال˖ساؤلات التي تم صیاغتها،ثم ̼شرع في تفس̿ر 
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ابقة أو ا وب̿ن ما ورد في الدرسات السالنتائج التي توصل إلیها موض˪ا أهمیتها،مˌرزا العلاقة ب̲̿ه
المشابهة لموضوع بحثه،موض˪ا نقاط التقاطع أو التوازي إن وجدت ب̿ن ما حقق˗ه دراس̑ته والدراسات 

  السابقة.
  ائج:ـــــــالن˗سادسا:

لة نتائج البحث المحطة الٔا˭̿رة في مرا˨ل البحث العلمي،وهي ما یتوصل إلیه الباحث بعد  تعد مر˨
بحثیة،ا˓سمت بالتنظیم والˤدیة والوضوح في الٔاهداف مˍنیة ̊لى خطة محكمة،انطلاقا من جهود 

سؤال الإنطلاق وصیا̎ة الفرضیات وال˖ساؤلات وبناء نموذج الت˪لیل ثم المعاینة وت˪لیل البیاԷت وصولا 
  إلى ضبط واس̑ت˯لاص النتائج وكتابة تقر̽ر البحث.

ة من المواصفات   التي یجب أن ˔كون في تقر̽ر البحوث الاج˗ماعیة:یق˖رح" الجوهري " مجمو̊
  .)105-102، الصف˪ات 2008(الجوهري،محمد، 

  مواصفات تقر̽ر البحوث الاج˗ماعیة-1
  صیا̎ة المشكلة:-أ 

 .م˪ددة ومواصفات لإخ˗بارها Թوضوح الصیا̎ة: أن ˔كون ̎̿ر مˍهمة،تحتوي قضا 

 ة من ˭لال عرض ال˪ل أو ال˪لول.أهمیة المشكل 

 .التوثیق: عرض تطور مشكلة البحث من واقع اس̑تعراض الدراسات السابقة 
  وصف المنهج-ب

 .ملائمة المنهج المختار للدراسة 

  كفاءة العینة 

 .قابلیة البحث للتكرار 
  عرض النتائج: -ج

 . كاملا: عرض النتائج كاملة 

 .قابلیة النتائج للفهم 
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 لول مؤكدة للمشكلة. ̊ائد البحث: تقدیم˨ 
  التفس̿ر-د

 .ابیة للنتائجˤالدقة: تحتوي الاجراءات المس̑ت˯دة ̊لى اخ˗بارات ای 

 .الت˪̿ز: اس̑ت˯دام اح˗یاطات من قˍل الباحث ضد الت˪̿ز ضمنها في اجراءات البحث المنهجیة 

 .ر ̊لى كافة البحوث التي سوف تنجز بعده  امكانیة الإفادة: نتائج الباحث تؤ̨
  
  
  تقر̽ر البحثهیكلة -2

لكل بحث هیكلة یجب ̊لى البحث أن یقدم بحثه ضمن هیكل ˭اص به یتم̿ز بال˖ساند الوظیفي،لمن 
  یطلع ̊لى التقر̽ر،ویمك̲نا اجمالا أن ̯رتب هذه الهیكلة وفقا لما یلي:

  وتضم عنوان الدراسة وكل ما ̽رتبط بها من معلومات. الصف˪ة الٔاولى:-أ 
  قائمة المحتوԹت.-ب
تقر̽ر في یقوم المس̑ت˯لص باخ˗صار ال ». مختصر تنف̀ذی«یعرف هذا المس̑ت˯لص بانٔه  مس̑ت˯لص :-ج

كلمة وی̱ˍغي أن یعطي القارئ ما ̽كفي من التفاصیل لیعرف ما الذي قام به التقر̽ر من  200حوالي 
  .)803، صف˪ة 2016(ماتیوز،بوب،  عمل وما الذي یوصي به.

  مقدمة-د
  .مراجعة لمفاهیم الدراسة نظرԹ واجرائیا-ه
وهنا الباحث ̊لیه أن یوضح الاجراءات المنهجیة التي اعتمدها،"وأن یب̿ن مصادر  م̲هجیة البحث:-و

المعلومات وكیف̀ة اخ˗یارها. وطرق ت˪لیلها وتصنیفها، كما یجب أن یب̿ن بالتفصیل كیف قام باخ˗بار 
، صف˪ة 1984(أحمد بدر،  قة التي اتبعها هي الطریقة الفعالة."فرضه ولماذا یعتˌر أن المنهج والطری

394(.  
  ت˪لیل البیاԷت-ز
  اس̑ت̱˗اجات وتوصیات.-ح
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˭اتمة التقر̽ر، وبصفة ˔كاد ˔كون دائمة، أكˌر حجما من المختصر الذي نˤده ̊ادة في نهایة ال˯اتمة:-ط
بال˯اتمة توصیة ما (قد تتعلق بالعمل المس̑تقˍلي ، أو التغی̿رات في  أي مقال،فالٔارجح  أنه س̑یوجد

  .)803، صف˪ة 2016(ماتیوز،بوب،  الس̑یاسة، أو بتدب̿ر زԹدات في الإنفاق إلى اخٓره).
الملاحق مس̑تود̊ات المعلومات التي تعد مهمة، ولك̲ها ل̿ست مهمة بما ̽كفي لٔان  ملاحق البحث:-ي

˔كون موجودة في صلب التقر̽ر. م˞ال ذلك ، إذا كانت البیاԷت معروضة في صورة رسوم وأشكال 
بیانیة، فمن الملائم أن تدرج البیاԷت الرقمیة الٔاصلیة كملحق. س̑توجد في بعض الٔاح̀ان أش̑یاء أخرى، 

  .)804، صف˪ة 2016(ماتیوز،بوب،  كون اس̑تˌ̀اԷت أو وԶئق تفس̿ریة.ربما ˔
  
  

  المصادر والمراجع.-سابعا
إن البحث العلمي جهد ا̮ساني ˔راكمي،̼س̑تف̀د م̲ه اللاحق من السابق في كل مˤالاته المختلفة،ومن 

ا ،سواء ̼ش̿ر إلى مصادر ومراجع بحثه التي اعتمد ̊لیههنا كان لعملیة التوثیق بالغ الاهمیة،فالباحث 
تعلق الٔامر بالجوانب النظریة أو نتائˤه العلمیة،ا˨˖راما لٔا˭لاق̀ات البحث العلمي وال˖زاما بها،وتوف̿را 
سلسلها،وا̊˖رافا بجهود من  للجهد والوقت للباح˞̿ن الٔاخر̽ن في ت˖ˍع مسار البحث وم˗ابعة النتائج و˓

  فما هي مصادر ومراجع البحث العلمي؟وكیف یتم التعامل معها؟س̑بق من الباح˞̿ن.
یجمع ̊لماء اللغة العربیة ̊لى أن المصدر في اللغة هو الموضع أو المكان الذي یمدԷ تعریف المصدر:  -1

بالمعلومات الٔاصلیة،أما اصطلا˨ا "هو الك˗اب الذي تˤد ف̀ه المعلومات والمعارف الصحی˪ة من أجل 
.وتتوقف أصالة المصادر ̊لى ثبوت )47، صف˪ة 2004(العسكري عبود،  ید بحثه".الموضوع الذي ˔ر 

̊لاق˗ها بمؤلفها ص˪ة ونقلا،و̮ش̿ر هنا أن المصادر قد ˔كون كتابا أو مخطوطا أو ا̮ساԷ .فالقرانٓ الكریم 
  یعتˌر مصدرا لل˖شریع،الدس̑تور یعتˌر مصدرا أیضا.

رتبط لمرجع:  تعریف ا-2 یعرف بانٔه المكان الذي یتم الرجوع إلیه، أو الذي ̽رُدُّ إلیه أمرٌ من الٔامور،و̽
ة لمضام̿ن  رجع إلیه،فالدس̑تور یعتˌر مصدرا لل˖شریع،وكل الك˗ب التي تاتٔي شار˨ المرجع بالمصدر و̽

  الدس̑تور تعد مراجع للمصدر.
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غرق لمصادر أولیة وԶنویة فقط. ودون أن ن̎̿ر ان هناك من لا یفرق ب̿ن المصدر والمرجع بل یعتˌر ا
في الاخ˗لافات ب̿ن العلماء في التصنیف،فإن الطرق المعتمدة في توثیق المصادر والمراجع في البحوث 

الطریقة التقلیدیة المعتمدة في التوثیق،وهناك طریقة جمعیة  العلمیة ، والتي من أشهرها اس̑ت˯داما نˤد
).وعموما مهما كانت الطریقة المعتمدة فإنه MLAأي" ( أل أم " )،طریقةAPÅلم النفس الٔامر̽ك̀ة(

  یجب أن تحقق جملة من الشروط نوردها في مایاتٔي:

  أن ˔كون الطریقة المس̑ت˯دمة تتم̿ز بالوضوح والسهولة،لیتمكن الباحث من ˭لالها حصر كل
  مصادر ومراجع بحثه المختلفة وتوثیقها.

  احث من بدایة البحث إلى نهایته،فلا یمكن أن یعتمد الباتباع طریقة وا˨دة في عملیة التوثیق
 طریق˗̿ن لتوثیق مصادر ومراجع بحثه.

 .ت المؤلف̿نԷت في كل مرة تجنبا للخطأ في بیاԷتحري الدقة ومراجعة البیا 

  یجب أن ˔ك˗ب المصادر والمراجع في القائمة النهائیة ˉشكل ̼سمح بتصنیفها تصنیفا یمكن
 المˤلات -القوام̿س –المراجع ( الك˗ب  -ا عند الضرورة( المصادرالقارئ من الرجوع إلیه

الدرا سات والٔاب˪اث الˤامعیة ..الخ).المصادر الإلیك˖رونیة -الفهارس–والدورԹت 
 (مواقع..ش̑بكات) والملاحق إن وجدت.

إن هذه الطرق وإن ظهر لنا اخ˗لاف في طریقة توثیقها للمعلومات،إلا أن هناك ̊امل مش˖رك ب̲̿ها 
جمیعا،وهي القوا̊د الٔاساس̑یة في التوثیق من ˭لال عرض المعلومات بدقة وشمولیة حول المصدر أو 

 المرجع المعتمد.
( الطریقة التقلیدیة للتوثیق) و( طریقة التوثیق حسب  PDF̼سلم للطلبة ملف̿ن  بصیغة ملاحظة: 

ي یق˗̿ن،وم̲اقشة ذلك ف)، لتوضیح الٔاسلوب المعتمد في كلا الطر APAجمعیة ̊لم النفس الامر̽ك̀ة 
  الم˪اضرة والتطبیق،بالتدرب ̊لى كیف̀ة توثیق المعلومات العلمیة حسب مصدرها.
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الٔاردن: دار الفكر للطبا̊ة -عمان مفهومه وأدواته وأسالیبه.-البحث العلمي). 1998واخٓرون،ذوقان عبیدات. (
  وال̱شر.

ة. -عمان م̲اهج البحث العلمي.). 1994( .واخٓرون رشدي القواسمة   الٔاردن: م̱شورات جامعة القدس المف˗و˨
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