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 مقدمة

عرفتتا بشريتتتتتتتتتتتتتتترقتت، بشث كاتت  لمتتم بش تتبدا يةتتع متتعلتتا بشء ثء تتع  بش تتبب اتت،   ثءتتب ع   ب  تتع     

 صتتتتتتتتتتتتتتت يه م ةره ف    كات  ن متع  تع دف  نياعا نرر  نثخبر لصتتتتتتتتتتتتتتتةر بش رر ل  رعي  ب  عي 

بلاكثءعع ا إذ   ءل بشطر ع  بلاكثءععا، ع    دلستتتتتتتتتتتر  دلرم  بلأستتتتتتتتتتترما ع   رق  ل شب  

                                                                                             .إععره   شةب ل سهع

دقتب غتتتتتتتتتتتتتتتلتل بشث كات   تعم بشء ارق  لمتم بش تبدا فبعع إنف   اي ف  كءه يقث  إش  ن ءا،      

ل  ءع ش ظا ث  ف  بشءستث  لا دبا بشخو ل، بشءمي ره لا ب نا    د ع    إعببر بشء ب   إعببرب

                                                                     رعن  بشطرع ع  ة  بشمعس د مب يسثبع    سام بش ءل بش زد شقاعد بشخو ل، دبسثءربي ع                                              

كءع نر  ظه ي بشث يه بشصتتتتتتتتتتتتمععا، إش  إيبب   لةةرب  ف  بشخاعه بلاكثءععا، دبلاقثصتتتتتتتتتتتتعري، 

شلأفربرا فثخا شهم ن  بب بش ءل لءع لمخهم فرصتتتع ش ثرق  ف  بشستتت م بلاكثءعع  دنر  بشثط ي 

دبعشثعش  إش  ضتتتتتتترديه  دله  كبنبهف  بشء عم بش  ء  دبشصتتتتتتتمعع  إش  ظه ي   صتتتتتتتصتتتتتتتع  

  .                                                                              ضرط إكرب ب  بشث كا

 إضعف، إش  لع س  ا نر  بش  بلل بشثعشا، إش  بلا ثءعد  ث مة  عء ا، بشث كا : 

*عبد بستتتتتتتتث ربي بش ءعم ف  لوعا عء هم دلع بل ر عم  ل  رستتتتتتتتتع ر لعري،  ستتتتتتتت   ضتتتتتتتتت   

بستتتتتتتتثبع   برل ربلع  بشث كا  ش رخع ع  نف تتتتتتتتل بشستتتتتتتت ل بش ءلا  دزقعره ي بر ب لثعكا، 
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بشءؤري، إش  برثاعي نف تتتتتتتتل بش ءعم ش ءهم، بشءمعستتتتتتتتر، د خ ة    بف هم فةهعا نم برثاعي دبلث ع  

 نف ل بلأفربر.

*ليتتو ، بشثررر بشبيبستت  شب  بشث لةم دبشث  بستتثرعا بلثرع  بشءبيستتة ا دقب ير  نستترعب  م  

  ة  بشث لةم. بشءيو ، إش  بش ردق بش رري، 

*بلثيتتعي نفاعيإفردقبي ي م ليتتره بلألربن بشم ستتا، دير ع إش  بشصتتربعع  بشببر ا، شب  بش رر 

لءع بستتتتتتتثبع   برل ربلع  بشث كا  شخل  م  بشصتتتتتتتربعع  دبش    ل   عمهعا دبش    بشمعكم

ة    إضتتعف، إش  بلثيتتعي  رق ، بشثخ ةل بشم ستت  ف  بش    د رمة  ع ع   بش  ق، ريك، بش   ا

 بشءخ ل دبش ءةل.

دق ث ر بلايغتتتتعر ن م   خ بش بلع  بشث  ي بلهع بشث كا  ف  بش ستتتتط بشءبيستتتت    صتتتت           

بش عل  بش ء   لم  دبشمم نهثم  ءستتتتتتتتتتتتتتتععبه بشءث  م ع   فهم ذب   ديل ليتتتتتتتتتتتتتتتو     د ط قر 

رع مغتتت صتتتةث  بش  نقصتتت  لع  ءوم  بستتتث ببرب   د خ ة  ن ببف  د ء يع    عشيتتتول بشستتت م لث 

بلاضتتتتتتطرب ع  بشستتتتتت  ما، دبلال  عشا، بشث  قب يو ا عرضتتتتتت، شهعا د اء  ن ءا،   بنل بشستتتتتت    

د  كةه  "ف  م ل  غعي، بشث  ام دنستتتتتعستتتتت  ف  بش ء ا، بشث  اءا، دبشثرب ق،  صتتتتت ، ععل، دلخ ي 

ي استتتتتتتتتت  ف  بلايغتتتتتتتتتتعر  صتتتتتتتتتت ، رعصتتتتتتتتتت،ا ف ظا ، بشء  م شم   ب قعصتتتتتتتتتتره ع   بلببر بشطعش  

دبلءع  ءثب بش  بلا ثءعد  رععنث  دلء  غتتتتت صتتتتتةث  ل  بشم بي  بش كببلا،   عشء   لع  فخستتتتت ا

دبشءهعيق،ا شثخ ة  نقصتتتتتتتتتت  ريك، ل  بشث بف  بشيتتتتتتتتتت صتتتتتتتتتت  دبلاكثءعع ا دبعببر  شخاعه نكثر 

 ي.341ا 2002ف عشا، دعطع "إ بشخ ظ ا 
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د ستتتتتتتتتتت   لخعضتتتتتتتتتتترب   مب بشءقاعس بش    ضتتتتتتتتتتتا  ل ه ل  مل ل  بشث كا  دب يغتتتتتتتتتتتعر      

دبشث رقف  تتر م بشمظرقتتع  دبلأستتتتتتتتتتتتتتتعشةتت  بشث  ي ثءتتب تتع بشء ثي عمتتب  اتتعلتت    ء ةث  بشث كاتت  

 دب يغعر عء لعا دف  بش سط بشءبيس  رص صع.
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 المحاضرة الأولى:

 بالعملية التربوية.مفهوم التوجيه والإرشاد وعلاقتهما 

إا بش  ل بلأك ر ف  بلا ثءعد  عشث كا  بشءبيس  نركع إش  بشءرب  بلألرقو  إك ا        

ا فر      بن  بشءببيس  هثم  عش  رب  بش عص، بشءثص ، 3911رن مي دزل    سم، 

بشء   لع ا ظهعي بسثد  عشءيو   بشة لا، ش ط لا دنصر  بشمء   بفع ش ث  ام  بم  بيق  بشمبكره 

كءع نصر  بلأ  عم ي سء ا  ر ع لاسث ببرب هم دشاس  ر ع شءسث قع  ععل، كعلبها مءع ننب  م  

بلأفاعي فاءع   ب إث يلببيخي بشمم لعر    رديه  خ م بلا ثءعد إش  لء  بشط ل  بلا ل  بشءعره 

 ي.  32ا  2004بشث  نث  ءهعإع ب بش  ق   دعطة ما

 مفهوم التوجيه:-1

ا يؤ  بش  ءع  دبشء ثصة  ف   خبنب دظع   بشث كا ا فإ عيس ل ي لث  نكب برث        

ع   بش ظا ، بشءهما، ش ث كا ا ل  يةع نل  ي  د  ءسععبه بش رر ع   برثاعي بشءهم، بشءمعسر، 

                 ش  دب عببر شهع دبلال ربط ف  بش ءل دبشث بد فا  دبشث بف  لهماع د   ل س لع ذ   

 سث اي.  إشا  إكا

ف  ية  نكب إلعنرزي ع   بش ظا ، بشثرب ق، ش ث كا  ع   بعثرعي  ي ءل ع   لسععبه بش رر     

 ف  برثاعي  شم ع بشبيبس، دبشم عح فةهع  خ ة  بشث بف  بشبيبس . 

دذ  إ ردقري إش  نا بشث كا  ييءل كءاع لاعرن  بشثربا، دلا ي ثرق عمهع إلا ف  م ل  عء ا،   

 ي. 94ا 2002ا بشيءس  دبشا اس فرري،إبشخ   س  د 
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نلعإك س دما  فري ف ب صم ع  إش :   كا   رب م د  كا   رفةه ا د  كا  صخ ا د  كا     

            لصط   بشث كا  لم ررب ش بلاش، لبل  د  كا  بكثءعع  نر ق .  مع  ل  يسث بد 

ع   غء شةث  ش ءاع   خ بشءاعرن ا د   لع سم ثءب ع ا  ف   معدشمع شر   بشث عيقف بشث  

 دير  ش ث كا ا دف  بشءمخ  بشثي اص   عيها ددف  بشءمخ  بشثرب م  عيه نرر .

بر بشء ثءع ل فرر ل  نفر ي رف  نيءب زم  لخءب  رل  "بش ء ا، بشث  نثم   بسطثهع   كا  م    

لخ  فرع بشث  ام بشمم نث   دقبيب   بش عل، دبسث ببرب   بش عص، دلة ش  بشر اسا،  خةع   ب ش  

 ع   بشم عح ف  ياع   دربل، بشء ثءع – ر ع  لوعلاع   بشءمم يه  –بش سع ل بشث   سععب  

  .ي12ا 3111بشمم يعاش فا ." إقرقي ا 

نا بشث كا    : " ف  يقا ث  لسععبه بشث لةم ع   برثاعي  دقر  ل بد ع ب بشخفاظ      

           بشبيبس، بشث   ثمعس  لع إلوعلةثهم ديغرع هم  مع  ع     ماع  ل ض عا، دإيغعر

 ي.   75ا 3113ا ل بدإ صخا ."

نلع نيءب زم   بدم فا رف  ع   نل : " بش ء ا، بشث   هثم  عشءسععبه بشث    بد ش ث لةم        

                               دبشط ر، ف  برثاعي ل ع بشبيبس، بشء  ء، دبشث  ن ثخ  ا  هعا دبشثااف 

            دبشثل   ع   بشص  بع  بشث    ثرضهم ف  ريبسثهم دف  ياع هم بشبيبسا،   ك   شهع

  .ي12ا 3111إقرقي ا  ععد"

ةهع   برثاعي آل  نثم ف  شخظ، ي  د فدل يظ نا  م  بشث عيقف  خصر عء ا، بشث كا  ف     

بشء ك   عشءطع  ،  ة  رصع ي بش رر ل  قبيب  دبسث ببرب  دإلوعلاع  دلة م دبة  لثط رع  
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بشبيبس، ند بشءهم،ا دبشث  ي ث ب نلهع  معسر ا دف    ماع  ددسع ل ل ض عا،ا د    مشخ يسععب  

 ث  قب   ثرض  فةهع.ع   بشم عح فةهع دبشثااف ل هع دبشثل   ع   بشص  بع  بش

د م  بش ط ب  بشث  نثر هع بش ع م   ء ا، بشث كا ا    ل سهع رط ب  بشءمخ  بشثي اص     

بشمم  م  ع   ل بنم ثرع  رصع ي بش رر دبسث ربي لثط رع  بشبيبس، ند بشءهم،ا لءع ي  ل 

لا  ع ع إل  نصخعب  م  بشث عيقف ي    ا ل  بش رر عمصرب س  اع ف  عء ا،   كةه ا فءع    

 نمصعع لارثاعيب  غةر .

 دقب  رح عبه ع ءع  دمثعب   عيقف ل عش ، ش ث كا ا لسثمبه ع   بشءمخ  بشثرب م.   

فا رف مل ل  إل ي مس  دغء شري بشث كا  ع   نل : "ذشخ بش    ل  بش رلعلج بشثرب م    

ءث صص، شبشا   بشمم يسععب ع    هةئ، بش رص بشي صا،ا دع     فةر ربلع  بشهةئع  ب

 ءع يءو  مل فرر ل   مءا، قبيب   دإلوعلاع   إش  نقص  يب لءو   بلاش، بشء ثءع بشمم يعاش 

 ي.94ا 2002فا "إبشخ   س  دآررباا 

دقيةر  مب بشث رقف إش  بيثربد فرري، ب لسعاا دي   ف  بلاسث عره ل  ربلع  دفرص    

دبعشء ع ل  ث  دبسثل شهع لأقص  يب لءو  ءم  ش  شةثءو  ل   مءا، قبيب   دبلاسث عره ل  إلوعلة

 نؤمب ع   بش عل  بلاكثءعع  ش  دضرديه بلايثربد دبلاسث عره بشءثرعرشة   ة  بش رر دل ثء  .

نلع زقببا دس ب فا رف مل لمهءع بشث كا   رل : " ل ء ع بش بلع  بشث   هبف إش  لسععبه 

يب  اع   بشمب ا، ل  قبيب  دلهعبش رر ع   نا ي هم ل س  دق هم ليعك   دنا يسثلل إلوعل

دبسث ببرب  دلة ما دنا يسثلل إلوعلاع   ةئث ا فاخبر ن ببفع  ث   دإلوعلاع   ل  لعيا، 
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            دإلوعلاع   م  بش ةئ، ل  لعيا، نرر  لثا ، ش هء  شم س  دبةئث ا د  ثعي بشطرق 

          بشءخ  ، شهع  خوء، د   لا فةثءو   مشخ ل  يل ليعك   ي  لا عء ا، نؤرم إش   اا   

                          لع ل س  دلع ل ثء  ا فة  غ نقص  لع يءو  نا ن  ل  ل  بشمء  دبشثاعلل

 ي.57ا 2039إشيه ا ف  غ صةث  "

  م  بش رر  بيق اع ليردع  بشءهم دق رف  إكعيمي  رل  " بشسةرديه بشث  ل  ر شهع ن   

دبشءسث     دبشمم ع   نسعس  ي ط  ل م  شثا قم ا مءع نل  ي مب مل  عقع   دإلوعلاع   ش م عح 

ف  بشثا ق   علأرم   ة  بلاعثرعي بش قا دبش سع ل بشءءوم، شثخقا    ثرع  م  بشسةرديه  م ج 

 ي. 15ا 2002لثثعش  دبشمم ل  ر ش  نثيول بشءيردع"إليرما 

دقب يم   من  بشث رق ة  ع   بشبدي ب ي ع   ش  رر ل  ر م لسع ءث  ف  إريبك   لوعلاع      

دقبيب   دبسث ببرب   دلة ش  دلم  فهء  شمب   د رصر   ءيعك   دإلوعلاع  بش ةئ، بشءخاط،    لءع 

ا، شيءوم  ل  يس  بلارثاعي ددضع بسثرب ا اع  دف  ليردع لسث     لبيدسا نثخءل لسؤد 

بشس   شثخقا   فة مم بش ه ر بش زل، شمشخ ف  ض   إريبك  شءع نث فر ش  ل  دقا ددسع ل مءع 

 رم   م  بشث عيقف بشث   ع   لء  غ صا، بش رر ف  كءاع ك بل هع لخ  لري ، بشم جا 

 ء بزبه  ط ي ليردع  بشءسث     ع   ض   ل    بشءهم ا د ثءثل  بر   ربلع  بشث كا  

 سةرديه ف    فةر بشء   لع  بش زل، ش  رر دف    قةا زلم  لمعس  دف عم.ع ر  م  بش
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 تعريف الإرشاد النفسي: -2

ف  ض   بلأسس بشمظرق، ش ء ا، بلايغعر ظهر  عبه   رق ع  ش يغعر بشم س  لمم بشربع    

لايغعري، ب. دقر  بشر   نا نسعس بلايغعر بشم س  يوء  ف  بش ء ا، بلأدم ل  بش را بش يرق 

  رق ع   فاءع بي رطا فاءع نم   بشر   ب رر بش  بش  ق، بش ع ء،  ة  بشءرغب دبشءسثرغبا

رر  ش يغعر بشم س  " عشمء  بشم س  دبعشصخ، بشم سا، دبعش ء ا، بشثرب ق، دبعشث كا  ععل، ن

  ي.23ا 2032دبشث كا  بشءهم  ع   دك  بش ص ص"إبش عسء ا 

 ب يغعر بشم س  دبشث كا  دبشخقا ، نل  خ لصط  نر   عشاثةرق  بش  بش  ط  ة  لءع       

ي 3194يغم بش  ق، بش  ق،  ة   من  بشءصط خة  إلا نلهءع شاسع لثربرفة ا إذ ي رف عءر إ

ف إش  ك بل  م ل س   عشث ر ب يغعر بشم س  ع   نل  "عء ا،    اءا،  سععب بش رر ع   نا ي ه

ي صةث ا يث  نثءو  ل  ب  عذ قربيب    م س  ديل ليو     ء ض عا، بشءيو ، ش بشا ا،

ل رره لءع يسهم ف  لء   بشي ص  د ط ي  بلاكثءعع  دبشثرب م دبشءهم ا دقثم ذشخ ر م 

ع ق، إلسعلا،  ةم  دبة  بشءرغب بشم س  بشمم نث ش  رفع بش ء ا، ب يغعري، لخ   خ ة  بشلعي، 

  .ي00ا 2009يعلبا  لمهع    رب   بشءهما، " إن  

دق رف ز ربا ب يغعر بشم س  ع   نل  " عء ا،  مع ه  هبف إش  لسععبه بش رر شا  ي هم    

ذب   دقبيس غ صةث  دق رف ر رب   دقخبر ليو    دقمء  إلوعلاع   دقخل ليو    ف  

 ،ض   ل رفث  ديغ ث  د   اء  د بيقس  شا  يصل إش   خبنب د خ ة  ن ببف  د خ ة  بشصخ

  .ي250ا 2007بشم سا، دبشث بف  غ صاع د رب قع دلهماع دزدبكاع دنسرقع " إز رباا 
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ن ض   مبا بشث رق عا  را ب يغعر بشم س  عء ا،    اءا،  مع ه  هبف إش  لسععبه بش رر    

ع   فهم ذب   دريبس، غ صةث  ل  ر م إكسع       بشءهعيب  بشث   سععب  ع   فهم 

   عذ بش ربيب  بشءمعسر، شخ هع شاصل إش   خ ة  بشث بف  بشم س  دبلاكثءعع ليو   ا دبعشثعش  ب

دبشثءثع  عشصخ، بشم سا،ا دقثم ذشخ ل  ر م ع ق، لهما، إلسعلا،  ة  لرغب ل س  لؤ ل 

ع ءاع دعء اع دلسثرغب ي عل  ليو ، دقي ر  عشخعك، إش  لسععبه ر ةر شخ هع فاط  هع ل  

 بشءرغب بشم س . 

 :والعملية التربوية الإرشاد النفسي والتوجيهكل من العلاقة بين -3

مل ل إغء شري  دإل ي مس ي  بشث كا   رل  " ذشخ بش    ل  بش رلعلج بشثرب م   ي رف     

بشا   بشمم يسععب ع    هةئ، بش رص بشي صا، دع     فةر ربلع  بشهةئع  بشء ثص،  ءع 

ع   إش  نقص  يب لءو   بلاش، بشء ثءع بشمم يعاش يءو  مل فرر ل   مءا، قبيب   دإلوعلا

  ي.97ا 2002فا  " إبشخ   س  دآررباا 

ل ء ع بش بلع  بشث   هبف إش  لسععبه    ف  ك  ر  بشث كا   را آرردا   افدق     

بش رر شا هم ذب   دقبي  ليعك  ا فاسثلل إلوعلاع   بشمب ا، ل  قبيب  دلهعيب  دبسث ببرب  

  فر  بش ةئ، ل  إلوعلاع  شاخبر ن ببفع دبقعا،  ث   لع  م  ب لوعلاع   مع  ع   دلة م دلع 

فهء  شم س  دش ةئث ا ثم ي ثعي  خوء، بشطرق بشث   سععب  ع    خ ة   م  بلأ ببفا فةثءو  

 مشخ ل  يل ليعك   ي  لا عء ا،  ؤرم إش    بف   بشم س  دبلاكثءعع   عشلع نقص  لع يءوم  

 ي.49ا 2005علل غ صةث  إل خما ل  بشمء  د ا
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، نا بشث كا  عرعيه ع  ل ء عبشث عيقف بش بيره ي م مل ل  بشث كا  دب يغعرا نث   ل     

ععبه  هبف لسدع   ينسهع بشءؤسسع  بشثرب ق،؛ ل  بش بلع  بشث    فر ع  ةئع  ل ثص، 

بسثل م ل  كه، د ع   فهم ذب   دليو   ا دبسثل م إلوعلاع   د مءةثهع إبشث ءةمي بش رر 

إلوعلاع  بش ةئ، ل  كه، ثعلا، شثخبنب ن ببف دبقعا، دبش ءل ع    خقا هعا  لرن يل ليو    

ي  لا عء ا،  ؤرم إش   اا   لع ل س  دلع ل ثء   دب  غ  نقص  ريكع  بشمء  دبشثاعلل ف  

يةع   كا ؛ثفاءع يءثل بلايغعر بيب  بش بلع  بشث  ي بلهع بش غ صةث  دف  لع  ءوم  قبيب  .

 . هبف إش  لسععبه بش رربشث    مع هبشث  اءا، بش ء ا،   خ بشب يغعر بشم س   يءثل

لءع س   لسثمثج نا بشث كا  نغءل دنعم ل  ب يغعرا دنا ب يغعر يءثل إيب  ربلع       

بشث كا  دبش عل  بش ء   ش  دبشمم نثط   غ صع لؤ   ع ءاع دعء اع د   لع  ؤمب  بش عصا، 

كرب ا، ش ث كا    ص   ل ء ع بش بلع  بشث    م إش  كعل  ب يغعرا ب ع دا بشث ةاما ب 

بشءي يها بشث ةة ا بلارثاعيا  ربا، بلارثاعيب . مءع  ؤمب  م  بشث رق ع  ع   ديبه بلأ ببف 

 بشءث رعه ل  بشث كا  دب يغعر. 

يةع نهثم بلايغعر بشثرب م " ثخبنب س م بشث  ام بشءمعس  دبشث طاط بشثرب م بشمم  ش ءسث  ل      

دبرثاعي بشءمع ج د مءا، بش بيب  دبشءهعيب . د ي اع بشرغر، ف  بشثخصةل دبشث  م ل  معف، 

 ي.751با  2037بشءصعري د خ ة  بشث بف  بشبيبس "إل خما 

  نا بشث كا  دب يغعر ي ث ربا ل  ن م بلأ ربف بش  عش، ف  بش بنب  ة  بشءربة شمب ي ث ب    

بش ء ا، بشثرب ق، بشث   هبف إش  بش ص م إش  لء  لثاعلل ش  رر دف ع ش بيب   دبسث ببرب   دلة ش ا 
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دع   بشرغم ل  بقثربلهءع ل  يةع بشءءعيس، د ببر هءع شبيك، بعثرعي ءع دكهعا ش ء ، دبيبه 

 ا دقءو  نا لءة  ءع ل  ر م بشم عط بشثعشا،:إلا نا  مع  فردقع  ةمهءع

* بشث كا  ييءل ل ء ع، بش بلع  بشثرب ق، دبشم سا، دبشءهما، بشث    بد ش  ررا دبشث  ي ث ر 3

 ب يغعر إيبب ع. 

* نث ء  بشث كا  بلأسس دبشمظرقع  بش عل، دبش ربلج دإعببر بشءسؤدشة  ع  عء ا، ب يغعرا 2

   بش ء   ف  لةببا بشث كا .  ةمءع نهثم ب يغعر  عش عل

* يس   بشث كا  عء ا، ب يغعر دق ب دقءهب شهعا  ةمءع ن   ب يغعر عء ا، بشث كا  دق ث ر 1

 بش بكه، بش ثعلا، ش رلعلج بشث كا  

* يسث بد بشث كا  نياعلع م سة ، إع لا،ا نلع ب يغعر فا ب دسة ، دقع ا، دع كا،ا لءع 4

 ءةم ف  يس  بلارثاعي بشبيبس  ند بشءهم ا دلسععب   ع   يءو  بشء ك  ل  لسععبه بشث

   عدز بش يل ند بشرس ب عمب يبدث  

* بشث كا  يو ا ععره لأعببر م ةره ل  بلأفربرا نلع ب يغعر فةثءة  ف  بشلعش     ق، لهما، 7

  ربط  ة  غ صة  نيب ءع يط   بشءسععبه دبشثعل  ر ةر يءوم    بيم  م  بشءسععبه. 
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 المحاضرة الثانية:

 أهداف ومناهج التوجيه والإرشاد

 أهداف التوجيه والإرشاد:-1

ش ث كا  دبلايغعر بشءبيس  ن ببفع ععل، يس   بش ءاع شثخقا هعا دنرر  رعص،  ث       

  ص صا، بش رر بشمم يس   شثخقا هع ش  ص م إش  بشرضع بشم س  دبلاكثءعع ا دل   ة  

  م  بلأ ببف لممر:  

  ع بشخعك، إش   خ ة  بشمب  ف  نع    رد إلعس  ي ش خعكع ا معرفة وتحقيق الذات: -1-1 

دب لسعا بشس م نر     ثخ ة  يعكع   فر ب إغرعع  شخعكع   بش ة ش كا، يس   إش   خ ة  ذب   

ل  ر م  يوةل   ق، لعكخ، عمهع دقخثل لوعل، بكثءععا، دلهما، لا  ، شاخ   س عر  . دنكةب 

ش  نثم بلا  ء رف، بش رر شمب   ل رف، صخاخ،؛ شمب نهبف بلايغعر بش  لسععبه  نا مل ذشخ

بش رر شم س  دبريبكهع  ء ض عا، دردا  خة  دذشخ ي ب نلرب ضرديقع شء بكه، ل عط ض    

 دبسثثءعي ل عط بش  ه.

ا، نثخ   بشث بف  بشي ص   إغرعع ردبفع بش رر ديعكع   د   تحقيق التوافق الشخصي: -1-2

ش  بشمء  بشءمعسر، شال لري ، عءرق، ف  دقثهع بشءمعس . دقث ء  بشث بف  بشي ص : لطع

 .ي53ا 2037إيء ر دبش ءعيا بشث بف  بشبيبس ا بشث بف  بشءهم ا بشث بف  بلاكثءعع 

إا بش رر بشء ثل بشصخ،    ذشخ بش رر بشمم ف ب بش بيه ع   تحقيق الصحة النفسية:  - 1-3

ضع ب ررق  عم ا  س   بضطربب س  مع   دس   ع  دقسععب بشرضع ع  ل س  دف ببل  ي 
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                    بشث كا  بش رر ع   بشثخري ل  ل عدف  دق    د   ر ا دل   عق  بلألربن بشث  

   قب  صةر  كرب    عل   لع ب ررق  دلع  ةئث ا إذ يسععب  ع   يل ليو    ل  ر م 

 قعي، لمهع دبشخب ل  نضربي ع دع كهع قبي بشثرصر فةهع دبشث رف ع   نسرع هع دبش

 .ي40با  2037إل خما ب لوعا

إا بشثط ي ف  بشخاعه بلاكثءععا، معلثيعي بلأسر بشصلةره  تحسين العملية التعليمية:  - 1-4

دررد  بلأد ش  ءلا دض   بشردب ط بلأسرق، دبلثيعي دسع ل ل بزق، ش ثربا، إكع ع د لث ي 

رري،  ة  بشث لةما دبشثلةةر بشءسثءر ش ءمع ج دبكثظعظ بشءببيس قب نش   إضعف، إش  بش ردق بش 

  :ي2030إبش طة اع   بشءبيس، لسؤدشاع  كبنبه بسث ك ا  برل ربلع  بشث كا  لأكل

 إثعيه ربفعا، بشث لةم لخ  بشبيبس،. -

 لربععه ل بن بش ردق بش رري،  ة  بشث لةم إ خصة اعا بكثءععاعا بقثصعريعي -

إثرب  بش عل  بشء رف  شب  بشث لةما دإعطع هم ص يه دبقعا، ي م بشبيبسع  دبشءه  دبشظردف  -

 بلاكثءععا، بشءخاط،  هم شءسععب هم ع    خ ة  صخثهم بشم سا،.

 لسععبه بشث ءةم ع   بشثااف غ صاع دنسرقع دبكثءععاع.  -

  ا، لمهع دبلاكثءععا،.لسععبه بشث ءةم ع   بشثل   ع   ليو   بشمء  بش عرما بلال  عش -

د هبف ربلع  ب يغعر بشثرب م دبشءهم  إش  لسععبه بشث لةم ع   بلارثاعي بشبيبس     

دبشءهم  بشءمعس  دبشمم يءومهم ل  بشم عح فا  دبشرضع عم ا دلأكل  خ ة   م  بلأ ببف ي بد 

 بشث كا  ربلع   ف  بلأغوعم بشثعشا،: 
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 م إريبك  ش بيب   دلهعيب   دبسث ببرب   دلة ش  دفهملسععبه بش رر ع   فهم ل س  ل  ر  -3

 ليو    دردي  بلاكثءعع  دلع نثر   ع ا  ل  لسؤدشاع . 

لسععبه بش رر ع   فهم  ةئث  بشءعري، دبلاكثءععا، دلع   فر  ش  ل  فرص دإلوعلاع   -2

 دبشطرق بشءث   لاسثل شهع. 

 س ام دبثرع  ذب  . لسععبه بش رر ع    خصةل بشء رف، د يوةل ر    -1

إع د بشث لةم دبشط ر،ا دإلببر م   ءاع بشء   لع  بشءث   ،  ءسعي م بشبيبس  دب عشم  -4

 بشيلل دبربلج بشثبيق  دلع   فر  بش ةئ، بشءخاط، ل  فرص. 

  فةر فرص بشءءعيس، بش   ا، شر   بلأليط،  كسعب بشث لةم ر رب     اءا،  ءومهم  -7

، ي م     بشءه  ند بشخرفا لءع يسععب م ف  برثاعي لهمثهم ل   ا ق  ص يه دبضخ

 بشءسث   ا، د اا هم ل هع. 

رعم نسعشة  بشث اةر دبش ءل بشث   سععب بشث ءةم ع    خ ة  نقص  لسث قع  بشمء  بشءءوم،  -0

 ش ا لءع ي مر  بش ق ع ف  بشءيعكل بش طةره. 

 قبيب  بشث ءةم درعم ث ث   م س   فةر  ربلج ل  بش  رب  بشث   سععب ع      ق،  -5

 مناهج التوجيه والإرشاد:-2

 هءع ع   ل ء ع، ل  بشءمع جا د  :ي ثءب بشث كا  دب يغعر ف   خ ة  ن ببف             

دقهبف إش    ظاف لع شب  بش رر ل  إلوعلاع  المنهج النمائي)الإنمائي، الإنشائي(:  -2-1

دقبيب  دبسث ببرب  د  كةههع   كةهع س اءع شثخ ة  نع   لسث قع  بشث بف  بشم س  دبشثءثع 
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 عشصخ، بشم سا،ا دقثم ذشخ  ث بنل بشس  اع  شب  بلأفربر د بعام بلاي ع اع  ل  ر م بش ربلج 

   بشمءع ا، بشء ث  ، ش  رر كسءاع دع  اعب يغعري،. دقيءل  مب بشءمهج بشث رف ع   بش  بل

دبل  عشاع دبكثءععاع إش  كعل  بشث رف ع   بشءيو   بشث   خ م ردا بشسةر بشخس  ش ء ا، 

بشمء  ف  ل رب ع بشط ا   ف  ب  ع  بشم ج بشس م. دق ءل بشءرغب بشم س  ف   خ ة   مب 

 مب  م ل س بشمء ا دقس  بشهبف بشمءع   ع   بشء   لع  بشث   ث فر ف  ساعق ريبسع  ع 

ا 2034إيء ر دبش ءعيا بشءمهج ف   خ ة  ن ببف  إش  لربععه لطعش  بشمء  شال لري ، لءع ا،

 .                               ي51-54

دقهبف إش  لمع دق ع بشءيو ، ند بلاضطربب شث  ةل بشخعك، ش    . المنهج الوقائي:  -2-2 

 ل بشءرض ا فا ءل ع   يءعنثهم ل  بش ق ع ف  رب ره بلالخربفع  دقهثم  مب بشءمهج  علأس قع  ق

بشس  ما، دبلاضطرب ع  بشم سا، ع ر   فةر بشرععي، بشء  ء،. دبشءمهج بش قع   لا ي ثصر ع   

يءعي، بش رر ل  بشءيو   دبلاضطرب ع  ديعلا  س   بشث بف  بشم س  ف ط  ل  نث عدز ع إش  

ي بشءيول ند بلاضطربب دذشخ  عش ءل ع   بكثيعف  ف  لربي   بش ءل ع   دقعي، بش رر ل   ط  

         بلأدش  دلمع  ط ي  د  عقء .                                                                                                   

دقث علل  مب بشءمهج لع بلأفربر ذدم بشءيو   ند بلاضطرب ع  المنهج العلاجي:  -2-3 

 هبف ع كهم دإععره بشث بف  بشم س  دبلاكثءعع  د خ ة  بشصخ، بشم سا،. د ثربدح بشخعلا  

بشث   ثط   بشثبرل ب يغعرم دبش  ك  ف  ريك، غب هع لع  ة  بلاضطرب ع  بشس  ما، 

رن بش    ا  ع ضعف، إش  بشخعلا  بشث  دبضطرب ع  بشي صا، إش  بشءرن بشم س  دبشء
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 ثط    بر  ي ءع لع  ة  بشث  م دبش    د   لع يط   ع ا   عشث  م بش  ك  مخعلا  

 ص  بع  بشث  م بشء ث  ،.                  

دق ب  مب بشءمهج نكثر بشءمع ج  ا  ، ل  يةع بش هب دبش قا دبشءعم دنكثر بشءمع ج      

  ش   ره بشءهما، دبشثبيق  بشءسثءر مءع نا لثع    غةر لخ  ، مءع دما ع ص  ب، ل  يةع  ط ر

 دف  مل بشخعلا .
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 المحاضرة الثالثة:

 الأسس العامة للإرشاد.

ي  د بلايغعر بشم س  ملةر  ل  بش   د بشثط اقا، ف  بشء علا  بلالسعلا، ع   عبر ل      

د ر ا  ع ةهع نسعشةر  د رق  دلمع   ا مءع نثخبر بلأسس دبشءرعرئ دبشءس ءع  نمط   لمهعا 

ف  ض  هع بلا عي بشءرك   ش ء ا، بلايغعر  ركء هع. دل رف، بشءرغب  هم  بلأسس  سععب  ف  

م  . دقءو   صماف   خ ة  ن ببف بلايغعرا دبيصعم ربلع    طرق ، نسرع دنكثر ف عشا،

 ي:19-25ا 2030إبش طة ابلأسس قصب بشبيبس، ع   بشمخ  بشثعش 

لاغخ نا شال ل ثءع ف س ث  دلظر   بش عص، ش لسعا د  ا ث  د اء ؛ الأسس الفلسفية: -1

د ءثل بش  س ع  بلأ ر بش ارق، بش عل، بشث    ك  عء ةث  بشث كا  دبلايغعر د خبر لسعيب هءع 

 دن ببفهءع بش عل،. دن م  م  بش  س ع :

دل س ديدح دفار دبل  عما فعا يغم نا بلالسعا نثا ا ل  كسم وحدة الانسان: -1-1

برث م نيب  م  بش  بل  نؤثر ع    قا، بش  بل ؛ فعضطربب بلال  عم لث  نؤثر ع   بشث اةر 

 دبعشثعش  ع   بش سم دبلاعصعبا مءع  ؤثر بفربزب  بشلبر ع   س    بش رر.

مم بشنم نا بشس    ب لسعل     لظهر رعيك  لأص ش  بشببر ا،ا "فعشس    بشء يظ      

يصبي ع  بلالسعا    عرعيه ع  بشطرق ، بشث  ي ار  هع دلع ي  م ف  رع ر ا دش ل  مب 

بشطرح نث   لع لع كع     بشاس عمبلع بعث ر با بشس    نمثج ع  بلأفاعي"إيء ر دبش ءعيا 

 ي.45ا 2037
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بي بشس       مل ليعط يصالثبات النسبي للسلوك الانساني وامكانية التنبؤ به: -1-2

بشاع   بشخ ا د   ف  ل ظء  لث  م يوثسر  بش رر لثا ،   عع   لع  ةئث ا دقءثعز بشس    ع  

 بلالسعل   عشثرع  بشمس   لءع ي     قع   ش ثم ؤ   .

نمظر بش  بلالسعا ع   نل  مع   لث رر ش  جماعي:  -السلوك الانساني فردي-1-3

ش قا ذب   س  م . شام  ف  برصع ص  بشي صا، بشث   ءة   ع  غةر ا دبشث   م وس ع   

كع   بكثءعع   طر   نثرثر س  م   ث عع   لع كءععث  بشءركعا،؛ شمب ي   بشمظر بش  بشس    

 بلالسعل  ف  ض    من  بشءخبرن .

 استعداد الفرد للتوجيه والارشاد:-1-4

ي ثرن بلايغعر نا س    بش رر الارشاد يساعد الفرد في التحسن والنمو والنضج: -1-5

 ل ش ث بنلا دبا مل فرر يسثطاع نا نمء  دقثلةر دقث بد لخ  بشم ج. لال  ش لا قع  ا، بشس    قع

بلالسعل  ش ث بنل شءع معا ش ثربا، ل م ؛ لاا ل ه د بشثربا، ي م  بشثلةةرا دبلايغعر ي ب دسة ، 

ردف ظ سععب ع   بيبب   مب بشثلةةر. مءع نا نيب ن م عء ةث  بشث كا  دبلايغعر      فةر بش

 بشء  ء، ش  رر شءسععب   ع      غ نقص  ريكع  بشم ج.

 يستخدم التوجيه والارشاد الطرق العلمية لدراسة السلوك:-1-6

 يحترم التوجيه والارشاد الفرد وتوقرانه وتقدرانه:-1-7

لا  مخصر ربلع هءع بشءمظء، ع   لري ، التوجيه والارشاد عمليتين مستمرتين:  -1-8

عءرق، ل ةم،ا  ل  ءثب  م  بش بلع  شثيءل لربيل بشط  ش، دبشءرب  ، دبشرغب دبشاه ش،ا فال 
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فرر دع ر  بيك  ع    م  بشءربيل بش ءرق، يخثع  بش  ربلع  بشث كا  دبلايغعر س ب  معا 

  ا،.ي عل  ل  ليو ، بد لا؛ فهم  بش بلع  لءع ا، ددقع ا، دع ك

 لممر:الاسس النفسية: ومن أهم هذه الاسس والمبادئ النفسية، -2

  ب بش ردق بش رري، ل بن نسعساع ف  ع م بشم سا د يءل كءاع بشسءع  الفروق الفردية: -2-1

دبش صع ي بش سءا، دبشم سا، دبشي صا، دبش   ا، بش سة ش كا،ا فال غ ي ل ث   ع  

  س هع ل  ر م بش  رب  بشء ث  ، بشث  لر  هع دبشثب ررق  ش  رصع ص  بش رقبه دبشث  بكث

  بدي ع   ث   ع    خ بشث  لر  هع غةر . 

 مع  فردق كسءا، دفسة ش كا، دل سا، دبكثءععا،  ة  بشمم ي الفروق بين الجنسين: -2-2

دبلالع ا د ث    م بش ردق ف  بش ظع   بش   ا،ا لثل بش بيه بش  ظا، دبشخسع ا، ديل بشءيو   

ثخصةل بشبيبس ا دف  بشسءع  بشي صا، معش بدبا دبش   ع دبشثرعا، دبشث بف  دبش

شمب فعا "بش ردق  ة  بش مسة   ؤرم ف  بلايغعر   ة  بلاعثرعي رب ءع يث  ف  بلال  عش ....

 ي.70ا 2037ل عم بشءهم، د   ل  ب ثءعلع  بشءرغب بشءبيس "إيء ر دبش ءعيا 

ع  بشث   ظهر ف  مل لري ، ل  بشءربيل بش ءرق، دق صب  هع بشخعكمتطلبات النمو: -2-3

ش  ررا  دقر      بشءربة  نا ل ه د لطعش  بشمء  نمرل  نا نثسع شايءل لطعش  بشمء  

بش سء  دبش     دبلال  عش  دبلاكثءعع  يث   ث    م  بشءطعش  نلعد بشءربة  دل بم بش ربلج 

 بشث  اءا، دبربلج بشث كا  دبلايغعر. 
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ع   ربلع  بشث كا  دبلايغعر نا  سع بش  لسععبه بش رر ع   ماعية: الأسس الاجت-3

بشث ععل بشس م لع بشء ثءع بشمم يعاش فا ا فه  مع   بكثءعع    طر   لا يعاش لم ررب. 

شمب فعا غمدذ س  م  ع  ل عنةر د ام بش ءعع، يخرل  ل  بشث بف  ل هعا مءع ل ب نا بلافربر 

س  ما، بشءمثيره ف  ل ثء ع هم. دقءو  ش ءرغب بسث ببد نثرثردا  رثر دبضخع  عشظ ب ر بش

 نس  ب بلايغعر بش ءعع  شءسععبه نفربر بشء ء ع، ع    خ ة  بشمء  بلاكثءعع .

 الأسس العصبية والفسيولوجية:-4

نؤمب مثةر ل  ع ءع  بش ة ش كاع نا بشس    بشريرم بلثببر ش  يبث،ا دنا بشممع  دبش بيب         

، لا يسثطاع بلالسعا  لةةر عا ف  ية  ي ث ب ع ءع  بشم س دبلاكثءعع ع   ردي بش   ا، ديبثا

 بش ةئ، ف  ذشخا دقم   ينم ثعشع بش   رثةر مل ل  بش يبث، دبش ةئ،.

 مع  عبه ك بل  عص ا، دفسة ش كا، شهع ن ءا، ف  عء ا، بشث كا  دبلايغعرا فعش هعز        

ش  ما دذشخ يةمءع ي  د  م ل بشءثةرب  دبلأيعساس ببش ص   ي  د  بدي نسعس  ف  عء ا، بشث  

لو لع   مب بش هعز؛ مءع نا ش  هعز بش ص   ردي ف  بلثع  بشس    بشس م دغةر بشس م. دقب 

بيكع     بش  ءع  بلاضطرب ع  بشم سا، دبش   ا، بش  ليعط بش هعز بش ص   دلاوعلة لع  . 

   ء ا، بشث كا  دبلايغعر: دل  بلأسس بش سة ش كا، دبش ص ا، بشث  شهع ع ق،

نؤثر بشث   بش سء  ع   بشخعش، بشم سا، ش  رر م بد بش بيه ع   الانسان نفس وجسم: -4-1

بشثرمة  د   ر بلاعصعب...ا مءع نا بشاثةر ل  بشخعلا  بشم سا، شهع بل وعسع  كسءا، 

 كعشهردب عمب بش  ف بد بشس    بش بدبل  عمب بشل  ...
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ع يساطر بش هعز بش ص   ع   نع ع  بش سم فاءع    د    ل  يةالجهاز العصبي: -4-2

 س  مع ا دذشخ ع   رق  بشرسع ل بش ص ا، بش عص، بشث   م ل بشءثةرب  دبلأيعساس.

 دبشث     د  بدي م ةر ف   يوةل بشس   ا د لةةرالغدد)القنوية، الصماء، المركبة(:  -4-3

  عش قعره ند بشم صعا نؤرم بش  ظه ي غ صا، بش رر. فعلاضطرب ع  ف  بفربزب   م  بشلبر

 بعربن ل ث  ،  ؤثر  بدي ع ع   س    بش رر.
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 المحاضرة الرابعة:

نظريات الارشاد النفسي.   

نث   بشءيثل  ا ف  لةببا ب يغعر دبش    بشم س  ع   ن ءا، نا ن م بشءرغب  عشمظرقع        

ل ي  ر لأ ءا،  ط ا ع هع نثمع  بشءءعيس، بشءهما، ش  ءبشث  ي  د ع ةهع ب يغعر بشم س ا دذشخ 

ب يغعرما يةع نا  م  بشمظرقع   ءثل عصعيه   عيب بشرعيثة  ف  ل عم بشس    ب لسعل  

دصعغ   ف  غول ن ر ععل،   ة  بلأسرعب بشءث ق ، ش ءيو   بشث  ي عل  لمهع بشءسثرغبا 

 كءع  رصب بشطرق بشء ث  ، شث بنل ذشخ بشس   .

 نظرية التحليل النفسي: -لاأو 

  ث ر لظرق، بشثخ ةل بشم س  ل  نقبد بشمظرقع  بشم سا، دبشث  نركع إشةهع بش  ل ف          

بشاي  ع  بش  بل  بش غ  يق، ف  بشي صا،ا دقب معلا ف   ببيع هع  رق ، ع كا، ثم   ب 

بشمء  بشم س  سعلا، د ذشخ نرم   يةب شم سهع صرديع لظرق، ف  بشلرب   د  سةر بشط ا ، ب ل

 ش  رر د  سةرب شبنمعلاع  بشي صا،. 

" لؤسس  م  بشمظرق،ا نا بش هعز بشم س  3111؛ "Freudدق ثرن سا ء لب فردقب      

فه  لمرع بشطعق، بشخة ق، دبشم سا، دلسث رع  Idنثا ا ل  بشه  دبلألع دبلألع بلأع  . نلع بشه  

ب ا، ب غرعع ف  نم ص يه دبرم ثء  د   بشص يه بش ب بشلرب   دبشبدبفع بش طرق، بشث   س   إش 

فه  لسث رع  Super- egoش ي صا، ق ل نا نثمعدشهع بشء ثءع  عشثهمن ا دنلع بلألع بلأع   

بشءثعشاع  دبلأر  اع  دبش ءةر دبشء عنةر دبشقام بلاكثءععا، دبشقام بشبنما،ا دق ث ر  ءثع ، 
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شمم بش قا ذب  ا فاءع  ءثل بلالع بش هعز بشثم ةمم بس ط، بش عل ا بشثيرقعا، دبشثم ةمي، ف  

 .نث علل لع بش بقع

 الأبنية الفرعية للشخصية:-1

ر   ءع فطد    لسث ر بشطعق، بشم سا، دبش ة ش كا، دقثا ا ل  مل لع    ل يد   :  idالهو 

بشقاما دبشه  نث  ي ل  د ع  بلأر ق    ةب   كعل  لا غ  يم عءة  د ف  ذشخ بشلرب  ا 

  .مهل بن بش  ه دف    صة  بش رر  طرق ، لرعغر بشثبشث  رب  غةر بشءرقخ، نم بشءؤشء، 

بشثميئ، بلاكثءععا،ا ذشخ نا يعكع  بشاع   ب لسعل   ل  ر مبلألع  ثا ا :  egoالأنـا

ش رر شخعكع   ب ثط    رق ، لمعسر، ش ث علل لع بش عشم بش عيك ا نم  ثط      ءع شاافا، إغرعع 

 بش طرق، ردا ل عيض، ل  بش عشم بش عيك  إبش عشم بش بق  ي ندمف شهع ند إيرعط.

    دبلألع لرم  ش ي  ي دب ريب  دبشث اةر د رصر ش   بق ا شهمب فه  ي  د  عشخب ل       

بلبفععع  بشه  د  بنل س  م ا شمشخ فإل  ي  ع شء بن بش بقع دق ءل  ر ع ش  ء اع  بشثعل ق، 

نم ش ث اةر بش بق   فايرع  مب بشببفع دقركئ ذشخ  ردا إسربف ف  ب غرعع ندف  ب يكع ا 

 دقثءة   هم  بشص ع  نلع بش رر بشربغب بشس م.

:  "د ثءثل  ء ء ع، بشقام دبشءثل دبش  ب ط دبشء عنةر Super – egoالأنا الأعلى  

ل لع دبشبي . با بلألع بلأع   ي ع  بلاكثءععا، بشث  بكثس هع بلالسعا لمم بشط  ش، دلا ساءع ل 

       يسء   عش ءةرا ل   مع  بفع بلألع بلأع   بشي ي ش ثصرف دف  ل بن بشمب 

 ي.  95ا 2034بشءثعشا،"إيء ر دبش ءعيا 
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د ر  لظرق، بشثخ ةل بشم س  نا دك ر ر رب  سع  ، شب  بلأفربر ي ث لهع بش  ل بشرع        

عمهع دك ر بسث ببر لس   شب      بلأغ عص ردا غةر م  لمم سم ب  بش ءر بلأدش ا نم م

ش ث ععل لع ل بق  بشثهبنب نثمع  بلأزلع ا لثرثرق   هم  بش  رب  بشء ث ش، فةمير 

 ي.221ا 2030بلاضطرببإع ب بش  ق ا 

بش  بشصربع بشمعكم  ة  بلألع دبلألع بلأع  ا ند  ة  بشه  دبلألع. با بلاضطربب نركع نم        

ش   ؛ ش ث  ي ل   مب ب ند مءع يط   ع ةهع لاوعلة لع  رفععا، بش رر ية  رفععا، دقسث بد

 بلا نا بلاسث ببد غةر بشءمعس  شهم  بشخةل ي     فرقس، ش ضطربب. 

 ميكانيزمات الدفاع: 

د   بشاع  بد عء اع  ع  ا، لا غ  يق،  ظهر ش بفعع ع  بشي صا، ضب نم  هبنب شهعا      

ث ع . رسععب بش رر ع   بشث علل لع بشث  ر دبش   ا د ءمع بلالع ل  بلا فه  دسع ل ش ثااف 

د  ب  م  بشبفععا،   اعا، دضرديق، بذب شم  ث عدز بشخب بشءط  ب ش ثااف بشس ما دلع شم 

ل  بشخةل  بم ةر  ببش رر يسث ء   شء بكه، بش بقع دبشثهرب لم . د مع  عبر  صر  لءطع شخاعه

 ن ءهع: ابشبفععا،

عمبلع ي  د بلألع  ثركةل إغرعع بشبدبفع ند بشث  ةر عم  إش  نا  ثهار بشظردف القمع:  -1

م  هبشءمعسر، شهمب ب غرعع ند بشث  ةر .  ذا فعش ءع عء ا، بسثر عر لؤقا دبلالع ي م   ع   عد  

 بش ء ا، دقساطر ع ةهع  شمب فعا عء ا، بش ءع غ  يق،.
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د   عء ا، ي  د فةهع بلألع  عسثر عر بشبدبفع دبشممرقع  دبلأفاعي :  Repressionالكبت  -2

ل  لمط ، بشي  ي إش  بش غ  ي دل   مع شم ي ب يي ر  هع بلألع د م  بشبدبفع لا  ء   

    ر ش ظه ي  يول  غةر لرعغر ع   رق     ه علث عشهع إش  بش غ  ي  ل  ظل ي اس،ا د 

 ند ي م ند لرن ل س  إغرععع  لخرفع ل م ع.

دق  د بلألع ف   م  بش ء ا،  م ل ردبفع ند يغر، لر رط،  ء ض ع :  Displsmentالنقل  -3

ص  لثل بش د  بشمم ي –ل ة  إش  ل ض ع آرر  دق  د بلألع  همب بشم ل لا غ  يقع ند غ  يقع 

 زدكث  عمبلع نهعا ل  ي اس، دذشخ شثصرقف ربفع بش بدبا بشمم بسثثةر شبي  .غ ر  ع   

د   إيب  بش ء اع  بشث  ن  ر إشةهع بلألع ف  ي   ش صربع :  Sublimationالتسامي  -4

فةم ل  عق، ربفع ل  ل ض ع نص    رقب نا  مط   إشا  إش  ل ضع آرر  بنل ل   م بكثءععاع 

  لا غ  يم الثل  خ قل  عق، بشببفع بش مس   شب  بشءرب  ة  د ثم  م  بش ء ا، ع   لسث  

إش  بشرقعض، دبش   دبش بلع  بلاكثءععا، . دقخب  بشثسعل  ني ع ف  بشس    بش بدبا ف بلا 

ل  بش بدبا دبشثبلةر فةثسعل   هع بلألع بلأع   فاصرفهع ف  بشرقعضع  بش ما ، بشءخ مه 

 بشءصعيع، ي –بكثءععاع إ بشء كء، 

فإذب يب   صربع ربرل بشي ي ي م ربفع ل ة  فا  د بلألع :   Projectionالإسقاط  -5

 با عء ا، بلاس عط ث  ي ل   مب بشببفع  رلا  ع   غ ي رعيك  ند نم غئ  رعيك . عش

نبفع  هع بشي ي بشسءع  دبشص ع  غةر بشءرغ ب، ف  بشء ثءع ع  غ ص  دقص   هع 

  .ل بشءثعم نر  مل بشء ظ ة  لر ية  شةببفع ع  ل س بلاررق ؛ فعشء ظ  بشءر ي  ع   س ة
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دب س عط يخب  ع   لسث   لا غ  يم د   لا ييءل بشبدبفع دبشرغرع  دبش صع ي بشءرف ض، 

 بكثءععاع ف ط  ل دبشء   ش، بكثءععاع فةبي  بشي ي بشس ةب نا مل بشمعس س بب  د ومب.

لا ب نا ل هم عء ا، بشءخعكعه دبشث  ةب  ق ل نا ل هم بشث يب :  Identificationالتوحد  -6

فعشث  ةب ي  د    بشي ي ف     ةب يرمع  غ ي آرر د  اةر  د م  بش ء ا، لؤقث، إلثل 

ل ق   ل س  غ  يقع ف  يصمع بش رر ؛ نم نابشءءثل د   ةب  شبدي غ صا،  عيق ا، لث ي

 بشي صا، بشث  ي  ب ع  يول لؤقا.

  ءيثةهع بشي صا،  يول غ  يم فثثءثل  هم  بش ء ا، د نلع بشث يب فه  عء ا،    ر إش   

لةر دشهمب فإا بشث  ؛ب  ع ع  دردبفع غ ي آرر  خةع  صر  ب  ع ع  دردبفع نصة ، شهع

بشمم يخب  ف  بشي صا، لثا ، عء ا، بشث يب لا يو ا ل ص رب ند لؤقثع دل ث   لثل 

شث  نر  شي ي نث يب  عشي صاع  ببشءخعكعه. فعلا   نث يب  ر ا  دلا ي  ب  دممشخ بش ما دب

   بلأع  .فةهع لث   

ن  ع فةهع بش رر إش  يل صربع  بشم س  ع   رق   خ ق   :  Teranferanceالتحول  -7

 دل ب ع ف  بشهسثةرقع بشثخ شا، معشي ل –إش  يل ن بد ف  عرن كسء  د ثم لا غ  يقع 

 بشهسثةرم ش ميبع . 

د    ا ق  سء، غ صا، ل عره شببفع :  Reaction Formationالتكوين العكسي  –8

غةر لرغ ب فا  ن كب رفةمع ف  بشي ي  خةع يطرن  لةر ك  رم ع    مب بشببفع    ر  إش  
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  دف   م  بشخعش، يو ا لع ف  غ  ي بشي ي ل عر شءع  .بش ب  ءعلع ف  غ  ي بشي ي

  .لا غ  ي ف  ل ك ر 

م بشث  ي عش هع بلألع  عسث ببد  م  بش ء ا، نا بشرغرع  دبشءة   د  بي ب غعيه  معا بش      

    بشءم  ذه بكثءععاع د ثم لا غ  يقع.

ن  ر إشةهع بلألع شة ري س    بشي صا، ند لة شهع ند ردبف هع بشث  لا      ق  لا التبرير :  -9

ل  بشء ثءع ند بلألع بلأع    خةع ي بد بلألع ل ريب  دكةه،   مع بشي ي ع   بشءسث   

هع دقخعدم إقمعع بشلةر ني ع يث  لا ن د ع   ذشخإ لثل بشث ءةم بشمم ن ري يس ب  بشي  يم  

  ثخبم بشءبيس ش ي.

د م  بش ء ا، شث رقر   خ ظ ش ي ي ث ث  د  بنر  شا ع    دشم ب ، ردبف   دس  م  د رفع     

ءع   اءث  شب  ب ررق ا د م  بش ء ا،  ثم لا غ  يقع د ا ا بشي صا، صعرق، ف  إقمععهع 

شس  مهع دردبف هع د مب    ف بشثء ق  بشمم ن  ر إشا  بشي ي  ،  بل  ل  نسرعب   رقرق

 غ  يقع .

   ع ره بشي صا، إش  نلءعط ل  بشس    دب غرعع بشم س  : Regressionالنكوص  -11

لا  ث   لع لري ، بشمء  بشث  دص ا إشةهع فثصر  معشي ي بشربغب بشمم نمط   اشبدبف هع

 رق ،      لث  . د مب بشس    ي ث ر غرقرع .بشا د  ط

فعشما ص ن    رديب نسعساع ف  بلألربن دبلالخربفع  بش سءا، يةع ل ب نا بشي صا،   

بشث    لا س  بشرغب دقب  ربك ا إش  ردبفع دنسعشة  إغرعع غةر لعض ، ش   ث   دبشم ج 
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شط  ا، ف هع دنسعشة هع ببش سء  بشمم دص ا إشا . د   ر بشي صا، ف  ذشخ إش   خرقف ردب

 يث   ء  هع ع   ب ررق  دع   بشمب .

   نا ي  د بش رر  إسثبلع  بشء ض عع  بشث  نهثم  هع :  Interjectionالاستدماج  -11

ربرل ذب    خةع  صر  ك  ب لم  نم  ل  ذب   دبمشخ نم صل بش رر ع  بش عشم بش عيك  

 بشءخاط  خعش، غر   علاكث ع  بشمب  .

   عء ا، ن  ر إشةهع بش رر  غرعع ردبف   بشث      ع       : Dreamsلام الأح-12

ب غرعع إذب معا  مب ب غرعع لسثخة  ف  بش بقع دقصبق  مب ع   ني د بشا ظ، دني د بشم د 

 ف   ني د بشا ظ، يخ   ن ببف  ع   رق    ةة   

س  ، ل  عه  خةع لا ي   بشخ م ل نلع ف  ني د بشم د فعلألر ي ث   لأا بشرغرع  فةهع لء    

   عء اع  ديةل ل    ا ، رعص،  ءة  بش غ  ي ع  بشي  ي فاءع يسث بد ل  لمط  

 ف  مي  بشبدبفع بشث   ير هع بلأي د. بشم عح لع يءوم دبشثخ ةل بشم س      .ديةل

لع       د  هع بشي صا،  يول غ  يم دنياعلع لا غ  يم دنياعلع  عش ءع  ةالتعويض : -13

يةع  خس ل صع ف  كعل   ث  ق، كعل  آرر ش ثل   ع    مب  ا   غ  يم دلا غ  يم 

بشم ي دبشث  ق  عم . دغعشرع لع  ء   بشي صا، ف  بسث ببد ية ، بشث  ق   م  د يثب 

فةثخ م بلألر إش  لع ي رف  عشث  ق  بش ب ب إلثل بلأعء  بشمم ي  ن  مب بشم ي ف  

 ل علا  نرر   خ بس نرر  ي
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 أهداف الإرشاد والعلاج النفسي وفق نظرية التحليل النفسي: -2

 / تحرير الدوافع المكبوتة والتي تسبب القلق للفرد وإحضارها من اللاشعور إلى الشعور.1

 / تقوية وظيفة الأنا.2

 أساليب الارشاد وفق نظرية التحليل النفسي:-3  

غ   ي طر  رعش ا يث  ش  معا دق  د ع    ر  بش رر ي  م نم التداعي الحر: -3-1  

ك ل  غةر ل   م دغةر لمط  . ند ردا ل م . دق بن بشءرغب بشخبنع لع بشءسثرغب ي م 

ق ا، ند ليو ، ل ةم، ثم نثر  ش ءسثرغب يرق، بلساعب نفاعي  دب  ع ع   ديغرع   دصربعع   

بشيخمع   رقغدنيعساس . د  ب عء ا، بشثببع  بشخر نس  بع لاسثركعع بش  رب  بشسع  ، د  

 بش ع فا،؛ لءع ن شب يبي، ل سا، شب  بشءسثرغب.

يةع نر  فردقب نل  ر م بشء عش ، بشثخ ة ا،  مير ع ق، ق ق،  ة  تحليل التحويل: -3-2

بشء عشج دبش ءةلا قب  ا ا ع ق، ي  ديمعا غبنبن  د   لع يط   ع ا   عشثخ قل بلاي ع  ا 

ععر بش بب  دبشاربها، بشيبنبه ش ء عشج د   لع يسء  دشا    ب بشث بد ف  بش    قب  مء  لي

 عشثخ قل بشس   . ثم نثخ م بشثخ قل بش  يغر، غبنبه شب  بشءرق  ف  بشي ع ا دع   بشء عشج 

 نا يسثلل  م  بشرغر، ف  بشثرثةر ع   بشءرق  شا ر  لع شبي  ف  بش غ  ي ل  لو   ع .

  م ءع  بشءرق  ند س  م  ي   عع  ع  ث ء  بشء عدل، نم غ   لتحليل المقاومة: -3-3

 ردا بش ص م بش  لع ف  بش غ  يا دبشءرغب بشثخ ة   بش  عم ن ش  ب ثءعلع م ةرب شهم  بشء عدل،. 
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ي  م فردقب نا   سةر بلاي د    بشطرق  شء رف، بشميع ع  تحليل الاحلام: -3-4

بش بقع. دلثا ،  ثطع  خقا هع ف بش غ  يق،. فعلأي د دسة ، يخ    هع بش رر يغرع   بشث  شم يس

شءع ي ثرم نيبب  بشخ م ددقع    ل   ي ق ؛ فعل  لا يسثطاع   سةر  بلا برثصعص  لثءرس 

 ف  فم ا بشثخ ةل بشم س .

يسث بد  مب بلاس  ب ف   خ ةل د  سةر بشثببع  بشخر دبلاي د التفسير)التحليل(: -3-5

ءةلا بش غ  يق،  ءع    ل ه د  عش  ل شب  بش دبشء عدل،ا دق  د بشث سةر ع   يبط بشء ض عع  

دقو ا بشثرمة  ف  بشث سةر ع   لع يب  ش  ءةل ف  بشءعض  د م لساعل ا دع   لع يخب  ش  

ف  بش قا بشخعش  ردا نا ي هء ا دع   بشء عشج نا ي سر ش  ءةل يقا ، عء ا، بشثخ قلا 

 دعء ا، بشء عدل، فاصر  شبي  بسثرصعي  هع.

 لتربوية:التطبيقات ا-4

 /إمكانية الاستفادة من الألعاب الرياضية للتلاميذ الذين يظهرون ميولا عدوانية.1

/الاستفادة من المعايير الاجتماعية التي تضبط وتوجه السلوك في المجتمع من خلال 2

 توضيح أهمية الالتزام بها للتلاميذ وحثهم للتعامل بها في حياتهم اليومية.

للتعبير عما في داخلهم من خلال التداعي الحر والتنفيس /إعطاء التلاميذ فرصة 3

 الانفعالي.

/مساعدتهم على تأكيد ثقتهم بأنفسهم من خلال مساعدتهم على اتخاذ القرارات وتحمل 4

 نتائجها.
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 /مساعدتهم على الشعور بالاستقلال الذاتي والحرية واحترام الآخرين واحترام أنفسهم.5

 هويتهم./مساعدتهم على تحديد 6

 /توفير أجواء تتسم بالتقبل والتفهم المتبادل.7

 نقد نظريه التحليل النفسي في الارشاد النفسي:-5

 ركز فرويد على الميول الجنسية. وأهمل بقية الدوافع. -1

 معظم تجارب فرويد على المرضى. -2

ات الدراسأكد فرويد على أن هناك ميول جنسيه لدى الاطفال الشيء الذى يتنافى مع  -3

 البيولوجية.

 شئةركز فرويد على الخبرات اللاشعورية  بشكل مفرط. وأهمل دور البيئة والتن -4

 الاجتماعية في تطور الشخصية.
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 ثانيا: الإرشاد السلوكي:

بشس  ما، نيب بلأسعشة  ب يغعري، بشث   سث بد لرعرئ  لظرقع  بشءبيس، يول          

، إثرع هع   رق اعً ف  ع   بشءيو   بشس  ما، دبلاضطرب ع  بشم سادلظرقع  بشث  م بشث   م 

 هثءر    ما،بشءبيس، بشس. د ءثل ع  هم  بشمظرق ، طرق   ل ض عا  دسرق ، دف  نسعشة  رعص

ريبسع  قعد  هع ف  بش ببي   عف  ف ددب س  دسومر ثم  رع ذشخ ددش   دبن لخ دغع ةرد غةر م. 

ب غربط  ،ق عف  ف دلظر  هب غربط بشا ساو   رقعر ،لظرق ،بشر اسا ،دل  بشمظرقع  بشس  ما

 .سومر هب كرب    رقعر

 السلوكية في الإرشاد:  ياتمسلمات النظر -1

ل  بشءس ءع   م بسث عؤ ع ل  ر م بشث رق   ،ع   ل ء ع ع    د  م  بشمظرق     

 دبشء يظ، د   ع   بشمخ  بشثعش :

 تنظيم من العادات والأساليب السلوكية يكتسبها الفرد خلال . أن شخصيه الفرد ماهي إلا1

 نموه عن طريق عمليه التعلم. 

. تمثل الاضطرابات النفسية والانحرافات السلوكية عادات متعلمه أو خاطئة أو سلوك غير 2

 توافقية تعلمها الفرد ليقلل من قلقه وتوتراته، أو ليتوافق مع محيطه حسب ما يرى.

شاد والعلاج السلوكي بوجه عام على مشكله الفرد الحالية وعلى الأعراض . يركز الإر 3

 المرضية وكيف تبدو ولا يبحث في الأسباب الكامنة وراء الأعراض.
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. يرفض السلوكيون مفاهيم التحليل النفسي مثل اللاشعور والخبرة الذاتية والصراعات 4

 الداخلية لأنها غير قابله للدراسة والتحقق. 

السلوكيون في طبيعة الإنسان، أنه خالٍ من الخير والشر في طبيعته، وإن السلوك . يرى 5

 هو نتاج البيئة وخبراتها.

 دور المرشد في الإرشاد السلوكي:-2

 .  خبنب بشس    بشء طرب بشءط  ب   بن   ند  لةر  ند ضرط .3

 .  خبنب بشظردف دبش  رب  دبشء بق  بشث  يخب  فةهع بشس    بشء طرب.2

 دش، ع  بسثءربي بشس    بشء طرب.ؤ  خبنب بش  بلل بشءس .1

 . برثاعي بشظردف بشث  يءو    بن هع ند  لةر ع ند ضرطهع.4

 . إعببر كبدم بشث بنل ند بشثلةر ند بش رط.7

 .  م ةم رط  بشث بنل ند بشثلةر ند بش رط.0

 أساليب الإرشاد السلوكي:-3 

؛ دبشمم ي ءل ع   ل بن ل عر  نل  "يءو   . بشث  ي ل  بشخسعسا، ند بشثخصة  بشثبيق 3

لخ  بلاسث ع ، بلال  عشا، غةر بشءرغ ب، معش    دبش  ف بشمع  ، ع  لثةر يسث ر ع لث  

بلالثخعاا دبسث ببشهع  عسث ع ، نرر  لرغ ب، إبلاسثررع ي ل عره شهع ل  ل س بشءمر "إيء ر 

 ي. 277ا 2037دبش ءعيا 

 ق  .. بشلءر د   عوس بشثخصة  بشثبي 2
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. بشا  بشءثرعرم دق صب    مف مل ل  لءطة  س  مة  غةر لث بف ة ا دشامهءع لثرب طعا 1

 دإي م س    لث بف  لخ هءع.

 . ب غربط بشث م   دق م    بنل س    بشءسثرغب ل  ب قببد بش  ب ي عد دبشث م .4

 .  بشث  ق  بشء ك  " بشث بب ".7

  ي بشس    بشءط  ب..  بشث  ق  بشسعش  دق م  بش ءل ع   ظه0

 . بش  عب " بش  ره بشءم ره ".5

 . بشث بب دبش  عب.9

 .  بيق  ب غ عم " ب   ع  "1

 .  ب   ع  دبشث  ق .30

 مزايا الارشاد السلوكي:-3

 . ي  د ع   نسعس ريبسع  دبخ     رق ا  ل ء ا  قع ء  ع   لظرقع  بشث  م.3

 لاضطرب ع .. لث بر بلأسعشة  شثمعس    بر بشءيو   دب2

 . نرم  ع   بشءيو ، ند بش رن د مب ن فر دك ر لخخ شث ةام لثع   .1

 .،. عء   نكثر لم  م ل  دقسث ة   علأكه ه بش  ءا4

 ل  بشخعلا . % 10. لسر  بشي ع  ععشا، قب  صل إش  7

 . ن ببف  دبضخ،.0

 . ن فر بش قا دبش هب دبشءعم.5
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  مل ل  بش بشبن ل  لسععبه بلاسث عره  إلوعا بشءرغبعمب بعثءعر بلايغعر بشس  م  فعل  . 9

 بشثبيق  بش زد. بسث عر هم ل    بند بشء  م 

 عيوب الارشاد السلوكي:-4

  ءيو ،.ش بش ءة  ءصبيبش. لا نرم  ع   3

يغم سرع، ظه ي بشمثع ج ب ي ع ا، ش يغعر بشس  م ا بلا نا  مب بشثخس  قب يو ا دقثاع . 2

 .بش ررإ   ر بلاعربن غةر بشس ق، ش ظه ي ثعلا،يدلا يسثءر لع 

. بلاضطرب ع  بشس  ما، يص     سةر ع كءا عً ف  غول لء ذ  س  م  ل م  ع   نسعس 1

 ب غربط.

دقرم   ادقهءل بشس    بشس م ند بشء عش بشم س  ش ءسثرغب . نهثم  عشس    بشء طرب ف ط4

 بلأسرعب بشءؤري، بش  ظه ي ع.بشثرمة  ع   ع   بشث  ي ل  بلأعربن بشظع ره ردا 
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 :السلوكي معرفي )العقلاني(ثالثا: الإرشاد ال

 نركع  مب بشظه ي ش   ع  بشء رف  بشس  م  ش به ع بلل ن ءهع:    

مرر ف ل ع   بلالث عرب  بشء كه، ش ءبيستتتتتت، بشستتتتتت  ما،ا دنلهع يم   ع    لةةر بشستتتتتت     -3

 ةئ،. دبشمظر بشا  مءستتث ة  ستت    شظردف بش ش ءستتثرغتتبثءعد  عشم بي  بشء رفا، ف ط ردا بلا 

"دين  بشاثةر ل  بشءمظرق   ترا  متع  صتتتتتتتتتتتتتتت  بت، ف    تع تل بش ء اع  بشء رفا، ند بشءثلةرب  

 ي.211ا 2031بش ساط،"إن   نس با 

   بنب بلا ثءعد  بيبس، بش ء اع  بشء رفا، دع قثهع  عش ظع   بشم سا،. -2

ق  لثتتتلإكتتتعا  اتتتعكاتتت ي بشتتتمم يبط  ة  بشمء  بش     دبشمء  كه ر     بش  ءتتتع  دبشء ار  -1

 بش     دندض  ذشخ ل  ر م عرض  شء ه ل  بلالثصعص دبشء ب ل،.

 .  ي331ا 2039إشيه ا بشث يه بش  ءا، بشخبنث، دبشثام ش كاع -4

نا بلأفاعي دبشء ث بب  بشث  يو لهع بش رر ع  بلأغاع  دقب نغعي  لثع ج بشبيبسع  بش        

لأغ عص دبشء ض عع     بشث   ثةر بلاضطربب بشم س  شب  بش ررا دل   مع فعا بشاثةر دب

ل  بلاضطرب ع  بشم سا، دبلألربن بش صع ا،   ثءب إش  يب م ةر ع   دك ر نفاعي دل ث بب  

ب دل   م .رع ئ، يو لهع بش رر ع  ذب   دع  ب ررق  بشءخاطة     دع  بش عشم بشءخاط

 س لظرق، ب يغعر بش   ل  بلال  عش  بشس  م .ابشءمط   دضع نش ر  بش
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دع ا  فع يغعر بشء رف  بشس  م  نهثم  عش  بل  بشء رفا، بلال  عشا، ش  رر ف  ساعق     

بلاكثءعع ا لسث بلع ف  ذشخ بسثرب ا اع  ل رفا، س  ما، بل  عشا، بكثءععا،  ةئا،  يبب  

 بف،. بشثلةةرب  بشءسثه

دقب ظهر  عبه نسعشة  إيغعري، دع كا،  مط م كءا هع  خا لظ ، ب يغعر بشء رف     

بشس  م ا   ث   ف  لب   ركةب ع ع   فماع  ردا غةر ع شامهع  ث   كءا هع ف  ك  ر ع 

ي ع   نل  يءو  يصب نكثر ل  عيرق  ل عع ل   م  2001دلرعر هع بش عل،. إذ نؤمب يببر إ

 ا ل  نغهر ع:بلأسعشة ا إلا ن

  Kellyبشثص يب  بشي صا، شت: إكة  ي  -3

  Ellisب يغعر بش   ل  ب ل  عش  شت: إإن اسي  -2

 Beakب يغعر بشء رف  شت: إ اخي  -1

 Gold fried and Gold friedنس  ب يل بشءيو   عمب إك شب فرقبي د إك شب فرقبي  -4

 .  Meichenbaum  بنل بشس    بشء رف  عمب إلاومرعددي  -7

 ي.02ا 2000إبشس عا  Rehmبش      رط بشمب  شت: إيقمي  -0

 :المعرفي السلوكيتعريف الإرشاد  -1

   ث ر لظرق، بش    بشء رف  بشس  م  لثع   ببرل ث   لببيس د  :    

"بش    بشس  م  دبش    بشء رف  دع م بشم س بلاكثءعع  بشء رف  د ر ا  ع   إ عي لظرق، 

ا يةع نر  نا عء ا، بشث  ام  ثم ل  ر م إريب  Banduraبشث  م بلاكثءعع  شت: إ علبديبي 
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بشمعس شء بق  ياع هم دل  ر م  صرفع هم بشث   مثج ع  بلأي بم بش ةئا، بشث   ؤثر ع   

 ي.532ا 2001إبشسةبا رق ،  رعرشا،" س  مهم  ط

ب يغعر بشء رف  بشس  م   رل  " لخعدش، رلج بش ماع  بشءسث بل،  Kendallدق رف إكمببمي    

ف  ب يغعر بشس  م  بشث  نث ثا ل عيهع ف  بشث علل لع بشس    دلع بش  بل  بشء رفا، شطعش  

. ف  ية  نم   ي22ا 2009طا " إبشس ببشءسععبه  هبف إيبب   لةةرب  لط  ب، ف  س  م  

بشر   إش  نا بش    بشء رف  بشس  م  يسثمب ع   ل بن نا لع ي  ش  بشمعس لأل سهم ف  غول 

ي بي ربر   يخبر لع ي    ل ا دبمشخ ي ب لمه ع ع كاع يس   إش    بنل بشس    بشظع رم 

 ي.532ا 2001ر م بشثرثةر ع   عء ا،   اةر بش رر إبشسةبا 

نس  ب ند لظرق، ل  لظرقع  ب يغعر بشم س  " بلايغعر بش   ل  بلال  عش   رل دق رف     

 سث بد فماع  ل رفا، دبل  عشا، شءسععبه بش ء   ف  بشثل   ع   لع شبنهم ل  نفاعي دل ث بب  

رع ئ، دغةر ع  لا، دبشث  يصعي هع بضطربب ف  س    دغ صا، بش رر دبسث ببشهع  رفاعي 

 ي.90ا 2037يسة ا لا، دلمطقا،  سععب  ع   بشث بف  لع بشء ثءع"إدل ث بب  نكثر ع  

 أهداف الإرشاد المعرفي السلوكي: -2

نا بشث بنل بشس  م  بشء رف  نهبف إش   Meichenbaum. Dنر  إردلعشب لاوم  دي      

إععره بش مع  بشء رف  شلأفربر د   اءهم "لهعيب  بشء بكه، لثل بشثبيق  ع   بشثخصة  ضب 

بش لطا دبمشخ ي رن بش ءةل  بيق اع شء بق  بسث رب  بش لطا دقيءل عمعصر لثل إيغعرب  

ي. 15ا 2007فعنبا و  " إلرعغره دبشثارقرب  بشس  ما، دبشثبيق  ع   بلاسثررع  ديل بشءي
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 م  بشءهعيب  إا    ءهع بشءسثرغب ند بش ءةل دن  مهع فإلهع  سععب  ع   بشث علل لع بشءيو   

 دبشص  بع  بشخعشا، دبشءسث   ا،.

فعشهبف بلأسعس  شلإيغعر بشء رف  بشس  م      ي اع بشءسثرغبن  ع    ا ق  فارم      

اعه بش ءل دبشث اةر شثخ ة  ن ببفهم دغعيع هم ف  بشخإف س  ي س اما دلسععب هم ع   لثع  ، 

دع   ق  م ذدب هم د خءل ظردف بشخاعه غةر بشءرقخ، دصعر، بشثلةةر. شمب ي ءل بشءرغبدا 

  ب ع   إكسعب بشءسثرغبن  بشءهعيب  بشث  يءو  بسث ببلهع شث م   ط ي بشءيول ند 

 ي. 305 ا2037بش عسء  ا بلاضطربب لسث    إ

ي ثءب بشء عش  ا دبشءرغبدا ع   ث    رق نسعسا، ش     بشء رف  بشس  م   ؤثر ع      

 بلأ ببف بشءسطره ش  ء ا، ب يغعري، ند بش  كا، إش  كعل    ا ، بشءيو ، درصع ي بش ءةل. 

 مبادئ الإرشاد المعرفي السلوكي: -4

قب نكبب   & Milka  Susanي 3110ي نا إستتتتتتت زباي د إلة اعي إ2007ييتتتتتتتةر بشم عي إ   

 ي:21ا 2009ع   نا ب يغعر بشء رف  بشس  م  ي ثءب ع   لرعرئ نسعسا، لمهع إبشس بطا 

 بشثلةةر بشء رف  بشمم ي  ل بش رر ليطع دبعشثعش  ل عح ب يغعر. -3

 بشثرمة  ع   فهم بش رر ش     بشءربر   بن  .  -2

 بش  ره بشءثاعل ،  وعف، بش  بل  بشء رفا، دبلال  عشا، دبشس  ما،.   بيم -1

 ث  ن  م  بشءرعرئ بش عل، إش  لرعرئ   صتتتتتتتتتتتتتة ا،  م وس ع   ستتتتتتتتتتتتتةر بش ء ا، ب يغتتتتتتتتتتتتتعري،    

 دبش سع ل دبش ماع  بشءسث بل، فةهع فثظهر ف :
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،  عشج بش ء اف   ببي، عء ا، ب يغتتتتعر ند بش    ي  ر بشءرغتتتتب ند بشء الأســـلوب العلاجي: -1

ل  ر م   كا  لستتتعي ع د خبنب   كهع هعا دقثءة  نستتت  ب   عشميتتتعط دبشءرعغتتتره شثميتتتاط عء ا، 

بشث بصتلا لع إ بب        د  هء  ش ءستثرغتب مءع ي ءل ع   لسععب   ف   خبنب ن ببف  دبلث ع  

 بشء   لع  بشءمعسر، ي م بشءيو ،. 

ي ءل بشءرغتتتتتتب ع   كءع نك ر مم ل  بشء   لع  ي م بشءستتتتتتثرغتتتتتتب  صــــياغة المشــــكلة: -2

دي م ليتتتتتو ث  ل  بشءستتتتتثرغتتتتتب ل ستتتتت  ند ل  لصتتتتتعري نرر ا دبمع  ع    م  بشء   لع   ثم 

صتتتتتتتاعغ، بشءيتتتتتتتو ،.  م  بشصتتتتتتتاعغ، بشث     تتتتتتتع ش ءربك ، دبشث بنب ع   ضتتتتتتت   بشء   لع  

شستتت  ماع  ءستتتثرغتتتب بشمم نر رط  عبشءث برها دقثم بشثرمة   يتتتول رعص ع   بشث اةر بشرب   ش 

بشءيتتتتو ، دقستتتتععب ع   بستتتتثءربي عا دممشخ يصتتتتب بلال  علا  دبش  بلل بشءرستتتتر، دبشء  ره بشث  

   . ر رط  عشءيو ، بشخعشا، دبشث  ل  غرلهع نا  بعم بشس    غةر بشءسععب

ءيو ، شيسثءر بشث عدا  ة  بشءرغب دبشءسثرغب لمم صاعغ، بالعلاقة التعاونية المشـتركة:  -3

إش  دضتتتتتتع كبدم نعءعم بش  ستتتتتتع  ب يغتتتتتتعري،ا إذ  معقش بشم عط بلأستتتتتتعستتتتتتا، ش ءيتتتتتتو ، دقبفع 

 عشءستتتتثرغتتتتب لخ  إيربز   بد ف  صتتتتاعغثهعا فعش    بشء رف  بشستتتت  م  قع ل ش لث عم دبشث  ما 

 شمب غعشرع لع يسث بد فا  بش     عش رب ه.

بش  ستتتتتتتتت، ف    زقع بشءهعد  ة   ي ةب دضتتتتتتتتتع كبدم لأعءعم بناء الجلســـــات الإرشــــــادية: -4

بشءرغتتتتب دبشءستتتتثرغتتتتب دبشثخوم بش لم  ف  بلأردبيا مءع يستتتتع م ف   ركةب ن ءا، بشم عط بشءستتتتطره 
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ش   ستتتتتت، إبلأ ببفي   مرع ش مستتتتتتاعاا إش  كعل    كا  بشءستتتتتتثرغتتتتتتب لخ  رط ب  عءل لخبره 

   .يسثطاع ل  ر شهع  اعس   بل 

ببرل بشءربيل بش  كا، دب يغتتتعري،ا در تتت ع  مع  مءع يستتت م ب يغتتتعر بشء رف  بشستتت  م   ث   

 بش  سع  شط ا ، بشءيو ، ديب هع. 

ي ءل م  ل  بشءرغتتتتب دبشءستتتتثرغتتتتب ع     ضتتتتا  بشءيتتتتو ، العلاج الموجه نحو الهدف:  -5

كءع يستتععب بشءرغتتب بشءستتثرغتتب ع   صتتاعغ، ليتتو ث   صتت يه ستت  ما، قع  ، ش ء يظ، دبشقاعس 

ممشخ بشءهعد بش تتتتتتتتترديق، شثخ ة   م  بلأ ببف. فعش    بشء رف  د خ ة  بلأ ببف بشءرك ها د 

 ي.211ا 3119بشيمعدم دع ب بشريء ا يءثعز  عشثرمة  ع   بشءيو ، إ

نمط   بش    بشء رف  بشستتت  م  ل  ل بن نا بلأفاعي  فحص ومناقشــة التفكير المشــوه: -6

ل بشءيتتتو   كا، غعشرع دي   بشث    ك  بشستت    د ستتتثثةر بلال  علا  دبلاستتث ع ع  بش ستتتة ش  

بشم ستتا، نثم ل  ر م  صتتخا  بشث اةر بشءيتت  ا دبشمم نثم  عش ءل ع   لستتث   بلأفاعي ب شا، 

   .ند بش سطا، ند بشء ث بب  بشءخ يق، يس    ا ، بشءيو ،

يسث بد عبه دسع ل دنسعشة  ل رفا،  استخدام العديد من الوسائل والأساليب المساعدة: -7

ع    لةةر   اةر  بشءي  ا مءع ي ءل ع      اء   م  بلأسعشة  لاسث ببلهع دست  ما،  ستععب  

   .ف   مءا، قبي   ع   صاعغ، ليو    لسث   

ــا موجهــا:  -8 ــائي إذ ي تتتب ل  ن م نستتتتتتتتتتتتتتترتتتعب ل تتتعح بش    يعتبر العلاج المعرفي علاجــا بن

 ثءب   ا ، د  بشء رف  بشستتت  م  إل  كةب بشث طاطا   عدلاع لرعغتتترب دل كهع دل ثصتتتر لستتت اعا
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بشءهعيب  بشث  نث  ءهع بش ءةل ند بشءستتثرغتتب دي ءهع ع     ا ، ديبه بشءيتتو ، بشيتت   بشمم 

نؤثر  بدي  ع   لبه بش   ا مءع  ؤثر لب  ليتتعيم، بشءستتثرغتتب ديغ ث  ف  بش  ستتع  دإل عز  

 ش ءهعد بشءط  ب، ف  بكثسع   دإ  عل  شهم  بشث  اءع . 

يةع ي  د مل ل  بشء عشج دبش ءةل نثمع  بش  ستتتتتع   ثخبنب  الواجبات المنزلية: اســــتخدام -9

 ة استتتتتتتتتتتتتتبش بكرع  بشءم شا، بشث    ءل ع      ق  لع    ء  بش ءةل ر م  م  بش  ستتتتتتتتتتتتتتع  إي

ي إضتتتتتتتتتعف، إش  بشرفع ل  دعا    بي   ع   بلاستتتتتتتتتثءربي ف  بش    يث  315-391ا 2005

صتتتتتتتتتتر  يءث خ قبيب ل  بشا ع ه دبش  ره ل  ر م لببدلث    ب بلثهع  بش  ستتتتتتتتتتع ا ذشخ نل  قب ن

 ي70ا 2009 ةرل  دآررباا  ركء، لصط  ا ع   بش بكرع  بشءم شا، إ

ستتتت   ب غتتتتعيه إش  نا بش    بشء رف  بشستتتت  م  ل ك  دلرعغتتتتر دبمع    تحديد الوقت: -11 

م ردا ءو  نا نثي ءل ل  ر م   ستتتتام بشءهعد شثستتتتهةل عء ةث  ب ل عز دبشقاعس د   لع لا ي

 كبدش، زلما، ر ا ، ش ميع ع . 

يغم م ا بشثستتتتتتتتتتت ةل بشصتتتتتتتتتتت    لا ي ب ل  بشءءعيستتتتتتتتتتتتع  بشءرم ق، ف  بش    بشء رف   -33

 إلا نل  قب يو ا ذب فع به م ةره ف      بلأياعا عمب ع   ليو   ل ةم،.      –بشس  م  

 أهم أنواع الأساليب الخاطئة في التفكير:-5

دق م  بش ص م إش   مع  بسثمثعكع  رع ئ، ش بد دك ر  اعلع  لاعتباطي: /الاستنتاج ا1

 كعفا،.إبشء  م يور م  لال  ن  ا بلثرع   نلعد زل   ي.
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نرم  بلأفربر ع   بش معصر بشس  ا، ف  بشء ق  لع   ع ل بش معصر /التجريد الانتقائي: 2

 بلاي ع ا،.

ل  ر م ل ق  دبيب ع   كءاع بشء بق    ءام بلأفربر لأيوعلهم /التعميم المبالغ فيه: 3

 دبلأيبب  بلأرر إبش يل ف   خ ة   بف ي م  نلم  فعغلي.

 بشءرعشل، ف  ن ءا، د  بنر بش  بل  دبلأيبب  بشس  ا، دبشثه ق  دبشثخ ةر/التضخيم والتهوين: 4

 ل  غرا بلأيبب  بلاي ع ا،.

  ا  ند نس ريبشثطرف ف  بشخوم ع   بلأغاع إب/التفكير الأحادي الرؤية: 5

 ي سر بلأل ي بشرساط، ع   نلهع معيث،./التفكير الكوارثي: 6

 ي   بشقاعد  ومب ...../التفكير القائم على الحتميات:  7

 نا ي عيا بش رر ل س   ع ررق  رب ءع./التفكير القائم على المقارنة: 8

ه ردا يبطهع زلما، لخبري ثصر   اةر بش رر ع   فثره /التفكير القائم على السلم الزمني: 9

  ءع يسر هع دلع نثر   ع    م  بش اره لسث   .

 /الميل إلى لوم الذات وانتقادها وإدانة الآخرين: 11

 :    المعرفي السلوكيإجراءات)خطوات( عملية الإرشاد -6

 .ءسثرغب بد بش ءةل/  مع  ع ق، إيغعري، لهما،  ة  بشءرغب دبش3
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    ليو ث  دإعربض  بشءرضا، دبسث ع ع   لخ  ع دع   بشءرغب  خبنب  ءسثرغب/نا ي  د بش2

دل رف، بلأفاعي دبشء ث بب  غةر بش   لا، بشث    كب شب  بش ءةلا دنا ن ض  ش  ءةل بش  ق، 

  ة  بلأفاعي غةر بشءمطقا،.

  نا بسثءربي بلاضطرب ع  بلال  عشا، شبي  س  هع بلاسثءربي ف ءسثرغب/نا ن ض  بشءرغب ش 1

 بشث اةر دشاس بلأيبب  بشسع  ،.

ع   لهعكء، بلأفاعي بش ع  لا، دبسث ببشهع  رفاعي نكثر ع  لا،  ءسثرغب/نا يسععب بشءرغب بش4

دذشخ ل  ر م بشبععي، بشء عره دبشء عيض، بشءسثءره ش ء ث بب  دبلأفاعي بش ع ئ، دممشخ ل  

ب قمعع دبشثي اع ع   ري  بلأفاعي ر م بشس رق، دبشبعع ، ل   م  بلأفاعي بش ع  لا،ا د 

 بش ع  لا، دبسث ببشهع  رفاعي دل ث بب  نكثر ع  لا،.

ع     م  ف س ، ش خاعه نكثر ع  لا،  خةع يءوم   خعغ  بش ق ع ضخا،  ءسثرغب/لسععبه بش7

 نفاعي غةر ع  لا، كبنبه.

 :  المعرفي السلوكيفنيات الإرشاد -7

بشءمعقي،ا  خ ةل بلأفاعي غةر بشءمطقا، دبش ع  لا،ا بععره بش مع  بشخ بيا /الفنيات المعرفية: 1

 .بشء رف ا مءع  ث ء  بش ع  دبلاسثرصعي دلرب ر، بشمب 

بشث  ل غةر بشءيردط ش  ءةل ع   بشمخ  بشمم قري  يدكرزا ش   بشبدي /الفنيات الانفعالية: 2

 دق   بشبديا بشمءمك،..

 بش بكرع  بشءم شا،ا بشثبيق  ع   بلاسثررع ا نس  ب ضرط بشءثةرب ا /الفنيات السلوكية: 3
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 :)المسترشد(رابعا: الإرشاد المتمركز حول العميل  

 Karl  ث ر  م  بشمظرق، ل  لظرقع  بشءمخ  ب لسعل ا دق ث ر معيم يدكرز إ        

Rogersغعش ا   ر  ل ي بشءؤسس بشخقا   شهم  بشمظرق،. دقب  بن يدكرز ياع   بشءهما، ملة

بشء عش ة  بشم سةة  ف  بش صر بشخبنع مءخ ل ل س . ظهر  لظرق  معيم يدك  ععد 

يدكرز  ،دا دمعلا ر ر   بلأدش  ف  ع م بشم س ب ك ةماو  دبش    بشم س . د  ب لظرق3102

 "بش    بشءثءرم  ي م بشءسثرغب " ل  بشمظرقع  بشءهء، ف  بلايغعر بشم س . 

 :)المسترشد(حول العميل المتمركز تعريف الارشاد -3

يدكرز ف  بشي صا،  مظرق  بشمب ا بشمم عرّف  ع   نل  لء ذ  لمظم  ،  رف لظرق    

دلمس  ل  بش صع ي بشءبيم، إش لعي لع بشقام بشءث   ،  هم  بشرل ز. نمء  ل ه د بشمب  لمم 

ا مل فرر ر  يدكرز نبشط  ش، دقثط ي  مب بشء ه د  رط  دق ع ب بشاع   بشرير  شثخقا  . ن

يخثع  نا يخصل ل  ب ررق  بشءهءة  ع   بلاعثرعي ب ي ع   دبشبف  بش ع    دبش   ما 

فعش رر ي ءل مل غ    غرعع  م  بشخعكع . دقر  يدكرز نا بلأفربر لبف ع ا شاخ   ب 

سم  ي بلوعلاع هم معل  ا د مءا   م  بلالوعلاع   ثط   فهم بشمب  دلءط ياع  س م. إا بلأفربر

بشث بف ا شبنهم ل عهام دبقعا، ع  بشمب  دنلهم دبع ا  بق  ش عشءهما لم ثخ ا ع   مل بش  رب  

 كءع نلهم ع   ريك، ععشا، ل  فهم بشمب .
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دش ب  ةما بشبيبسع  نا بلأغ عص بشمن  يوي  ا ع  ريك، لم   ، ل  بشث     ة        

، عزب ؛  م نكثر غ  يب  عشس عره دبلاي ع اص يه بشمب  دبشمب  بشءثعشا، دبة  بشثط  ع  دب ل 

 ي.324ا 2022دقثءث  د  ي صاع  س ق،إفقا  دب  ع دزما 

 الاضطراب النفسي لدى روجرز:-2

نر  يدكرز نا بلأفربر بشء طربة   م بشمن  ب ء  ب ر رب هم بشي صا، ديعردب ع        

يبءع  –ش رر بشط  ش، يةع نث  م ب ذدب هم بشخقاقا،. د  بن بلالءعط غةر بشث بفقا، ععر  ف  لري  

نا     بشبدبفع معش بدبا دبش مس ردبفع غةر ل   ش،ا دل  ثم نمار بش رر  م  -ل  دبشبي  

بش عصا، بشءهء، يث  يخظ   خ  دبشبي ا دلثا ، شمشخ نثرثر بشمء  بشم س  شبي  د م ص  

 بش بيه ع   بلا ثاعي دقصر    اةر  ع  ل س    اةرب سةئع.

 المفاهيم الأساسية لنظريه الذات:-3

دل ه د بشمب  يس  يدكرز يءثل لءطع ل  بلاريبكع  نثسم  عشثمظام دبشثاعللا  *الذات: 

ديغم بشثلةر بشمم يطرن ع   بشمب  بلا نلهع  ر   لمثظء، دلثاعل ،ا دبلافربر لا  ا ا شبنهم 

ل  بشءبيمع  د    ذدب   خوم ند  ثخوم ف  س  مهم  ل با بشمب   ءثل ل ء ع، لمس ،

لء ذ  ل  بش  رب  دبشءبيمع  يو ا يعضرب ف  بش ع ؛  خةع يو ا غ  يقع. دبعث ب يدكرز 

نا لثل  مب بشث رقف لمعس  شلرن بشرخع بش  ء  بلع م ا بشمب   يثءل ع   ل بر لا 

 ي.102ا 2035غ  يق، فعل  لا يءو  ريبسث  ريبس، ل ض عا،"إيباعا 
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د    ا ق  ل رف  لمظم دلث     عشءبيمع  بشي  يق، دبشثص يب  دبشث ةاءع   الذات: صورة*

بش عص،  عشمب . د مع  ل ه د بشمب  بلاكثءعع  بشمم نثا ا ل  بشءبيمع  دبشثص يب  بشث  

 خبر بشص يه بشث  ي ث ب نا بلاررق  ف  بشء ثءع نثص يدلهع عم  دبشث  يءث هع بش رر ل  ر م 

 بلاررق . بشث ععل بلاكثءعع  لع

 يءل بشءبيمع  بشث   خبر بشص يه بشءثعشا، ش ي ي نم لع نمرل  نا  ا ا *الذات المثالية: 

 ع ا  ل س .

   ل ق  ند ل ء ع  ل بق  يعايهع بش رر ف  زلعا لع ند لوعا ل ة  دقث ععل *الخبرة: 

 ل هع دقؤثر فةهع دقثرثر  هع.

    ل  ر ش   غرعع يعكع  . نم ليعط ل ك  لخ   بف ل  كعل  بش رر يس*السلوك: 

ن كب بش رر ف  دسط بد ل عم غ  يم لبي  دقس خ بش رر  مع  ع   بريبك  *المجال الظاهري: 

ف   مب بشء عم دقثا ا بشء عم بشظع رم ل  ععشم بش  ره دقث ء  بشءبيمع  بشي  يق، ش  رر 

 ف   ةئث .

 ز لع ن  : يءل دسع ل ب يغعر عمب يدكر وسائل الارشاد عند روجرز: -4

. مهارة الإصغاء والانتباه والاستماع الجيد بحيث يسمح للمسترشد أن ينفس عن مشاعره 1

 وانفعالاته.

. التعاطف أي يفهم المرشد المسترشد من خلال اطاره المرجعي أو كما ينظر هو إلى 2

 نفسه ومشكلاته.
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ه ير مقيد كانسان ل. الاحترام غير المشروط وذلك بأن يحترم المرشد المسترشد احترام غ3

 قيمته بغض النظر عن مشكلاته الأخلاقية أو سواها.

 . ألا يقيد المرشد المسترشد ويطلق عليه أحكاما.4

 . أن تكون العلاقة بينهما علاقة مهنيه قائمه على الثقة والاحترام.5

. أن يعكس مشاعر المسترشد بكلماته الخاصة للتأكد من أنه قد فهم فهما عميقا طبيعة 6

 المشكلة، وأن يلخص مشاعر المسترشد بما تحتويه من معارف واتجاهات وانفعالات. 

 يدكرز ل  بشمظرقع  بشث  لاقا يدبكع دغعع بسث ءعشهع دذشخ لألهع: ،  ث ر لظرق   

 ن.   مب بشء عش ة  بشءسث بن  شسءع هع.   

 ب.  ثمعس  لع بلأس  ب بشبيء رب   ف  بعطع  بشءسثرغب  ءعد بشخرق،.   

  .  رق   بش    ف  بش ببي،  ا ا نسرع ف  بعطع  بشمثع ج.    

 الارشاد المتمركز حول المسترشد: ةدور وصفات المرشد في نظري-5

ف   م  بشمظرق، نث  ي ردي بشءرغب ف  م ل  نربه  لةةر   ثءب نسعسع ع   ع ق، لهما،     

نا ع ق، بشءسععبه  ثا  يءاء،      ك ب يسععب ع     كا  عء ا، لء  بشءسثرغبا إش  

ش ءسثرغب فرص، بشثخب  ع  ليو    دبشث سع ف  ل رف، ك بل  ياع  ا مءع  سععب  شا  

يو ا نقل رفععع دنكثر بل ثعيع لع ل س  دلع بش عشم بشءخاط   ا دقؤمب بشرعيع ني ع ع   نا 

هم    بشث   سهم دبشث ب  ع ع  بشءرغب بشءثءث ، ف  بلا ثءعد دبشرععي، دبلايثربد دبشث بنر دبشث  ل 

 ف  ك ل بشءسثرغب نقل رفعععا د اعر   لخ  لسث   ععم ل  بلأرب  بشي ص .
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قخعدم بشءرغبدا  طرق   ب يغعر بشءثءرم  ي م بشءسثرغب لسععبه بلأفربر ع   لء  د     

ذدب هم شا  يسثطا  ب ل بكه  بش بقع د مءا  ل عهام بي ع ا، ع  بشمب . دقث م  بشءرغبدا 

عء ا، بشث ةام ند بشثي ايا فهم لا ن بدا ب ثءعلع  عشث عصةل بشءثص ،  ءعض  بشءسثرغب دلع 

د ثءة   م  بش  ق،  ث ث، غردط   : بشصربي،ا د   ل بشءسثرغبا دبشث  ل   نهءهم    يعضر .

 بش خظ . 

يس   بشءرغبدا ف   م  بشطرق ، بش  ق  م مل غ   ع  بشءسثرغبا دلا تقبل المسترشد: 

نر رط  مب بش   م  رم غردطا فع يغعر  هم  بشطرق ، نر ا  ع   بلا  ع  ب ي ع   ش ءرغب نكثر 

دبشطرق بش ما،ا د مب بلا  ع  ب ي ع   يسهل عء ا  ب يغعر لع ل يظ  نا ل  بلاسعشة  

بشي   بشءهم دبلأسعس  بشمم نؤمب بي ع ا، بشءرغب    س  م  د  عل   لع بلاررق ا يةع نا 

 م  بلاي ع ا،  ظهر ك اع عمب ل ع  ، بش ءةل دبغ عي   را ش  ب ءا،ا دنل  بلسعا يسثخ  بشءسععبه 

 بدا دش  بشخ  ف  إربيه ل س  دنعءعش . دبشخاعه دبلايثر 

ييعي بياعلع بش  بشءرغبن  بشءثءرم ق  ي م بشءسثرغب ع   نلهم لربيع التفاهم اللحظي: 

ش ي  يا فهم ي وس ا ش ظاع بش  رب  بشي  يق، شا    ب بش رر ع   ب صعم  ءيععر ا نم نا 

   ل  ر م بشس     مع يربشءرغب ف  ض    م  بشمظرق، نثرع  رق  بشث ع م بش خظ ا فثلةر 

   قم بش رر ش بي   د  عيب ا يةع  مب ن ص   بش  بشء رف، بش عل،  مء   مي ي فاسثطاع نا 

نث  م ق  ش  شم س  دشلأررق  بي ع. دبشث ع م بش خظ  ي  ل بشءرغب نرم  ع   إريب  دفهم 

بشء عهام بش عص،  ع  لخاط بشءسثرغب  عشطرق ، بشث  نبيمهع ند نرب ع بشءسثرغب ل س . دبلا ث عر
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دبشثرمة  ع   ن ءا، لع نرعري    بشءسثرغب دماف نمظر بش  بش عشم ع   بشءرغب نلا ي ط  

بشءسثرغب ي  لا  ل ي  ر  إش  برثاعي يل ليو ث  ع   ض   ر رب  بشءسثرغب دب  ع ع   د اء  

 دععرب   د  عشةب . 

 نقد النظرية:-6

 ببف  لعساع نا  م  بلا ببف قب لا  ا ا ليردع ..نعط  يدكرز ش  رر بشخرق، ف   خ ة  ن 3

 . نهءل يدكرز بش غ  ي دقرم  ف ط ع   بشي  ي.2

                                                 .لانهثم يدكرز  علارثرعيب  دبشء عناس بشم سا،.1

 أساليب التدخل:-7

يدكرز بسث ببد نسعشة  لخبره لا   كب نسعشة   برل لخبره شهم  بشمظرق، يةع   م        

 يبب  بشثلةةر إلا نل  نكب ع   ن ءا، نسعشة  ل ةم، معشث ع   دبلايثربد دبشث بنر دبشءصبب ا، 

دبشخ  غةر بشءيردط م  بلل ف عش، دلؤثره ف  عء ا، بشثبرل دإل عز بلأ ببف. د  ث ر  م  

  ز إسهعلع هع  ركةب ع ع بشمظرق، إسهعلع كةبب دإي ع اع ف  ل عم ب يغعر بشم س  دل  ن ر 

 . خءل بشءسثرغب
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 خامسا: أوجه الشبه والاختلاف بين نظريات التوجيه والإرشاد النفسي:

نر  بشر   نا لظرقع  ب يغعر بشم س    ث   لع    هع بشر   دشا   بدا          

د فإا     عينا فعلأسس دبيبه رعص، فاءع نث     عش  ق،  ة  بشءرغب دبش ءةل. دع   بش ء

س   ندك  بلارث ف نسعسع    نا مل لظرق،    د ع   ل يظع  دريبسع    رق ا، 

دلءعيسع  م ةماوا،   ث   ع  بلأرر . دشا  بشءهم    نا ل رف، ندك  بشير  دبلارث ف 

 ة  بشمظرقع    ةب ف  نا  م  بشمظرقع  ل ثء ،    ءمع بشاثةر دنا م  لمهع لم رره    ءمع 

 غةئع.

 الشبه بين نظريات الإرشاد النفسي:أوجه -1

 فاءع ن   ن م ندك  بشير   ة  لظرقع  ب يغعر بشم س :

مل بشمظرقع   س   لخ  غ   دبيب ف  بش بقعا دمل  رق ب يغعر بشث   ر رط  هع  ؤرم  3-

 إش  ل س بشهبف د    خ ة  بشمب .

نسعشة  بشم س  د  مل بشمظرقع   خعدم فهم ماف نمير بش    دماف  ه  دسع ل بشبفعع 2-

 بشث بف  دماف يءو    بنل بشس   .

 بش رر شبي  ردبفع ديعكع  دق   ية ق،  ثخوم ف  س  م . 1-

بش ةئ، دبشء عم بشم س  ند ععشم بش  ره بشي صا، لهم كمرع إش  كم  لع بش ةئ، بلاكثءععا،  4-

 دععشم بش بقع.

 بشءعض  نؤثر ف  بشخعضر دقيةر إش  بشءسث  ل. 7-
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 رط ه نسعسا، ل  نكل  خ ة  بشث بف  بشم س  ع   رق   لةةر بشس   . بشث  م 0-

ن م لع ف  عء ا، ب يغعر    بش  ق، ب يغعري، بشث   ثسم  عش   بشم س  بشءث  ل بش عش   5-

 ل  بشثهبنبا بشمم يخري ق   بشمء  دبشث بف  شب  بش رر شثخ ة  بشصخ، بشم سا،.

 النفسي: أوجه الاختلاف بين نظريات الإرشاد-2

 فاءع ن   ن م ندك  بلارث ف  ة  لظرقع  ب يغعر بشم س :

    بشمظرقع  لءع ف  ي رب  بشء عش ة  دب  هع رر  ل  ل علل ع م بشم س دب  هع  3-

 لثج ع  بشبيبسع  ب يصع ا،.

 ن كب برث فع  ي م بلأ ءا، بشمس ا، ش ءخبرب  بشي  يق، دبش غ  يق، ش س   . 2-

ع  ي م ن ءا، بشبدي بشمم ن عر  بشث  ق  دع  ق، بش ءعع، در رب  بشخاعه   ث   بشمظرق 1-

 بشءعضا، رعص، ف  بشط  ش، ف   خبنب بشس   .

 ث عد  بشمظره إش  ن ءا، بش  رب  دبشمب ا،ا فعشر   نؤمب ن ءا، بشء ض عا، دبشس     4-

 بشء يظا دبشر   نؤمب ن ءا، بش  رب  بشببر ا،.

 -رق، بشمب لثل لظ–بلارثرعيب  بشم سا، د  ظءهعا  ةمءع    هع     بشمظرقع   خثرد  7-

 ؤمب نا بلأسعس بلأ م    ل ه د بش رر ع  ذب   بشمم يخبر س  م   صرف بشمظر ع  ريكع  

 بلارثرعيب .
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 المحاضرة الخامسة:

 وسائل جمع المعلومات لأغراض الارشاد:

ث    فر ع ي م بشءسثرغب دليو ث  دبش  ر   ن ءا،  م  بش سع ل ل  ن ءا، بشء   لع  بشث     

 ءو   بدي ع بشءرغب ل  لسععبه بشءسثرغب مءع   فر شهمب بلأرةر فرص، ش سثرصعي  مب   

دبءيو ث ؛ شمب فعل  ديم   ا ا  م  بلأردب  صعشخ، ش ءع بشء   لع  فعل  ييثرط فةهع كء ، 

 ل  بشيردط.

 *شروط جمع المعلومات:

 به غردط ع   بشءرغب بلاشث بد  هعا ن ءهعإيء ر دبش ءعيا  عمب كءع بشء   لع   مع     

 ي:91-93ا 2037

بشءهعيه ف  كءع بشء   لع : د ث ء  نم بشء   لع  ع   بشءرغب نا ي ء هع؟ دشءعذب؟ -3

 دماف؟ دلث  دل  يسرم؟..

 بشسرق،.-2

  مم نقص  كهب لءو  ش  ص م بش  نكثر بشء   لع  صخ، دفع به ش ءسثرغب.-1

 شءسثرغب إبشث ءةمي ع   بشث عدا. ي اع ب-4

 بشبق، دبشء ض عا،.-7
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بشصبق دبشثرع : دق صب  عشصبق نا    ر بشء   لع  ع  يقا ، س    بشءسثرغبا نلع -0

بشثرع  فا صب    عبد  لةر بشء   لع   سرع،  ة  ك س، دنرر  شب  بشءسثرغب ذب   دبعلاربه 

 ل سهع ند  رربه نرر .

ع نرخع بشءرغب بشءبيس  ع  بشس    غةر بشءمعس  بشمم نثسم بشثاربي دبلاسثءربي: ية -5

  عشثاربي دبلاسثءربيق، دبشمم نبم ع   دك ر ليو ،ا عوس بشس    بش رض .

   بنر بش  بلل بشءس ر، ش ءيو ، دنعربضهع. -9

 بشثرمة  ع   بشء   لع  بشط شا،.-1

د دعبد بلافربط ف  بلاعثببم: ع   بشءرغب عبد بشث ءام دبشثسرع ف  ب  ق بلايوع-30

  ط ة  بش  بعب بش عل، ع   بشءسثرغب.

 .Halo Effectبلا ث عر ع  نثر بشهعش، -33

   ةام بشء   لع .-32

  مظام بشء   لع .-31

 بعثرعي كءع بشء   لع  دسة ، دشاس  بفع  خب ذب  .-34
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 :INTERVIEWأولا: المقابلة 

بشء ص ر  مع "ل ع  ، كءع بشء   لع " نم بشء ع  ، م سة ، ش ءع بشء   لع ا د سء  ني ع     

 Counsellingبشء ع  ، بشي صا، ند بلارثرعي بشي ص . دشاس بشء ص ر بشء ع  ، ب يغعري، 

Interview  ،ند بشء ع  ، بش  كاClinical Interview  نم بشء ع  ، م    ل  عء ا، ب يغعر

 بشم س .ند بش    

دبشء ع  ،    بش سة ، بلأدش  بلأسعسا، ف  ب يغعر بشم س ا د   م سة ، ش ءع بشء   لع  

شاسا قعصره ع   ب يغعر دبش    بشم س ا دشامهع دسة ، يسث بلهع بلأ رع  دبلأرصع ة ا 

 دنصخعب بلأعءعم دبشرعيث ا دبشصخ ة ا ... إشخ.

 تعريف المقابلة:-1

بشء ع  ،  رلهع "ع ق، لهما، ن ث   فةهع بشءرغب دبشءسثرغب دكهع ش ك  ف  ي رف بش مبف        

لوعا ل ب رصاصع شءءعيس، بشث كا  دب يغعر بشم س ا نث ش  ر شهع بشءسثرغب بشخبنع ع  

ليعغ   دبضطرب ع   ند لع نهء  بشثخب  عم ا د هبف بشء ع  ، بش   اعد بشءرغب  ءسععبه 

م   قل بليلعش  دق    د   ص  لءع ي علا  لءع ي علا  ل  بشءسثرغب ع   بشث صل بش  ي   

 ي.10ا 2037ليعكل دبضطرب ع    سع ل د  ماع  بلايغعر بشم س  بشءث عيف"إيء ر دبش ءعيا 

  ثم اع ق، بكثءععا، لهما، رنمعلا،كءع بشء   لع  ع    مب بشمخ  عرعيه ع  ء ع  ، ف     

 غبا ف  ك  ل س  آل  يس ر  بشث ، بشءثرعرش،  ة دكهع ش ك   ة  بشءرغب دبش ءةل ند بشءسثر 

بشطرفة ا  هبف كءع ل   لع  ل  نكل يل ليو ،. نم نلهع ع ق، فما، يسعس، نثم فةهع 
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  ععل بكثءعع   عرفا د رعرم ل   لع  در رب  دليععر دب  ع ع ا دقثم ر شهع بشثسعؤم 

 ع  مل غ  ا د   ليعط لهم   عرفا دشاسا لخعرث، ععري،.

 نواع المقابلة:أ -2

 تقسم المقابلة بصفة عامة إلى أنواع عديدة نلخصها فيما يلي:-2-1

ا ءسثرغبد   ندم ل ع  ، لع بش :Initial or Intake Interviewالمقابلة المبدئية -1

بشءرغب ل ل  مدفةهع نثم بشثءهةب ش ء ع    بشثعشا،ا دقثم  خبنب إلوعلع  بشءرغب دلع نث ق   

ا دبشث رقف  عش بلع  ب يغعري،ا دب شءعد  ثعيقخ بشخعش،  ص يه    هءع بشر  ل   ءسثرغبدبش

 .دبيول ل ب   ععل،

د   ل ع  ،  سثلرق لبه قصةره عمبلع : Brief- talk Interviewالمقابلة القصيرة -2

  ا ا بشءيو ،  عي ، دسه ، ددبضخ،ا دقب  ا ا ل بل، شء ع    نرر  ن  م. 

 دبيب ف ط. لسثرغب   بشث   ثم  ة  بشءرغب دبة  د المقابلة الفردية: -3

ا مءع يخب  ف  ءسثرغبن  ثم لع كءعع، ل  بش: Group Interiewالمقابلة الجماعية -4

 بشمن  ي عل ا ل  ليو   ليثرم، فاءع  ةمهم. ث لةمكءعع، بش

 ةم، لدل بضاع د   بشث   ا ا ل ةبه  رسئ ،  المقابلة المقيدة أو "المقابلة المقننة":-5

ا دل  ل بيع ع ضءعا بشخص م ع   بشء   لع  بش رديق، ءسثرغبلخبره س  ع ي ة  عمهع بش

بشءط  ب، د  فةر بش قاا إلا نا ل  عة بهع بش ء ر دل ي بشءردل، د   قا فرص، بشخص م 

 ع   ل   لع  نرقب بش ءةل سرر ع.
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 دلا    اءع  لخبرها د   غةر ل ةبه  رسئ ، دلا ل ض عع  المقابلة المطلقة أو "الحرة":-6

رب  ثببع  نفاعي   ببعاع ي إبد بشءسثرغبي  ل  ا ا يره دلرل، يةع  ثر  بشخرق، ش  ءةل

دق رضهع  طرق ث  بش عص،ا دلا غخ نا شال لع ي  ش  بش ءةل ن ءا، لأل  ي  ر ع  دكه، لظر ا 

ق  دإلا معلا   دل  ل بيع ع نلهع  سةر  طرق ،    ع ا،ا إلا نلهع  ثط   ر ره رعص، د بيقرع  

 ل ا ، ش  قا.

 وتقسم المقابلة حسب هدفها إلى أنواع منها:-2-2

د ا ا  هبف كءع ل   لع  كبنبه ند بشث سع ف  ل   لع  ند بشثركب  مقابلة المعلومات:-1

 ل  ل   لع  س   كء هع   سع ل نرر .

  بشس     لةةر د  كاد ا ا  هبف   بنل ند المقابلة الإرشادية أو العلاجية "الكلينكية": -2

شصعش  بش ءةلا د    سثلرق دقثع   ق  د هبف إش   خ ة  ن ببف ب يغعر دبش    بشم س  

 "دقر   بشا د عمهع   صة  ف  بش صل بشسعرس".

دقط   ع ةهع نياعلع ل ع  ، بشث ظافا د ا ا  هبف  خبنب لب  بش ءل  المقابلة الشخصية:-3

   .ند بشبيبس، ند بشث صي

 تقسم المقابلة حسب الأسلوب المتبع فيها إلى:و -2-3

دفةهع يو ا سةر بشء ع  ، يرب المقابلة الممركزة حول العميل أو المقابلة غير الموجهة: -1

 خا  صرف بش ءةل ي ةب لم  ما ءع ييع ا دلا ي ري بشءرغب ل ض ع بشء ع  ، دلا يخبر رط ب هعا 

س  دقمخصر عءل بشءرغب ف   هةئ، لمعخ ل دإلءع يسععب بش ءةل ف  عءل ذشخ  م س  شم س ا 
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لمعس ا دلسععبه بش ءةل ف  بزريعر إريب  نا بشءيو ، ليو ث  دلسئ شا، فهءهع دي هع   ع 

 .ع   عع   

دفةهع يو ا بش    بلأك ر ع   المقابلة الممركزة حول المرشد أو المقابلة الموجهة: -2

بن بشء ع  ، ف  رط ب  لخبره ل مم،    بشءرغب. د مخصر بشء ع  ، ف  رب ره بشءيو ،. د سةر

  ع عببر ش  ثم  ب هع ف  سةر  يث  إلهع هع د س ة هع.

 عوامل نجاح المقابلة:-3

 ع ضعف، إش  بشيردط بش عل، بشث  ي   لربعع هع ف  كءاع دسع ل كءع بشء   لع        

خ ة   ، د دبشث       ع ةهع بشءصبب ا، دبشبق،ا  مع  غردط رعص، ش ءعا ل عح بشء ع 

 ن ببفهع ل  صهع فاءع ن  :

ي   لربععه بشسرق، دبلألعل، بشثعل،ا دبشث طاط بشءس   دبشثخ ةر دب عببر  عوامل عامة:-1

بش ةبا دبشثمظاما دبشبق،ا دبشء ض عا،ا دبشءعاعيق،ا دنص م بشثس ةلا دبشثبيق  بش  ء ا دبش  رها 

مص   را نث م  بشءرغب نرطع  لثل دبشث عدا دبش هم بشءثرعرم دب ر ص دبشصبقا د مع ن

 بشمص  دبشيرح دبلألر دبشمه  دبشث سةر دب يخع  دبسث  عم بش ءةل ند إكءعم يبنث .

ي   بشخرص ع   نا  ا ا بشء ع  ، ل ق     م در ره  مع ه  جعل المقابلة موقف تعلم:-2

  ءسثرغب.فرص، ش قعره فهم بشمب  دبلاسثرصعي شب  بش

د يءل بشءؤ    بشي صا،ا بشث بف  بشي ص  دبشم عح ف  ياع   دبشخاعر  مؤهلات المرشد:-3

ع ممشخ دلمه ادبشء ض عا، دبشثسعل  دبشث  ي ل  بشث اةر بشمءط  بش علبا بشممع  بلاكثءعع 
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بشءظهر بشي ص  ش ءرغب يث  ف  شرس  بشمم قب نمظر إشا  مرل  ش م ج دبش بيها د يءل 

هما،ا دقر   ع   ينسهع ب عببر دبشثبيق  بشءهم  دس ، لؤ    بشءرغب ممشخ بشءؤ    بشء

  ...بلا  عا دبشء عيف بش عل،ا دل رف، غعل ، ش س    بشريرم درنمعلاع  

 خطوات إجراء المقابلة: -4

  نثم إكرب  بشء ع  ، ف  رط ب  دع   لربيل لرل،   ث ر نك ب  نسعسا،ا د  : 

ند بشث طاط بشءس   بشءراا دقث ء  إعببر بش ط ط بش رق ، دبشءخعدي بشر اسا،  الإعداد:-1

بشث   بدي ي شهع بشء ع  ، دل ض عع  بشءمعقي،ا د خبنب نس  ب  ب  بشء ع  ،ا د خبنب بلأسئ ، 

 ثرغبءس كرب  بشء ع  ،ا دق ث   بش ل  يس  يعش، بشد خبنب بش ل  بشاعف   ...بشر اسا،

غب دبشء   لع  بشءط  ب،ا دقثربدح بش ل   ة  لص  سعع، دسعع،  ءث سط دليو ث ا ددقا بشءر 

   .ر ا ، 47

ي   نا يو ا لوعا بشء ع  ، غرف، رعص،  عر ، رعشا، ل  بش  ضع  دبشء ع  ع   المكان:-2

  .دبشثبرلا  ءع يسععب ع   بشربي، دبشطءرلةم، دبلاسثررع  دقاسر سةر بشء ع  ،

 دععره يسثلرق يبنع بش ب  ي بش ا  خبنع  رية  ديبنع ععد   بن بشء ع  ، ععرهالبدء: -3

يبع سعع،. دقخثع  بشءرغب إش  يبنع بشث بيم  مب ف  بشء ع  ، بلأدش  ف طا نلع  عق  بشء ع    

  .بشثعشا، فعش ب  يو ا  عشبر م ف  بشء ض ع لرعغره

  ر ص بشءثرعرم ث ء  بلأش ، بلايثربد دبش هم دبلا ثءعد دبد  :Rapportتكوين الألفة -4

دبشث ، بشءثرعرش،ا د م  نل ي لهء،  ءهب شم عح بشء ع  ،. دق   نا  سثءر بلأش ،   بم بشء ع  ،ا 



63 
 

دقث ق  ل عح بلأش ، ف  بشلعش  ع   ل عح  ببي، بشء ع  ، دل عح  ببي، بش  ق،  ة  بشطرفة  

 دبسثءربي ل عيهع ف  بشء ع    بشء   ،. 

 بش ءةل دم ل  ديرمع   د   ةرب  دل ل  دكه . نم ل يظ، س   الملاحظة: -5

ي   نا يو ا إصلع  بشءرغب نكثر ل  م ل ا دقيثرط يس  ب صلع     ل  الإصغاء:-6

دبع دب ثءعد د   ةر ع  بشءيعيم، بلال  عشا، دبشث  ةر بشءمعس ا لءع يسععب ع   بشثمفاس 

 . دبشثطهةر بلال  عش  ل  كعل  بش ءةل

ب    ل بش ءةل دلع ي  ش   ول يرق، د سعل ا دشاس    ل س  م ا دق   دق م   مالتقبل: -7

لا  مإلسعا شاس ل ص لع ل  بش طرا دشام  ءسثرغبذشخا فعشءرغب نث  ل بش ءسثرغبنا نبي  بش

  .نث  ل س  م  بش ع ئ

دقث ء  ذشخ يبط بلأفاعي د  ضاخهعا د مب يسععب ع   بشثرمة  ي م بشء ض ع  التوضيح:-8

  ع ثءعد دبلثرع  دلثع  ، بشءرغب. ءسثرغب ع  ، دبسثءربي ع دإغ عي بشبشر اس  ش ء

ي ث ر إعببر د  كا  بلأسئ ، بثمع  بشء ع  ، لهعيه لهء،. دق   برثاعي بلأسئ ، التساؤل: -9

 ر ءا، ب كع ،  ءسثرغببشءمعسر،  صال، لمعسر، دف  بش قا بشءمعس ا د  كههع  طرق ،  ي ر بش

عمهع  صبقا دبلأسئ ، بش ةبه      خ بشث   هبف إش  بشخص م ع   ل   لع  لط  ب، د  ك  

  .سةر بشء ع  ، ف  ب  عي بشءرس د شثخ ة   بفهعا دبلاعثببم دبشث سط لط  ب ف  عبر بلأسئ ،

 ي صب  مع م د ديبنع د   ا ع  بشءرغبا دقث ء  ذشخ مم م ل  دما  . الكلام:-11
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 مع  آيب  مثةره ي م  س ةل لع ي رم ف  بشء ع  ،ا دي م مثع ، لممرب   التسجيل:-11 

نثمع هعا فء  بشءث   ع ا  ضرديه بشثس ةل دبشاثع ، ش رك ع إش  لع يس ل د خ ة   دب فعره لم  

فاءع   با يةع لا يءو  بلاعثءعر ع   بشمبكره درعص، لع ل   بش قا. دقؤرم ع   بشثس ةل 

  ذمر ل ءسثرغبب إذب بلبلج ف   بدق  بشء يظع  نثمع  بشء ع  ،ا فإا  مب قب يءمع بشنا بشءرغ

ليو    در رب   بش عص، بشث  لا ي   نا  بدا ع   بش يقا دق  ر     بشءرغبن  إش  

  .بسث ببد نكه ه بشثس ةل بشص   

م كبب   بي ع  ، لهي   نا  مثه  بشء ع  ، عمب  خ ة   بفهعا دإلهع  بشء  إنهاء المقابلة:-12

ن ءا،  ب هعا دق   نا يو ا إلهع  بشء ع  ، لثبيكع دشاس ل عكئع  علثهع  بش ل  ند بلثهع  دقا 

ل س ا  رغبءسثبسث ربن د   اي لع ربي فةهعا دقخس  نا يو ا ذشخ بشث  اي ع   شسعا بش

 إا غع  بش  . ء بشا،دب غعيه إش  ل عب بشء ع  ، بش

 مزايا المقابلة:-5

 بشء ع  ، م سة ، ل  دسع ل كءع بشء   لع   ءع ن  :  ءثعز

بشخص م ع   ل   لع  لا يءو  بشخص م ع ةهع ع   رق  بش سع ل بلأرر  لثل بشث رف  -3

 سثرغبءع   بلأفاعي دبشءيععر دب لعم دب   بش صع ي بشي صا،ا لءع نثا  فهءع نف ل ش 

 دليو   .

إ عي، فرص،  ا ق  لمعخ ل  بلأش ، دبشث عدب دبلايثربد دبشث ، بشءثرعرش،  ة  بشءرغب  -2

 ا د ا ق  ع ق، إيغعري، لعكخ،.ءسثرغبدبش
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ش ث اةر " ص   ععم" ف  ي  ي لسثءع كةبا لءع يءوم   ءسثرغبإ عي، بش رص، نلعد بش -1

 ل  بشث  ةر ع  ل س  دع  ليو ث .

وم ع   بلأيوعد بشمب ا، بشث  يصبي ع ند يو لهع مل ل  إ عي، فرص، بلاسثرصعي دبشخ -4

   مب بلأرةر ي م ذب  .د  ءسثرغببشءرغب ع  بش

 إ عي، فرص بشثمفاس بلال  عش  د رعرم ب يب  دبشءيععر ف  لمعخ ل س  آل . -7

 ف  عء ا، ب يغعر. ءسثرغب مءا، بشءسئ شا، بشي صا، ش  -0

 عيوب المقابلة:-6

ع  ،   ث ر بش سة ، بلأدش  ف  ب يغعر بشم س ا دشهع ل بيع ع بشءهء،ا إلا ع   بشرغم ل  نا بشء 

 نا شهع     بش ة ب لمهع:

 بل  عن ل علل بشصبقا دذشخ لارث ف بلاسث ببرب  دبش بيب  دبشءة م د  بنر بشءيععر. -3

 د   ع  ر رب   دليو    ل  ن ءسثرغببل  عن ل علل بشثرع ا دذشخ لارث ف ليععر بش -2

  رر.

  .بشمب ا، ف    سةر لثع ج بشء ع  ، برل  -1

عبد كبدب ع مثةرب ف  يعلا  بلأ  عم بشصلعي بشمن  يص   ع ةهم بشث  ةر ع  نفاعي م  -4

دليععر ما دع   نم يعما ديغم  م  بش ة با فإل  لا غم  ع  بشء ع  ، م سة ، ش ءع 

 بشء   لع ا دلا  ب إذا ل  بشبيبسع  دبشرخ   بشث   خعدم بشث  ي ل   م  بش ة ب.
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 :OBSERVATIONالملاحظة  -ثانيا

بشء ص ر  مع بشء يظ، بش ء ا، بشءمظء،: د   ل  نقبد دنكثر دسع ل كءع بشء   لع        

بذ   ب "بشء يظ، بش ط ه بلأدش  ف  بش ءل بلايغعرما د   ل   .غة عع ف  ب يغعر بشم س 

ن م رط ب  بلايغعر بشم س  دبشثرب م. دذشخ لألهع   صل بشءرغب بش  بشخ ع   د ءوم  ل  

اع   دبرثاعي إكرب ب  بش ء ا، بلايغعري، بشءسثمبه بش  لرعرئ دق بلة  بلايغعر صاعغ، فرض

 ي.323نا  2037ا ل خمدبش    بشم س "إ

 تعريف الملاحظة:-1

 رلهع "برثاعي دبثعيه د س ةل د رلة    خ بشء ء ع، ل  نلءعط  Weikي رفهع إدبيخي       

بشس    بشث  ي  د  هع بشاع   ف  ل ق  لعا دقرم   مب بشث رقف ع   بلأ ببف بش ء ا، دممشخ 

رط،  مظام بش اعلع ا مءا ي   نا  ا ا بشثر ةرع  بش عص،   ءع بشء   لع  د خ ق هع بش  

بشث بنرا فا   ع   بشرعيع نا ي ري نن ا لعذبا مافا ص يه مءا، لثس ، لع بش ع م   ء ا، 

 ي.219ا 2034لث  ن يظ"إيء ر دبش ءعيا 

د   د بشء يظ، بش  ءا، بشءمظء، ع   ل يظع  بشس    د س ة   ف  ص يه ش ظا،       

ا ءسثرغبششثخ ة  بلأ ببف ب  ا،:  س ةل بشخ ع   بشث   ث ا ند  م   فردضع رعص،  س    ب

لثا ، ش مء ا د خبنب بش  بلل بشث   خر    مب بشس   لةرب  بشث   خب  ف  د س ةل بشث

ق   بشط اعا،ا ف  ل ب  س  ماع ف  ل بق  در رب  ل ةم،ا دريبس، بشث ععل بلاكثءعع  ش ءسثرغببش

 د  سةر بشس    بشء يظا دإصببي   صاع   يرا بشس    بشء يظ.
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 أنواع الملاحظة:-2

 ل  نل بع بشء يظ، لع ن  :

دكهع ش ك  ف  بشء بق   ءسثرغبنلعد بش رغبإبشء يظييةع يو ا بشء الملاحظة المباشرة:-1

 ذب هع.

لثل بشث   خب  ردا ب صعم لرعغر  ة  بشء يظة   الملاحظة غير المباشرة:-2

ل ضع ل يظ،. دقثم ذشخ ف  نلعك  رعص،  ءسثرغب نل ا دردا نا نبي  بشءسثرغبن دبش

 . به رصاصع شهمب بشلرنل

دقو ا نسعسهع بشءيع به بشء ض عا، دبشثس ةل  إزب   الملاحظة المنظمة الخارجية:-3

بشي ي دلظع ر دل بح س  ما، ل ةم،ا ردا بشثخوم ف  بشظردف دبش  بلل بشث   ؤثر ف   مب 

بشس   ا دقءو  نا  ا ا  ثرعا، شس    ل ة ا دق  د  هع نغ عص رعيكة ا"نم غةر بشي ي 

 ".ءسثرغببشء يظ ند بش

د م   ا ا ل  بشي ي ل س  شم س  "بشثرلل بشرع م "ا د    الملاحظة المنظمة الداخلية:-4

ذب ا، دشاسا ل ض عا،ا دل  عة بهع نلهع لا يءو  نا  ثرع لع بلأ  عم بشصلعي بشمن  لا 

 يسثطا  ا بشقاعد  هع.

د   ع  ق، غةر ل ص رها د ر    عشصبف،ا د ا ا الملاحظة العرضية أو الصدفية: -5

سطخا، دغةر ر ا ، دغةر ع ءا، دشاس شهع  اء، ع ءا،ا دل  نلث ثهع بشء يظع  بش ع ره شس    

ا دع   بشرغم ل   مب فإلهع   ط  ف  بشم برم ند نلعك  بش   ....ف  بشءبيس، ند  ءسثرغببش
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 س    ش     بشء   لع  د سثثةر     بلأسئ ،ا لءع نؤرم ف      بلأياعا إش  فهم نكثر

 .شي صا، بشءسثرغببشء يظ د 

د م   ثم ف  فثرب  زلما، لخبرها د س ةل يس   س س هع بش لم  مل  الملاحظة الدورية:-6

 صرعح ند مل نس  ع ند مل غهر ... د ومب.

د ا ا ل ةبه  ء عم ند ل ق  ل ة ا دل ةبه   م ر ند ف رب  ل ةم، لثل  الملاحظة المقيدة:-7

 رعط ند نثمع  بشث ععل بلاكثءعع  لع بشارعي. ل يظ، بلأ  عم ف  ل بق  بش    ند ب ي

 عوامل نجاح الملاحظة:-3

ش ء يظ، غردط ي   لربعع هع ضءعلع شم عيهع دضءعلع ش ع به بشء   لع  بشث   خصل        

 ع ةهع ع   رق هعا دل   م  بشيردط لع ير  :

بشث  نثم بشخص م ع ةهع لمهعا دبشء ض عا، دبشر ب ع  بشمب ا، دب يب  سرية المعلومات: -1

بشي صا، درعص، ف   س ةل د  سةر بشس    بشء يظا دبشبق، ف  إكرب  بشء يظ، دبلايوعد 

دف    سةر بشس    بشء يظا ممشخ يخثع  ل عح بشء يظ، إش  ر ره د بيق  ف  ريبس، 

 دل يظ، بشس    بشريرم.

  د  ض شءسثرغبث ء  ذشخ غء م بشء يظ، ش ةمع  لثم ع، ل  س    بدق الشمول:-2

  عصةل إي ع اع  بشس    دس  اع  ا دل عط بش  ه لع ل عط بش   ا  ءع يلط  بش  بل  بشء ث  ، 

 . رر بشء يظشي صا، بش
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 دق صب  مشخ بلث ع  بشس    بشءثاري ند بشثع ا لس اعا دبلا ثءعد  ء يظث  د ءةة  الانتقاء: -3

 ع  بشس    بش عين ند بشصبف  ند بشطعيئ.

 خطوات إجراء الملاحظة:-4

 نثم إكرب  بشء يظ، ف  رط ب  ن رز ع لع ن  :

ثم  دقث ء  ذشخ بشث طاط بشءخوم  هعا دبشثخبنب بشءس   ش س    بشمم س ف  الإعداد:-1

ث ء  . دقء يظ،ش  بش عد هبفبشد  ادن  عر ا د خبنب بشء   لع  بشءط  ب،  عش رط ل يظث 

 ب عببر ممشخ   هة  بلأردب  بش زل، ش ثس ةلا د خبنب بش لعا دبشءوعا بشمم  ثم فا  بشء يظ،.

ء بب  بش  ثم فا  ل يظ، بشس    بشءسثهبفا  خ ةردقخبر بش لعا بشمم س ف الزمان: -2

 علل ، ف  ل ءادبلأردب  دبلأثع  بش زدا دش ب  ط ي  نسعشة  بشء يظ، لع  ط ي بلأكه ه بش 

 دل ث رب  ع م بشم س. 

دق ةب رشةل بشء يظ، ف   خبنب عةمع  بشس    بشث    يظ.  إعداد دليل الملاحظة:-3

مبشةل ييءل ل ض عع  بشء يظ،  Check listدقسث بد     بشء يظة  "قع ء، لربك ،" 

 بشهعل،.

ي   برثاعي عةمع  لثم ع، دلث بره دغعل ،  عينات سلوكية ممثلة للملاحظة: اختيار-4

دلءث ، لأك ر عبر ل  ل بق  بشخاعه بشء ث  ، ف  ندقع  ل ث  ، دف  لمعسرع  ل ث  ، دف  

 رغب.ءسثكءععا، ... د ومبا  خةع   ط  ص يه لثاعل ، ددبضخ، شس    بشد ل بق  فرري،  
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بيب. دف  يعم ل يظ، دبيب ف  بش قا بش   لسثرغبيةع نثم ل يظ،  عملية الملاحظة:-5

س    بش ءعع، يخس  بسث ببد بلأف د دبشيرب ط بشثس ة ا،ا دقخس    بر بشء يظة  ضءعلع 

ش ء ض عا، دبشبق، لع ب  عقهم كءا ع ع   بشس    بشمم ن يظ دل عل  بشسءع  بشس  ما، بشث  

لع  بشمم ء      يظا يث  إذب نغ ل نيب م نلرب شم يل    غةر ا ع   نا يوث    عش بي ل  بش

   .يو ا ل ضع ب  عق  ة  بشء يظة 

 مب دق   نا  س ل بشء يظ،ا دشا  ي   بشث  ر ع   بشء يظ،  بدا بشخعك،  التسجيل:-6

بشءعس، إش  بشاثع ، نثمع  عا دبشث  ر ع    ممر بشس    بشهعدا ثم ب سربع  ثس ةل د   اي 

  لخبره دلرم ها ممشخ ي   بلا ثءعد بشء يظ،   ب إ ءعلهع لرعغرها  خةع  ا ا بشء يظع

 ثس ةل     بشمص ص م ءع نلو  ذشخ لءع ي  ل  س ةل بشء يظ، ياعا دق   ني ع 

  س ةل  عيقخ مل ل يظ، دلوعلهع دزلعلهع دنسءع  ل  قعل ب  هع.

  ب بشثس ةل نثم   سةر بشس    بشء يظا دق   نا يو ا بشث سةر ف  ض    التفسير:-7

، دبشثرب ق، دبلاكثءععا، دبلاقثصعري، ش  ءةل دل ء ع ر رب   بشسع  ، بشث  ي   بش  فا، بشث عفا

بشرخع عمهع دب سع ل كءع بشء   لع  بلأرر . ممشخ ي   نا يو ا بشث سةر ف  ض   ب  عي 

 ل س .  ءسثرغببشءرك   ش

 مزايا الملاحظة:-5

 :ي241ا 2034إيء ر دبش ءعيا بشء يظ، بش  ءا، بشءمظء،  ء بيع ن ءهع ثءة  

   ب نف ل بش سع ل شبيبس، نلءعط بشس    بشء ث  ، دبص يه   اعا، دع  ق،.  -3   
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 لا  ثط   بشء يظ، كه رب م ةره ل عيل،  عش سع ل بلأرر . -2

   طاخ بشء   ل، ي م بشس    ف  ل س دقا يبدثهع. -1

 لا   ثءب مثةرب ع   بلاسثمثعكع . -4

 ف  ذ م  بشخص م ع ةهع.ثا  ش ءرغب بشخص م ع   ل   لع  شم يو    -7

 يءو  ب  ببلهع لع بلأ  عم دبش ئع  بشث  لا  سثطاع بشا د. -0

 عيوب الملاحظة:-6

 ش ء يظ،     بش ة ب لممر لمهع لع ن  :

    بلأفربر دبش ءععع  لا يخ  ا نا يو ل ب ل ضع ل يظ، معشءرب  ة  دبشءرب  ع   -3

 دبلأزدب  دبلأسر.

بشء يظ ف  ل يظث  إش  إ عي  بشءرك   بشي ص  دإش  ر رب    برل بشمب ا،ا ديك ع  -2

بشي صا،ا دقظهر ذشخ ف  بلالخاعز بش غ  يما ند إس عط     لع شب  بشء يظ ع   

 . ءسثرغبس    بش

دقب   مشخ لسر عا ءسثرغبشا   ثم ل يظ، بشس    ف  إ عي  بشط ا   لا ي  ر بش -2

ثرغب ءس يغعر بشم س  د     رقف بشل  نر  اع  ب  نث عين  مب لع ل بن ي اس

  ل دبسثئمبل  ف  ذشخ.   ط ب  بش ء ا، بلايغعري،؛
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 :TESTS AND MEASURESثالثا: الاختبارات والمقاييس 

ي "نل  لا ن كب   رقف ل مع ش رثرعي. دم ء، برثرعي ععره لع 3194نر  إكردلرعخا        

بشء مم، بشث    رن ع   غ ي ل ة    ي  ف  بشم   نل  عرعيه ع  س س ، ل  بلأسئ ، 

دقط   لم  ب كع ، عمهع مثع ،ا ند غ عهاع. بلا نا  مع      بلارثرعيب  بشث  لا  ثط   

ل  بشء خ ص إكع ، ل ةم، دبلءع  ط   لم  نرب  يرماع ند ل ء ع، ل  بلأرب ب  بشخرما، 

 ي.23ا 2033ع   آش، ل ةم،. معرثرعي  اعره بشساعيه ف  بشيعيع"إل بدا 

دش ب عو  بش  ءع  لمم  ببي، بش را بشخعش  ع   ب ثاعي بلارثرعيب  دبشء عناس بشم سا،      

كرردب  ل مم، يءو   هع  اعس ندك  بشس    بشء ث  ،  ص يه ع ءا،ا دمثر  د  بر  بلارثرعيب  

دبشء عناسا دنصر  ل  بشءءو   اعس بش بنب  ل ل ظم بش صع ي بشم سا، ش  ررا ف   بش  ب 

ل   مب بش را  بن دضع بش مدي بلأدش  ش رثرعيب  بشم سا،. دف  بش  ب بشثعل  معا بشممع   بلأدم

   بش عصا، بشم سا، بش يةبه بشث  يءو   اعسهع ل ض عاعا دف  بش  ب بشثعشع نصر  ل  

بشءءو   اعس     بش بيب . دف  بش  ب بشرب ع نضاف  اعس بلا  ع ع . دف  بش  ب بش علس 

 صا،ا دب ب ذشخ مثر  د م عا بلارثرعيب  دبشء عناس دبسث بلا بلأكه ه.نلو   اعس بشي 

 دلا غخ نا بلارثرعيب  دبشء عناس   ث ر ل  ن م دسع ل كءع بشء   لع  ف  ب يغعر بشم س .
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 تعريف الاختبارات والمقاييس:-1

  ب بلارثرعيب  دبشء عناس ل  ن م بش سع ل ش ءع بشء   لع  ف  بلايغعر بشم س  بشءبيس     

دمثةرب لع ي   هع بشءرغب بشءبيس  بش سة ، بلأدش  ف  كءع بشء   لع ا دق ث   بشرعيث ا ف  

   رقف بلارثرعيا دل   ة  بشث رق ع  بشث  نعطةا ش ا لممر:

 ع، ل  بشءثةرب  إنسئ ، غ  ق، ند مثع ا، ند ص ي ند عرف  ع ةبب  دزل ؤ   رل  "ل ء    

يس دي نعب  شثقاس  طرق ، مءا، ند مافا، س  مع لعا دبلارثرعي ي ط  ريك، لع ند  اء، لع 

ند ي ر، لع شء خ صا دقءو  نا يو ا بلارثرعي ل ء ع، ل  بلأسئ ، ند كهعزب ل ةمعا د سث بد 

 ر رري،  ة  بش ءععع  دبش ردق  ة  بلاعءعم"إيءبلارثرعيب  ف  بشقاعس دبشاي  ع  بش ردق بش 

 ي.303ا 2037دبش ءعيا 

ي رف بلاسث اعاا  رل  نربه يسث بلهع بشءيثل  ا  عشرخ   بشثرب ق، ع    *تعريف الاستبيان:

لطعق دبسعا ش خص م ع   ي ع   ع  بشظردف دبلأسعشة  بش ع ء،  عش  لا دإكرب  بشرخ   

ا دقب يو ا بلاسث ثع  ف      بشبيبسع  ند ك بل  ل ةم، لمهع بشث   ث     علا  ع ع  دب يب 

بش سة ، بش ء ا، بش يةبه بشءاسرها شث رق  بشءسث ثة  شءثةرب  ل ثعيه دلر ر،   معي،ا   صب كءع 

  .بش اعلع  بش زل،  ثرع  صبق فرن ند لفا 

 *الخصائص العامة للاستبيان:

لاسث اعا ع  غةر  ل  نردب  بشرخع بلأرر ا  مع  بش بنب ل  بش صع ي بشث  نثءة     ب   

 د  مرًع شلإسهعب ل ثصر ع   ذمر بش صع ي بشثعشا، ع   غول ل عط:
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ل  بش صع ي نل  ل  بشءءو  نا يسث عر  علاسث اعا إذب معا نفربر بشرخع لمثيرق  ف  -3

 نلعك  لث رق، دقص   بلا صعم  هم غ صاًع .

 دبش قا إذب ق يا  لةر  ل  نردب  كءع بشء   لع  بلأرر .بلاسث اعا ق ةل بشثاعشاف دبش هب -2

ي ط  بلاسث اعا لأفربر بش ةم، فرص، معفا، شلإكع ، ع  بلأسئ ،  بق، رعص، إذب معا ل ع -1

 بش اعلع  بشءط  ب، لث  ً ع  علأسره فء  بشءءو  بشثيعدي لً ع ف     ئ، ب كع ع  بش ءععا،.

بدب اعلع  ف  بلأدقع  بشث  نردلهع لمعسر، شهم ردا نا ي ةيسء  بلاسث اعا شلأفربر مثع ، بش -4

   قا ل ة  يصل فا  بشرعيع ش ءع بش اعلع  .

 ث فر ش سث اعا ظردف بشث مة  نكثر لءع  ث فر شلأردب  كءع بش اعلع  بلأرر  دذشخ لثا ، -7

 ش ث مة  ف  بلأش عظ د ر ة  بلأسئ ، د س ةل بلاسث ع ع .

خص م ع    اعلع  يسعس، ند لخرك،ا ف   مثةر ل  بلأياعا يسععب بلاسث اعا ف  بش-0

ي ي  بشءسث ة  إع ا يني  ند بشثصرق     نلعد بشرعيع مرا نبش   رني  ف  ي  ي ي اس 

بش ءل ند نثخب  ف  ل بح  ث     عشخاعه بش دكا،ا نلع إذب ن اخا ش  بش رص،   بب  يني  ف  

ب ف ع ا  مءع    بشخعم ف  بلاسث اعا فعل  قب نلثل  م  بشءسع ل  طرق ، لا  ؤرم إش  بشث ر 

 ش   رني   صبق دصربي،.

 لا يخثع  بلاسث اعا إش  عبر م ةر ل  كعل   بش اعلع  لظرًب لأا ب كع ، ع  نسئ ،.-5

 بلاسث اعا ند عرعيب   لا نثط   إلا بشءرخ   ديب  ردا بشرعيع.-9

 م ةره بشخ م. يءو   ط ة  بلاسث اعا ع   لطعق دبسع ند ع   عةمع -1
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 أغراض الاختبارات النفسية:-2

بلارثرعيب  ف  بلارصع   بشم س  يسث بد  يا نا31 ا2033ادبش طة  بش طة نممر إ     

 مءع يءو  ب فعره لمهع ف  ريبس، ل عمعء اع  بشث كا  بشءهم  دبشثرب م دب يغعر بشم س ا 

 سث بد  د  دبسع ل  بشس    بشريرم ش خص م ع   ل   لع   عل، ي م س  م  دغ صةث . 

 ،انغربن بلارثرعيب  دبشء عناس بشم سالع بش سع ل بلأرر  دشاسا  بن  عمهع دل   ة  ن م 

 لع ن  : يءو  ذمر

سة ، ف عش، ف  يص م بشءرغب ع   يةع   ب بلارثرعيب  د  (:Diagnosisالتشخيص ) -1

ل   لع  يقاقا، در ا ، دلمعسر، ي م سءع  بشءسثرغب دليو    دس  م  دل علا  نرر  

 ل  ياع  .

كثةرب لع  سث بد بلارثرعيب  ب س ع ا، م سة ، نم س  هع بش رر ع  (: Therapyالعلاج ) -2

 بل  علا   بشءو   ،.

يءو  بسث ببد بلارثرعيب  لارثاعي بلأغ عص ش  ظع    (:Predictionالتنبؤ ) -3

بشءمعسر،ا ند برثاعي م ش شثخعق   ربلج ف  بش عل ع  ند بشء ع با فءثل  م  بلارثرعيب   سععب 

 ف  لب  ل عح بلأفربر فاءع  م برثاعي .

يءو  ش ءرغب نا ن  ر إش  بسث ببد بلارثرعيب  شء رف، لب   (:Monitoringالمراقبة ) -4

 ثلةر ف  بشس      ب  م ةم  ربلج إيغعري، ل ةم،.بش
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 سث بد بلارثرعيب  ف  عء ا،    قم بش ربلج ب يغعري،ا د   قم  (:Evaluationالتقويم ) -5

لب   خ   بلأ ببف ب يغعري،ا دمل ذشخ ي  ر  عش ع به ع   بش ء ا، ب يغعري، دف عشا،  ربلج 

 ب يغعر.  

 المقاييس:و أنواع الاختبارات -3

  ثم ع بلارثرعيب  دبشء عناس فم ب لمهع:

 برثرعيب  دل عناس بشممع   رل بعهع بشء ث  ، ل  يةع بشءعره دل  يةع  رق ، بلأرب . -

 برثرعيب  دل عناس بلاسث ببرب  دبش بيب  بش   ا،. -

 برثرعيب  بشثخصةل بشبيبس   رل بعهع بشثي اصا، دبشثم ؤق، دبشثبيق ا،. -

 شي صا،  رل بعهع ل  بسث ثع ب  دل عناس   بنر دبرثرعيب  إس ع ا،.برثرعيب  دل عناس ب -

 برثرعيب  بشءة م. -

 برثرعيب  بشقام. -

 برثرعيب  دل عناس بلا  ع ع . -

 برثرعيب  دل عناس بشثي اي. -

 برثرعيب  بشث بف  بشم س . -

 برثرعيب  دل عناس بشصخ، بشم سا،. -

 برثرعيب  ب يغعر بشم س . -

 دل عناس نرر .برثرعيب   -



77 
 

دمل  م  بلارثرعيب  دبشء عناس  ثم ع ني عا فءمهع: بلارثرعيب  بشثخرقرق، "ند برثرعيب          

بش يق، دبش  م" دلمهع بلارثرعيب  بش  ظا، دغةر بش  ظا،ا دبلارثرعيب  بش ء ا، "ند برثرعيب  بلأرب "ا 

ها رعيب  بشسرع،ا دبرثرعيب  بش   دبلأكه ه دبلارثرعيب  بش ءععا،ا دبلارثرعيب  بش رري،ا دبرث

 دبرثرعيب  نقص  بلأرب ا دبرثرعيب  بلأرب  بش عرم ... د ومب.

 :الجيدة شروط الاختبارات والمقاييس-4

  مع  غردط ش رثرعيب  دبشء عناس بشم سا، بش ةبها دفاءع ن    م  بشيردط:    

شقاعس . نم نا لقاعسع  نم  اعس بلارثرعي ند بشءقاعس شءع دضع نص : Validityالصدق -1

دضع شقاعس بشممع  ي   نا يقاس بشممع  دلا يقاس بشثخصةل لث . د مع   رق شء رف، 

صبق بلارثرعي ند بشءقاعس لمهع بشصبق بشظع رم ند صبق بشءخث  ا مءع ف  يعش، برثرعي 

 خصة   ف  بشخسعب دفا  ف   عء اع  دلسع ل يسع ا،ا د مع  بشصبق ب يصع   ند 

  د   يسعب ل علل بلاي رعط  ة  ريكع  كءعع، ل  بشء ث رق  ع   بلارثرعي بشث رق 

دريكع هم ع   برثرعي ل ردف ث ا صبق  دص يةث  دق ث ر  ءثع ، لة با لعاعيما فءث  ف  

يعش، لقاعس كبنب ش ممع  ي رف لب  صبق   ء علل بي رعط بشبيكع  ع ا  لع بشبيكع  ع   

 سثعل  ير  ةما  ش ممع . لقاعس لعاعيم ليه ي لثل لقاعس

ي صب    ثرع  لثع ج بلارثرعي ند بشءقاعس   رقرع ف  بشءرب  بشء ث  ،  :Reliabilityالثبات -2

بشث  ي رم فةهع ع   ل س بش رر ند بلأفربرا ند إعطع  ل س بشمثع ج   رقرع عمبلع   رم ص ي 

بشبيكع   ل بلاي رعط  ة لثءعث ، ند لثاعفئ، لم  دقبيس ثرع  بلارثرعي إيصع اع  خسعب ل عل
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بشث  يصل ع ةهع نفربر عةم، نكر  ع ةهع ل س بلارثرعي ف  لر ة  ل ث  ثة  ي صل  ةمهءع 

ي بش  نس  عة . د سء   م  بشطرق ، "إععره بلارثرعي" دل   رق ريبس، ثرع  بلارثرعي ني ع 

عب ل علل س رق ، "بشص ي بشءثءعث ،" دذشخ  إعببر ص ي ة  لثاعفئثة  شم س بلارثرعيا دي

بلاي رعط  ة  بشبيكع  ع ةهءعا ممشخ  ثرع  رق ، "بشث   ، بشمصفا،" ش رثرعي إش  ديبب  فرري، 

دزدكا، لث  شثا ا مل لمهءع ص يه   م لص  بلارثرعيا دقخس  ل علل بلاي رعط  ة  

 بشبيكع  ع ةهءع. 

عد إش  كع  بش ي صب    إعببر ل عنةر ش رثرعي ند بشءقاعس يث   ثخ م بشبي التقنين: -3

ريكع  لعاعيق،  ءو  ل  ل عيل، بش ءةل  رفعق سم  دكمس  دث عفث ا د  ثءب بشء عنةر ع   

 .ي22ا 2033إل بدا بشءث سطع  ند غةر ع ل  ل عناس بشم ع، بشءرم ق، دبلالخربف بشءعاعيم 

نم نا يو ا  مع  ل م  د  سةر ل يب ش يبب  بلارثرعي دنسئ ث ا نؤرم إش   الموضوعية:-4

فهم بشء ص ر لمهع. دقءو  بشثركب ل  ذشخ ع   رق  ريبس، بش يبب  عمبلع ي رم بلارثرعي 

  رق اع ش سثط ع. ممشخ  ث ء  بشء ض عا، بشث  ي إش  نقص  يب لءو  ل  بشمب ا، 

 دبشثخة  بشي ص  دبلارث ف ف  بشثصخا  د  بنر بشبيكع  د  سةر بشمثع ج.

ا بلارثرعي فعيقعا نم لظهرب ش  ردق بش رري، دلءة ب ي   نا يو   إظهار الفروق الفردية:-5

بشسه ش، دبشص  ب، د بيكهع د لطةثهع ش سءع   خةع  ظهر بش ردق بش رري،ا دقءو  ل رف، ذشخ 

  بيبس، ل علل سه ش، بش يبب .
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ي صب  مشخ سه ش، ب كرب  دبشثصخا  د  سةر بشمثع ج. دقثط   ذشخ سهولة الاستخدام: -6

مربس،    اءع  يخبر فةهع  رق ، ب كرب  دنلث ،   ضاخا، دبش ل  دل ثعح نا يو ا ش رثرعي 

 ش ثصخا  دكبدم بشء عنةر ... إشخ.

ديث  نثءو  بلارصع   ل  بلاسث عره بشءث   ل  بلارثرعيب  دبشء عناس ف  عء ةث        

 بشثي اي دب يغعر ند بش   ا ع ا  نا ن ث د   ء ، ل  بشيردطا لثل:

ي   بلاعثءعر ع   نكثر ل  برثرعي دبيب ف  ب يغعر بشم س ا لأا  الاختبارات:*تعدد 

 بلاقثصعي ع   برثرعي ند لقاعس دبيب دبلاكث ع     قب يو ا ل   .

ي   بلاعثببم دعبد بشثءعرم ف  إكرب  بلارثرعيب ا لأا مثره  *الاعتدال في الاختبارات:

ل  لظع ر ع بشرف  دبشامب دبشث  ة ا دل  بلارثرعي  قب  س   ل عدل، ل  كعل  بش ءةلا 

 ع لع هع ني ع غخ بش ءةل ف   اء، بلارثرعيب  دبشء عناس دف  رلاش، لثع  هع.

ي   بلايثربس ل  نثر بشهعش، عمب بسث ببد  :Halo Effect*الاحتراس من أثر الهالة 

ل بش عيي إش  ةبلارثرعيب  دبشء عناس دف  بشث ةام بشم س   ص ، ععل،ا دق صب  رثر بشهعش، ل

نا يقام بشء خ ص لثرثرب   اره ععل، ند بلطرعع ععد عم  ع   نل  يس  ند يرم  ند نع   

ل  بشءث سط ند ردا بشءث سط. د ؤثر  م  بش اره بش عل، ند  م  "بشهعش،" ع     ةام رصع ي 

 بشء خ صا د   ل إا شم     ع   فع به بلارثرعيب  دبشء عناس. 

 لمقاييس:مزايا الاختبارات وا-5

 تمتاز الاختبارات والمقاييس بما يلي:
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   ث ر نسرع دندض  ل  غةر ع ل  بش سع ل ف  بشاي  ع  بشي صا،. -3

   ث ر نكثر ل ض عا، إذب ق يلا  لةر ع ل  بش سع ل -2

  ط    بنرب مءاع دمافاع لعاعيقع شي صا، بش ءةل دبسث ببرب   دقبيب   دل عط ق    دل عط  -1

 ض   ا لءع يسععب ف   خبنب بشثي اي د رق ، ب يغعر.

 يءو  بسث ببلهع ف   اعس لب  بشث بد ند بشثلةر بشمم  رن ع   بشخعش، عمب إععره إكرب هع. -4

 ش ا، بش سع ل بلأرر .  ث ر دسة ، بقثصعري، إذب ق يلا  لع -7

  ث ر دسة ، ف عش، ف  بشث ةام دبشثصماف دبلارثاعي دب  عذ بش ربيب  دبشثم ؤ بشء م  ع    -0

 ل   لع  مءا، نكثر صبقع دثرع ع ل  بشث بنرب  بشاافا،.

  سث بد ف    ةام ب يغعر دريبس، بشمء  دبشثلةر بشمم يطرن ع   بشخعش،. -5

 لثل بشء ع  ، دلؤ ءر بشخعش،.  ءهب لاسث ببد دسع ل نرر   -9

يسثطاع بشءرغب نثمع  إكرب  بش ءةل شهع نا ن يظ س  م  دلب  إ رعش  ع ةهع ند يف   شهع  -1

 ند  رم      بش  رب  ... إشخا د مب ش  ن ءةث  بش عص، ف  عء ا، ب يغعر.

 عيوب الاختبارات والمقاييس:-6

 شهع     بش ة ب لممر لمهع لع ن  : ع   بشرغم ل  ل بيع بلارثرعيب  دبشء عناسا فإا

    بش صع ي بشم سا، بشث   قاسهع     بلارثرعيب  دبشء عناس يث  ب ا لا ن بم  -3

 غةر دبض  دغةر لخبر.
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لءع قب يخب  نثرب ضعيب درعص، ف   إدصمي شلأفربر  ظل ل زل، شهم عقب   ط  ص ع  -2

 قع بلاكثءعع  فاءع   ب.ببش  

فث  ل ل   اغةر ع ل  بش سع ل قب  طل  ع   غةر ع ل  بش سع ل دقسثلم   هع بشءرغب ع  -1

إلوعلع  بلا صعم بلاكثءعع  بشءط  ب ف  عء ا، ب يغعرا د  اع فرص، بشخص م ع   

 ل   لع  يص   بشث صل إشةهع  عسث ببد بلارثرعيب  دبشء عناس.

 ةمهع.قب يو ا  هع     ندك  بش ص ي ف  إليع هع د  م -4

قب يسع    سةر بشبيكع ا دق ث ب بشر   نا بشرقم ش  ل م  لخبر ي ث   ع  ل مع   -7

 بشخقا   د   م ل  ل  رب ع  لب  ريكع  دشاس ريك، دبيبه ند ل ط، لخبره ع   لقاعس.

    ثخ م شبنهم بش  غعي،  بم نا  ا ا دسة ،.قب نم هر     بلأرصع ةة   هع د  -5
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 :CASE STUDYدراسة الحالة  رابعا:

ريبس، بشخعش، دسة ، غع  ، بلاسث ببد شث  اي نك ر عبر لءو  ل  بشء   لع  ع       

بش ءةلا د   نكثر بش سع ل غء لا د خ ة .  دق بد نا ب يغعر بشم س  قب بسث عي دسة ، ريبس، 

 بشخعش، ل  بش بل، بلاكثءععا،.

"دسة ،" كءع ل   لع   عشء م  بشخرف  ش ا ء،ا دقر  بشر   نا ريبس، بشخعش، شاسا      

دشامهع  علأير  نس  ب شث ءاع بشء   لع  بشث   م كء هع  عش سع ل بلأرر ا لثل بشء ع  ، 

 دبشء يظ، دلؤ ءر بشخعش، دبلارثرعيب  دبشء عناس دبشسةره بشي صا، ... إشخ ".

 تعريف دراسة الحالة:-1

  .بشخعش،ا دبشخعش، قب  ا ا فررب ند نسره ند كءعع، مل بشء   لع  بشث    ءع ع د ءثل      

يةع ي رفهع نيءب  رلهع "بش عع  بشمم نمظم دققام فا  بشءرغب مل بشء   لع  دبشمثع ج بشث  

يصل ع ةهع ل  بشءسثرغبا د    رم  ع   بشءسثرغب ل س ... د    هبف بش  بشث صل بش  

كثءعع  دبش خ ص بشط ا، دبلارثرعيب  بش ردن ع   رق  بشء يظ، دبشء ع  ، دبشثعيقخ بلا

 ي.321ا 2037بشم س "إيء ر دبش ءعيا 

 خ ةل رقة  ش ء ق  بش عد ش خعش، مولا د   لمهج شثمسة   نم نا ريبس، بشخعش، عرعيه ع     

د خ ةل بشء   لع  بشث  كء ا   سع ل كءع بشء   لع  بلأرر  ع  بشخعش، دع  بش ةئ،. د   

ه بش ءةل. د   دسة ، شث بيم ص يه ل ء ، ش ي صا، مولا  خع غعلل لأ م عمعصر ياع

 دبمشخ  يءل ريبس، ل ص ، ش  رر ف  يعضر  دلعضا ا د    مشخ  ص ي ف   فرري، بشخعش،.



83 
 

دععره لع ي  د  هع بشءرغب ف  بشخعلا  بش عري،ا نلع ف  بشخعلا  بشء طرب، ف ب ي  د  هع       

بلأرصع   بشم س ا دبلأرصع   بلاكثءعع ا نكثر ل  نرصع  ا مل ل  زبدق،   صص  لثل 

  .دبشء  م دغةر ما دقث ش  بشءرغب ند بشء عشج عء ا، بشثمسة

دق ث ر مل ل   عيقخ بشخعش، د ط  ع  بشءسث  ل ك   ل  ريبس، بشخعش،. دقط   ع        

 ا د   ل ك  شثعيقخLife Historyنياعلع " عيقخ بشخاعه"  Case Historyريبس،  عيقخ بشخعش، 

ا دمءع ي ءع ع   رق  بش سع ل بلأرر ا دقثمعدم ريبس، لسخا، ءسثرغببشخعش، مءع يوثر  بش

  شا، غعل ، ش مء  لمم دك ر  دبش  بلل بشءؤثره فا ا دنس  ب بشثميئ، بلاكثءععا،ا دبش  رب  

بشءعضا،ا دبشثعيقخ بشثرب م دبشث  اء  دبشصخ ا دبش  رب  بشءهما،ا دبشء بق  بشث   ث ء  

 ا د عيقخ بشث بف  بشم س ا د عيقخ بلأسرها  طرق ، غعل ، دل ض عا،   بي ب لوعا.صربعع 

إش  بشءسث  ل ك   لهم  ءسثرغبمءع ي ث ر بشخص م ع   ل   لع  ع   ط  ع  بش        

دلظر    رغبءسثل  ريبس، بشخعش،. بذ   ةب ريبس،  ط  ع  بشءسث  ل ف  بشءطع  ،  ة  يعضر بش

ا نم إش  ذب   بشءثعشا، دلب  بشثطع    ة  بلاثمة ا دلب  بشرضع  عش ضع بشءسث   ا، إش  ل س 

 بشرب   دبشث بف  بشم س  دبشصخ، بشم سا، ... إشخ

 عوامل نجاح دراسة الحالة:-2

 شا   م   ريبس، بشخعش،ا دشا   ا ا ذب   اء، ع ءا،ا ي   نا  ربع  بشيردط ب  ا،:

 بشء   لع  بشث   يء هع ريبس، بشخعش،.دبشثس سل دبش ض ح دذشخ شاثره  التنظيم: -
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د   د ف   خرم بشء   لع  درعص، نلهع   ءع ع   رق  دسع ل لث برها دلربععه  الدقة: -

  اعلل بشء   لع  دل م قثهع  عشمسر، ش خعش، مول دبعشمسر، ش ءيو ،.

بس، ي دق صب بلاعثببم  ة  بشث صةل بشءءل دبة  بلارثصعي بشء ل. دقثخبر   م ر الاعتدال: -

بشخعش، يس  بش ءةل ديس   بف بشبيبس،ا د مع ي   بلا ثءعد  عشء   لع  بش رديق، دعبد 

   ع ل    هعا دف  ل س بش قا عبد بشثرمة  ع   بشء   لع  بش رعا،.

د مب لهم درعص، لع مثره بشء   لع ا لع   م  بشءصط خع  بش ما،  الاهتمام بالتسجيل:-

 بشء  به.

ع قعل ا ند ل بن بقثصعر بش هبا نم ب رعع نقصر بشطرق عء  ش   غ دقمص   ع رع الاقتصاد:-

 بشهبف.

 اهم بيانات دراسة الحالة:-3

دق  ل بشر   بسث ببد إ عي لعاعيم ل م  لخبر شبيبس، يعش،ا ي ث ر  ءثع ، إ عي      

لمظم. دشاس  مع  غول دبيب شهمب ب  عيا دشا    كب نغوعم ل ث  ،    هع ل صل دغعلل 

 خعش،:دفاءع ن   إ عي ل ثرح شبيبس، بشف طا  ع ل ثصر نرم  ع   بشء   لع  بشر اسا،دب  ه

 ع  بش ءةل ددبشبي  دإر    دزدك  دندلار ا دل  ي  شهم. *المعلومات والبيانات العامة:

  معؤ ع دسءع هع دن  عر ع دبضطرب ع هع. *الشخصية:

  اع دعص اعا دل   لع  ع  بشط م دبش زا دبشءظهر بش سء   *الحالة الجسمية والصحية:

 .دبش ع ع  دبلألربن
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د يءل بشممع  دبش بيب  دبلاسث ببرب  دبشثخصةل دبشث بد بشبيبس ا  *الحالة العقلية المعرفية:

دل يظع  بشء  ءة  دبشءيو   بشث  اءا، دبلا  ع ع  لخ  بشءبيس، دبش طط بشبيبسا، 

 دبشءهما،.

د ث ء  بشء   لع  بشءث   ،  عشء عم بشصمعع  دعء ا، بشثميئ،  الاجتماعية:*النواحي 

بلاكثءععا،ا دبش  فا، دبلأسرق، درعص،  رمة  بلأسره دبش  قع  دبلا  ع ع ا دبش ةئ، بشءم شا،ا 

دبشقاما دبشءة م دبشه بيع ا دبش ءعع، بشءركعا، دبشءرم  بلاكثءعع  دبشي  ا، دبش ععل، 

 ل بلاكثءعع  دبش  فا، بلاكثءععا، بلاقثصعري،ا دبشس    بشبنم  دبلأر ق .دبشصببقع  دبشث عع

د يءل بشخعش، بلال  عشا،ا دلسث   بشم ج بلال  عش  دبشث ، ف  بشم س  *النواحي الانفعالية:

 دبلا  ع  لخ  بشمب  دبشصربعع  دبشصبلع  بلال  عشا، دبلأزلع  ... إشخ.

  ة  لطعش  بشمء ا دبضطرب ع   دليو   .ل  يةع ل بش ا دلب   خ *تطور النمو:

لثل يعكع  بش ءةلا د بف ياع  ا دنس  ب ياع  ا ديةل رفعع  بشم س ا  *النواحي العامة:

 دل ه ل  ع  ذب  .

 خبنب ع دنسرع هع دنعربضهع د عيق هع دلب  رط ي هعا دبشءخعدلا  بشسع  ، شخ هعا  *المشكلة:

 رب  بشث   رن  ع ةهع.دليععر دب  ع ع  بش ءةل لخ  عا دبشثلة

 دقيءل ر صع  بشء   لع  بشءهء، بشءر رط،  عشءيو ،. *الملخص العام:
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دق   نا يو ا ر ا ع دع ءاع دل ثبلا غةر ريبل  ند معيقوع ةرما لع   م   *التفسير:

بشث ءاءع  غةر بشءبع ل،ا دقسث  د ذشخ ريبس، بش ةئ، بشءعري، دبلاكثءععا، دبشث عفا، بشث  يعاش 

 .ءسثرغببشفةهع 

 دقخبر فرن بشثي ايا نم بفثربن شثي اي قع ل ش ثركب ند بشرف . *التشخيص:

 بش عكل دب كلا دقب  يءل بشخعك، ثا لد يءل بلاقثربيع  بش عص،  طرق ، بش *التوصيات:

 إش  ل   لع  نرر    سع ل ل ةم،ا ند ب يعش، إش  نرصع   ل ة  ... إشخ.

   ب فعره ل  ل   لع  ريبس، بشخعش،.د م  ضرديه شث بنر لب *المتابعة:

 مزايا دراسة الحالة:-4

  ءثعز ريبس، بشخعش،  ءع ن  :

   ط  ندض  دنغءل ص يه ش ي صا،ا  ععثرعي ع دسع ل كءع بشء   لع . -

  اسر فهم د ي اي دع   بشخعش، ع   نسعس غةر لثسرعا ل م  ع   ريبس، دبخع -

ندض ا د رضا  ية  ن ءس نا يعشث   بيس ريبس،  سععب بش ءةل ع   فهم ل س   ص يه  -

 ل ص ،.

  ةب ف  بشثم ؤا دذشخ عمبلع نثعح فهم بشخعضر ف  ض   بشءعض ا دل  ثم يءو  إش ع  لظره  -

  م ؤق، ع   بشءسث  ل.

شهع فع به م ةماوا، رعص، لأل  يخب  ر شهع ل ع ل  بشث ثاش دبشثطهةر بلال  عش ا دإععره  -

 فاعي دبشءيععرا د ا ق  بسثرصعي كبنب  عشءيو ،. مظام بش  رب  دبلأ
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  سث بد لأغربن بشرخع بش  ء  دبلأغربن بشث  اءا، ف  إعببر د بيق  بشءرغبن  بشم سةة . -

 عيوب دراسة الحالة:-5

 :ي320ا 2037إيء ر دبش ءعيا نؤرم ع   ريبس، بشخعش،     بشءآرم ن ءهع لع ن  

اعلع يو ا ععلل بش قا لهءع دبعشثعش  قب  ثررر بشءسععبه  ررم ريبس، بشخعش، دقثع   ق  دني  -

 .بشث  يخثعكهع بشءسثرغب

بذب غعب بشثمظام دبشبق، دبشث  اي بشء ةب ع  كءع بشء   لع  ف  ريبس، بشخعش،ا فعا   -

 . بشء   لع   صر  عرعيه ع    ء، لا فع به لمهع ف  عء ا، بلايغعر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



88 
 

 :CASE CONFERENCE: مؤتمر الحالة خامسا

يي ر بشءرغبدا ف  عاعرب    كا  بلأ  عم دف  لربك  ب يغعر بشم س  نا لسععبه      

    بشخعلا   ا ا نف ل ش   اسر لمعقيثهع لع ب ررق . دلا غخ نا ينم بش ءعع، ن  غ 

 اء، ل  ينم فرر دبيب. دلا غخ ني ع نا كهب بش ءعع، بشث عدل  ف  كءع بشء   لع  ن  غ 

بش هب بش ررم. دنف ل دسة ، شثخ ة  ذشخ  ا ا ع   رق  "لؤ ءر بشخعش،" د   إا نثرب ل  

كعا يسء  لؤ ءرب إلا نل  شاس لؤ ءرب  عشء م  بشخرف  ش ا ء،. دشمشخ ي  ل بشر    سءةث  

 "لمعقي، بشخعش،".

 تعريف مؤتمر الحالة:-1

  مل ند     ل   بكثءعع لمعقي، رعص، ي م فرق  ب يغعر م   ند     ا دق م       

ا دمل ند     ل  شبي  ل   لع  رعص،   ا دلسث ب ش ثط ع دبشخ  ي ءسثرغبنهءهم نلر بش

. سثرغبءغ صاع شلإرلا   هع دبشءيعيم، ف    سةر ع دف  إ بب      بشث صاع   ء بف ، بش

دق م لؤ ءر بشخعش، ععره بلأرصع   بشم س  دبلأرصع   بلاكثءعع  دبشء  م بشءرغبا دل  

بشرعيزق  بش بشبن ا دق م ف      بشخعلا  لخةل بشخعش، دبشءبنر دغةر ما دععره  نع ع  

 نث ش  إربي   بشءرغب يث  لا نثخ م إش  ل رر ك س، ععل،.

 أنواع مؤتمر الحالة:-2

  مع  عبه نل بع ل  لؤ ءرب  بشخعش، لمهع:

 دبيب. لسثرغبد   بشمم يو ا رعصع  خعش،  *مؤتمر الحالة الواحدة:
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ا مءع ف  ءسثرغبن د   بشمم يو ا رعصع  بيبس، يعش، ل ء ع، ل  بش الحالات:*مؤتمر 

 يعلا  بشءث  قة  ند بشءثسربة  ند ذدم بشءيو   بش عل، بشيع  ، ند بشء  قة  دغةر م.

دق م بلأرصع ةة  ف  ب يغعر ف ط شثرعرم ب يب  دبشث عدا ف  إعطع   *مؤتمر الأخصائيين:

بشرنس دبلاسثءعع إش  بشث عيقر دبقثربح بشث صاع ا د    همب ي ث ر  ءثع ، بكثءعع شهةئ، ب يغعر 

   ص ص يعش، عءةل ل ة . دقءو  نا نث ء  كبدم نعءعش  ريبس، نكثر ل  يعش، دبيبه.

دق م إش  كعل  بلأرصع ةة  مل ل  نهءهم نلر  صائيين:*مؤتمر الأخصائيين وغير الأخ

 بش ءةل ل  غةر بلأرصع ةة ا د مب يو ا رعصع  خعش، دبيبه ف ط.

نيب د  يبش ءةلبشءسثرغب إ دق م بشءرغب د والوالد: مسترشد)أو العميل(*مؤتمر المرشد وال

  هم  مع  ع    -بش بشبن  ند م ةهءعا د    همب يو ا لؤ ءرب لخبدربا دقءو  نا نم م إشا  

نم  رف   ث ب نا ش ك ر  إضعف،  ف  بش ء ا، نم ل  نع ع   ةئ، ب يغعر ند  -دبء بف ثهم

. دق يظ نا  مب بشم ع نؤ   ثءعيب ف  بشءري ، بلا ثبب ا، نكثر لم  ف  بشءري ، بشثعل ق، بلايغعري،

ف  يعلا   ، رعص،دبش علعا،ا لأا بشءرب  ة  دبشيرعب ي    ا بلاسث  م ع  بش بشبن  دبص 

دبشءبيس،ا  دبش بشبن ا دق ةب ممشخ ف  بشرب ط،  ة  بلأسره ءسثرغببشث  يو ا فةهع س   فهم  ة  بش

 دق ث ر لء ذكع كبيع ش  صعم  ةمهءع.

 عوامل نجاح مؤتمر الحالة: -3

 يسععب ع   ل عح لؤ ءر بشخعش، ضءعا   بفر غردط لمهع:
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ثصر ع ب لؤ ءر بشخعش، ع   يعلا  بش رديه ي   نا ي *عقده في حالات الضرورة فقط: 

بشث   خثع  إش  ع ب ا نم نا  م  بش سة ، شاسا ععل،  عشمسر، ش ءاع يعلا  ب يغعر بشم س ا 

 . فهمع  يعلا  لا  سثبع  ع ب لؤ ءر  يرلهع

ير  ا ش سثرغعر  يردط رعص، لمهع نلا ي رف  ءسثرغبن فر   بش  :مسترشد*موافقة ال

ن  هم ند ذدد م ند نقعيبهم ند ل عيفهم ند يؤسعؤ م ند نزدبكهما د ؤلا  كءا ع لا ي  ز ع ب 

 لؤ ءر يعش،   ص صهم.

 . سثرغبءي   لربععه نر  اع  ب يغعر بشم س  بش عص،  رسربي بش *مراعاة المعايير الأخلاقية:

  .ي   نا يو ا ي  ي بشءؤ ءرق   رضع دبرثاعي دردا إكرعي *الحضور الاختياري:

 ب . دق   نا يو لءسثرغبي   نا يو ا بشخعضردا لهثءة   خعش، بش *اهتمام الحاضرين:

فع ءة  شط ا ، بشءؤ ءر د بف  دبشءط  ب ل  مل لمهم. دق   بشث بلهم  عش بي، دبشء ض عا، 

 .ف  نيوعلهم د  سةرب هم

  نا يس ر بشءؤ ءر ك  غةر يسء ا دشا  ي   ف  ل س بش قا ي  *الجو غير الرسمي:

دشا،ا إذ ي   نا يو ا بشءؤ ءردا شبنهم ل   لع  لهء، ديبنث، ؤ نا نث بفر قبي ل  بشءس

 دشا،.ؤ ءس دلازل، ف  ا دقبش ا  هع 

ي   لربععه بشث صصع  بشء ث  ، دبش  فاع  بشءثم ع، لأع ع   *مراعاة التخصصات:

ره    هم ع   بش  س،ا دعبد بلاسث  عف  ءع نبش         بلأع ع  بشءؤ ءرا دعبد ساط

 ل  ل   لع  ند آيب  ند    ا ع  ند   صاع .
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 خطوات عقد مؤتمر الحالة:-4

 نثط   ع ب بشءؤ ءر ب  عذ رط ب  لهء،   :

ق ل ع ب بشءؤ ءر يخثع  بلألر إش  إعببر رعصا فا   ع   بشءرغب  خبنب رط،  الإعداد:-1

م نعءعم بشءؤ ءر ك  اعا دنا نثر  ل علا يرب ف  ل س بش قا. ممشخ ي   نا عءل ند كبد 

نث در بشءرغب  وعف، بشء   لع  بشث   م بشخص م ع ةهع  عش سع ل بلأرر  لاسث ببلهع عمب 

بشخعك، إشةهع. دق   نا نثصل  علأع ع  بشءيثرمة   ع لهم لسر ع  ط ا ، بشءؤ ءر د بف ا 

  قا بشمم ساسثلرق  بشءؤ ءر. دقخبر بش لعا دبشءوعا دبش

دق ثث  بشءرغب بشءؤ ءر  يرح  بف ا د  بيم ل  ي ععد ع  بشخعش،  خرصا الافتتاح: -2

 خةع لا نؤثر ع   نفاعي دآيب  دب  ع ع  ب ررق ا دقخبر  بق، زل  بل  عر بشءؤ ءر دع   

عع  دق اع   دك  بشث رق  بش ل  بشمم يسثلرق ا د مب لهم كبب يث  لا يط م د ثي   بشء ض

 بش قا دق ر  بشخعضردا ع  بشء ض ع.

د ا ا ي عس، ك س، بشءؤ ءر ععل، ش ءرغبا دقر  بشر   نا بشر عس، ي   جلسة المؤتمر: -3

نا  ا ا  عشثمعدب  ة  نع ع  فرق ب يغعر بشم س  بشمن  ييثرم ا فا ا دق   نا ي ءل 

دضردي  ا دق   نلا يساطر بشءرغب ع   إغ عي مل فرر ل  نع ع  بشءؤ ءر  ر ءا، دك ر  

  .   دلا غةر  ع   بلأرصع ةة  ع   ك س، بشءؤ ءر

دف  رثعد بشءؤ ءر ن  ي بشءرغب مل لع قةلا دقخبر ل عط بلا  عق دبلارث فا  الختام:-4

ا دف      بشخعلا  قب ءسثرغبدق ءع بشث صاع  بش عص،  عشخعش، دبش زل، ش  ءل لع بش
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شء   لع  ل  دسع ل نرر  لثل بلارثرعيب  دبشء عناسا دف  يخثع  بلألر إش  بسثا ع      ب

  م  بشخعش، ي هب إش  بلأرصع ةة   عسثا ع   م  بشم بي .

 مزايا مؤتمر الحالة:-5

 يءثعز لؤ ءر بشخعش،  ءع ن  :

دغ صةث  درعص، بشء   لع  بشث  لا يءو   ءسثرغبن در بشءرغب  ء   لع  ع  بش -3

بشخص م ع ةهع ل  بش سع ل بلأرر  بشث    ةب ف  لمعقي، بش ردن بشء ث  ، بشث    ضع ع  

 بشخعش، دف  بشثي اي دف  عء ا، ب يغعر ل سهع.

ي ةب ف    ءاع نك ر قبي ل  بشء   لع  ل  لصعري لث بره دل  دكهع  لظر ل ث  ،  -2

 ا، ي ث ر  ءثع ، بسثيعيه د رعرم آيب    ةب ف  بشخوم ع   بشث بنرب  بشمب ف  دقا قصةرا دبمشخ

 شال ل  بشءرغب دبش ءةل.

بش بنب ف  بشءبيس، ند بشءؤسس، دبشمم  ا ا  ءسثرغبي ةب  ص ، رعص، ف  يعش، بش -1

 بشء   لع  بش عص، عم  ق ة ،.

 بشخعش، ل  غةر يءو  بشث رف ل  ر ش  ع   ل  يسثطاع نا يسهم ف  عء ا، إيغعر -4

 نع ع   ةئ، ب يغعر.

يي ر نع ع  بشءؤ ءر نل سهم   ع ب هم دإسهعلهم بشءيثر  بشث عدل  ف  لسععبه  -7

ثا  فرص، نمءع  ا ععثءعر  م سة ، ش ثلمي، بشركعا،ا دقؤرم إش  لء  م غ صاع ءسثرغبن بش
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 ل  زل   ا ب  ع مل ع   ل  نع ع  فرق  ب يغعر ع   ن ءا، بشبدي بشمم ي  د    مل

 دبمشخ ي ث ر لء ذكع عء اع شميعط فرق  ب يغعر.

اعيما يةع يط ع نع ع  فرق  ب يغعر ع   دكهع  ثريسععب ف    م   رق ، ب يغعر بلا -0

 لة ب هع دف ب ب ع.لظر ل ث  ، شال لمهع 

عر غي ث ر بش سة ، بشمء ذكا، ش  صعم  علأسره دغةر ع ل  لصعري بشء ثءع بلأرر  ف  ب ي  -5

 بشم س .

 عيوب مؤتمر الحالة:-6

 :ي321ا 2037إيء ر دبش ءعيا شءؤ ءر بشخعش،     بش ة ب ندضخهع لع ن  

ل  بشءخثءل نا يسثلرق دقثع   ق  ف  ية   ا ا بشمثع ج بشءث صل بشةهع ق ة ، دلا  ثمعس   -3

 .لع بش قا بشءسثم م فةهع

 ع غةر لمس  دغةر لثاعلل.قب  ر   بشء   لع  بشث  يس ر عمهع بشءؤ ءر غثع  -2

 قب لا نث فر بش قا شب  بشاثةرق  شخ  ي بشءؤ ءر لءع نهبر   عش يل. -1

يبءع ي ث ر      بشءسثرغبن   بر  ف  رص صاع هما مءع نا نلهم لا نث  ا  را  -1

 ب ررق  سا بل ا شهم بشءسععبه بش رديق، شخل ليو  هم.
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 :CUMULATIVE RECORDسادسا: : السجل المجمع 

  ءاع بشء   لع  ف  ب يغعر بشم س .  نيب دسع لبشس ل بشء ءع ند "بشس ل بشثربكء "     

نثمع   لع لء   نثط يشال فرر ف  لبيسث  ند ف  لوعا عء   س ل لمظم  يو ا  قمرل  ناد 

 د س ل فا  مل بشء   لع  بشث  نثم كء هع  وعف، بش سع ل.   بكب  ف    خ بشءؤسس،.

 المجمع:تعريف السجل -1

د   " ف  بشخعس  ب ش ا علخ  ظبشاثردلاع ند  علوث بقب يو ا س ل  عرعيه ع            

س ل  ربكء   ثر  إيلط   عيقخ بش رري ش ءاع لو لع  غ صا، بشط ل ند بشطعش  بش سءا، 

دبش   ا، دبشء رفا، دبشم سا، دبلاكثءععا، دبلال عع ا،ا دق ثءب ع ا   بيك، م ةره عمب لمعقي، 

   بشءيو   بش عل، ند بشخعلا  بش رري، بش عص، فه  س ل لمظم دلثعح ش سث ببد  

دقيءل بشس ل بشء ءع مل بشء   لع  دبش اعلع    ي.249ا 2034بشءرعغر"إيء ر دبش ءعيا 

   .دليو ث  دبةئث  ءسثرغببشث  كء ا ع  بش

، ند شرطعقع  بشءبيساي   عبد بش  ط  ة  بشس ل بشء ءع دبة  بد  بي ب غعيها بش  نل      

 بشرطعقع  بشصخا، دغةر عا د   كءا ع   ث ر لصعري فرعا،  ص  ف  بشس ل بشء ءع.

 أنواع السجل المجمع:-2

 :ي241ا 2034إيء ر دبش ءعيا  مع  ل ععا ل ردفعا ش س ل بشء ءع  ءع

، بشء   لع  بلأسعسا دق ثصر ساطع لع يو ا ععره  السجل المجمع ذو الصفحة الواحدة:-1

 .شءسثرغببش عص،  ع



95 
 

دقب يصل إش  ي م بشاثة  بشصلةرا دقسء   را السجل المجمع متعدد الصفحات: -2

  بي ل   عف إش  ص خع   ص خع  كبنبه. د مب نث ء  بشء   لع  بشء ص ، ل  كءاع

 .غ صا، بشءسثرغب

 عوامل نجاح السجل المجمع:-3

 بشيردط ب  ا،: لربععه  ثم  يغعرا ي   ناشا  ي ةب بشس ل بشء ءع ف  عء ا، ب

     في   نا  ا ا بشء   لع  بشءث ءم، ف  بشس ل بشء ءع غعل ، دبععثببم  الشمول:-1

 .برثصعي ل ل دلا     علا معب بشءءل

ي   نا  ثمعدم بشء   لع  بش  رب  بشهعل، بشث   ظهر بش صع ي بشءءة ه  الانتقاء:-2

 ف  بشس ل. نا  ممر سثخ  ف  دبشث    ءسثرغبش 

ي   نا  ا ا بشء   لع  لسثءره رعشا، ل  بشثلرب  دبش   ب  دلث ء ، دلر ر،  الاستمرار:-3

 ر ةرع زلماع دلثص ، ديبنث،ا دق   نا ن ضع بشثعيقخ عمب مل إضعف،  خةع يظهر ص يه 

 دبضخ، ع   ط ي بشء   لع   خةع يءو  بشرك ع إشا  ش سث بره دبلاسثا عح. دق   ني ع

ذمر بش سع ل دبلأردب  بشث   م بشخص م ع   بشء   لع  ع   رق هع ند  عسث ببلهع. ممشخ 

ي   نا يخث م بشس ل ع   لوعا يسء   إضعف، ل   لع  كبنبه لع  ط ي بشس ل بشء ءع 

 زلعلاع.

ي صب  مع نا  ا ا بشء   لع  بشث   بدا ف  بشس    لعاعيق، در ا ، ف   المعيارية:-4

ءيثرم، دبشءصط   ع ةهع ع ءاعا  خةع يظل ل مع ع دبيب  عشمسر، ش ءرغب دبعشمسر، يبدر بش ل، بش
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ا، ف  ض   بش ءعع، بش مس ءسثرغبشلةر  ل  بلأرصع ةة ا ممشخ ي   نا يو ا   ةام بش

 بشث  نمثء  إشةهع.دبش ر ا، دبش ءرق، دبشث عفا، 

 ؤرم  ر نكثر لءع نم ع. د لأا بشث  ةب دمثره بش ماع  دبزريعد بشء   لع  قب ي  البساطة:-5

 .لط  ب سع ، بشس ل بشء ءع إش  سه ش، بسث ببل ا د مب نلر 

  هع. خةع   ضع بشء   لع  ف  لظعد رعص ي ء  عبد برث   التنظيم:-6

ي   ي ظ بشس    بشء ء ، ف  لوعا آل ا دقو ا  مع  نرصع   نلة  لسئ م  الحفظ:-7

ع  ي ظهعا دق   ي ظهع  طرق ،  سهل بشرك ع إشةهع ف  نم دقا  سرع، دق   نا يو ا 

بشس ل قع   ش خ ظ دبشثخءةل فثرب    ق ،ا دشمشخ يو ا ععره ل  بش يق بشسءاخا دقءو  ي ظ 

  يط ع ع ةهع إلا بلأرصع ة ا ف ط.بشس    ع   نكه ه بشاء ة  را دلا

ي   نا  خ ظ بشس    ف  سرق،  عل،  خةع  ا ا   ةبه ع  ننبم غةر  السرية:-8

بشء ثصة  دبخةع لا  سث ءل بشء   لع  بشءخ  ظ، فةهع إلا لأغربن ب يغعر. دقسء  

لع     علا  ع ع   بشس ل بشء ءع شلأرصع ةة  ف ط. نلع غةر م لء  شهم بشخ  ف  ل رف، ل  

ع  بش ءةل ل  غةر بلأرصع ةة  معش بشبن  لث ا فاءو  إعطعؤ م ل   لع  ردا إ  عهم 

  .ع   بشس ل ريا، س   بش هم ند س   بشث سةر

 ي:273ا 2034إيء ر دبش ءعيا الاستخدامات الارشادية للسجل المجمع-4

  .،يسععب ف  عء ا، برثاعي بشبيبس، بشءمعسر، ش ث لةم دبشط ر 

   بشاي  بشءرور ع  بشءثرررق  ريبساع ند بشمن  شبنهم ل ي ف  بش بيب .يسهم ف 
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 .،يسهم ف  بشاي  بشءرور ع  يعلا  بشث  ق دبلا ببع دبشء هر 

 . يسهم ف  بشث رف ع   بشءيو   بشس  ما، بشث  ي عل  لمهع بلأ  عم دبشءرب  ة 

 ععا،يسععب ف   خبنب يعكع  بشث لةم بشثرب ق، دبشم سا، دبشصخا، دبلاكثء. 

 .،يسهم ف  بشثخبنب بشءرور ش ءيو   بشبيبسا 

 مزايا السجل المجمع:-5

 يءثعز بشس ل بشء ءع  ءع ن  :

يصعي  بش رر ف  لء   دف   م    ل  لري ، لء   إش  لري ، نرر  دل  لبيس، إش  نرر   -3

لصبي دل  بشءبيس، إش  بش ءل دل  عءل إش  آرر دل    ب إش  آرر ... إشخا دل  ثم فه  

 نسعس  ش ء   لع  ع  بش رر ف  نم لوعا نم   إشا .

ن فر بش هب دبش قا ف  يعش،   بفر ل   لع  لس  ، فا ا ف  ي عر بش خي دبشرخع إلا  -2

 ف  بشخعلا  بش بنبه.

ي م مل بشء   لع  بشث    ءع   بسط، معف، دسع ل ب يغعر بلأرر  دبشث  ي  د  هع مل  -1

 ي ط  ص يه ع  بش ءةل در  ةث  ع   لب  زلم . نع ع  فرق  ب يغعرا لءع

ي ث ر بش سة ، بشر اسا، بشمهع ا، بشث  ي ثءب ع ةهع بشءرغب ف  عء ا، ب يغعرا فه  ي ط   -4

 ا د اسر نلعل ءسثرغبص يه لثاعل ، لث بزل،  سععب بشءرغب ف  سرع، بشث رف ع   بش

 بشث   رن  ع ا .ا دريبس، بشثلةرب   بشء   لع ا د ثا  إلوعلا،  ثرع لء  
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ر ا ن قب ل رفث   م س  دبثط ي لء   ف  لعضا  ديعض ءسثرغبي ث ر لرك ع غ صاع ش  -7

دل رف، ل بي  ق    دل بي  ض   ا دقسععب  ف  بشث طاط شءسث    ا دقسثثةر ل ض عع  

  عل، ف  ك سع  ب يغعر.

 بشم س .كءاع نع ع  فرق  ب يغعر  ش  ءل بشث عدل  بشمم ي مي ث ر لء ذكع  -0

 يردط -ي ث ر ن م دسع ل كءع بشء   لع  ف  ب يغعر بشم س  بشث  ي  ز بلاسث عل،  هع  -5

 ف  بشرخ   بش  ءا،. -رعص،

 عيوب السجل المجمع:-6

 ف      بشخعلا  يخب  لع قب ي  ل ش س ل بشء ءع     بش ة با فءث :

 بيم بشء ءعا درعص، بشقب يسع  فهم ند   سةر     بشء   لع  بشث  نث ءمهع بشس ل  -3

 لمهع دبشمم دض   غةر بلأرصع   بشمم يسث بل  يبنثع.

قب يسثلم   عشس ل بشء ءع ع  ريبس، بشخعش، دغةر ع ل  بش سع لا لءع يخرد بشءرغب ل   -2

 دسع ل ضرديق، دنسعسا، ف  عء ا، ب يغعر.
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 الفحوص والبحوث سابعا: 

  رديق،بش مع      بشء   لع  بشم سا، دبلاكثءععا، دبشط ا، دبش ص ا، دبشءث صص،    

ش ء ا، ب يغعر بشم س ا دقثط   كءع  م  بشء   لع  إكرب  فخ ص دبخ   رعص، ي  د  هع 

 بلأرصع ة ا ف   م  بشءاعرن ا دق  د إعببر   عيقر    ي لثع ج  م  بش خ ص دبشرخ  .

 والبحوث:تعريف الفحوص -1

ا، ش ء   رديق،بش خ ص دبشرخ   دسع ل لث صص، لمظء، ش ءع بشء   لع  بش عص، بش  

ب يغعر بشم س ا دق  د  هع نرصع ة ا ف  بشءةببا بشم س  دبلاكثءعع  دبشط  ا نبعم    هع 

   عا د مثه  ععره  ث عيقر    ي ن م لع   صل إشا  بش عيي ند بشرعيع لثا ، ش  خي ند 

 ند عم . ءسثرغبقعد    لع بش بشرخع بشمم

 أنواع الفحوص والبحوث:-2

 فاءع ن   ن م نل بع بش خ ص دبشرخ   بش زل، ش ء ا، ب يغعر بشم س :

دق  د    بلأرصع   بشم س  ند بشءرغب شاسث سر ع  آرر فخي ل س ا الفحص النفسي: -1

ر بش بيب  بشممع  د  بن دبلألربن بشم سا، بشسع  ،ا دبلألربن بشم سا، ف  بلأسرها دقثم  اعس

بش   ا،ا دسءع  بشي صا، دبضطرب ع هعا د خبر بلأسرعب دبلأعربن بشم سا، ش ءيو ، ند 

بشءرنا دبضطرب ع  بشس    بشظع را دلظع ر س   بشث بف ا لع ب ثءعد رعص  ء ه د بشمب  

 شب  بش ءةل.
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  ا دق  د  د   ل  ن م بشرخ   بشث   بعم بش خي بشم س  د اء   البحث الاجتماعي:

بلأرصع   بلاكثءعع  س ب  ف  عاعره ند لرم  ب يغعر ند ع   رق  زقعيب  لةببلا، إش  

دل  ن م  م ر بشرخع بلاكثءعع  بلاسث صع  ع  آرر  خع  ...بلأسره ند لوعا بش ءل

بكثءعع ا دع  بشءيو   بلاكثءععا، بشسع  ، ف  بلأسرها دع   رمة  بلأسره دبش  قع  

نع ع هع دليو  هعا ممشخ نثمعدم بشرخع لع نث     عشءبيس، لمم  ببي، رر شهع  بشءثرعرش،  ة 

م بشءهم، ا دف  ل ع...دزل    دنسع م  ا دليو    شءسثرغبيث  بشث ر ا دبش  قع   ة  ب

بشءه  بشسع  ، دنسرعب دنعربن بلاضطربب د نثمعدم بشرخع بلاكثءعع  ظردف بشءهم، بشخعشا، 

د  عش طط بشءهما، بشءسث   ا،ا دقثمعدم بشرخع بلاكثءعع  ني ع ياعه ف  بشءهم، لع بلا ثءع

بشث   دلع بشرفعق ف  بش ءععع  بابلاكثءععا، دع قع   د  بف   بلاكثءعع  لع بش ةر  ءسثرغببش

نمثء  إشةهع لع  خبنب نسرعب دنعربن س   بشث بف  بلاكثءعع . دقهثم بشرخع بلاكثءعع  ني ع 

  ش  دندك  ليع   بلاكثءعع .دلة ءسثرغب ثخبنب  ام بش

   د ل ظم بشءؤسسع  ف  بشء ثءع  إكرب  بش خ ص بشط ا، شاس ف ط  الفحص الطبي:-2

ع   ل  يخثعك ا إش  ربلع    ا، دشا   عشمسر، ش  ءاع. دقهءمع  مع بش خي بشط   شخعلا  

شط  ا ب ب يغعر بشم س   ص ، رعص،ا س ب  معلا لثع    لطءئم، ند  يةر إش  ضرديه بش   

ليو ث . د  ءسثرغبدلءع ي بي ب غعيه إشا  نا يو ا بش خي بشط   ل كهع دلرم ب ع   يعش، بش

دقثمعدم بش خي بشط  : بلألربن بش سءا، دبش ء اع  بش ربيا، بشسع  ، دبلألربن بش سءا، 
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ف  بلأسره دب صع ع  دبش ردح دبش ع ع ا دفخي نكه ه بش سم دبشخ بسا د خبنب بش  بلل 

 ....ق، بشءس ر، شلألربن بشم سا،بش    

قخثع  إش  نا ي  د      ة  لث صيا يسث سر ع  آرر فخي د   الفحص العصبي:-3

خي دف  نسر  ا دق  د  إكرب  ف ءسثرغبعص  ا دقرخع بلألربن بش ص ا، بشسع  ، شب  بش

 ....رقة  شثخبنب ب صع ع  إا دكب  ف  بشءخ دبش هعز بش ص   دبشخ بس

 والبحوث: تقارير الفحوص-3

. ءسثرغب   بشع     ث ر بشث عيقر ل  صع  لث صص، شمثع ج بش خ ص دبشرخ   بشث    ر     

د ر   ن ءا، بشث عيقر عمبلع  ا ا معل ، ددبضخ، ديبنث، دل ك ها دعمبلع  سث بد  ممع  دلهعيه 

لا إف  ب يغعر بشم س   مب دق   نا  خ ظ بشث عيقر ف  إ عي معلل ل  بشسرق،ا دنلا  سث بد 

 لأغربن ب يغعر بشم س .

 دل  ن م   عيقر بش خ ص دبشرخ   لع ن  :

دق  ي مل بشء   لع  بشم سا، بشث   م كء هع  ول بش سع ل ل  إكرب  التقرير النفسي: -1

 بش خي بشم س ا دق ب  بلأرصع   بشم س  ند بشءرغب.

، ع  بشخعشدق  ي لثع ج بشرخع بلاكثءعع ا دقث ء    رقرب  التقرير الاجتماعي:-2

  ص ، ععل،ا دب ب  بلأرصع   بلاكثءعع . ءسثرغببلاكثءععا، ش 
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 سثرغبءد   دسة ، شثمظام د  سةر بشء   لع  بشط ا، بشءث   ،  ءيو ، بش التقرير الطبي:-3

دبشث  كء ا ع   رق  بش خي بشط  ا دق ط  بشث رقر بشط   ص يه لثاعل ، ع  بشثط ي 

  . سثرغبءبشصخ  دبشخعش، بشصخا، بش عل، ش 

د   ل  نرق بشث عيقر شءع ن قا  ل  نض ب  ع   يعش، بش هعز بش ص    التقرير العصبي:-4

دبلاضطرب ع  دبلألربن بش ص ا، دلثع ج بش خ ص بشط ا، بشءث صص، دع قثهع  ءسثرغبش 

 دلب    بف   دصخث  بشم سا، دق ب    ة  بلأعصعب بشءث صي.   س  م
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 :AUTOBIOGRAPHY: السيرة الشخصية ثامنا

 Selfيسث بد لصط   بشسةره بشي صا، ف   ربرف د رعرم لع لصط   "بشث رقر بشمب  "     

report  دقءو  بش  م نلمع  صبر بشا د ع  "بشث رقر بشمب   ع  بشسةره بشي صا،" دق ثرح

 بشر    خبنب عم با ععد    "قص، بشخاعه" ند "يدبي، بشخاعه".

 السيرة الشخصية: تعريف-1

ءسثرغب ش     رقر ذب   يوثر  بش ءةل ع  ذب      ء ا دبء م  آرر    مل لع يوثر  ب     

سثرغبا ءد    همب  ثمعدم بلأغاع  بشي  يق، ف طا د ثمعدم ل ظم ك بل  ياعه بش .ع  ل س 

دبلأفاعي ر دبشءيععا د عيق   بشي ص  دبلأسرم دبشثرب م دبش مس ا دبش  رب  دبلأيبب  بشهعل،

دب لعم درطط بشءسث  لا  طء يع دبلال  علا  دبشءة م دبشه بيع  دبشقاما دبلأ ببف دبش

دلسث   بشث بف ا دبش  قع  بلاكثءععا، ف  بلأسره دبشءبيس، دبش ءل دبلأغ عص بشءهءة  ف  

 ياعه بش ءةلا دبلا  ع ع  دبشث ص ا دل ه د بشمب .

 أنواع السيرة الشخصية:-2

 بشسةره بشي صا، لمهع:  مع  نل بع ل 

د يءل لب  دبس ع ل  بش  رب  ف  لب  زلم    قل ل   السيرة الشخصية الشاملة:-1

 .ءسثرغبياعه بش

 د يءل ل ض عع لخبرب ند ر ره ل ةم،.السيرة الشخصية حول موضوع: -2
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دقخبر فةهع بش ط ط بش رق ، دبشء ض عع  بشر اسا، دبشءسع ل  السيرة الشخصية المحددة:-3

ش  د  كةه  إ ءسثرغبعل، بشءط  ب بشاثع ، عمهعا دب   بلأسئ ،ا دذشخ لاسثثعيه بشبشه

ش  نا ي اف لع ييع ا فاوث  ع  بشثعيقخ بشي ص  دبلأسرم دبشث  اء  د بشء   لع  بشهعل،ا 

دبش مس  دبش  رب  بشهعل،ا دبش طط بشر اسا،ا دل ه د بشمب  ... إشخا د مب بشم ع ي  ل ف  

بشط ق، بش ل ق، بشاعفا،ا دق  ل ف  ل عم ب يغعر  ي ث بدا بش بشمن   ءسثرغبن يعلا  بش

 بشثرب م دبشءهم ا دف   رق ، ب يغعر بش ءعع .

لا يخبر فةهع رط ط عرق ، دلا ل ض عع    السيرة الشخصية غير المحددة "الحرة":-4

 مثع ، قص، ياع   ند نم ل ض عع   ث     مب  ا د ثر  ش  ءسثرغبي اسا،ا مرا يط   ل  بش

بشخرق، يوث  لع ييع  دبطرق ث  بش عص،ا د مب بشم ع ي  ل ف  ل عم ب يغعر بش  ك  بشمم 

 نثمعدم ل ض عع  لخء ، بل  عشاع ععرها دق  ل ممشخ ف   رق ، ب يغعر بش ررم.

شسةره بشي صا، بشيعل ، بشءخبرها د مع  نل بع   ءع  ة  مل زد  ل   م  بلأل بع لثل: ب

 دبشيعل ، غةر بشءخبره ... د ومب 

دق كب  صما ع  نرر  ش سةره بشي صا،: لمهع بشسةره بشي صا، ف  بشءعض ا دبشسةره 

 بشي صا، ف  بشخعضرا دبشسةره بشي صا، ف  بشءسث  ل.

شمب ا بد صم  بشسةره بشي صا، ع   نسعس  خ ةل لخث ب ع إش :  عيقخ بشخاعها رفعع ع  

 .... خ ةل بشمب 
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 مصادر السيرة الشخصية:-3

  ثم ع لصعري بشسةره بشي صا،ا دل ب لمهع لع ن  :

،    ء ا لرعغره مث رقر ذب   ع  سةر   بشي صا شءسثرغبد   لع يوثر  ب الكتابة المباشرة:-1

 عمبلع يط   لم  بشءرغب ذشخ.

ءععا، دل بعةب  دع قع   بلاكث ءسثرغبد م  ععره  خ م ندك  ليعط بش المفكرات الشخصية:-2

 ععره لع يوث  ف  ن د ممب   ركا د  دكا ند قع  ا بشءسثرغبد  بيع   بش عص،. ف   ل اره 

 ف لع ند ف  ا ممب ... إشخ. 

ر م  ثرغبءسد يءل  س ة   ش  رلعلج بشة ل  ش  :المذكرات اليومية "أو التقرير اليومي"-3

، ع ةهع مرس  ع لث . دق بد عم    رقرب نث ء  بلأليط، بش ء ا سعع، ف  فثره زلما، لث   24

بشء ث  ، ل ضخع بشة د دبشسعع، دل يظع   ع    مب بشس   ا دبهمب ن ض  بشمءط بش عد شس  م  

 بشة ل  دب ثءعلع   بش عص،.

د م  ععره   م بشءممرب  بش عص،    رب  ند نيبب  ند ليو    المذكرات الخاصة:-4

ا دقبدا بشءرب   ا بشاثةر ل   م  بشءممرب  دق ث ردلهع "دثع   ءسثرغبف  ياعه بشل ةم،  عل، 

 سرق،".

ر رب   بشهعل، د  ءسثرغبد  ةب نم لسثمبب  غ صا،  ثمعدم س    بشالمستندات الشخصية: -5

 ف  ياع   بشة لا،ا دل  ذشخ بش ثع   بشرسءا، ديث  بش طع ع  بشي صا،.

  .ل س ءسثرغبثر لءع ي وس دقص ي ليععر دنفاعي بشمعشي ر دبشم الإنتاج الأدبي:-6
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ليععر  لثل قبيب   د  ءسثرغبدل  ر ش  يءو  فهم بشاثةر ع  غ صا، بش الإنتاج الفني:-7

دب  ع ع   دلة ش  د   رب   بشببر ا، دلطعلخ ا دبع ضعف، إش  نل  نثا  فرص، بشث  ةر دبشثمفاس 

 دب س عط مءع ف  بشرسم لث .

 السيرة الشخصية:عوامل نجاح -4

 ل  ع بلل ل عح بشسةره بشي صا، بشث  ي     بفر ع لع ن  :

 نم بسث ببر ديغر، ديضع بش ءةل ش اثع ، ع  ل س   صربي،. الاستعداد:-1

دشا، ف  بشاثع ،ا دق يظ نا مثعب بشسةره بشي صا، ؤ نم غ  ي بش ءةل  عشءس ولية:ؤ المس-2

ش هم بشمب  دمي  بشمب  ل  نكل ب يغعر شاسا ل رر ل ض ع إليع  ععرما إل  دسة ، 

 بشم س .

 دق صب    بشثطع    ة  لع نرر  هع دبة  لع  اي  عم  دسع ل ل ض عا، نرر . الصدق:-3

دذشخ   مرع ش    ب  د  ط  فثرب  زلما، ل ةم، قب يو ا فةهع      الترتيب الزمني:-4

 بلأيبب  بشهعل،.

خ  ل رف نا بش ب ب لثل بشمعقي دب فربط لثل د مب نلر  عد. دلالاعتدال في الكتابة: -5

 بشث رقط دبشء   لع  بش ب به ف  لعيا،   ث ر عةرع لثل بشء   لع  بشمعقص، ف  لعيا، نرر .

دقخس   خبنب بشث بيقخ دبلألعك  ديث  بشي صاع  بلأرر ا دش  ع    التأريخ والتحديد:-6

 دك  بشث رق .
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  لع  بشث   اي  عمهع بشسةره بشي صا، ل  نم ضءعا بشسرق، بشاعل ، ش ء  السرية:-7

 كعل  بشءرغب.

 مزايا السيرة الشخصية:-5

 ل  ل بيع بشسةره بشي صا، م سة ، ش ءع بشء   لع  لع ن  :

  ث ر دسة ، بقثصعري، سه ، بشثط ة ا دقءو  بسث ببلهع م سة ، كءععا، لءع ن فر      -3

 بش قا ش ءرغب.

اوا، غما، ع  بش عل  بشببر   بشء    ل  ياعه  اسر بشخص م ع   ل   لع  م ةم -2

دغ صةث  دبشءسث ص  ع   بش سع ل بشء ض عا،ا فه   ظهر نغاع  لا  ثمعدشهع  ءسثرغببش

 بلارثرعيب  دبشء عناس لث .

 ثا  فرص، إظهعي ل   لع  يخ م بشا د بش  ظ  ردا إظهعي ع درعص، ف  بشء ع  ، دكهع  -1

 ش ك .

هم نيس  بشمن  يوث  ا ع  نل س ءسثرغبن ل  بش سع ل  عشمسر، ش  ص   نكثر ل  غةر ع  -4

 لع نثا ء ا.

  بعم بشء   لع  بشءسثءبه لمهع بشء   لع  بشث  نثم كء هع  عش سع ل بلأرر . -7

   ةب ف  ريبس، غ صاع  بش ئع  بش عص، معشعرعقره دبشء  قة . -0

ث    لخ  بشء ض عع  بشهعل، بش  ةب بشءرغب ية  ي رؤ ع ق ل إكرب  بشء ع  ، يةع   كه -5

  ثمعدشهع بشء ع  ،.
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  سععب ف  فهم بشمب  دبلاسثرصعي  بيك، نك را دبشي  ي  عشخعك، إش  ب يغعر. -9

 ش ث  ةر ع  بشءيو    رس  ب  د رق ث  دل  دكه، لظر . ءسثرغب ثا  بش رص، نلعد بش -1

مب ش   اء، ث  ي ل  بشث  را د نث  ل مثع ثهع عمعصر  عل، لثل بشثمفاس بلال  عش ا دبش -30

 ع كا،  عل، رعص، ف  ل عم ب يغعر بش  ك .

ثع  هع  م س  دبخعشث  ية    عيا ل ءسثرغب ثا  إلوعلا، بشخوم ع   لب  بسثرصعي بش -33

  مثع ج بش سع ل دبشخ ع   بشء ض عا،.

 فرص، بشءيعيم، بشخقاقا، ف  عء ا، ب يغعر. ءسثرغب  ط  ش  -32

 رة الشخصية:عيوب السي-6

 ل  عة ب بشسةره بشي صا، م سة ، ش ءاع بشء   لع  لع ن  :

 سثرغببل ير هع بش عش    علل بشمب ا،ا دبعثءعر ع بشا ةر ع   بلاسثرطعاا ف ب ل يظ نا  -3

 نثلعض  ف  مثع ث  ع  ل عط ض    دقرم  ف ط ع   ل عط ق    بشخقاقا، ند بشءث ة ،.

اثع ، ديمفهم شر   بشء   لع  بشث  ي ي ا  س ة هع ف  بش شءسثرغبن   ررر     ب -2

 ع   بش يق.

ل ي ل علل صبقهع دثرع هع لس اعا دبشخعك، إش  بشثث ا ل  بشء   لع  بشث   ظهر ع  -1

  عش سع ل بلأرر .

 مءع دبشءسرح.ف  بشث ا  ق ا دبشسة ءسثرغبقب نث   هع     بش اعم دبشثرثر  ءع ييع ب  بش -4

 فعع بشم س  لثل بشث رقر عء هع ف  بشاثع ، فثي   بشخ ع  .قب   ءل يةل بشب -7
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 لا  ص   ف  يعلا  بلأ  عم بشصلعي. -0

 قب يو ا ل  بشص     سةر ع د خ ة هع درعص، إذب معا بشي ي ليثثع لا نمظم لع يوث . -5

دع   بشرغم ل   م  بش ة ب بشث  ير   ع   ينسهع بشمب ا،ا إلا نا بشسةره بشي صا،   ث ر 

دسة ، ضرديق، ش ءع ل   لع  ل    ا ثهع نلهع ذب ا،ا دلا يءو  كء هع إلا ل   رق   م  

 بش سة ،.
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 :COMMUNTY RESOURCES: مصادر المجتمع تاسعا

إش  كعل  لصعري ب يغعر بشم س  دعاعرب  ا   كب لصعري ف  بشء ثءع  ث علل لع         

  ... د   اء  دع ك  د  بيم بش بلع  بشثرفةها، ش ا     يرف ع   لء   د ربةث ءسثرغببش

إشخ. د ثي   بشءيو   د  بر نسرع هع لءع يخثم ضرديه كءع بشء   لع  ل  مل لصعري 

بشء ثءع بشءثعي،. د ومب ي   بشث طاط ش  صعم  هم  بشءصعري بشلما،  عشء   لع  ش سث عره 

 لمهعا دعءل يسعب ذشخ ف   رلعلج ب يغعر بشم س .

 تعريف مصادر المجتمع:-1

   لصعري ند ل بير ند لربكع بكثءععا، ل ك ره ف  بش ةئ، بشءخ ا،ا  هع ل   لع  ع       

   م  بشءصعري . دل ررا دقءو  بلاسث عره  هع ف  عء ا، ب يغعر بشم س  ش ءسثرغبإند بش ءةليبش

  ا دلمهع لؤسسع  دلمظءع  دكءععع  لمهع لع    يسء  دلمهع لع    غةر يسء  ند ن 

 لع    لث صي دلمهع لع    غةر لث صي.

 مصادر المجتمع:-2

 دفاءع ن   ن م لصعري بشء ثءع: 

 ثرغبءس   ن م لصعري بشء ثءع بشث  يءو  نا  ءب بشءرغب  ء   لع  ع  ياعه بش الأسرة:-1

 ف  نسر   دع قع   بلأسرق، د  بف   بلأسرم دليو    بلأسرق، ... إشخ.

د  م بشءبيس، دبشءمط ، بشث  اءا، ند إربيه بشث  ام دلببيس يععي، بش ئع  ية: الهيئات التربو -2

 هم .  ةب ف  ب يغعر بشثرب م دبشء ءسثرغببش عص،ا د م  يو ا شبنهع ل   لع  لث ء ، ع  بش
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د م  يءو  بشخص م لمهع ع   ل   لع  ع  بشث بف  بشم س  دبشصخ،  العيادات النفسية:-3

 .ثرغبءسلألربن بشم سا، بشسع  ، دب كرب ب  بش  كا، بشسع  ، ش بشم سا، دبشءيو   دب

دلمهع لع نثرع دزبيه بشيئ ا بلاكثءععا، ند غةر عا دلمهع  المؤسسات الاجتماعية:-4

بشءؤسسع  بلاكثءععا، بش عص، ند بلأ  ا، ند بش ةرق، لثل لؤسسع  بشبفعع بلاكثءعع  ديععي، 

ة خ بشءسمة  ... إشخ. دقءو  بلاسث عل،  عشء   لع  بشث  بشط  ش، ديععي، بشء  قة  ديععي، بشي

 إبش ءةليءسثرغبي ء هع بلأرصع ة ا بلاكثءععة ا فةهع ع   رق   خ ثهم بلاكثءععا، ع  بش

 دنسر   دليو    بلاكثءععا، بشسع  ، دبشءسععبب  دبش بلع  بلاكثءععا، بشث  نث  ع ع.

د   لصعري  عل، درعص،  عشمسر، شلإيغعر بشءهم ا دقو ا شبنهع ععره  مكاتب العمل:-5

دفرص بش ءل بشءثعي، ف  بشء ثءع ع   بشءسث   بشءخ   ع    ءسثرغبل   لع  دبفا، ع  بش

 بلأقل. د يرف لوع   بش ءل ع    يلةل بشيرعب شر   بش قا نثمع  بش ط  .

 ع ا د  بد ربلع   اء، ش يرعبا لثل د م    كب ف  ل ظم بشء ثء هيئات رعاية الشباب:-6

بشءمظءع  دبشم برم بشرقعضا، دكءعع، بشايعف، دبش  بش، دل برم بلأ  عم دكءعاع  بشيرعا 

 عم دبشيرعبا شلأ  ش ث ععل بلاكثءعع بشءس ءة  دبشيرعا بشءساخةة  ... إشخا دم هع   فر ل علا 

ءعع  ع   اء، ع  س    بلاكثدفةهع ل  بلأرصع ةة  ل  يسثطا  ا   دقب بشءرغبن   ء   ل

ث  ، ف  ظردف ل  ءسثرغبشبنهم فرص، شء يظ، بشبذ  درعص، ف  دقا فربغ ا  ءسثرغبش 

 ع  ظردف بشءبيس، ند بش ءل.
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د م  بشم برم دبشءربك   هثم  رفعها، بلأ  عم دبشيرعب ديث   نوادي ومراكز خدمة البيئة:-7

ا ك  ب ل  دقث  دقث    بش بنب ل  ربلع هعا دقءو  ن ءسثرغببشية خ دنسر ما دق    فةهع بش

 .  ا ا لصبيب ش ء   لع  ع  بشس    بلاكثءعع  ش

ما، بشبن ءسثرغبدلمهع يءو  بشث رف ع   ب  ع ع  بش دور العبادة والجماعات الدينية:-8

دس  م  بشبنم ا د سثطاع     بشءؤسسع  بشبنما،   بيم ل   لع  دربلع   اء، ع   رق  

   بشيرعب بشبنما، لث .كء ع

دل  بشءخعكم رعص، لخعكم بلأيبب ا دل  بشس طع   المحاكم والسلطات التنفيذية:-9

بشثم ةمي، مرقسعد دلربك  بشير ،ا دقءو  بشخص م ع   ل   لع   عل، درعص، ف  ل    

 ا بش علخة  دبشءمخرفة ا دقءو  بلاسث عل،  علأرصع ةة  بشمن  ي ء    ءسثرغبن  ند بش ء  بش

 ف   م  بش هع   إغربكهم ف  لؤ ءر بشخعش،.

دبشءسثيفاع  بش عل، دبشءث صص، ف  ع   نلربن بش    دبشصبي  المستشفيات:-11

دبلأل  دبلأذا دبشخم ره دبش  ب دبلأسمعا ... إشخا يءو  نا   در بشءرغب  ء   لع    ا،  ا ا 

 .شءسثرغبشبنهع ع  ب

 شروط مصادر المجتمع:-3

ءصعري بشء ثءع دبشخص م ع   بشء   لع  بش زل، لمهعا ي   لربععه شم عح بلا صعم  

 بشيردط ب  ا،:
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ي   بشث رف بش ةب ع   لصعري بشء ثءع بشءثعي، ف  بش ةئ، بشءخ ا،ا  التعرف عليها:-3

د بعام بلا صعم بشءسثءر   ا دل رف، ل ع بشء   لع  بشث  يءو  بشخص م ع ةهع لمهع د  ا ، 

  .بش بلع  بشث    بلهع

 عشخعك، إش  ل   لع  ل  لصعري  ءسثرغبي     رقف بش :(العميلالمسترشد ) تعريف-2

 بش ةئ، د خبنب ع دبسثئمبل  ق ل بلا صعم  هع   ص ص .

د مب نثط   بشثركب ل  نا بش عل ة   هع لؤ   ا  بيك، معفا،  سء  التأكد من المعلومات: -3

  عشث ، ف  بشء   لع  بشث  كء ا  ء رفثهم.

ي    رعرم ب فعره د رعرم بشء   لع  دبشءسععبب  دبش بلع  لع  م   تبادل الإفادة:-4

 بشءصعري  خةع لا ي ثصر بلألر ع   بلأرم ردا بش طع .

 مزايا مصادر المجتمع:-4 

 ل  ل بيع لصعري بشء ثءع  عشمسر، ش ءع بشء   لع  بش زل، شلإيغعر بشم س  لع ن  :

عع  ف  بش ةئ، دبشء عم بلاكثء ءسثرغببشء   لع  بشءثاعل ، ع  بشإكءعم بشص يه بشءط  ب، د  -3

 بشمم يعاش فا  ل  مل بش دبيع.

  فةر ل   لع  لا يءو  بشخص م ع ةهع ع   رق  دسع ل ب يغعر بلأرر  بشءثعي، ف   -2

لربك  ب يغعر بشم س  ديب عا فر    م  بشءصعري لث صص، د  ط  ل   لع  نرق دنثر  

 ءع ف  لربك  ب يغعر ند   سع ل ب يغعر بلأرر ا دذشخ مءع ف  يعلا  ل    خ بشث   

 لؤسسع  يععي، بشء  قة  ند بش علخة .
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 عيوب مصادر المجتمع:-5

ع   بشرغم ل  ل بيع لصعري بشء ثءع  عشمسر، ش ءع بشء   لع ا فإل  ي   بشخرص شثخعغ  

 رثةر     عة بهعا ف ب  ا ا بشء   لع  بشث   ث بفر شب      لصعري بشء ثءع قبيء، ند 

 ....غةر ر ا ، ند كء ا شهبف ي ث   ع   بف عء ا، ب يغعر 
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 :ANECDOTAL RECORD: السجل القصصي عاشرا

 سث  د عء ا، ب يغعر بشم س  بشاثةر ل  بشء   لع  بشث   ثط   ريبس، عةم، ل  بشس          

ا د خبنب بشءيو   بشس  ما، دبشء بق  بشث   خب  فةهعا د خبنب بشس    ءسثرغببش بق   ش 

طرن يبشيعذ دبشء بق  بشث  يخب  فةهعا د رثةر  ع   ب ررق ا د خبنب بشثلةر بشس  م  بشمم 

ا دل  نف ل بش سع ل شثخ ة   م  بلأ ببف بشس ل بش صص  دقط   ع ا  نياعلع "بشس ل  ا ع

 بش صص  بش بق  " ند "بشس ل بش صص  بشءيهبم":

 تعريف السجل القصصي:-1

 ف  بش بقع ف  ل ق  ل ة  ءسثرغب    س ةل ل ض ع  ش بق ، ند ليهب ل  س    بش      

   ة ا د  سةر شءع يب ا ثم   صاع ا نم نل  ص يه مثع ا، كءع    م ص، دبقعا،ا دقب ن ا  

ند عةم، س  ما، لوث ب، دقثاع عمب يبد  بش بق ، بشس  ما،ا نلع بشث  ة  دبشث سةر دبشث صاع  

فثا ا لم ص ، دشاسا ك  ب ل  بشس ل. نم نا بشربدم "بشءرغب ند بلأرصع   بشم س  ند 

  .عبشء  م لث " ي ي لع غع ب  عش رط ف  بش بق

 أنواع السجل القصصي:-2

  مع  ل ععا ي اساعا ش س ل بش صص :

 يخث م ف ط ع   بش ص  بشء ض ع  ش  بق ،  بدا    ة  ند   سةر. النوع الأول:

 يخث م  ع ضعف، إش  ذشخ ع      ة  د  سةر د  صاع . النوع الثاني:
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 عوامل نجاح السجل القصصي:-3

     بشيردط لثل:نث ق  ل عح بشس ل بش صص  ع   لربععه 

 خةع  لط  عةم، ل  بشء بق  دبش  رب  دبلأيبب  د  ط  ص يه  تعدد التسجيلات:-1

لث بره بش  بل  ش ي صا، دبشس   . دق يظ نا س   قصصاع دبيبب لا يو   دلا يءو  نا 

 دغ صةث  دس  م . ءسثرغبي ثءب ع ا  ف  فهم بش

 ش  رب  بشءثم ع، بشءءث ، بشث   س ليس  برثاعي بشء بق  دب  ي صب  حسن الاختيار: -2

 قصصاع.

  بيق  ل  يوث  ا بشس    بش صصا، ضءعلع ش ء ض عا، ديس  بلأرب .  التدريب:-3

 إجراءات السجل القصصي:-4

 نثم إكرب  بشس ل بش صص  ف  ض   لع ن  :

 يو ا  س ةل بش بق ، بشس  ما، دقثاع دع  هع لرعغرها ف  نم دقا دف التسجيل الوقتي: -1

 نم لوعا يبثاا دقخبر بش لعا دبشءوعا دبشء ق .

يخث م بشس ل بش صص  ع   دص  بشس    بشمم يب   عش  ل دبعش رطا  المحتوى:-2

إي ع اع   دس  اع  ا دقث ء   س ة  ش ظاع ر ا ع ش  بق ،ا دقخبر بلأغ عصا دبشث ععل 

م بشمم ي عم ش  ر د  ءسثرغببلاكثءعع  ل هما لع بقثرعس بشخ بي دبشخبنع بشمم ي  ش  بش

 بشءيهبا د س ةل بشثلةرب  بش سءا، دبلال  عشا، ... إشخ.

  ا ا مثع ، بشس ل بش صص  ل ثصره لث   ،  ء ق  دبيب لخبر ف  مل لره. الكتابة:-3



117 
 

يءو  نا  سثءر د ث ءع بشس    بش صصا، د ثم ع شثلط  عةم، لءث ، ل   التجميع:-4

ث  ف  بش صل دف  يي ،ا دف  ندقع  ل ث  ،ا د ث ءع بشء بق  دبلأيبب  ف  نلعك  ل ث  ، ل

 فث ط  ص يه لثاعل ، د ط يق،.

  سر بشس    بش صصا، ف  ض      هع دف  ض   بشء   لع  بشء ء ع،  التفسير:-5

  عش سع ل بلأرر .

 مزايا السجل القصصي:-5

 يءثعز بشس ل بش صص   ءع ن  :

 .ءسثرغبس    بشي ط  ص يه يا، دش ط، دبقعا، ش ةم، ل   -3

 ي ط  ل   لع   اء، ية   ث بر بشء بق  دق  د  عشثس ةل عبر ل ث   ل  بشءس  ة . -2

يءو  نا يءلأ بشثلرب  بشث   ثرمهع دسع ل كءع بشء   لع  بلأرر    ص ص ل   لع   -1

 ل ةم،ا دقءو  ل عيل، بشء   لع  بشءرر ذه ل  بش سع ل بلأرر  شةؤمب    هع    ع.

عبر ل  بشس    بش صصا، بشث  ي صل  ةمهع فعصل زلم  شثخبنب ب  ع   يءو   ثرع -4

  ط ي بشس    ند بشءيو ،ا دنثر عء ا، ب يغعر.

 ش ء ع  ، دلؤ ءر بشخعش،. ل ةبهيص   م ببي،  -7

 يءو  نا ي  د  إكرب   بشء  م بش عرم   ب بشثبيق  ع ا . -0

 عيوب السجل القصصي:-6

 :ن ءهع عبر ل  بش ة باش س ل بش صص  
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. دقب لا  لط  بشثس ة   مل ك بل  ياع  ا ءسثرغبيءثل ش ط، لخبدره ل  س    بش -3

 .شس  م  فث ط  ص يه لعقص، ند غةر لءث ،

قب نبرل ب س عط ل  كعل  بشءس ل ف   س ةل بلأيبب ا فاس ط ليععر    ا ند قب  -2

ا ش صص بشس ل ب س ذشخ ع  ءسثرغب فةم ويو ا لمخعزًب ند لثرثرب  هعش، ند فاره ععل، ع  بش

 ذب اع دشاس ل ض عاع. فاو ا 

 ا، لءع قب ي ط  ص يه س  ءسثرغبقب ي ثصر ع   دقع ع دلءعذ  ل  بشس    بشءيول ش  -1

ف ط ع  غ صةث ا ممشخ قب يخب  نا يس ل بشس    بشء طرب ردا بشس    بشس م لأا 

سثرغبإند ءبلأدم ييب بلالثرع  نكثر. دقب ي ثصر بشس ل ع   س    ععين  عيئ غةر لءة  ش 

 .بش ءةلي
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 المحاضرة السادسة:                                  

 رشادية:العملية الإ 

 تعريف العملية الإرشادية:   -1

ي ب ب يغعر عء ا،    ما دعء ا، لسععبه  ثءة   عشءردل، ل  يةع   ا ثهع دلخث ب عا      

د ث ء  كءاع ب كرب ب  دبش ط ب  بشث   يء هع بش  ق، بشث   ثط ي  ة  بشءرغب دبشءسثرغب 

خ  ا بلأ ببف بشءسطره ند  ءا إيعش، لمم بش  س، بلأدش  دبش  غعي، بش  س، بش ثعلا،؛ س ب   

 بشءسثرغب إش   رف آرر.   

دقب عرف بشيمعدم بش ء ا، ب يغعري،  رلهع"  خ بش ط ب  ند بشءربيل بشءثثع  ، بشث  ي ءل       

فةهع بشءرغب لع بشءسثرغب ب ثبب  ل  لري ، إيعش، بشءسثرغب إشا ا يث  إق عم بشخعش،  ثخ ة  

 ي.       53ا 2030ن ببف ب يغعر ند  ثخ قل بشءسثرغب إش  ل ثصة  آررق "إبش طة ا

 المرشد: *صفات 

ع   بشءرغب نا نثءثع  ءيععر إلسعلا، دنا يو ا لثسعلخع دل  صع ف  عء   دنا نثءثع     

 ردح بشءسععبها دلمطقاع ف    اةر ا فع ءع ش لا  ا دنا يو ا س اءع كسبيع دع  اع دبل  عشاعا 

ش  كا،. بلث    ش ءسثرغبا ل ض عاع د   ع اعا دلصغاع كةببا لءسوع   لعد بش  ق، ب يغعري، د 

 إش  كعل  م ل  لؤ   ع ءاع دلهماع.
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 :طرق وأشكال العملية الارشادية -2

يءو  بش  م نا غول دلربيل بش ء ا، بلايغعري، دممب  رق دفماع  بلايغعر بشم س     

  بي ب غعيه  .بشءسث بل، فةهع لث بره دلثم ع،  عرث ف بش  فا، بشمظرق، بشث  نث مع ع بشءرغب

بشء عدا نل  ديغم  م  بلارث فع  بلا نا بشهبف بلأسعس  بشمم  س   بشا  نم عء ا، ف   مب 

بيغعري،    ذب  ؛ دبشءثءثل ف  لسععبه بشءسثرغب ع   بلاسثرصعي بشمب   دبريبك  شءوعل  بش  ه 

دل عط بش    ف  غ صةث ا دع      ل ذب   مءع    دفهم ردبف   دلصبي ليو   ا مءع 

بل  علا   بشءو   ، در رب   بشءؤشء،. لعهاخ ع  لسععب   ع   بشث  ي ل    سععب  ع     رقغ

س  مع   غةر بشث بفقا، د   م بسث ع ع  دلهعيب  كبنبه ل  ء،ا دبيبب   لةةرب  إي ع ا، ف  

م ذب   غةر بش   لا، بشث  قب يو لهع بش رر ي   ب مةث  بشء رفا، ل  ر م بسث ببم   خ بلأفاعي

 ند ي م لخاط .

دع ا  فعل  دلهءع معلا بشءبيس، بشث  نث مع ع بشءرغبا فعل  يءو  عرن ن م  رق دفماع       

 ي:207ا 2035بلايغعر بشث  ي ثءب ع ف  بش ء ا، بلايغعري، ع   بشمخ  بشثعش إيسة ا 

بشطرق دبش ماع  بشث    ثءب ع   لظرق، بشثخ ةل بشم س : بشثببع  بشخرا بشثمفاس بلال  عش ا -3

 ي د د  سةر ع. خ ةل بلا

بشطرق بش ع ء، ع   بشثيرقط بلاكرب  ا دبشث   يءل بشث  ق ا بش  عبا ب   ع ا بشثس سلا -2

 بشثيوةل...
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بشطرق بش ع ء، ع   بلاغربط بشا ساو ا معشثخصة  بشثبيق   دبشثبيق  بشث مةبم دبشء عش ، -1

  عشثم ةر دبشلءر...

 بلاكثءعع  د يءل بشثيوةل  عشمءمك،.بشطرق بش ع ء، ع   لظرق، بشث  م -4

 بشطرق بش ع ء، ع   لظرق، بشمب  دبشءثءث ، ف  بلايغعر بشءثءرم  ي م بش ءةل.-7

بشطرق بش ع ء، ع   بشث بنل ش   بل  بشء رفا، د يءل بلايغعر بش   ل  بلال  عش  دبش    -0

 ضب بشصل ط.   بشثخصة بشء رف  ش اخا د رق ، بشثبيق  ع   بشث  اءع  بشمب ا، دبشثبيق  ع 

 :يةعملية الإرشادالطوارئ  -3

ق ه لاغ  يق، دإيب  يةل بشبفعع بشم س  بشث  يسث بلهع بشءسثرغب ضب  المقاومة: -3-1

 كي  بشءو   ع  غةر بشءرغ ب ف  مي هع. دل  لس رع هع:

 *بش  ل دبش  ف ل   ر ع  ظه ي  م  بشءو   ع  ش    .

 *عبد    ل عء ا، ب يغعر.

 *بش  ف ل  يل بشءيو ، دبشث    ب لوسرع ثعل قع شب      بشءسثرغبن .

 *ب يسعس بش غ  يم دبشخعك، غعش    من  بشمب  بشصعري ع  بلألع بلأع  .

*بعث عر     بشءسثرغبن  نلهم لرض  ل سةة  ند ل علة ا دبشمم يظهر ل  ر م     

 بشس  مع ا لثل:

 د لساعلهع.بشثررر ع  ل عب بش  سع  ن -         

 عبد ب صلع  ش ءرغب دعبد بشث عدا. -        
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  بشصءا بشط قل  ة  بشعرعيب  دبشث     عرعيب  لا  اعر  ا ا لسء ع،إ ءثء،ي.           -

 بشثرمة  ع   ل ض ع د  م   قا، بشء بضاع.     -          

 ب لاعي دبشث رقر دبشلء ن.    -          

 بشثظع ر  عشي ع .    -          

   ل ق  بل  عش  ل  ب ي    بشءسثرغب    ع اع ل  بشءرغب بشم س ا  خةع  التحويل: -3-2

يخ م بل  علا   بشث   ث     ي ي لع لخ  بشءرغبا دقب  ا ا ليععر ي  ند مر . دق ث ر  

                                                     فردقب لخعدش،    ق  ل  ق ل بشءسثرغب.                             

 نماذج العملية الإرشادية ومراحلها:    -4

 ءر بش ء ا، ب يغعري،  س س ، ل  بشءربيلا  ث ء  مل لمهع كء ، ل  ب كرب ب  بشث     

ي  د  هع بشءرغب  غا،  خ ة   بف ديةب ند عبه ن ببف لخبره شال لري ، ل  بشءربيل. د  ءل 

 م  بلأ ببف ل ثء ، ع    خ ة  بشهبف بشمهع   ش  ء ا، ب يغعري،. دقيةر ب ي  بشمظرم 

 إش  دك ر عبه لءعذ  ش  ء ا، ب يغعري،ا لممر ن ءهع معشثعش :                ي م بشء ض ع

نث ء  رءس لربيل  3195دبش مبا قبلع لء ذكع سم،  نموذج كورمير وهاكني: -4-1

 كعشثعش :  

لع نل  لا ن كب لءط لخبر ش مع  بش  ق، ب يغعري،ا إلا نل    كب  /بناء العلاقة الإرشادية:1

بشث   ر رط  هم  بشءري ،؛ دبشث  ععره لع   بن  ءهعيب  بكثءععا، لمعسر،. مءع      بشءهعيب 
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لا ي   بشخوم ع    ع   بش  ق، ل  ش ع  دبيب ف ب نثط    مع  ع عبه ك سع  يث  نر عح 

 بشءسثرغب ش ءرغب دقث    .

ا 2030دق ثءب   ةام بشءرغب ش ءيو ، ع   نلرق  نسعسةة  د ءعإبش طة ا  /تحديد المشكلة:2

 ي:54

 *دكه، لظر بشءرغب بشمظرق، دبش  سفا، ش ءيو   ب لسعلا،.

 *بشء ق  ب يغعرما دفهم بشءسثرغب شهمب بشء ق .

دبءع نا لري ، بشث ةام   ثءب ع   كءع بشء   لع ا فعل  نثخثم ع   بشءرغب فث  كءاع      

لهعيب  رعص،  قم ب  بلا صعم بشث  ل  غرلهع لسععب   ع   كءع نك ر مم لمهعا د مع 

  ر رط  ءري ، بشث ةام ف  ب يغعر لمهع:

 د ث ء  ل يظ، بشس    بش  ظ  دغةر بش  ظ  بشمم يصبي ع  بشءسثرغب. الملاحظة:

دق صب    لهعيه بشسؤبم ع  بشم عط بشء ةبها دع  بشث صة   بشث   اء  ديب   الاستفسار:

بفا، عم ش خص م ع     صة   د بشخب  دبشث    ط  شمشخ بشخب  ل م . دقس   بشءرغب بش  

ي م ل ض عع  ل ةم،ا مءيععر بشارس دبلاكثئعبا دبلأفاعي بشءث   ،  ثخطام بشمب ا 

دبشصربعع  بشي صا،. د  ب بلأسئ ، ذب  بشمهعي، بشء ث ي،ا ند بشءل  ، نردب  لهء، ف  عء ا، 

 بلاسث سعي.

د لركع لخبر؛ قب يو ا دقثم   ءاع  م  بشء   لع   مع  ع   نسعس ن تسجيل المعلومات:

لظرق، إيغعرا ند دكه، لظر بشءرغب دلظر   إش  بشخاعه. دلهءع معا بشءركع بشء ثءب فعل  ي   
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يبط بشخ ع   دبلأيبب ا ثم  مع    سةر لخثءل شلإيبب  دبشث صل   ب ذشخ إش    ءةمع  ند 

 بفثربضع  يبسا، ي م ليو ، بشءسثرغب.

عري، بشمثع ج ند بشء ركع  بشث  نرقب بشءسثرغب  خقا هع د ءثل بلأ ببف ب يغ /وضع الأهداف:3

لع لهعي، ب يغعر. د خبر  م  بلأ ببف بلا  ع  بشمم  سةر فا  بش ء ا، ب يغعري،ا دردلهع قب 

   ر  بش ء ا، ع  لسعي ع بشصخا .

 دشلأ ببف ب يغعري، ث   دظع   لهء،ا د  : وظائف الأهداف في الإرشاد:

   ع ر ليعيم، بشءسثرغب ف   خبنب ن ببف ب يغعر لءع ن قب ف  يغ ثهم د ثخ *وظيفة دافعية:

 دس ةهم شثخقا هع.

 سععب بلأ ببف بشءسثرغبن  ف  عءل بسث ع ع  كبنبها لألهع   در م  *وظيفة تربوية:

  ء   لع  دل عنةر يسثطا  ا   بسطثهع  عسث ع ع ا دنعءعم لط  ب، شثخ ة    خ بلأ ببف.

 لهع  ءثل بش رق  ة  بشس    بشخعش  ش ءسثرغبا دبة  بشس    بشءرغ ب فا لأ *وظيفة تقويمية:

إبشهبفيا دبثخبنب بلأ ببف نثءو  بشءرغب دبشءسثرغب ل     قم لب    بد بشءسثرغب ف  

  خقا هع.

  يثءل بش ء ا، ب يغعري، ع   ل عة  ل  بلأ ببفا  ءع: أنواع الأهداف الإرشادية:

د  ب ن ببفع ععل، لثل:  مع  بلأش ،ا د  فر ل ق  إيغعرم غةر / أهداف عملية الإرشاد: 1

لهبرا دبلث   بشث هم بش ع    بشءمعس ا دبشث بنر غةر بشءيردط. دقءو    ءام  م  بلأ ببف 

 ع   كءاع بش  قع  ب يغعري،ا د   ل  لسؤدشاع  بشءرغب.
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د  ث    م  بلأ ببف ل  لسثرغب  ررا  / الأهداف المرتبطة بمخرجات الإرشاد والتوجيه:2

د   لر رط، لرعغره  عشثلةةر بشمم يخ  ع   بشءسثرغب بشقاعد    ممثا ، شلإيغعر. دقيثر  

 بشءرغب دبشءسثرغب ف   خبنب ع.

 ثص  بلأ ببف ب يغعري، بشءر رط،  ء ركع  ب يغعر دلثع     صفات الأهداف الإرشادية:

  رلهع:

 ، رب ءع إش  بشث بنل ند بشثمقا .*لرل،ا  ء م  نلهع  خعك

 *ن ببف ليثرم،؛  ء م  ل بف ، بشءرغب دبشءسثرغب ع   بش ءل ل ع شثخقا هع.

 *دبضخ،؛  ء م  نل  يءو  ل يظثهع د اعسهع.

دبشء ص ر  هع بلأعءعم دبلأليط، دب كرب ب  بشث  ل  غرلهع  خ ة  ن ببف /المتدخلات: 4

ط عءل   ضع شءسععبه بشءسثرغبن  ف   خ ة  لثع ج بش ء ا، ب يغعري،. فه  عرعيه ع  رط

 لخبره. د ثخب  م  بشءبر    ر ع شط ا ، بشءيو ، دبشهبف بشمم نربر  خقا  . 

دلا ب ل    فر لهعيب  ل ةم، شب  بشءرغب لاسث ببد بشءثبر   دبلاسثرب ا اع  بشء ثءبها    

 لمهع:

 ث  ،.*بشا ع ه ف  بسث ءعم بشث ماع  دبلاسثرب ا اع  بشء 

 *ل رف، بلاسث ببلع  بشءمعسر، شال دبيبه.

 *ل رف، بلاسث ع ع  شمشخ بشمءط ل  بلاسثرب ا اع .

 *لهعيب  بشء يظ، بشءر رط،  عسث ع ، بشءسثرغب ش سثرب ا ا، بشءسث بل،.
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 د ث ء   م  بشءري ، ث   عء اع  نسعسا، د  :/الإنهاء والمتابعة: 5

  ب    :د ث ء  بش ء ا، عبه رطالإنهاء:  -

 *بشث ةام بش ةب ل  ق ل بشءرغب دبشءسثرغب شءب  بشث بد بشمم  م  خقا  ا دبلأ ببف بشءم  ه.

* مع  ع   لثع ج بش ط ه بشسع  ،ا ي  د بشءرغب إلع  إلهع  ب يغعر ند إيعش، بشءسثرغب إش  كه، 

 نرر . دإذب معا ب لهع     بلارثاعي بشءث م فعا بشءرغب ي  د  تت:

 ب ب بشث   خ  ا ند بشثلةةرب  بشث   رن  ع   ش ءسثرغب.* خبنب بش   

 *بغثرب  بشءرغب دبشءسثرغب ف  دع رط، ش ءثع  ،.

 *إلهع  بش  ع  بلأرةر  ث ريع    هءعا  يول نثر  نثرب  ةرع شب  بشءسثرغب.

د ثم عمبلع لا يسثطاع بشءرغب بلاسثءربي ف    بيم   إحالة المسترشد إلى جهات أخرى: -

س ب  لأسرعب غ صا، ند نر  ا، ند غةر ع ل  بلأسرعبا ند ش خص م ع    بشءسععبها

 لسععبه رعص، غةر لث بفره شب  بشءرغب. د ث ء  رط ب  ب يعش،: 

  خبنب بشخعك، إش  ب يعش،. *

    قم بشءصعري بشءءوم، شلإيعش،. *

 إعببر بشءسثرغب شلإيعش،. *

 بشثمسة  شثم ةم ب يعش،. *
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إش  بلا صعم بشءهم  بشمم يخب   ة  بشءرغب دبشءسثرغب   ب بلثهع  د يةر المتابعة:  -

ب يغعرا د ثءثل ف  ق  م إلوعلا، ع ره بشءسثرغب إش  لرغب  م ءع دبكهث  ليو ، ف  بشءسث  ل؛ 

 دقيرح بشءرغب ش ءسثرغب مافا، بلا صعم   .

ربدح  ة  ث ث، إش   ث دق ثرح بشر   نل  ل  بشء ةب ف  عء ا، بشءثع  ، نا ي ثرح بشءرغب فثره   

سث، غه ي   ب إلهع  بش ء ا، ب يغعري، شء ع  ، بشءسثرغب لره نرر  ش ثركب ل  يعشث ا لءع 

 ي ط  ش ءسثرغب غ  يب  علا ءئمعا.

دن    ع ا  لء ذ  بشءسععبه ذد  3111دبشمم قبل  سم،  نموذج هيل وأوبرين: -4-2

يغعر إك ةماوا، د   اءا، دبس ،ا دق ثءب ع   ب بشءربيل بشث ث،ا دق  د  مب بشمء ذ  ع   ر رب  

 بشءثءرم  ي م بش ءةلا دب يغعر بشثخ ة   دبشمظرقع  بشء رفا، بشس  ما،.

 دقثا ا  مب بشمء ذ  ل  ث   لربيل:

دقثم ر شهع لسععبه بشءسثرغب ع   بسثايعف نفاعي  دليععر  /مرحلة الاستكشاف: 1

 د صرفع  ا شمب ي ءل بشءرغب ع  :

 * مع  ع ق، بلأش ، د مءا، بش  ق، ب يغعري،.

 *لسععبه بشءسثرغبن  ف  بشخبنع ع  ليو  هم.

 *بسثثعيه بشءيععر.

 *بشث رف ع   بشءسثرغب.
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د  ب بشمظرق، بشثخ ة ا، بلأسعس بشمظرم شهم  بشءري ،ا دقسععب بشءرغب  /مرحلة التبصر:2

ر يسععب نبا دق ء  فهء  شمب  ا فعشثرصبشءسثرغب ف   م  بشءري ، ع   يؤق، بلأغاع   يول كب

بش رر ع    خءل لسؤدشاع  ا دفهم س    صرفع   د  اةر  دليععر  مءع يسععب  ع   دضع 

 بقثربيع  نف ل شخل ليو   .

دق  د ر شهع بشءرغب  ءسععبه بشءسثرغب ع   برثاعي بش بب ل بشءمعسر، شخل   /مرحلة التنفيذ:3

عبه بشءسثرغب ع     بنل نفاعي  دليععر  دس  م . د هبف بشءيو  ا مءع  ثم ر شهع لسع

  م  بشءري ، إش :

 *لسععبه بشءسثرغبن  ع   بسثايعف بشس  مع  بش بنبه بشءءوم،.

 *لسععب هم ف    رقر نعءعشهم.

 * سهةل لء  بشءهعيب  بش زل، ش ثم ةم.

 *  بيم بشثلمي، بشربك ، ي م لخعدلا  بشثلةةر.

 ثلةةرب  بشث  قعد  هع بشءسثرغبا دف    بنل رطط بش ءل.*بشءسععبه ف    ةام بش

 العوامل المؤثرة في العملية الإرشادية:   -5

  ؤثر ل ء ع، ل  بش  بلل ف  بش ء ا، بلايغعري،ا دبشث  يءو   صما هع معشثعش :    

 سءع   بشي صا،ا  اء ا ر رب  ا   كهع   بشمظرق،.....متغيرات مرتبطة بالمرشد:  -5-1

  سءع   بشي صا،ا نفاعي  د اء ا لظر   ش  عشما بسث ببر متغيرات مرتبطة بالمسترشد: -5-2

 ش ثلةرا ث عفث ا   ق ع  .....
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 رط ب هعا بسثرب ا اع هعا بش  ق، بلايغعري،.... متغيرات مرتبطة بالعملية الارشادية: -5-3

لاكثءعع  بشم س  بيةع نثرثر بشث ععل  متغيرات مرتبطة بنتيجة التفاعل المتتابع: -5-4

  ة  بشءرغب دبشءسثرغب   به ع بللا لثل:

 * بر   بشءرغبا د رق  دنسعشةر  نثمع  عء ا، بشث ععل.

 *لهعيب  بشءرغب.

 *يردر نف عم بشءسثرغب.

 *يعكع  دن ببف بشءسثرغب.

 *س    بشءسثرغب.

 *  ةام بشءرغب شرردر نف عم بشءسثرغب.

  ،.*إععره   ةام بشءرغب ش  ء ا، بشءث بص

بلأصبقع ا بلأسرها ظردف متغيرات مرتبطة بالعالم الخارجي للمسترشد:  -5-5

 بش ءل.........

لب   خ   بلأ ببف بشءسطره شال ك س،ا دبشمثع ج بشءثر ر،  متغيرات مرتبطة بالنتائج: -5-6

 ع  بشم عح ند بش يل ف   خقا هع.
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 العلاقة الإرشادية: -6

 مفهوم العلاقة الإرشادية:   -6-1

  ب بش  ق، ب يغعري، بشءهما، بشث     د  ة  بشءرغب دبشءسثرغب لخ ي بش ء ا، ب يغعري،ا    

دق   ب يغعر بشمع  ؛  ث ق  لثع    ع   لب  فعع ا،  م  بش  ق،. د ءثعز بش  ق، ب يغعري، 

 ع  غةر ع ل  بش  قع   و لهع ع ق، إلسعلا، بكثءععا، لهما،. 

ي بش  ق، ب يغعري،  رلهع"بشءيععر دبلا  ع ع  بشث   ا ا 3197ي رف إك س  دمعي را    

شب  بشءيثرمة  ف  ب يغعر لخ     هما  ع ضعف، إش  بشطرق ، بشث  ي  ردا  هع ع    خ 

 ي.13ا 2030بشءيععر دبلا  ع ع "إبش طة ا 

 نث ة  ل  بشث رقف نا بشث ععل ب يغعرم نثا ا ل  عمصرق  ل ثء ة  ل ع د ءع:   

 ي ب ل ع بش  ق،  عد كبب دقيثرط نا نث فر فةهع:يةع  وقوتها: العلاقة الإرشاديةيعة طب *

 *بشث  ل دبشث ععل  ة  بشءرغب دبشءسثرغب.

 *بش بي، دبلأل .

 * خوم بشءرغب ف   سةةر بش  ق، ب يغعري، دعبد بشسءعح  خبد  بشثخ قل.

 ن. عسث ببد لع يط   ع ا   عشلء  *بسث ببد بشثاماخ بش كببل  شثسهةل بش ء ا، ب يغعري، 

 * خوم بشءرغب ف  زلعد بش  ق، ب يغعري،إعبد بشسءعح  عشثخ قلي.

 *بسث ببد بشثاماخ بش كببل  شثسهةل بش ء ا، ب يغعري،  عسث ببد لع يصط   ع ا   عشلء ن.
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  ثدقيءل بلأسعشة  دبشطرق ب يغعري، بشث  يسث بلهع بشءرغبا دبلأردبي بش *الجانب التقني:

  ء ةهع بشمظرق، بشث  نمط   لمهع  رف  بش  ق، ب يغعري،.

 أهمية العلاقة الإرشادية:  -6-2

 ي نا ش   ق، ب يغعري، بش  عش، نيبع دظع   نسعسا،ا د  :3190نر  إك شبسثة ا          

   كب بش  ق، ب يغعري، لمعرع ل  بشث ، دبلألعا يسععب ع   ر  ل عدل، بشءسثرغب. *

   در بش  ق، ب يغعري، بشءسثرغب   عع  ي رغ فا  ليععر  بشخعره. *

  بد بش  ق، ب يغعري، بش  عش، لء ذكع ش   ق، بشي صا، بشصخاخ،ا لءع يسععب بشءسثرغب  *

 ع      ق  ع قع   بشي صا، لع ب ررق .

   ءل بش  ق، ب يغعري، مببفع ش ءسثرغبا فعلالبلع  لع بشءرغب ن شب شبي  بشث ،. * 

 أهداف العلاقة الإرشادية: -6-3

  هبف بش  ق، ب يغعري، إش   خ ة  لع ير  :     

 بشبر م إش  ععشم بشءسثرغب. *

  خبنب ي م   ق ع  بشءسثرغب. *

  مع  بشث ،. *

  مع  بش  ق، ب يغعري،. *

 نب   ق، بشءسثرغب. خب *

 لسععبه بشءسثرغب ف  إريب  يقا ، بش ء ا، ب يغعري،. *
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 إكرب    ةام ندش  شءيو ، بشءسثرغب. *

 تعريف المقابلة الإرشادية:   -7

ي  رلهع "ع ق، رنمعلا،  ة   رفة  ند نكثرا يو ا نيب ءع بشءرغب 3104ي رفهع إيدسا       

بشم س ا دب رر    بشءسثرغب؛ بشمم يط   لسععبه بشءرغب بش ما، دبشء  ص، ف  إ عي ع ق، 

 . ي11ا 2030إبش طة ا "إلسعلا،  ةمهءع

ي ف ب عرفهع  رلهع "ل بكه، إلسعلا،  ة  بشءرغب بشم س  دبشءسثرغب 3191نلع إعءرا        

 ف  لوعا لخبرا دبمع  ع   ل عب سع   ش ثره زلما، ل ةم، ل  نكل  خ ة  ن ببف رعص،". 

 خصائص المقابلة الإرشادية: *

 ي إش  عير رصع ي ش ء ع  ، ب يغعري، د  :      3194نغعي إردلعك ا 

 خبر.شهع  بف ل -

   ععل ل طط ش .  -

 بشث ععل يو ا ش ظاع.  -

 نثم بشث ععل دكهع ش ك .  -

 ع ق، ثمع ا،إ ة   رفة ي.  -

  يثءل ع   نسئ ، دنك ب،.  -

 ل   لع  ل ض عا، دذب ا،.  -

 بلارث ف ف  بلأردبي.  -
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 نردبي  رعرشا،.  -

 فةهع  اعسع  لث بره بشم عح.      -
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 : سابعةالمحاضرة ال

 :النفسي رق ومجالات الإرشادط

 طرق الإرشاد النفسي:أولا: 

 ث بر  رق ب يغعر بشم س  د  ث    ر ع ش صع ي مل ل  بشءرغب دبشءسثرغب د  ا ،       

ند  سععب  ا  ب    بشءث   د ص   شخل مل بشءيو   بشءيو ، دبعشثعش  فعل  لا   كب  رق ،

، فرف  هع      خ بشث  يو ا بشءرغب ر ةرب  هع دلثخوءع ف    ماع هع دبشءمعسر .كل بشءسثرغبن 

 ش صع ي بشءسثرغب دليو ث . دع   بش ء د يءو   صما هع إش :

صعي   م  بشطرق ، دقط    ي ث ر إكعيم يدكرزي الموجه(:/الإرشاد غير المباشر)غير 1

ع ةهع بسم ب يغعر غةر بشء ك  ند ب يغعر بشءثءرم  ي م بش ءةلا د  ثرن  م  بشطرق ، نا 

بش رر شبي  بش بيه ع   ب  عذ قربيب    م س    ب إزبش، بشث  ر بشمم ي عل  لم  لثا ، بشءيو ، بشث  

 س ام ف  ياع  .ن بكههع دبش ص م إش  بشثااف بش

رق ،  عسم بشطدقسء  ني ع بلأس  ب بشء ردن ع   بش ءةلا د ر رط  م   /الإرشاد المباشر:2

دق ثءب  مب بلأس  ب نسعسع ع   بلارثرعيب   إدشاءس اي دبشمم سءع ع  علأس  ب بلاك ةماو 

بشء ض عا، دبش اعلع  دقثرع رط ب  لخبره ف  بش ص م إش   خ ة  ن ببف ا د  : 

لإكءع بشء   لع يا بشثرمة إ   اي د مظام بشء   لع  دمي  ل بي  بش  ه دبش   يا بشثخ ة

بشثي ايإصاعغ، بشءيو ،يا بشثم ؤإبشثاه   عشثط ي بشءخثءل ش ءيو ،يا بلاسثيعيهإلع ي  د    
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بشءرغب لع بش ءةل ش  ص م إش  يل بشءيو ،يا بشثثرع إلسععبه بش ءةل ش ثل   ع   بشءيو   

 ع ع   يل بشءيو ، دف   مب بلأس  ب ع   عع   بشءرغب.بش بنبهي. دق 

 دق ث   ردي بشءرغب ف  ب يغعر بش ررم  عرث ف بشمظرق، بشث  نث مع عا /الإرشاد الفردي:3

  نسرعب   ث  دق  د  مب ب يغعر ع   عبه نسس ن ءهع بش ردق بش رري،  ة  بشءسثرغبن ا  إذ

  د مب بشم ع ل  ب يغعر نثم ف صخع هع.لأبشءيو   بشم سا،  عرث ف بشسءع  بشي صا، 

بشخعلا  بشث  يل   ع ةهع بش ص صا، معلالخربفع  بشس  ما،ا ند عمبلع نثص  بشءسثرغب 

 علالط ب ا، دبش    ع  بشخبنع نلعد ب ررق ا ند عمبلع  ا ا يعشث  ل  به كببا ند يةمءع 

     يعشث  بشسرق، بشثعل،. ثط

   عء ا،  رب ق،ا    د ع   فاره   بيم بش  ا  ص يه كءععا، ش بر ل   /الإرشاد الجماعي:4

بشءسثرغبن  بشمن   ثيع   ليو  هما دقثم ذشخ ل  ر م ل ء عع  ن مةهع بشءرغب لأغربن 

  لخبره ل إيغعري، خ ة  ن ببف  إش د   ع ق، لهما، غ صا، رنمعلا،  هبف  إيغعري،.

 ع  كءعع، ن بكه ا ص  بع  ند ليو   لثيع ه،.ر م بشث ععل  ة  نع 

نركع بسث ببد بش    م سة ، إيغعري، ند ع كا، إش  لظرق، بشثخ ةل  /الإرشاد باللعب:5

 ، لمظء، د    رق .بشم س  بشث  بسث بلا بش    شث سةر بشبدبفع بش غ  يق، شب  بشط ل

  عشم بشط ل ند ص ي   بشببر ا، ل  ر م بش   ا بشمم ي ب  ش خص م ع   بشثرصر دبش ع 

يء ر إا د رق ثهم بشء   ، ش ث  ةر ع  ليععر مدسة ، بلأ  عم بلأسعسا، ف  بلا صعم

 .ي350ا 2037دبش ءعيا 
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ةره بشء ث  ، بشث  ي  د  هع بش رر ذب  ن ءا، م   ث ر بلأليط،  /الإرشاد بالأنشطة المختلفة:6

ف  ل عم ب يغعر إذ  سث بد بلأليط، مرس  ب ف  ب يغعر لع بلأ  عم دبشربغبن  ع   بشس ب  

ععب ف طا د مع  بش بنب ل  بلأليط، بشث   س  عش    غعشرع لع يسث بد لع بلأ  عم ب يغعر ةمءع 

هم  مءا، لهعيب   بلاكثءععا،ا د سععب  ع   ف بش رر ع   بشثمفاس ع  لو   ع   د  ءل ع  

ذب   دزقعره ث ث   م س . مءع  سععب  ع    مع  ع قع  بكثءععا، س اء، دلعكخ، لءع يخ   ش  

ل خما إ  بف ع ل ساع. دل  نلث ،  م  بلأليط،: بلأليط، بشرقعضا،ا بلأليط، بشث عفا،.....

 ي.110-114نا 2037

دعرفث  ل س ع، ع م  ا3143، دقب ظهر ندم   رقف بصط ي  ش  سم /الإرشاد القرائي:7

 رل  نس  ب ل  نسعشة       بلاضطرب ع  بشم سا، بشخعره  3111بشم س دبشثخ ةل بشم س  سم، 

ع   رق  بش رب ه دذشخ نث ق   عشطرع ع   لخث   بشءعره بشء رد ه دع قثهع  ع ثءعلع  بش ررا 

ر بشخعش، بشم سا، ش  ر ع   عبه ع بلل نسعسا، لمهع  ب يغعرمكءع نث ق  نثر  مب بلأس  ب 

 همب بلأس  ب. دع   بش ء د فعل  يءو  يو ا نس  بع لسععبب  در  ةث  بشث عفا، دلب  بقثمعع 

 دلا ب ل   برل ع ك  شثبعاء .

  رل  عء ا، يس   ل  ر شهع بش رر إش  فهم ذب   دبشثل    دق رف  /الإرشاد النفسي الذاتي:8

ه  دبش    ع   فهم ل ب   بش    ع   ليعك   دي هع  م س   ءع شبي  ل  قبيب  دإلوعلاع    ةم 

ف  ل س ا د ءةل     ب يب  ف  بش قا بشخعضر إش  ضرديه بعثءعر بش رر ع   ل س  ف  يل 

 ش هم دبلاسثرصعي ردا دك ر لرغب ل س .ليو    بشم سا، شءع ش  ل  قبيه ع   ب
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 مجالات الإرشاد النفسي: ثانيا:

ش ب ب سع بسث ببد ب يغعر بشم س  يث  غءل ل ث   ندك  ياعه بش رر دع   لسث   كءاع    

 شمب ف ب  م  صما    ر ع ش به ل عنةر د  :لربيل لء  ا 

دبشءهم  دب يغعر بلأسرم ل علا  ب يغعر يس  ل عم بشبيبس، دقيءل ب يغعر بشثرب م 

 دب يغعر بش دبك  دب يغعر بشبنم .

 ل علا  ب يغعر ل  بشءمظ ي بشمءع   دقث ء  إيغعر بلأ  عم دإيغعر بشءرب  ة  دإيغعر بشارعي.

ل علا  ب يغعر ش  ئع  بش عص، د يءل إيغعر ذدم بلايثاعكع  بش عص، دإيغعر بش علخة  

 دبشس مع .

ع ل " رل  عء ا،  رب ق، إلسعلا،  ث ء    بيم ربلع  إيغعري،   رفدق  الإرشاد التربوي:-1

ع ر  ربلج دقع ا، دإلءع ا، دع كا، إش  بشط ب شءسععب هم ع   برثاعي بشبيبس، بشءمعسر، 

دبلاشثخعق  هع دبلاسثءربي فةهع دبشثل   ع   بشءيو   بشث    ثرضهم  غا،  خ ة  بشث بف  

؛ نم نل  عرعيه ع  عء ا، لمظء، دل طط ي11ا 2034بش ءعيا د  إيء ردب لثعكا، بلأكعريءا،" 

شهع ي  د  هع غ ي لؤ ل إلسثيعي بشث كا  دب يغعر بشءبيس  دبشءهم ي  يءل  ي اي 

ليو   بشث لةم ددضع رط، شخل  م  بشءيو   نث عدا ف   م ةم ع مل نع ع  بشطعقم 

يبسا، ش ط ل لمم رر ش  بشءبيس، إش  بشءبيس   عشث عدا لع بلأ لا د ءثب ع ر بشءربيل بشب
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غعي، بشثخعق   عش عل ،ا د هبف إش  لسععب   ع   ب  عذ بش ربي بشبيبس  ند بشءهم  بشءمعس  

 ش بيب   دلة لا   لءع يسععب  ع   بشثااف بشبيبس  دبشءهم  فةم وس ع   صخث  بشم سا،.

ش ءسثرغبن ا   صب د   عء ا،  ث ء  ل ء ع، ل  بش بلع    بد الإرشاد المهني: -2

لسععب هم  يول فررم ند كءعع  ف  برثاعي بشءهم، بشث   ث  د لع قبيب هم دلة شهم دسءع هم 

ا إضعف، إش  إعببر بلأفربر شهم  بشءه  إعببرب ي    ءثط رع هعا دقءومهم ل  بشي صا، دن ببفهم

  . لثعكا،ب ي، بشث بد فةهعا شثخ ة  بشرضع بشءهم ا دبشث بف  بشم س  دبلاكثءعع ا دبشا ع

د   عرعيه ع  عء ا،  سثهبف   بنل بش  قع  ربرل لس  بلأسرها  الإرشاد الأسري:-3

لع    إلا لثا ،   عع   نسرق، رع ئ،. شمب لا نثم بشثرمة    ععثرعي نا بشءيو   بلأسرق،

ع   بشءسثرغب ند بش ءةل  يول فررم  ل نثم بشث علل لع بلأسره  ركء هع. يةع نمظر إش  

 بشءيو   د  عشج ف  لء ا بش يبه بلأسرق،.

دقسثهبف لسععبه بش بشبن  دإيغعر م إش  بلأسعشة  بشس اء، شثميئ، بلأ مع   إرشاد الوالدين:-4

د  بيم نب بش  ا شهءع ف  ع       لع ن بكه  بلأ مع  ل  ليو   ل سا، ند س  ما، ند 

 ريبسا،.

بش بلع  ب يغعري، بشث    بد   رل  "ل ء عي 3110ي رف  لخء ر ع لإ الإرشاد الزواجي:-5

شلأزدب   هبف برثاعي بشيرقخ بشءمعس  د خ ة  بلاسث ربي ديل بشءيو   بشث  قب   ص  

  .ي340ا 2037إيسة ا  عشخاعه بش دكا،"
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عء ا، بشءسععبه ف  يععي، لء   ي  رل "3119ي رف  ز ربا إ  الإرشاد النفسي للأطفال:-6

بلأ  عم ل ساع د ربةثهم بكثءععاع ديل ليو  هم دقهبف إش  لسععبه بشط ل شثخ ة  لء  س ام 

 لثاعلل د  بف  س م"

  ث ر بشءرب  ، مءري ، لءع ا، ل  نرطر لربيل بش ما فه    الإرشاد النفسي للمراهقين:-7

ثبرة  شم سا، دبشس  ما، معش    دبلاكثئعب دبش يهب ظه ي بشاثةر ل  بشءيو   دبلاضطرب ع  ب

ا مءع نث رن فةهع بشءرب   شء ء ع، ل  بشثلةرب  ف  ل ث   ك بل  دبشس    بش بدبل ...

غ صةث  كسءاع دع  اع دبل  عشاع دبكثءععاعا قب  س   ش  بشاثةر ل  بشءيعكل دبشء علعه د     

 ند ر    خ بشء علعه. دقر  بيقوس ا نا يردر نف عم بشءخاطة   عشءرب   رديب م ةرب ف  زقعره

بشءرب  ،  ءثل فثره يعسء، ف   خبنب   ق، بش رر. شمب فع يغعر نهبف إش    دقب بشءرب    عشاثةر 

  ل  بش بلع :  بشم سا، دبلاكثءععا، دبشبنما، دبلأر  ا، دبشثرب ق، دبشءهما، دبشصخا،. 

ع  بش عرنة  ف  بشم بي  بش سءا، إكل غ ي ي ث     إرشاد ذوي الاحتياجات الخاصة:-8

إش  بشبيك، بشث   سث ك  عء ا،  ر ةل رعص، شاصل إش  بسث ببد نقص  لع ند بلال  عشا، 

 ذدم بلايثاعكع  بش عص،  رل "عء ا، إيغعري 3119ا دق رف يعلب ز رباإ سء     قبيب  ي

بشءسععبه ف  يععي، د  كا  لء  م ل ساع د رب قع دلهماع دزدبكاع دنسرقع ديل ليو  هم بشءر رط، 

 خعلا  إععقثهم ند    قهم ند بشمع  ، ع  بلا  ع ع  بشم سا، بلاكثءععا،   ع هم د  ع  يعشثهم 

 .ي300ا 2037إيسة ا  هبف  خ ة  بشث بف  دبشصخ، بشم سا،"
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 الثامنةالمحاضرة 

 التوجيه والإرشاد في المؤسسات التعليمية:برنامج 

ش ب يبر  بشمص ص بشرسءا، كء ، ل  بشءهعد شءسثيعي بشث كا ا دبشث  يءو    ساءهع إش     

 نيب ، ل علا  مءع ن  : 

 مجال التوجيه:  -1

 د ثءثل ليع ع   ف :     

 عط بشثرب م.شميبشقاعد  ع يغعر بشم س  دبشثرب م قصب لسععبه بشث لةم ع   بشثااف لع ب -

 إكرب  بش خ ص بشم سا، بش رديق، قصب بشثا ل  عشث لةم بشمن  ي عل ا ليعكل رعص،.  -

بشءسع ء، ف  عء ا، بسثايعف بشث لةم بشءث   ة  ريبساع دبشءيعيم، ف   مظام بشث  ام بشءواف  -

 دريدس بلاسثبيب  د  ةاءهع.

 نثمع  ع مل بشء   لع  بشءسث  ص، بشءيعيم، ف  ل عشس بلأقسعد  ص ، بسثيعيق،ا دق بد -

 ل  لثع  ث  ش ءسعي بشبيبس  ش ث لةم قصب  خسة  ظردف عء هم دبشخب ل  بشثسرب بشءبيس . 

ل عش ،  طعقع  بشءثع  ، دبشث كا   عشمسر، شث لةم بشسم، بشرب  ، لث سط دبشسم، بلأدش  ثعل م  -

 دبسثل شهع. 

ها   لةم بشثعل ق، دغرح لثع  هع ش ث لةم دبلأسع م إكرب  بسث اعا بشخ بف  دبلا ثءعلع  ع   -

 دبسثل م  م  بشمثع ج دبسثثءعي ع.

 بشءيعيم، ف  ل عشس بش   م دبشث كا  دل عشس ريبس،   رع  بشط  ا.  -
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 بشقاعد  عشث كا  بشءس    عشمسر، شث لةم بشسم، بشرب  ، لث سط دبلأدش  ثعل م.  -

 ي م لخ يق  نسعسةة  د ءع: دل يظ نا  م  بشميع ع   ر ا     

* ليع ع   ثءخ ي ي م بشث ءةم ل س ا يةع  هبف إش  لسععب   ع    ا ق  غ صةث  

 دل رف، دبسثل م قبيب   دلة ش  دب ثءعلع   شثخ ة   اا   لع بش سط بشءبيس  دلع ل س .

* ليع ع   ثءخ ي ي م بشءخاط بشءرعغر ش  معشءخاط بشءبيس  دبلاكثءعع  دبلاقثصعرم 

 عص،. ر

 مجال الإعلام:  -2

بقثصر  برل لسثيعي بشث كا  بشءبيس  دبشءهم  ف  بشسم ب  بشءعضا، ف  ل عم ب ع د    

 بشءبيس  ع   بلأقسعد بشمهع ا، لأ  بي بشث  ام إبشثعس ، نسعس  دبشثعشث، ثعل مي. 

شءثءثل ف  دب 3113إلا نل  دب ب بشث بد بلاسثرب ا   بشمم غهب  بشمظعد بشثرب م لمم سم،    

إرلع  لسثيعيم بشث كا  ف  بش رق بشثرب ق، ش ثعل قع ا دإليع  لسث   ثعل  ش ث كا    ب بشثعس ، 

 نسعس  ف  بشسم، بلأدش  ثعل ما عرف ب ع د ق  ه ل عا، ل ث ره  ءث ا ف : 

 بشيردع ف  عء ا، ب ع د بشءبيس  ب ثبب  ل  بشسم، بشسع  ، نسعس  إش  بشسم، بشثعشث، ثعل م  -

  يول لثرب ط دلثس سل.

نصر  شب  لسثيعيم بشث كا   ص يب غعل  شهمب بشميعطا يةع ب  م  ع  ع  ةببغ كاع ف   -

إ عي دضع  رلعلج سم م نث ء  ن ببف ددسع ل  خقا هعا ل زع، ع ر فثرب  ش ل عز  ة ، 

 بشسم، بشبيبسا،  يول لبيدس نثءعغ  دظردف بشث لةم ديعكاع هم.
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  بلع بسثرب ا اع ع   لسث    م قع لصعري بشء   لع  يث   3113مءع غهب  سم،    

       :ي311ا 2005إعم ا  ثءعغ  دبلأ ببف بشءرك ه ل  ب ع د دذشخ ل  ر م

 خسة   رق ،   بيم رشةل عردن بشثا ق  بشبيبسا، دبشءهما، دبشسهر ع   دص شهع إش   -

 بلأ ربف بشء ةم، ف  بش قا بشءمعس .

ب ع ل  دبلأ  بب بشء ث ي، ع   بشء ع ب دلؤسسع  بشثا ق  بشءهم ا  م   مظام بلأس  ع  -

   ث ر  م  بشطرق ، نل   دسة ، شربط بشص ، لع بش ءه يا شءع   فر  ل    ععل لرعغر.

إل عز د  زقع بشءط قع  ب غهعيق، دبشء   ع  ب ع لا، بش ببيق، دبشء كه، ش ث لةم  ء ث    -

 بلأدشاع .لسث قع هم إضعف، إش  

 مظام زقعيب  لةببلا، دبسثبعع  ل ثصة  ف  لاعرن  ل ث  ، ديرفةة  ش ءسععبه ف   مظام  -

 عردن دلخعضرب  ي م بشبيبسع  دبلارثصعصع  دبشءه  بشء ث  ،.

بشث عدا لع ل ث   بشءؤسسع  دبشيرمع  بلاكثءععةة  ش ءع نك ر مم ل  بشء   لع ا  -

   بشثا ق ا غرمع  رعص، إا نلو .كءربك  إع د د مياط بشيرعبا لربك

بشءيعيم، ف  بلأيعد بش  ما، دل ثقاع  بشثا ق  دبشثيلةل دبشءث   ،  عشيرعب دبشرقعض، دبشثا ق   -

 بشءهم .

بشثط قر دبشثم قع ف  بش ثع   ب ع لا، ذب  بشطع ع بش ص   ي م بشثا قمع ا يةع  م  -

 5م، فرري،ا رشةل ش ث ءةم لثل رشةل ش س بش ص م إش  دثع      اءا، رعص،  ع ع دا ل ص ع 

نسعس ا درشةل بلأدشاع  ب ثبب   ل  بشء سم  0ثعل م ممشخ شث لةم بشسم،  3نسعس  د  1د
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ا د سث ءل  م  بلأرش، ل  ق ل لسثيعيم بشث كا  نثمع  بكثءععهم 3110/3115بشبيبس  

عص، بلأ ببف لع كع  فةهع ر عشءبيسة  بشء مةة  دبشث لةم دبلأدشاع ا فايري لهع شهم دق ضخ ا 

 بش ةببغ كا، شهع ديل ز دغ   بشءسعشخ بشثا قما، دبشءهما، بشءسث   ا،. 

ديث  نثءو  لسثيعي بشث كا  ل   مع   م  بش  ق، ع ا  نا نث رف ع   غ صا، بشث ءةم    

كولا ف  يو   بشث رف ع   لسعي  بشبيبس  ش مع   م  بش  ق،ا شمب فه   خعك، شء ء ع، ل  

بش سع ل مرطعق، بشءثع  ، دبشث كا ا دبشث    ب بش سة ، بشر اسا، ش ءع بشء   لع  ع  بشث ءةم 

ف  ل عم بشث كا  بشءبيس  دبشءهم  دبشث   خ م كءاع بش اعلع  بشث  كء ا ع  بش رر   بم 

ياع   بشءبيسا، دنا كءاع بش  بل ا إبشي صا،ا بشء رفا،ا بش بيب ابلاسث ببرب ا إضعف، إش  

عيب   بشبيبسا،ي إلا نا بشء ع  ،  ر   بش سة ، بلأف ل ش ث رف ع   بشث لةم شءع   فر  ل  برثا

ف   –رعص، بشء ثبئ  –  ععل لرعغرا ع   بشرغم ل  بشص  ب، بشث  قب ن بكههع بشءسثيعي 

  مع  بش  ق، بشءهما، لع بشث ءةم. 

 * القنوات المتعددة للإعلام المدرسي: 

بشءسثءر قسطع م ةرب ل  بشم عح ش ث لةما إذ معا يسث ة  لاليلعلا هم  ي ء  ب ع د بش م    

دب ثءعلع هم دقسععب م ع    اةاف ليردعهم بشبيبس  دبشءهم  لع بشثخ لا  بشاثةره بشث  

 خب  ف  بشء ثءعا فعشء   لع  بشء بل،  بق، دبعسثءربي   ث ر م ة ،  ثخبنب بشر ب ند بش رب 

 ل  بشهبف 



144 
 

خ ة   مب بشهبفا دلظرب شث بر بلأ ربف بشء ما،   بلع  ب ع دا فإل  معا دسعاع ديب      

 ل  بش رديم بشث بر دبشثم ع ف  قم ب   فم ب: 

دبشث    ب لركع   ثة  دإع د دب صعم   بم بشسم، ف  إ عي  خلية الإعلام والتوثيق: -

عره لمهع ف  ع د  علاسث ب ع د بشءسثءرا فع صعفهع  عشثرع  يءو  بلأ ربف بشء ما،   ء ا، ب 

 نم دقا دبسه ش،. 

دبشث   سععب ع    مع  ع ق، ب صعم  ة  لسثيعي بشث كا   الحصص الإعلامية الجماعية: -

 دبشث ءةم.

نمظم سم قع ع   غول  ظع ره إع لا، ل كه، ش  ءه ي بش رق   الأسبوع الوطني للإعلام: -

 ف  غول ل عين دن  بب ل ث ي،. 

 رري، لع بشث لةم دبلأدشاع .  بشء ع    بش  -

 مجال التقويم: -3

 ي  د لسثيعي بش كا  بشءهم   ت:    

 خ ةل بشمثع ج بشءبيسا، شث لةم بشسم، بلأدش  ثعل م ف  ل ث   بش ردن دبلارثرعيب   لرن  -

ريبس،   زقع بشث لةم ف  بش مدع بشءيثرم، يس  بشء بر دبلأقسعدا يث   ا ا ليعيمث  ف  

 بشثمسة  دبشءثع  ، إي ع ا،.ل عشس 

 ريبس، دبسثثءعي لثع ج عء اع  بشث  قم بشثرب م دبشءسع ء، ف  مافا، د رق بل عز ع.  -
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ريبس، د خ ةل لثع ج بلالثخعلع  بش ص ا، قصب بشث رف ع   ل عط بش    دبش ءل ع    -

  ببيمهع  عشثمسة  لع بلأ ربف بشء م ا دع   ل عط بش  ه  لرن بسثثءعي ع.

ثل م لثع ج برثرعيب  بشءوثسرع  بشسع  ، د   الهع إش  بشءببيس بلأص ا،  عشء ع  ، بشثع  ، بس -

 ش .

بشصعري  201/3243/13إلمي ي يقم:    قم لب   رثةر عء ا، ب ع د ف  بش سط بشءبيس  -

  ي.24/32/3113 ثعيقخ 

 مجال الدراسات والأبحاث: -4

لسثيعي بشث كا  بشءبيس  دبشءهم   إكرب  ريبسع  إضعف، إش  بشءهعد بشسع   ذمر عا ي  د    

د خقا ع   اثس  ن ءا، ف  ل عم بشرخع بش ةببغ ك ا دقب  ا ا  ءرعريه غ صا، مءع  إلوعلهع 

 نا  ثم  ط   ل  لبنر بشثعل ق، ند لبنر لرم  بشث كا . 
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 : تاسعةالمحاضرة ال

 مشكلات التوجيه والإرشاد التربوي في الجزائر

 مشكلات التوجيه والإرشاد في المؤسسات التعليمية الجزائرية:  

د م م ليو   برثاعي ل ع بشبيبس، دبشث صي: ل  م ا بشءؤسسع  بشثرب ق،    د  ثبيقس     

هعا شمب ث  ءةكءاع بشث لةم لمع ج دل ريب  ريبسا، ل يبه ردا لربععه ش  ردق بش رري،  ة  ل

فه  ف  ندقع  مثةره لا  ثمعس  لع قبيب هم دبسث ببرب هم دلة لا هم بشء ث  ،ا لءع ي  ل بشاثةر 

ل  بشث لةم ف  يةره ف  برثاعي بشث صي بشبيبس  دبشءهم  بشءمعس  رعص، ف  ظل بفث عر م 

 ش ء   لع  بشاعفا،  همب بش ص ص.

 *الأسباب المؤدية إلى سوء التوجيه:

  ذمر ن م بش قرع  دبشءيو   بشءؤري، إش  ض   عء اع  بشث كا  دب يغعر ف  دقءو    

 بشءؤسسع  بشثرب ق، بش  ب رق، ف  بشم عط بشثعشا،:

دبشمم ي  ر ك   م ةر لم  بش  عبد يص م  / عدم وضوح المشروع المستقبلي للتلميذ:1

ا، ثبر   بش ةببغ كبشث ءةم ع   بشءسععبه بش رديق، ر م لربيل لء   بشسع  ، شغاعب بش

. دقب نغعي إك ا بشءسع ء، ف   ربا، بلارثاعيإغاعب بشءسثيعي دبش ربلج ع   يب س ب ي

  لالبي بش  "نا بشءسثرغبن  بشمن  ن بكه ا ص  ب، ف  بلارثاعي يو ا شبنهم نكثر ل  لةل 

ند شاس شبنهم لة م لخبرها دقو ا ع   بشءرغب نا ي ءل ع   لسععب هم ف  بشخص م ع   

 ي.47ا 2037ر رب  كبنبه د ط قر يغر،"إن   عاط،ا 
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 نبفع  مب بلأرةر إش  بشثصرق   عرثاعي لا / هيمنة الأسرة على الاختيار الدراسي للتلميذ:2

ي  ر ع  يغ ث  بشخقاقا،ا دلءع ن قب ل    عقم بشءيول م ا بش ضع بلاكثءعع  دبشءسث   

ث ءةم  ا ا إذ لا نثم برثاعي لع نمعس  قبيب  بشبشث عف  شلأدشاع  ععل ا نسعساعا ف  عء ا، بشث ك

دم ع ب    ل لع نثءعغ  لع  ط  ع  د ء يع  نسر  ا دع ا  فعا ملّ ر ل ن زد بش ع  ، ل  

 بشمعيا، بلاكثءععا، ند بلاقثصعري، ند بشث عفا، سةم وس س رع ع   بشخاعه بشبيبسا، ش   .

 عرض، ش ث كا  يس  لع نبع  "بشء ععبي      / ضعف المستوى العلمي القاعدي للتلميذ:3

بش ةببغ كا، بشءثعي،". دل  بشء   د نا   كا  بشث لةم إش  غ   لا  معس  لة شهم دقبيب هم 

دل لخهم قب نؤرم  عشاثةر إش  بشرس ب ند بشثسرب . دلا   ةب ل هم ريدس بلاسثبيب  دبشبعم 

 بشء ء م  هع يعشاع ف  بشمظعد بشثرب م بش  ب رم.

هم معايير التوجيه معدلات التلميذ في مجموعات التوجيه أو ما يسمى "ملمح / من أ4

دبشمم ي ثءب نسعسع ع    ر ة  بشث لةم دف  لثع  هم بشءبيسا، دل عيفهم بشء ررها  التلميذ":

د  كا  بشث ءةم دف  يغ ث  ل  عبل  مءع ل عي  ند يس ب  ي  ع ش ء بر بشءر رط،  هم  

 بلأسعسا،. بشء عيف بشءسءعه  عشء بر

هم ردا لربععه بسث ببرب  /التحديد المسبق لعدد التلاميذ الذين سيوجهون إلى كل تخصص:5

دقبيب هم دلة شهم دبشءثءثل ف  لس  بشثخ ام بشث   خبر ع بشءمعغةر بش زبيق، دعبر بشء ععب 

 بش ةببغ كا، بشث   ثخوم  هع بش رقط، بشثرب ق،.
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عس  ي  ع بشث كا   يول نس وسوء تقييم التلاميذ:/ شكلية أنظمة الامتحانات المدرسية 6

ش مثع ج بشبيبسا، دبشث   خبر ع  رق ددسع ل   ةام لا    ع ش طرق ، بش  ءا، ف   مع  ع ند 

  م ةم عا د ر رط بشمثع ج بشبيبسا، شث ءةم بشثعل م  مثع ج بشث  ام ف  بشءري ، بلا ثبب ا،. إذ  يةر

 %07م ف   م  بشءري ، لث عد ، دل زع، مع   : ي بش      بشبيبسع  إش  نا لثع ج بشث لة

لوثسرع هم ضعا ،ا نلع بشرقا، فث عل  ل  ص  بع  م ةره ف   %27لثع  هم لرضا،ا ي بش  

 بشث  ما د ر    م  بشمس  ل زل، كءاع لربيل بشث  ام بشث  : إبلا ثبب  ا بشءث سطا بشثعل مي.

 تلاميذ الذين تعترضهم صعوبات في التعلم:/ عجز المؤسسات التربوية على متابعة ال7

 يول بل ربرم دلبّ نب بش  ا شهم ثمّ   كةههم بش كه، بشس اء، دذشخ شث بنب بلأعببر بشهع  ، ل  

بشث لةم بشء   ة  ع   بشبيبس، دل ي بشثر ةر بشءعرم دبش ةببغ ك  إش  كعل  ل ي بشثر ةل 

س  مط   ع   لسثيعي بشث كا  دب يغعر بشءبي بش  ء  ش طعقم بشريرم بشءؤ ر ش  ء ا،ا د   لع ن

دبشءهم  دبشمم ي ط ع  ءهء، لربف ، بشث ءةم ف  عء ا،  مع  ليردع  بشءسث     لظرب ش  طعع 

 بش بسع بشمم يلطا  دقثا ل  ث لةم .

/ عدم وجود مقاييس واختبارات قادرة على تشخيص القدرات والميول الحقيقية للتلميذ 8

 ا في توجيهه توجيها سليما.والتي يمكن اعتماده

/ لجوء بعض التلاميذ إلى ملء بطاقة الرغبات دون استشارة أولياء أمورهم لنقص ثقتهم 9

                   دقب  ريدب ذشخ    شهم "نا ندشاع هم غةر لرعشة   بيبسثهم دلا ي  ه ا غةئع بهم: 
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        صيع    م  بشء طاع ا فهم لا ي رف ا يث   رم سم، نبيس ا دبرم 

 ي.375ا 2032ل ك رن "إيءرما 

ع بلأكثر  ععثرعي  / النفور الكبير من بعض الشعب، والإقبال المتزايد على البعض الآخر:11

 كعذ ا، دق  لا بكثءععاع ردا نسعس ع ء  ل  يةع لع   فر  س ق بش ءل ل  فرص ش ث ظاف.

 سط والسنة الأولى ثانوي / "إن عملية التوجيه تقتصر على تلامذة السنة الرابعة متو 11

ند  إلع إش  بش مدع بشءيثرم، ش سم، بلأدش  ثعل م  باعتبار أنهما الوحيدين المعنيين بالتوجيه:

إش  غ     صصع  بشسم، بشثعلا، ثعل م ف  ية  نا بشث كا  ي   نا ييءل مل بشءسث قع  

 ي.43ا 2031بشث  اءا،  ب ب  عشءببيس بلا ثبب ا،" إغ ق  ا 

التوجيه تقتصر في أغلب الأحيان على التوجيه الجماعي للتلاميذ وقليلا ما  / إن عملية12

دف  يعم دكب  فإلهع  ثم رعي  إ عي بشث كا   :نلاحظ توجيها فرديا أو مقابلات فردية

دبسثايعف بشءة م دإلءع  ثم ف  إ عي بشءسععبه بشم سا، ند ف  يعلا  لر رط،  ثاربي بشغاع ع ا 

 مي ع   بشث كا  بشثبيق   ش ث ءةم غةر نا مثره ليع ع  بشءسثيعي دذشخ يغم دك ر لمعغةر 

قب  خ م ردا ذشخ ف  بشاثةر ل  بلأياعا ند   طر  ف  نيس  بلأي بم ش ثا ل  ر   بشث لةم 

ردا ب ررق ا دل  ثم ل  ي إش  نا بشث كا   عشءبيس، بش  ب رق، دبعشمظعد بشثرب م ل ثصر 

خصي ب ع لا، بش ءععا،  دبلأس  ع بش  م  شلإع د ع   بشث كا  بش ءعع  ل  ر م بش

دبش مبا يسث ةب لمهءع بشث ءةم لره دبيبه ف  بشسم، ف  بلأغ  ا نلع بشث كا  بش ررم ف اس ش  

 لصة  ف  بش ء ا، إلا ف  يعلا  بسثثمع ا،.
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 : بعض المشكلات السلوكية للطلبة في المؤسسات التعليمية عاشرةالمحاضرة ال

 وأساليب الارشاد 

 التكيف الدراسي: سوء-أولا

 سوء التكيف الدراسي من وجهة نظر علماء النفس:-1

با س   بشثااف بشبيبس  يس  بشث سةر بشم س  لر رط  عشممع ا دبءسث   بش    بش         

عمب بشط لا د   عمب م يعش، ل ي ند      ند   ق  ند عبد بكثءعم ش مء  بش     ن شب  هع 

د  خب  ف  س  لروره لثا ، ع بلل ديبثا، ند لرضا، ند  ةئا،  ؤثر ع   بش هعز بش رر ن

بش ص   ش  رر لءع نؤرم بش  ل ي بشممع  د ث   آثعي  ف  ض   لسث   نرب  بش رر ف  

بشء علا  بشث   ر رط  عشم ج دبشث  م دبشث بف  بشم س  دبلاكثءعع  دبشءهم  د مع  نعربن 

  ةهع ع ءع  بشم س    نا س   بشثااف بشبيبس  عرعيه ع  ليو ،شس   بشثااف بشبيبس  نث   ع

ل سا، د ثصل  م  بشءيو ،  م ي بشممع  ند بش    بش     ند عبد بش بيه ع   بشثرمة  

دض   بشمبكره دل ي ف  بشثخصةل  ص ، ععل، ف  ل بر ردا بش سط دف  ل بر نرر  

اسلا بشخرمع  بش صع ا، ضعاف كبب د مع  نعربن ع  ق، لثل بلاكهعر دبشث  ر دبش

 دبلأزلع  دل  بلأعرن ق ، بلا ثءعد  عشبيبس، دبش لرعلاه.

 تعريف سوء التكيف المدرسي:-2

بش  نا "س   بشثااف    عبد بلالبلع  لع بشءخاطا دقءو   Sillamyييةر إسة ل ي     

بشي ل بشبلعغ يا ند يسا،إبش ء ا بشصءم...ي ند فارق،إبشث   ي نا  ا ا بلأسرعب فة قع ا،إ
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ند ل بكا،ا فثثركم بش  عبد بلوعلا، نرب  بشبدي بش عرم ف  بشء ثءعا د   ا، لطعشر  ديس  

د ن  بش سط بشمم يظهر فا  س   بشثااف يءو  شمع نا لسءا : س    ااف نسرما ند لبيس ا

 .ي99ا 2037لهم ا ند بكثءعع "إ   عع ي،ا 

دع ا  فس   بشثااف بشءبيس  ي صب   :   خ بشص  بع  دبشءيو   بشث   خ م  ة  بشث ءةم     

دبة  بلبلعك  بشس م ف  دسط  بشءبيس ا دقب يو ا لمير   خ بشص  بع  دبشءيو   لع  ع 

ل  بشث ءةم ل س  ند ل  لخاط  بش ع    ند ل  بش سط بشءبيس إل  ءة ا زل  ا بربيها دسع ط 

 ا لمعخ لبيس ...ي رب ق،

       بش  بشثااف بشءبيس  دس   بشثااف بشءبيس   Daniel Gaytدقيةر إربلاعم كةاي     

ل  ر م بلأرب  بشءبيس  ش ث لةم بشمن   م ل  ل س بش ءرا " خةع ل ثءب ع   ل عنةر  بم 

ا س   نع   بشثااف دعبد بشثااف بشءبيس  د م  بشء عنةر   : بش يل دبشم عح بشءبيس ا نم 

بشثااف بشءبيس  ي م  بلالخربف ند بش رد  ع   مب بشءعاعي دقثخبر ل  ر م   بنر لب  

 ي.99ا 2037بش يل ند لب  بشم عح بشءبيس "إ   عع ي،ا 

 مظاهر سوء التكيف المدرسي:-3

 نث    س   بشثااف بشءبيس  ش ث ءةم ف  بش بنب ل  بشءظع ر بشس  ما، غةر بشءرغ ب،ا ن ءهع:

يةع   ث ر بش بدبلا، بشث  ن بنهع     بشث لةم    ةرب ع  عبد     هم  العدواني: السلوك-1

ش ء  م س ب  ف  غ صةث  ند   عل   ند  رق ،  بيقس ...ا د ر رط  م  بشءيو ، ف  غعش  
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          بلأياعا  ءري ، عءرق، ل ةم، د   لري ، بشءرب  ،ا دق رز بشس    بش بدبل  ف  بش بنب 

لمهع بلايثاع   عشء  ءة  دعبد بيثربلهم دبش معر دبشثخبم د  رق  بلأثع  بشءبيس  ل  بلأغوعم 

         بلا ءعم  دبش رب دبشيثم دغةر ذشخا دق ث ر دهاعك هع دبشثءرر ع   بشمظعد بشءبيس 

 بش بدبل  دبشءيرفة  غو  ل  نغوعم بشس    بشءث ءب ش مصع   د   اءع  بشء  ءة 

 ي.55ا 2031بي عإبش ثة   دبش صعصا 

ي ب بلسخعب بشث لةم دبل  بشهم ع  عء ا، بشث ععل بشص  ا دبش     بش  غردر الانسحاب: -2

 عشهردب   ف  بشص بشم   م سة ، ش ث  ةر ع  س    اا هم دعبد يضع م ع  صةرديه بشث  م

 مبش  ععشم بلأي دا يةع بلالوعلاع  غةر بشءخبدره دبرقل بشثاعشافا لاغرعع ردبف هم بشث  ش

 ث  شهع فرص، بلاغرعع ع   بين بش بقعا دقمصرف ك  اع ند م اع ع  بلالبلع  ف  بش ةئ، 

 بشءبيسا،.

يةع ن  ر بشث ءةم غةر بشءثااف بش    عرم  ضعف الاتصال مع المعلم ومع أقرانه:-3

بلا صعم  ء  ء  دبرقربل ا دقث م  بشث ع ع ل هما دقخ م ع   بشءيعيم، ف  ل ث   بشميع ع  

 ا، بشصفا، لمهع دبش صفا،.بشءبيس

  ضعف الدافعية العامة والدافعية للتعلم: -4

ع   بشرغم ل  نا بشبيبسع  بشءةببلا، قب نث ثا نا ش     ضعف التحصيل الدراسي:-5

بشثخصةل بشبيبس  ش ث لةم نسرع ع لثم ع،ا بلا نلهع ف  بش قا ذب   قب نغعي  بش  دك ر ع ق، 

 رري،  ة  ض   بشثخصةل بشبيبس  دبش  ق، بشسةئ،  ة  بشث ءةم دل  ء ا دلأا بشث ءةم غةر 
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عا  ن بم ب ثءعلع  عشبيبس، دقثص   عش بدبلا، دبشثءرر فبشءثااف ن بم س  مع  غةر لرغ ب، دلا

ع قع    ء  ءا  ععره لع  ا ا سةئ،؛ دمل ذشخ نؤرم  بدي  بش  ض   بشثخصةل بشبيبس  

 شث لةم  م  بش ئ،.

 التأخر الصباحي والغيابات المتكررة وغير المبررة عن الحصص الدراسية.-6

 ة.مما يعرقل سير العملية التعليمية التعلمييقوم بالتهريج وبسلوكات شغب في القسم -7

 عبارات مكتوبة..(.–يشد انتباهه أتفه الأشياء داخل القسم )ملصقات -8

  يكثر من الحركة والتأفف والتذمر.-9

 لا يحضر معه الكتب والأدوات التي يحتاجها أثناء الحصة الدراسية.-11

 قد يغادر حجرة الدراسة قبل أن يأذن له المعلم. -11

 التشويش والتحدث دون اذن داخل القسم. -12

 الغش في الامتحانات. -13

 ي.2000إ لعصرا عدم أداء الواجبات الدراسية بأمانة-14

كما يتصف التلميذ غير المتكيف دراسيا بكونه حاد الطباع ومتقلب المزاج  -15

 ويميل الى الانطوائية.
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 السلوك العدواني في الوسط المدرسي:ثانيا: 

 السلوك العدواني:   تعريف-1

نعطةا ش س    بش بدبل  عبه   عيقفا فعشر   عرف  ع   نل  س    ي صب ل  ر ش       

بشطرف بشء ثبم إنمب  ب ررق ا ف  ية  ذ   بش بنب ل  ع ءع  بشم س إش  نا ص ، بش بدبا 

 ط   ع   نغوعم لث بره ل  بشس    معش رب دبشصبدا ند ع   نغوعم ل ةم، ل  بشخ بر  

بلال  عشا، ند ع   م ةهءع ل عا ند ع   بشظ ب ر بشءربف ، ش خ بر  بلاكثءععا، معشل   دبشار ا 

ند ل علة  رفععا، معشلرق ه دبشببفعا دلا نث ء  ل ه د بش بدبا سءع  س  ا،ا معشءةل ش ءيعكره 

ب ةدبشساطره دبشصربخ دبش م  فخس  دإلءع نث ء  سءع  بي ع ا، معشث ،  عشم س دبشخ د دبشث م

 ي.291ا 2002دق ه ب يبره إل خما 

ف رف  ع   نل  س    يخب  لثع ج لؤذي، ند   رق ا، ند نث ء   Banduraنلع إ علبديبي     

                          بشساطره ع   ب ررق  كسءاع ند ش ظاعا د   س    نمثير  ة  نفربر 

 ي.201ا 2005بشء عيط،ا د  بشء ثءع إبش ءش

: بشس    بش بدبل  ليعط  ببد ند   رق   ل  نم ل عا ند  Hilgardإ   عيريدق  م عم      

نل  ليعط ي  د    بش رر  شخعق بلأذ   ي ي آرر إلع ع   رق  س    بلاسثه ب  ند بشس رق، 

                    دبش خخا نلع عمب بشارعي ف ب نث م بش بدبا غول بشه ع  ند بش ص لع  

 ي.200ا 2003بش  ع ا، إبشعاس ما
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إش    رقف بشس     Klarisou et Halmyي 3111دقم   مل ل  إك يق  د عشء ا    

بش بدبل   رل  عرعيه ع  نف عم قب  س   كريع ل ساع ند كسبيع شي ي آررا دقيءل بش بدبا 

             س  مع  كسءا، لثل بش رب دبشرمل دبش   دنرر  ش ظا، لثل بشيثم دبشثخ ةر

 ي.  221-222ا 2005بشء عيط،ا د دبلا عل، إبش ءش 

نلع لبيس، بشثخ ةل بشم س  فثر  فا  غو  ل  نغوعم يردر بلأف عم ضب بيرع ع  بش بقع      

   يا دقيةر إفردقبي إش  بش بدبا ع   نل  س    دبع203ا 3190بشة ل  بشء عش إزق  يا 

       لعي بشمم ع   لسث   بشي  ي لع ج ع  غرق ه بشء  ا د   بشءسؤدم ع  بشخردب دبشب

 ي. 99ا 2003      إبشعاس ما 

ل   م  بشث عيقف نث ة  نا بشس    بش بدبل  قب يو ا ش ظاع ند يرماع نمثج ع  بش رر  ما،      

 إشخعق بلأذ   ع ررق  ند إزععكهما دقب يو ا ير ف ل ع  غ  ي بش رر  ع يرعط.

ي ث ر بش ة ش كة ا بش بدبلا، ص ،   زد بشاع   بشخ  إلسعلع معا  علاقة العدوان بالعدوانية:   

ع ةهع. نلع بش بدبا فه  س    يصبي  ند ية بلعا فه  لر رط،  عشلرق ه بشث  فطر بشاع   بشخ 

 ع  بش رر قصب إنمب  بشلةر.

  عش ل  ي   مع  ل  نث علل لع بشء ه لة   مب  بشء م  د مع  علاقة العدوان بالعدائية:   

إذ ي ث ر بش بب ا، بسث ع ، ش ظا، رفا، غةر ظع ره  ث ء  ليععر   ع  بلأفربر ند  ذشخ 

بلأيبب ؛ مرا ي ءر نيب م بشخ ب دبش لةم، ضب غ ي لعا دقصعي   م  بشءيععر نيوعلع 

 ثسم  عشس  ا، مرا نم ث   عش  ع دعبد بشث عدا دبشءربدغ،....؛ فعش بب ا، إذا لءط س  م  
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          ند ب سع ه إشا  عمبلع  ا ا بشظردف  ب رر دبشرغر، ف  إنمب   نمط م ع   مربها،

سعلخ، شمشخا دبهمب بشء م  فه  لا يظهر ش  بشاربها، ند بشرل ع  ع لا،  ل ي ءر ع ف  ل س  

             دقثءم  ش  بلأذ  ند بشء   ند نا  خل    لصةر، ند ي رح عمبلع يسءع نررعيب سةئ، 

 ي. 144-141ا 2003عم  إيس ا 

 يضع  يعك،  ي رف ب يرعط  رل  بشثث اط بشمم يصة  كه ر بش رر علاقة العدوان بالإحباط:  

بف   مب ذشخا دلع نر  ف  س ةل ند يعكع   طرق ، ند  ررر  يغم بش ه ر بشءثاريه بشث  ن مشهع

 ي.372-373ا 3159دبش ة  دب يسعس  عش   إععقلا  عبشثث اط ل  ليععر عبد بشرض

 صخا  دبش وسبشس    بش بدبل  يسر   رب ءع يبد  إيرعط عمب بش رر "دق ثرن " ردلاير" نا 

     ء م  نا يبد  ب يرعط س ف نؤرم إش  س    عبدبل  د سععبلع بشء يظع  بشة لا، 

            ع   بفثربن نل  يءو  إيكعع بشس    بش بدبل  ف  ص ي  بشء ث  ، إش  نل بع لث بره 

 ي.70ا 2031"إزببم دشيه ا بلايرع ع ل  

     دقثص  بلأفربر بشءصع  ا  ع يرعط  عشث  ر دبش ة  دبش    مءع   ثءب  م  بشخعكع     

  ف ءربيقث ا دقو ا ير بش  ل بشءثءثلع   ل ببي ق ه بشخعك، دي م بش ع   د  ا ث  دلبه بسث

ب ع م، ل خ، د ا ا بلأضربي عب يرعط ق قع شب  بش رر عمبلع ي    ند يءمع ع  إغرعع يعك

دقب نمثج عمهع س    عبدبل  لرعغرب ند غةر لرعغرإل  دل ا   عشل، دنغب دق ع ع   بشم سا

دقب يظهر بشس    بش بدبل  لثا ، لايرع ع  يعضره مءع قب يو ا لثا ،  ي.473ا 2004

 لخ  لع يءث  . ند لرعغره لايرع ع  د ربكءع  سع  ،ا مءع قب ن ك  لخ  لصبي ب يرعط 
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بش رق  ة  بش بدبا دبش م : يءثل بش م  بش عل  بشءعرم بشءرعغر بشءث ءب ل  بش بدباا    

دبلع   ي ب عبدبمشخ يصر  بش بدبا نكثر عء لا، ل  بش م ؛ دع ا  يءو  بش  م نا مل عم

ي ب عم ع  عش رديها فعش رق  ة  بش م  دبش بدبا يوء  ف  م ا بلأدم  دشا  شاس مل عبدبلع

غول ل  نغوعم بش بدبا دبش وس غةر صخا ا مءع نا ش  م   ع ع لعرم  خا ف  ية  نا 

 ي.02ا 2031بش بدبا ييثءل ع   بشءظع ر بشءعري، دبشء م ق،إ  غعغ ا 

 مظاهر السلوك العدواني: -2

 ن ءهع:ش س    بش بدبل  لظع ر عبه      

*ن بن بشس    بش بدبل  مم ب، لصخ ب،  عشل   دب يرعطا دقب يصعي  ليععر بش  ل 

 دبش  ف.

 *بلاعثبب  ع   بلأقربا بلث علع ند  لرن ب زعع   عسث ببد بشةبن  ند بلأظعفر ند بش سم...

 *بلاعثبب  ع   لءث اع  بشلةرا دبلايث عظ  هعا ند إر ع هع شءبه ل  بش ل   لرن ب زعع .

*نثسم بشط ل بش بدبل  ف  ياع   بشة لا،  وثره بشخرم، دعبد نرم بشخاط، لايثءعلا  بلأذ  

 دب نمب .

 *عبد بش بيه ع      ل بشثصخا .

 *ليعكس، غةر  دعبد بلالثثعم شلأدبلر دبشث  اءع .

 *عبد بشث عدا دبشثرق  دبشخمي دبشثهبنب بش  ظ  دغةر بش  ظ .

 د رعرم بشس  دبشيثم دبشث  ظ  علأش عظ بشمع ا،. *  كا  بشم ب بش ذع ش ل   ا
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 *سرع، بشل   دبلال  عم دمثره بش  اج دبشل  .

 *  طاخ ل  س  دل  س بشلةرا ند نغاع    صهم لثل بلأردب  دبش   ...

*كءع  ظهر بشس  مع  بش بدبلا، شب  بلأ  عم ف    خ بلأف عم بش  ما، بشث  ي  د  هع بلأ  عم 

لةر  عش رب ند بش   ند بشبفع ند بشرمل ند بشط   ند بشثيعكر ند بشث رق   علاعثبب  ع   بش

 ل  نسعشة  ب نمب  بشث  يسث بلهع بلأ  عم لع    هم بشر  . ند  رم ل ع 

نلع ع  لظع ر بشس    بش بدبل  ربرل غرف، بشص ا فثظهر ف  بشثهرقج دبلايثاع       

 رق  نثع  بشءبيس، دبش صلإبشء ععبا بش بيباا  عشء  ءة  دعبد بيثربلهما دبش معر دبشثخبم د 

 ي. 01ا 2033ق يما بش رب  رديب  بشءاع ....ي دب  ءعم بشءث ءب شمصع   د   اءع  بشء  مإ

 أسباب السلوك العدواني:-3

فسر بشرعيث ا نسرعب بش بدبا  ر ع ش  فاع هم بشمظرق، فهمع  ل  ي ث ب   طره بش مس بشريرم    

ع   غرق ه بش ثعما  ةمءع  م       لظرقع  ع م بشم س إش  بعثرعي بش بدبا س  مع لث  ءع 

ف  لري ، بشط  ش، ع   رق ، بشمءمك، رعص، إذب ع ز  بش بشبباا ف  ية  ي ث ب بشر   ب رر 

 يرعط بشمعكم ع  ضل  ع  بشخاعه بشة لا، ي ءل مءخ   ع   بش بدباا رعص، إذب دكب  نا ب

دبا بش بب  ع ع  بشء ثءع لخ   ع ب    خ م ردا إغرعع بشخعكع  د خ ة  بلأ ببف. د ؤرم

    لع إش  بلثيعي ظع ره بش بدباا مءع   بشءث بنب ف  ي بر  بش م  دبش رقء، ف    ب دبلاي  عع

بش بدباا ممشخ   ءل     بش  بلل بشث عفا، ف      بلأقطعي  د رديب ف   ي اعدسع ل ب ع 

ع    ي اع بش بدبا  م  بشث عفع  بشث     د ع   نسعس بش ة   عش ة  دبشرعرئ نظ م دل يظ 
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               ذشخ  يول دبض  ف  بشء ثء ع  بشث   ثم ع فةهع بش  لاع  بش ر ا، ند بشط ب   بشبنما،. 

را       بعثرعي قبيه بشط ل ع   بشث ةل  رل  س   آرر ش  ع ق،  عش بدباا يةع دكبكءع يءو

بلأ  عم بشمن  يءث ا ا راعلا  م ةره يو ل ا عبدبلةة   ص يه نك ر ل  ندشئخ بشمن  شبنهم 

 ي.312ا 2004عطة ما د  راعلا  نقل إع ب بش  ق 

إش  كعل  إسع ه بسث ببد بش  عقةر بشط ا،ا د  ع   بشاخ م دبشء بيب  رعص، ف  س      

بشءرب  ،ا مءع ش يظ نا غاعب بلأب ع  بش ةا ش ثرب    ق ، يي ع بلأ مع  ع     م  بشس    

 بش بدبل .   
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  Un Motivated at Schoolنقص الدافعية نحو الدراسة:ثالثا: 

يُيةر ل ه د بشببفعا، إش  ل ء ع، ل  بشظردف بشببر ا، دبش عيكا، بشث  ُ خر  بش رر ل        

نكل إععره بشث بزا بشمم برثلا يةع يُيةر بشببفع إش  ل ع، ش  ص م إش   بف ل ة ا د مب 

بشهبف قب يو ا  يضع  يعكع  ديغرع  ربر ا، نرغ  بش رر ف  بشخص م ع ةهعا دقؤرم ف  

إغرعع بشببفعا دنلع بشخعك، فه  يعش،  مير شب  بشاع   بشخ  شثخ ة  بشيردط بش قا ل س  إش  

ي. 317ا 2002ا قطعل  دعبسبش ة ش كا، ند بشساو ش كا، بش زل، بشءؤري، شخ ظ   ع  بش رر إ

دق ث ر بشببفع    بش عل  بشساو ش ك  ش خعك،ا لا يءو  لُ يظث  لرعغرها دإلءع لسثبم ع ا  

 بشث  نؤرم إشةهع.  ل  ب ثعي بشس  ما،

 تعريف نقص الدافعية للدراسة:-1

دف  بش سط بشءبيس    رف بشببفعا، لخ  بشبيبس، ند بشث  م  يول ععد  رلهع يعش، ربر ا،    

 خر  بشث ءةم لخ  س    لع  هبف بشخص م ع   بشثمع  دبشث بنر ند بش  ب   د  م  بشم ب ند 

   ع   بشخص م ع     خ بش  ب  ا شام    ب ذشخ يس ف   ببي،  ءبيس  بش  عب. دقرم  بشط ل

ل  ر م ب ثءعل   عشبيبس، د خ ة  بشم عح فةهع إش  مس  يضع دب ثءعد دبشبي  دلبيهم ش  

ع   بل عزب   بشبيبسا، دبسث  شةث . فء  بشط ا   نا يي ر بشط ل  عشرغر، ف  إس عر دبشبي  

بسا، ععشا،ا دقؤرم بريبكهم ش   ق،  ة  لع د   لع نبف   إش  بش ءل ع    خ ة  بل عزب  ري 

شا،  مءا، بشي  ي  عشءسؤد  لوعس  بش يخ   ل  ل  بل عزب  نكعريءا، دلع يخص  ا ع ا  ل  

شبنهم. فةمث   ا ل  بشبعم بش عيك إبش ةئ، بشءخاط،ي بش  بشبعم بشببر   ند بشمب   د   لع يط   



161 
 

 ببفع ربفعا، لر   ، ععره لع نرسء ا لأل سهم ن  ع ا  بشببفعا، بشمب ا،. دبلأ  عم بشمن  يءث ا ا 

  ل ي ع ععشا، د ا ا شبنهم يغر، ق ق، ف   خ ة  بشم عح بشبيبس  دقبيم ا نا بش يل لعكم

ف  بش ءل بش عر دبمم بش هبا عوس ذدم بشببفعا، بشءم   ، دبشمن  نرك  ا س   في هم بش  

 نسرعب رعيكا، لءع ي  ر م بش  س   بلال عز. 

فا  بشط ب     يءو    رقف بل  عن بشببفعا، ش ث  م  رل : بشس    بشمم يظهرلءع س  

بلأليط، بشصّفا،  غ  ي م  عشء ل دبلالسخعب دعبد بشا عي، دبشسريعا دعبد بشءيعيم، ف 

 دبشءبيسا، دش  لظع ر مثةره يءو  ذمر ن ءهع ف  بشم عط بشثعشا،:

  .  يثا بلالثرع  /3

  .بلاليلعم  رغربن ب ررق  /2

  بلاليلعم  إزعع  ب ررق  يةع نثةر بشءيو   بشصفا،. /1

  إ ءعم ي هع.د   لساعا بش بكرع  /4

  كث  د رفع ر د نق د. لساعا مل لع ش  ع ق،  عشث  م بشص   ل  ل بر د لثط رع  ل  /7

 بشءهءّع  بشء م ، إشا .  بل  بشءثع ره ف  بلاسثءربي ف  عءل بش بك  ند /0

  .  عشص  د بشءبيس، بلاشث بد  عشث  اءع  د بش  بلة  بش عصّ،إ ءعم  /5

 . كثره بشغاعب ع  بشءبيس، /9

  بد ل  ل، بشء  ب بشمم ي  س ع ا  ش ا د  عشثملر ل   كر  بشءبيس، يث  نل  يي ر /1

  بشخصي دبلالثخعلع . كثره بشء بر بشبيبسا، د  ثع ع
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  بشءبيس،. دبشثسرب ل بشثررر بشصرعي   /30

  د بشثررر بشثخصة   لثا ، عبد  مشهم بش هب بشمم نثمعس  لع قبيب هم. بش يل /33

 . بلا ثءعد مثةرب  عشءوعفآ  بشث  قب   بد إشةهم عبد /32

 أسباب نقص الدافعية نحو الدراسة:-2

  ث بر بلأسرعب بشءؤري، إش  ل ي بشببفعا، لخ  بشبيبس،ا دقءو    ساءهع إش :   

  تتعلق بالطفل نفسه:  أسباب -2-1

نؤرم غ  ي بشط ل  عشم ي دبش    بش   بل  ل ه ل  ي م ذب  ا / تدني مفهوم الذات: 1

ردا بش  ذدب هم فهم نمظ ؛فا ث ب  رل  غةر قعري ع   بشم عحا دق ثرن بش يل شمب فعل  لا يخعدم

ا 2000ما    لظره س  ا، دنلهع غةر ذب   اء، لءع نم وس ف  لسث   بيثربلهم لأل سهمإبش غ

ي. دلثل  ؤلا  بلأ  عم غةر قعريق  ع   بشث  ةر ع  بشل   مءع ي   دا ع  رعم 10

نل سهم دقؤرم عبد يضع م ع  ذدب هم إش  إض عف ربف ةثهم لخ  بشبيبس،ا مءع نثءة دا 

 عل  عن لسث    ء يع هم بشمم نم وس س رع ع   بلأ ببف بشث  ي   لهع لأل سهم مءع لا 

   ع   ش ث  ق  ع   ربف ةثهم.يظهر بلأثر بلاي

بلهما ل  نقر  إا بلأ  عم بشمن  ي عل ا ل   ط  بشمء  يو ل ا نقل  خصة   / مشاكل النمو:2

رق . مءع ع  ب ر  دق ص  ا   بد بشم ج بش سء  دبشم س  دبلاكثءعع  دقو ل ا لث   ة 

ي ث ردا ش ءثع ره دقخرط ا  سه ش، دق ثر ب ثءعلهم  سرع، دقمس ا بشء   لع   عسثءربيا لءع 
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ي  ل كه ر م غةر ذب  فع به شهم دشلآررق ؛ بلألر بشمم يءم هم ل   اربي بشءخعدش، دقؤثر 

 س رع ع   لسث   بشببفعا، لخ  بشبيبس، شبنهم.

 أسباب تتعلق بالأسرة: -2-2

عمبلع  ا ا   ق ع  بش بشبن  لر   ، كببً فإا  جداً أو الكمالية: وقعات الوالدين المرتفعةت / 1

ض  عً ف  بشببفعا،ا د ظهر بشبيبسع  نل  قب يظهر شب  بلأ  عم ل صع ف   بلأ  عم يس   ا 

 لهعيب  بش رب ه ممثا ، ش لط بلألهع  بش ب ب بشءث     عشثخصةل. بشببفعا، شث  م

قب ي بي ب  ع  ن  عشهم   بنربً لم   عً دقم   ا إشةهم لسث    نخفضة جداً:الم التوقعات /2

لثباا دب  ع  ف   م  بشخعش، لا يي   ا بشط ل ع   بشثخ ةر دبمم بش هب دبلأرب    ء ح

  ف  بلالثخعلع  لألهم ي ث بدا  رل  غةر قعري ع   ذشخ بش ةب

نميلل     ب  ع   يؤدلهم بش عص، دليو  هم ف   قب الإهمال وعدم الاهتمام الوالدي: /3

بشءبيس،. إضعف، إش  غاعب بشرقع ، بشءم شا، بشث   ؤرم إش   ن بدا ب ثءعلع  عل عزب  بلا   ف 

  بشثررر بشصرعي  دعبد بلال رعط

يي ر بشط ل بشمم ي عيش ليو   نسرق،  عسثءربي الصراعات الأسرية أو الزوجية الحادة:  /4

شءبيس، نثر  شبنهم يغر، ش م عح ف  ب ييل هم دلا  ف بشبب ءة  ع   بسث ربي م لءع  عش    دبش

بشءر  ع إش    ل لوثئ  ي ث ب لأم لةل ش  ءل  دقءو  نا  ؤرم بشءيعكرب  بشخعره ند بشث  ر

شبي  ربفعا،  يضع  بش بشبن  بش من  نثص ي ءع لصبيب  مءع نا  مب بشط ل لا   كب بشءبيس .

 .  عشمسر، ش  لسثءرب ش ث  ر
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دبشل    يي ر بلأ  عم بشءم  ذدا  عشارس دعبد بشا ع ه / النبذ أو النقد المتكرر:5

 فاسث بل ا بش    بشثخصة   دب  ءعم مطرق ، ش لث عد ل  بش بشبن .

نثر      ب  ع  ن مع  م دغرلهم بعث عرب لمهم  را ذشخ بش بي ل  بشخرق،  / التساهل:6

بشببفعا، شبنهما ف  ية  ث ا نا بشثسع ل ي  ل بلأ  عم يي ردا  ساءمخهم بشث ، لءع ي   

  علأل  دبرث ع  قبي ل  بش    ي  ل ربف ةثهم لثبلا،.

نبشل     ب  ع  ن مع  م دقسرف ا ف  يءعنثهم بعث عرب لمهم  را ذشخ  / الحماية الزائدة:7

دبك هم بشء بس دقي ردا  عشمل  لخ  ن  عشهم لأقل عقر،   ثر  رق هما ف  نث  م  ؤلا  

 .بلأ  عم غةئع دقميئ ا ب اعشةة  لا ي ثءبدا ع   نل سهم دلا يس  ا إش  بل عز نم غ  

 لأسرهبلهءع  يب ب سرة )تدني دخل الأسرة بشكل كبير(:/ الوضع الاقتصادي والثقافي للأ8

ب م   ف   خصةل "ش ء، بشعاش"ا دبعشثعش  فه  لا نثع ع ندلار  ف  بشءببيسا "فعلأب لا ي رف

ف  نم ص " د مب بش ضع نثرط ع قء، بشطعش  شءثع  ،    اء ا ل  كه، مءع نؤرم بفث عر 

عب ند س رق، بلأصبقع  ف  بشءبيس، إش  بشط ل ش  بزل  بشءبيسا، دلع نم م عمهع ل  بش  

دقؤرم   ءي بشط ل ش   ع ع  بشس  ا، شلأسره لخ  بشءبيس، إش   بل  ربف ةث  دع دف   .كر هع

 ع  بشبيبس،.
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 أسباب تتعلق بالوسط المدرسي: -2-3

 لا إض عف ربفعا، بشط ل ش بيبس، دبشث  ما فعشءبيس، نياعلع ش ءبيس، ردي لهم ف     ق، ند   

لة شهم بش عص،ا دقب لا ي بدا ف  بشءبيس، لع ي مب بلثرع هم       يعكع  بلأ  عم ند

  إش  بل  عن ربف ةثهم ش ث  م دقيب م إشةهع لءع نؤرم

ل    ؤثر بش ةئ، بشءبيسا، ع   بشببفعا، لخ  بشث  م ل  عبه ك بل   ب ب / البيئة المدرسية:1

ءع ا، ءام بشءبيس، دل  لث  ش  صع ي بشمبشء م  بشءبيس  ل س  دلب  بسث ع ث  شيردط  ص

شءث  ءا ا ع ده ع   لع  ؤثر    بشءبيس، ع   بشء رف  دبشم س  دبلاكثءعع  ش ث ءةم دبشءثءثل 

ف  بشمظعد بشبيبس   ءع ي ء  ل : لمع جا  كببدم يصيا مثره بلالثخعلع  دبشث  قءع ا 

 ءةم ف  ةرب  ند عبد لمعس ثهع ش ثنسعشة  بشثبيقسا ل ي بش سع ل بشث  اءا،ا ل ي بشءث   عرد

يعم   فر عا  بل ببد  علش بشخرق، بشءثعح نلعد بشث لةم ف  لءعيس، بلأليط، ند بشه بيع  ند 

ف   مب بشمظعد دنسعشةر   ع ضعف، إش  ي ع ، بش   بشءبيس  دإيسعس بشط ل  رل   إ بب  بشرنم

 رعب  بل  بشببفعا، شب  بشث لةمس   ربرل نس بي ديقع ،ا لءع ي   هع كءا ع ل  ن رز نس ف 

 .ف  بشثخصةل بشبيبس 

بشثرب م بلأ م بشمم نث ععل لع بشث لةم ن  م  ي ب بشء  م بش ساط :/ أسباب تتعلق بالمعلم2

 لةةرب  د  بن   ف  س  مهم نكثر ل  س ب ا دق ثرن  سععع  ن لهما دشمشخ يسثطاع إيبب 

ا لمظءعا لسععبب ع    مءا، ل عيف بشث لةم دلثةرب ل ططع فا  نا يو ا: فعع ا ليطعا 
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    بشء  ءة   سهم ف   بل   شببف ةثهم. إلا نا  مع      بشءءعيسع  بشث  ي  د  هع

  :بشببفعا،ا دلمهع

 .بشط ر، ش ث  م ف  مل ر ره ي بلهع شهم عبد مي  بشء  م ع  بسث ببرب  /3 

 .لمهم  خقا هعنرقب  عبد  خبنب  شلأ ببف بشث  اءا، بشث  /2

، شثلمي  نثسم     ةل  م  بشءءعيس،  إغ عش   خبنب نل بع بشث  ق ب  بشث  يسث ة  ا شهع يث  /1

 . بشءث  م

 .دفعع ةثهم دبشثرمة  ع   بش  رب    ص هع لخ يب ش  ثءعد إ ءعم ليعط بشث لةم دية قثهم /4

 .سر، شلإربيه بشصفا،بشص ا س ب   عشمسر، ش ءظهر بش عد ند  عشم كء ر دك عف غرف، /7

 .بشخص،ا دس  ةث ا دغاعب بشث ععل بشخة م  ةم  دبة  بشط ر، كء ر بشء  م ف  /0

بشء  ءة  نسعشة     م بشط ر، بشء ث  ، دبشءثرعنم، يس  لع ي ث ا  ل بن  إ ءعم     /5

يو ا نمرع لءع نرب  بشء  ما د غعشرعً لع  بش ردق بش رري،ا د   اءهم  رس  ب دبيب ف طا د  

 .نس  ب بشث  ة  دبشخ ظ

 بش  لع  نس  بع ش  عب بشط ر،ا لءع يس    بل  ريكع هم. بسث ببد /9

 . بش  عب معش رب بشيبنب بسث ببد نل بع قعسا، ل  /1

 بشثرمة  ع   بش  لع  ع ضع ع  بشث  م نم بلأفاعي دبشء عيف بشءوثسر، دلب  بسث عره /30

 . بشطعش 

  ة     ام د   م  ثةر   اةر بشث ءةم.عبد إ رعع بشء  م نسعش /33
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 . ساطره بشء بكا، ع    صرفع      بشء  ءة  لع بشط ر، /32

 . بشث  اءا، بشث   ثةر بشخة ق، ف  بشص  ق ، بسث ببد بش سع ل /31

إا  بل  بشءسث   بش  ء  ش ء  م دل ي ر ر   نؤثر س رع ع   م عنث  بشث  اءا،ا دلا يءو   /34

 .بش  ره ف  ل عم ب ثءعد بشء  م  ث  ق  ربفعا، بشث لةم ل  م  ط ا ، بشخعم   ع 

 أسباب تتعلق بالبيئة الخارجية للطفل: -2-4

  ءع: إيكععهع إش  ععل ة ا يءو 

بشم ع ل  بشءيعكل ن     ظ ش  ع    ش يظ نا  مب / الوضع الاقتصادي والاجتماعي العام:1

  ؤدم  يول ند  آرر إش  بش ضع بلاقثصعرمإا ل ظم بشءيعكل بلأرر   بشءيعكل بلأرر ا إذ

بش عد ش بدش،؛ بشمم ن شب  بدي  دض ع بكثءععاع لث   ً ا دبعشثركةب س ف نؤثر ع   ربفعا، 

  بشط ب ش ث  م.

ل  نف د  شهع  رثةرب  م ةره ع   ربفعا، بشطعش  ش ث  م  س   لع   رض  / وسائل الإعلام:2

  بشءبيس،. مثةرب ف  ي ب نهثم  ءع   بل  ش  غع  ،   مب بشطعش  إشةهع فةث     هع

مءع نؤثر بش ضع بلألم  دبشساعس  ش بدش، ع   لب  غ  ي بشط ل  علأل  دبعشثعش  ربف ةث   

 لخ  بشبيبس،.

 

 

 



168 
 

 : في الوسط المدرسي الخوف رابعا:

 تعريف الخوف في الوسط المدرسي:-1

يعش، بل  عشا، ربر ا،   اعا، يي ر  هع ب لسعا ف      بشء بق  دقس خ لمهع " د         

ي  ر س   بش  ف  إذ يا310ا 2009ل ب رها د س    نر ب  ععره ع  لصبي بش ري"إ بيبا 

 إش  إريب  بش رر ش طر لعا دقو ا ف  نغ   بلأياعا لوثسرع.  

دق رف  بش  ص   رل  "يعش، بل  عشا، ربر ا،   اعا، يي ر بش رر  هع ف      بشء بق      

 ي.130ا 3193دقس خ فةهع س  مع نر ب  ع  لصعري بش ري" إبش  ص ا 

نلع بشرقخعل  فا رف  ع   نل  "بل  عم نبفع بش رر إش    م  بشءثةر بشمم ي ا   ند بشبفعع       

عء ا، بشث م  ف  يعش، بش  ف نلر غع ع  ة  بشمعس دقو ا  ع  ل س   طرق ، نرر ا دبا

 .ي310ا 2009ل ب رها د يةع ي م بشءثةر درطر "إ بيبا  لمعسرع ل س    بشث م  

دبش  ف بشء   م ضرديم شخاعه بش ررا لأل  نبف   ع ده ع   بشخمي دبلالثرع  إش  بشث اةر 

ا بش  ف ل  بشءسث  ل ي  م ب لسع دبشث طاط شث مر  دبعشثعش  بشخ عظ ع   بشمب . مءع نا

بشخرص ع   إل عق بشءعم دبش  ف ل  ع عب بشء ثءع نبفع إش  بلاشث بد    بعب  دق بلةم  

 دل عنةر  بلاكثءععا، دبلأر  ا،.  

د صم  بشء عدف  عشء ءل إش  ل عدف ل ض عا، ددبقعا، د   ضرديق، شخاعه ب لسعا      

رةره   ب لرضا، د  ة   ااف بشءر  د  بف   بشم س  دنرر  د ءا، دغةر دبقعا، د م  بلأ

 دبلاكثءعع .
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دش ب   ص ا بشبيبسع  إش  عبد دك ر فردق ربش،  ة  بلأ  عم    ر ش  مس فاءع ي ي      

ف ط ل  بلأ  عم شبنهم ل عدف رطةره. دنا بشء عدف ععره لع  %30بشء بق  بشء ا ، دنا 

 ب ا يةع نا بش  ف ي  ل بلأديره  ثبف  ف  ي سم0د 2 ا ا لرش ف، عمب بلأ  عم ف  س  إ

 بشبد دقه   بش سم إلع ش هرب ند بشه  د نا بش  ف  يول ععد يسععب ب لسعا ع   بشر ع .

 أسباب الخوف:-2

 د مير ل عدف بلأ  عم ل  نسرعب مثةرها يءو  ذمر ن ءهع ف  بشم عط:

.....ا مءع   ب ليع به لثل بشث رن ش  ، م  ا يعر  ساعيها يرق ا يعب / الصدمات:1

 بشط ل لأف د بش م  دبشرع  ع   غعغ، بشث   ق ا إيب  بلأسرعب بشءؤري، ش   ف شبي .

مثةر ل  بلأسر دل  غبه بشخرص ع   ن مع  م  / خوف الآباء المبالغ فيه على أبناءهم:2

كبنبه  هنم   ا ر فهم إش  بلأ مع  فاصرخ ا ق  ة  كبب ع   نل سهم دلثرررن  ف  ق  م نم ر ر 

 .ي315ا 2009ل ب رها د  خءل ف   اع هع عمعصر بشء عزف، إ بيبا 

: مرا يظهر ر ف  ل  بشءبيس، / رغبة الطفل في التأثير على الآخرين والسيطرة عليهم3

ك  يسء  ش  دبشبب   عشر ع  ل هءع  عش ةاا ند نبع ا بش  ف ف  لخعدش، لمهم ش    بلثرع  

 رع ئ قعل ب   ا دبمشخ يصل بشط ل إش     ل بشارعي ش .....ب ررق  إشةهم ند   ع ل س    

 ه يةع  ا ا بلأكه التكوينية )الحساسية في الاستجابة ذات المنشأ الولادي( / البنية4

بش ص ا، بشءرم ق، شهؤلا  بلأ  عم لمم بش لاره نكثر يسعسا، ل  غةر عا شمب  ا ا يسعسةثهم 
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 إش  دقا ن  م لاسث عره   بزلهما دبشس   ف  ذشخ ععشا، ش ص   دبشخرم، بشء عكئ، دقخثعك ا 

 نركع إش  ع بلل ديبثا، دظردف بشخءل دبش لاره.

يءةل بلأ  عم إش  إظهعي بش  ف إا معل ب يي ردا  ع عاع  / الضعف الجسمي والنفسي: 5

 دبشث   رعص، إذب معل ب لرض   س   بشثلمي، ند ل ي سور بشبد.

  ب بش  فع   ة  بش بشبن  ل  ن م لس رع  بش  ف شب   :وشجار الوالدين/ الجو العائلي 6

  ل ي عي  ة  آ ع هم إش  ر ف بلأ مع بلأ مع . يةع نؤرم ل عيي، بلأ  عم ش صربعع  دبش

بل صعم بش بشبن  دف ببا نيب ءعا مءع نؤثر لاي ع ع    يوةل بشس    بش مس  شبنهم ف  لري ، 

 ب لع  نكثر  رثرب ل  بشمم ي ف   مب بش ص ص. بشءرب  ، دبش   غا د يةر بشبيبسع  إش  نا

يسث بد مثةر ل  بلأدشاع  نس  ب بش  عب  عشثهبنب  علأس  ب بشثس ط  دل  بشءءو   / العقاب:7

نا يو ا بش  عب كسبيع ند ش ظاع ند يل قع  خةع نثم يرلعا بشط ل ل  غ   يخر  دلث       

  يول م ةر.

  ند كرا ي  د ب  ع   ثهبنب بلأ مع   عشط ةوف أصلا: / التهديد بمثير لم يكن يستثير الخ8

 علأغرعح....ا دكءا هع لا  يول نسرع ع ش   ف ش لا بش اره بشث  زيعهع ب  ع  ف   بشخ م،ا ند

 ن مع هم.

إا س   ل عل ، بشارعي ش ط ل ي     يس ط ليععر  غةر بشء   ش،ا د مب  / إسقاط الغضب:9

 ل  سمثة  إش  س  سا سم ب . ل  ب س عط ن   ي ف  عءر بشم ع
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ش   ف نا نمث ل ل  ب  ع  إش  بلأ مع   ع يخع  ند بشث  ةبا  يءو  الأمور:/ خوف أولياء 11

فإذب معا بلأب ند بلأد ي عف بشظ د دع ر ع   مب بشي  ي نلعد بشط ل فعا  مب بلأرةر 

 سا عف  بدي  ل  بشظ د  ص يه    ع ا،.

  ف فردقب نا ظه ي بش  ف دبش    يو ا ي ث ب  في طفولته:/ مرور الطفل بخبرة مؤلمة 11

لسث قع   إش  بش ءس بشسم ب  بلأدش  ل  ياعه بش ررا  س   لطعشر، ب  ع  لأ  عشهم  عش ص م

ععشا، ل  بلأرب     ق قبيب هم بش بقعا،ا لءع ي   هم ي ي  ا ف  بشقاعد  ث خ بشءهءع  مءع 

 لا  اء، لال عزب هم لءع ي    شبنهم غ  يب  عش  ف ي  ل ا  ثممةر م  عسثءربي      م دبرا

 دبش   .

 يةر بشبيبسع  إش  دك ر ع ق، ق ق،  ة  ل ه د بش رر ع  ذب    / ضعف الثقة بالنفس:12

د خصة   بشبيبس ا فعشط ل بشمم شم  مم شبي  بشث ،  عشم س دب بيب   لا يس   إش  بشءرعريه  رم 

 ل ب  نثسم  عشثررر.عءل ش  ف  ل  بش يل دبشثرلة  شمب 

دبشمم نؤرم إش   ط قر ليععر بش  ف إضعف، إش  نا بشثهبنب بشءسثءر / النقد والتوبيخ: 13

 ش ط ل ييول س رع آرر ش   ف مءع ي    ث ث   م س .

إا بشصربل، بش ب به دبش س ه      ن  علا ي عف ا ل  بشس ط، دبشء  م  / الاعتمادية والقسوة:14

يععر إظهعي ل لاعش ا إش دبشير  ...ا مءع نا بلأ  عم بشمن  ي ثءبدا ع   بشارعي  عسثءربي 

 ة .نرب ا ن مع  رع   غعشرع لعبش  ف. ممشخ فعا ب  ع  بشمن  نث ق  ا بشثءعد ل  ن مع هم 
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 Shyالخجل: خامسا: 

 ف الخجل:تعري-1

ررق  ب  ، بشث ، ف  ذب  ا دقءةل إش    م ععره لع يي ر بشط ل بش   م  عش  ف دق     

ك ل  لا يسثطاع بشث بصل ل هم دق يظ ع ةهم عبد بش بيه ع   بشمظر ف  عة ا لخبثةهم. 

بش سط  ني، ليو   ف  كءع ن ص  ا  عشثررر دق ث بدا ش ءرعريه ف  نف عشهم دلا يس   ا 

ي سم ب  د   غ لسر، بش   شة  0د 7"إا فثرب  بش  ل عمب بلأ  عم  ا ا لع  ة  إبشءبيس . 

نعربن بش    دقي ردا   بد بشربي، دبشبدلا،  . إا بلأ  عم بش   شة  شبنهم%40ل  بشءرب  ة  

دق ث ب  ؤلا   را ب ررق  يسةئ ا بشظ   هما إا  ؤلا  بلأ  عم شبنهم لة  إش  بش  ش، 

 ي. 391ا 2004عطة ما شءبي  بلاكثءعع " إع ب بش  ق  د هم لا نث   ا ببلاكثءععا، شمشخ ف

 أسباب الخجل:-2

 ش   ل نسرعب عبها ع   ينسهع:

ي ث ب بلأ  عم بش   شة  ش ث ،  عشم س بلألر بشمم يخب ل  ع قع هم  / الشعور بعدم الأمن:1

شربك ، ب ع   بشثلمي،ءععا، مءع نؤثر س رع بلاكثءععا، ف  يسء  شهم  ث  م بشءهعيب  بلاكث

 شبنهم.

    ب  ع  شبنهم إيسعس ععش  كبب  عشءسؤدشا، ع   ن مع  م لءع نمء   / الحماية الزائدة:2

شبنهم غ  يب  علا اعشا، ع   ب ررق ا إضعف، إش  م لهم لا يء ا ا لة  ش ءلعلرها مءع نا  اعد 

 لثل  ؤلا  ب  ع   علأعءعم بشءط  ب، ل  ن مع  م ي  ل لمهم ن  علا ر  شة .
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د ب ثءعد بش بشبن   ط  هءع ي  ل ل   مب بلأرةر ي  ل لم  إا عب / عدم الاهتمام والإهمال:3

    رع  ع در  لاا مءع يي ر   عشبدلا، دعبد بشقاء، دبرل  لا يسثخ  بيثربد ب ررق . شمشخ لا 

  مء  شبي  بشث ،  عشم س دق ث ب ش  بيه ع   بشبر م ف  ع قع  بكثءععا،.

  م  يول لرعغر دع م ا ي    ا ف  نل سهمب  ع  بشمن  يوثردا ل  بلث عر ن مع / النقد: 4

 ل  ل ثءع بشربغبن  دق  ل لمهم ن  علا لثرررن  درع  ة . بش  ف

إا بشس رق، ل  بشط ل       ر  لا دقءةل إش  بش  ش، د  م  بشمعس؛ لأا  / المضايقة:5

بشء عي ، بشءسثءره لا  ي ع بشط ل ع   بشءيعيم، ف  نم ليعط بكثءعع  ل ةبا   مرع لأم 

 لع بشمعس. ب صعم لرعغر

إا بشثم مب ف  ل عل ، بشط ل       ر  لاا فر   ب  ع   / عدم الثبات في معاملة الطفل:6

يو ل ا لثسع  ة  كبب يةمع دصعيلة  كبب نياعلع نرر ا ند لهثءة   عيه دغةر لهثءة   عيه؛ 

 لءع ي  ل بلأ  عم غةر قعريق  ع     قع س    آ ع هم.

   ب  ع  ف   هبنب ن مع  م  عسثءربي لءع ي    شبنهم غ  يب  عش  فا ي رط  / التهديد: 7

عبد إظهعي عع  ، بشخ  دبشث  ل شهم لءع ي  ل يردر نف عشهم رفععا، ع   بشبدبد  إضعف، إش 

 د م  مشخ ي ث بدا إش  بش بيه ع   بشءرعريه فة ص  ا  عشس  ا، دبش  ل.

شط ل ع   بشربغبن  ل  ي ش  دبسثخسعل  شهمب نؤرم بشبلام بشء رط إش  بعثءعر ب/ الدلال: 8

 بش ضع ددص    عش  ل دبش ءعما لءع ي  ز س    بش  ل عمب .
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نثءة  بشط ل بش   م  عشخبنع بشس    لع ذب   دبشم  ي ل  بلا صعم / النعت بالخجل: 9

  ع ررق   س   غ  ي   عشبدلا،. مءع نؤرم ل ا بشط ل  عش  ل إش  س  م   ر ع شهمب بشم ا.

يي ر بشط ل بشءصعب  إععق، كسبي،  غعشرع لع/ الإعاقات الجسدية والمزاج الأبوي: 11

 عشم يا لءع ي     نث م  بشث ععل لع ب ررق  دقمسخ  ل  بشء بق  بلاكثءععا، يث  لا 

  ن يظ ب رردا عةر . مءع يءو  ش ط ل نا نث  م بشس    بلالسخع   ل  دبشبي . 

 لع نرب  ب  ع  بش   شة  ن مع  ر  شة  ن مع  ر  شة   بدي م. كثةرب / النموذج الأبوي: 11
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 العزلة الاجتماعية:سادسا: 

د  م  نا يو ا بشءر  لم ص  ع  ب ررق  ديةبب ل ظم بش قاا دقءثل بش  ل نيب      

  ف يي ر   بد بشربي، دقس    عسثءربيلظع ر ع. د  بي ب غعيه إش  ناا بشط ل بش   م 

بشرخع ع  بلا صعم بلاكثءعع ا عوس بشط ل بلال  بش  دبشمم يخ م ع  نم   ععل بكثءعع . 

دغعشرع لع يط ي بلأ  عم بشءم  شة  س  مع  كعلخ،. مءع ن يظ ع   بلأ  عم بشء بعة  

 دبلأذماع  بشءةل ش ل  بم ع  ب ررق  لع إلثعكا، دبشس عره لع ل ظم بشمعس.

 ة:تعريف العزلة الاجتماعي-1

      ةهعا بشفعش  ش،   م  ض   بش  قع  بشءثرعرش،  ة  بش رر دبش ءعع، بشث  نمثء        

عمبلع يي ر  عش  ش، يو ا ف  يعش، ل  بلاكثئعب دقي ر نا بشهء د  ث   ا فةثر    دب لسعا

ع    مب ب يسعس بل ربر بلالسعا  م س  دب ث عر  ع  بشء ثءعا شاو ا    نصبقع  ند يف ،. 

دل  نسرعب بش  ش، بلاكثءععا، "ق ، بشءهعيب  بلاكثءععا، يةع ي ث ردا شطرق بشث بصل لع 

 ي.                              70ا 2035،ا ب ررق "إن   شا 

دلا  ر رط بش  ش، بلاكثءععا،  عش رديه  ءيعكل نرر ا معشص  بع  بشءبيسا، دعبد       

بشثااف بشيبنب ددك ر ليعكل عع فا، بل  عشا،. ف  ية  يي ر بلال  بشة ا  عش  ف دعبد بشث ، 

لع زل  هم  ثبب ا، لا يءة  ا ش   ل  ن  عم بشءببيس بلا  %30دعبد بش هم دبشرف . إا 

ل  ق ل ب ررق . مءع يظهر     بلأ  عم بشءم  شة  لة   دقو ل ا لرف ضة  دلث ع  ة 
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غبنبب ش لسخعب إش  ععشم بش اعم بلألر بشمم نثط   بشثبرل بش  ك . دق ث ر بلأ  عم 

ع  د ط قر قعريق  ع    مبشءم  شة  إش  بش  ره دبشءءعيس، ف  بشث علل لع ب ررق ا شمب فهم غةر 

 ع قع  بشصببق،.

 أسباب العزلة الاجتماعية:-1

دق ث ر ل  نق   بلأسرعب بشءؤري، ش   ش،ا دذشخ شث م  بلا  ع ع  / الخوف من الآخرين: 1

بشس  ا، دب يسعس  علأذ  بشمم قب ير   ل  ب ررق . إا بشء عي ، دإغ عم بلأ  عم دعبد 

ب ررق ا يةع ن  ئ ا ش ل  بم شث م  بلأشم بشمم ن خ   بلا ثءعد  هم ي   هم نم  ش ا ع 

    س  ث عر ع  بشمعس  بدي  إش     ق  هم ل  ب ررق . دقبفع بشي  ي  علأل  عمب بلا

 بلال  بم.

نبف هم إش    عرم بشث بصل لع ب ررق  شث م  / افتقار الأطفال إلى المهارات الاجتماعية: 2

ع   ب  ع  بشخرص ع    خ ةل بشءهعيب  عمب بلأ  عم بشي  ي  عشم ي دبش   ا شمب ي   

د خبنب   خ بشث  ي ث ردا إشةهعا دل  ثم  بيق  ن مع  م ع ةهع د ي ا هم ع   بشءيعيم، ف  

 بش    لع ب ررق  د رح نفاعي م دلمعقيثهع ف  غول ي بيب  كءععا،.

ش  إ   ر     ب  ع  ببفع بشخ عظ ع   بلأ مع  ن/ الرفض الأبوي للأقران أو الأصدقاء: 3

بشثبرل  يول  س ط  ف  برثاعي ن مع  م لأصبقع هم لءع يل   بلأ  عم دلا يي  هم ع   

بلارث ط لع نقربلهم. مءع نا بلأ  عم بشءرف ضة  يي ردا  عشرف  دعبد بشث  ل ل  بشءخاطة  
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إش   ي هم درعص، دبشبنهم دقب يي ردا  عش    دبشمل  لألهم غةر قعريق  ع   إررعم بشسرد 

 ق  ب آ ع  م.

ب صب يبط لع نثم ف  ض   بش قا بشءخبر ش ءقاعس إلخعضرب  دنعءعم ل كه،ي د  ملاحظة:

 إريب  دلأكلءخعضرب  دلع يو      بشطعش  ف  يصي بلاعءعم بشء كه، بش معدش  ف  

شمم ب دبسثا عب نف ل شءع نرر ف   م  بشءخعضرب ا دممب يبط بش عل  بشء عهاء   عش بقع

 ف ب  طرقا  م  بشءخعضره بش       لءعيس، لهما، لعكخ، فا ؛ لأكلي ثرن بعببر بشطعش  

بشءيو   بشس  ما، ش ط ر، ف  بشءؤسسع  بشث  اءا،؛ يةع نثم بشثرمة  ع   نكثر  م  

بشءيو   غة عع ف  دبقع بشءبيس، بش  ب رق، ع   برث ف لربي هع. دقب  م  مسة  عمعدق  

بشء كه، ش ط ر،  خةع نثم ف  بشءخعضره بشثطرق ش  عل  بشمظرم قصب  عردن بلاعءعم

شثمعدم بشءةببل  ب  ضا  بشءيو ، د  رق هع ش هم بشطعش  ع   نا نرم  بشطعش  ف  عرض  ع   

ش ءيو ،؛ نم ماف نث علل لسثيعي بشث كا  دب يغعر بشءبيس  دبشءهم  لع بشث ءةم بشمم ي عل  

 إ عرثصعي بشثط ا ع  بلايغعري، ف   ف  بشءؤسس، بشثرب ق،ل   م  بشءيو ، ف  ب عي عء 

 .بش سط بشءبيس ي
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 خاتمة:

إا لب  ب ثءعد بلألم  يرع هع ديععنثهم دإعببر م إعببرب س اءع شاس لقاعسع نسعساع شث بلهع     

دله ثهع ف  يعضر ع فخس ا  ل شءع يءو  نا  ا ا ع ا    خ بلألم د    ي   رق هع 

 عشصخ،  لأرةرهب    ر ء يع هع دن ببفهع دبمع  لسث   هع بشءمي را شمب زبر بلا ثءعد ف  بششثخ ة  

       شم يو   ع لسعابشم سا، ش ءث  م دلسععب   ع   فهم ذب   دبريبكهع  ص يه غةر لي  ،. ف

ف  ن د ل  بلأيعد نغب يعك، إش  فهم غ صةث  لءع    ع ا  بشة د؛ ف ب لءا ل رفث   عش عشم 

ط ا   د  بلا ساطر   ع ا  دقب دصل بشة د إش  لري ، ل  بشءهعيه دبش بيه لءع نثط   لم  بش

 مءا، ل رفث   عشط ا ، بشريرق،  يبب  بشث بزا بش زد ف  بشء رف، ب لسعلا،ا "فع لسعا إذب فهم 

ا 2034ذب   فهءع كةبب نلوم  بشساطره ع ةهع دضرطهع ددكههع   كةهع صخاخع" إب ش س ا 

. دم ا بشءؤسسع  بشثرب ق، ع    م عهع  س   شث  ة  ن مع  ع بش   د دبشء عيف دإعببر م ي13

شاصرخ ب نفربرب صعشخة  لثءث ة   عشصخ، بشم سا، دقي ردا    ره ياع هم لسع ءة   مشخ ف  

 مءا، ل ثء هم شاخ   ن ببف ؛ فإلهع بشءسؤدش، ع  إي عر بلاسثرب ا اع  بشءمعسر، ش   غ  مب 

 ث ةبه ل  ربلع  بشث كا  دب يغعر بشم س  بشءبيس .بشهبف لس

 ث ء  بش معي،  عشصخ، بشم سا، شلأفربر   بيم ربلع  ل سا،  سععب م ع   يل د        

ليو  هم بشء ث  ، بشث  قب   رضهع لطعش  بشمء  شءربيل ياع هم بشءث ع ر، د هار شهم ياعه 

 كا  يل دب يرعطا د ثا ل ربلع  بشثلسث ره يي ردا فةهع  عشرضع دب غرعع د  م هم بش 

دب يغعر  ث فةر  م  بشرععي، ف  بش سط بشءبيس ا بشمم نصر  لا غم  ش  عمهعا رعص، ف  



179 
 

ظل لع نث ثث  بشبيبسع  "ل  دك ر ع ق، ل كر،  ة  بش يل بلأكعريء  دبلاضطربب بشم س  

 ي.241 ا2004دبشس    بشء عر ش ء ثءع"إفعنبا

يس، لببيس بشة د ععل،ا دبشءبيس، بش  ب رق، رعص، ي  ل ل  بش بلع  بلا نا دبقع بشءءع    

بشث    فر ع بشءبيس، ف  ل عم بشث كا  دب يغعر لخبدره بش  عشا،  س   لع   بكه  ل  ص  بع  

  ة  بسث عره بشءث  م ل   م  بش بلع   عشيول بشءرك  لمهع. فءيو   معلاكثظعظ دبش   ه 

خب دبش    بشءسثءر بش من  ي رضهءع بشرقثم بشءثسعيع شخاعه بشة د    ة  بلأسره دبشءبيس، دبش لط

ل  ف عشا، ربلع  بلايغعر دبشث كا  بشءبيس . لعهاخ ع  ض    ا ق  بشءرغبن  بشم سعلةة  

دل ي ر ر هم ف  بشءءعيس، بشءةببلا، دبفث عر دبقع بشءءعيس، بشءةببلا، ش اثةر ل  بش سع ل 

 سؤدشة  شط ا ،  م  بشءهعد دفع ب هع...بش رديق،ا دكهل بشاثةر ل  بشء

دقب نكرقا بش بنب ل  بشبيبسع  بشءةببلا،  هبف يصب ن م لعا ع  بشءءعيس، بلايغعري،ا      

دبشرخع ع  ن م بشخ  م بش بقعا، بشث  ل  غرلهع بشث فاف ل   ببعاع   م  بشءعا ع . د  ص ا 

ه نرب  ربلع  بلايغعر دبشث كا  بش  كء ، ل  بشخ  م بشث  يءو  ل  ر شهع بشرفع ل  ك ر

 بشءبيس  دبش قعره ل  ف عشةث ا دل  ن م لع كع  ف    صاع   م  بشرخ   لممر:

ي     ضا  ربلع  بلايغعر دبشث كا  ف  بش سط بشءبيس  د خبنب لهعد بلأغ عص  -

بش ع ءة   هع  يول دبض  دفصل لهعلهم ع  لهعد  قا، نفربر بشطعقءة  ب ربيم 

لا  ثببرل  م  بشءهعد يغم م لهع  ؤر   يول   عش ل   ة  كءاع  م   دبشثرب م؛  خةع

 بلأ ربف إضعف، بش    عدا نسره بشءث  م لع بشءبيس، لأكل  ا ل نف ل  عشث ءةم.
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ضرديه بلا ثءعد  ثر ةل دبشثا ق  بشءسثءر ش  ع ءة    ء ا، بلايغعر رص صع؛ شاو ل ب  -

  صر بشسرق ، دبشث          شهع ع قعريق  ع    ط قر نرب هم دل عيبه  لةرب  بش 

رصع ي بشءث  م بشء رفا، دبشم سا، ع ده ع    رثةر ع ع   لخاط  بشث عف  

 دبلاكثءعع  دبشث عف .

ضرديه بلا ثءعد  ث دقب بشءوثرع  بشءبيسا،  عشءربكع بشم عا، دبشخبنث، ف  ل عم بلايغعر  -

  ف طا  ل  ي بشءرغب بشم سبشم س  دبشثرب ما دبشث  لا  مخصر بلاسث عره لمهع ف  غ

  ث بب  ش ء  م دبشءبنر.....

بش ءل ع     عا، بلادشاع    رديه بشث بصل لع بشءبيس،ا ديثهم ع   بشث عدا ل هع  -

قبي –لأكل   فةر نف ل بش رص لأ مع هم شخل ليو  هم  عشطرق بشس ق، د  مة هم 

 بش ق ع فرقس، ش ضطرب ع  بشم سا، دبشس  ما،. -ب لوعا
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 قائمة المراجع:

. عءعاا 2ط   بنل بشس    ب لسعل إبشمظرق، دبشثط ة ي.ي. 2031ن   نس با نيءب ع ب بش طافإ -3
 بلأيرا: ربي بشءسةره ش مير دبشث زقع دبشطرعع،.

. بلأيرا: ععشم بشاث  3. طب يغعر بشم س  دبشث كا  بشءهم ي: 2009ن   يءعرا لعصر بشبن  إ -2
 بشخبنع.  

. عءعاا بلأيرا: ربي 3. طلظرقع  بلايغعر دبشمء  بشءهم ي. 2037ن   عاط،ا سهعد ريدقشإ  -1
 بش ار لعغردا دل زع ا.

بش صء، دع قثهع  عشءيو   بشم سا، دبلاكثءععا، لألهع  ي. 2035ن   شا ،ا لرده لع   عءعرإ -4
  . ل ه: ف سطة يسعش، لعكسثةر غةر لمي يه. بش عل ، ب س لا، ن  عم بشث يب ف  قطعع غ ه.

فعع ا، بشمب  دع قثهع  ث بنر بشمب  شب    تتر، بش علتت تتت،تت ريبس، ي. 2004ب ش س ا نيءب إسءععةلإ -7
. عءعاا بلأيرا: ربي بشاث  بش  ءا، ش طرعع، دبشمير 3. طلةببلا، ف  ع م بشم س بلاكثءعع 

 دبشث زقع.
ربي بشءسةره ش مير  :بلأيرا ا.عءعا3ط .يععي، بلأد دبشط لي. 2009 بيباا زق  دل ب رها نيء  إ -0

 .دبشث زقع دبشطرعع،
نسعشة  بشث اةر دع قثهع  عشثااف بشءبيس  شب  بشث لةم بشءث  قة  ي. 2037   عع ي،ا سءا،إ -5

 ع م،: -لممره لعكسثةر غةر لمي يه. كعل ، بشخع  ش  ر ريبساع دبش عرنة  ف  بشءري ، بشثعل ق،.
 بش  ب ر.

بشس    بش بدبل  دع قث   عشث بف  بشم س  بلاكثءعع  شب    ر، ي. 2031ا سعلا،إ  غعغ  -9
 يسعش، لعكسثةر لمي يه. كعل ،  ة م دزد: بش  ب ر. بش عل ،.

ي. بش    بشتت رف  بشس  متت  بشء تتثصر.  2009 ةرل ا م يق  دبةثرا يدرم دسثا ة ا  عشءتترإ -1
 رب  ش طرعع، دبشمير دبشث زقع.. لصر: ربي بنث3 ركء، لصط   لخء ر عةب. ط

. لصر: ربي ب فعق 3. طساو ش كاع بش رر ف  بشء ثءعي. 2003يس ا لخء ر غءعمإ -30
 بش ربا،. 

. 3. طبش    بشم س  بشء رف ا ل عهام د ط ا ع ي. 2005يسة ا    ع ب بش ظام إ -33
 بلاسومبيق،ا لصر: ربي بش فع  شبلاع بشطرعع، دبشمير.

. 3ط .بلايغعر بشم س : بشمظرق،ا بشثط ة ا بشثام ش كاعي. 2037يسة ا    ع ب بش ظامإ -32
 عءعاا بلأيرا: ربي بش ار لعغردا دل زع ا.
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ي.     بشص  بع  بشث    بك  لرغبم بشط ب ف  2002بشخ ظ ا يخ     س اءعاإ -31
بلايغعر  ا لرم س ل  ، بلايغعر بشم لببيس لمط ، عسةر بشث  اءا، دع قثهع  ر   بشءثلةرب . 

 .   305-341. 37بشم س . بش بر 
ي. 2002بشخ   س ا س بدا ل م دبشيءس ا ع ب بلألةر ع  ر دبشا اس ا د ة  ل ةب إ -34

 .ELGAا ب ط. فعشةثعا لعشطع: لمي يب بشثرب م دب يغعر بشم س   ة  بشمظرق، دبشثط ة  بشث كةت 
سعش، . ي بش  ب ر  ة  ب ص ح دبش بقعث عف، بشث كا  بشءبيس  ف  ي. 2032يءرما لخءبإ -37

 لعكسثةر غةر لمي يه. كعل ، ن    ور    عنبا   ءسعا: بش  ب ر.
ب يغعر بشثرب م ف  يقعن ي. 2034يءتت را لخءب ع ب بشخءةب دبش ءعيا رعشب ن س إ  -30

 ب ط. س يقع: لمي يب  كعل ، رلي . بلأ  عم.
بلايغعر بشم س  بشءبيس إنسعشة  ي. 2037يءتت را لخءب ع ب بشخءةب دبش ءعيا رعشب ن س إ -35

 . عءعاا بلأيرا: ربي بلاعصعي بش  ء  ش مير دبشث زقع.3ط لسععبه بشث لةم دبشء  ءة ي.
 .بلايغعر بشم س  ف  بشءبيس،: نسس  دلظرقع   د ط ا ع  ي. 2030بش طة ا صعش  نيءبإ -39
 ءسةره ش مير دبشث زقع دبشطرعع،.. بلأيرا: ربي بش3ط
. يب  دبشء عناس بشم سا،بلارثرعي. 2033ش طة ا نيءب يعلبإبش طة ا لخءب نيءب دب -31
 . عءعاا بلأيرا: ربي بشخعلب ش مير دبشث زقع.3ط
. عءعاا بلأيرا: ربي بشءسةره 2ط ع م ل س بشي صا،.ي. 2035يباعا لخءب غخع  إ -20

 ش مير دبشث زقع دبشطرعع،.
ي.   ةام ع ق، ل قع بشءبيس، دبشس    2031زببما لعصر بشبن  دشيه ا نسءع إ -23

 ، بش ءعيه ل بش بدبل  شب    ل بش سم بشثخ ةرم إريبس، لةببلا،  ر   ب ثبب اع  لبنم، قءعيي. 
 .79-41ي. 2إ4 دبةئ، بشط ل.

.  عمبلاضطرب ع  بلال  عشا، دبشس  ما، شب  بلأ ي. 2000بش غ  ما عءعر ع ب بشريامإ -22
 بلأيرا: ربي بشيردق.

.  بش تع رها 7. طبشصختت، بشم سةتت، دبش    بشم ستت ي. 2007ز رباا يعلب ع ب بشس د إ  -21
 ععشم بشاث . لصتر:

 نيعرنع ل سا، دلرسطع  ف  بشثخ ةل بشم س  دبشصخ، بش   ا،.ي. 3190زق  يا ع  إ -24
 .  ةرد ا ش معا: ربي بشط ا ، ش طرعع، دبشمير.3ط

فتتعع ا،  رلعلج ع ك  ل رف  س  م  ف  ر   ي. 2000لصط   فثخ  إ بشس عا صرعح -27
 . يسعش، رمث يب  غةر لمي يه. كعل ، رلي : س يقع.يبه نعربن بلاكثئعب
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فتتعع ا،  رلعلج إيغتتعرم ل رف  س  متت  ي. 2009بشس بطا دصل بش      ع ب بش   يءببا إ -20
بش ربي بشءهم  شب    ب بشص  بلأدم ف   خسة  لسث   بشم ج بشءهم  د مءا، لهعيه ب  عذ 

 . يسعش، رمث يب  غةر لمي يه. كعل ، ند بش ر : بشءء ا، بش ربا، بشس  ري،.ثعل م  ءخعفظ، بشطع  
ي. لءعيس، بش    بشء رف  بشس  م  ف  ربل، 2001بشسةبا ل ة  صع ر ع ب بشخوام إن شة  -25

.   بال  ، م ا، ب ربب   عل ، يربف. بش رر شث بنل بشس    بش   بف   شلأ  عم بشء رضة  ش لخ
 . لصر.549ت017. 20
ي. بش تت   بشستت  م  بشختتبنع 3119بشيمتعدما لخءب لخردس دع ب بشريء ا بشسةتب إ -29

 نسستت   د ط ا ع  . ب ط. بش ع رها لصر: ربي  رع  ش مير دبشث زقع.

، شلإل عزإريبس، ع   عةملءط بشث كا  بش عل   دع قث   عشببفعا، ي. 2031غ ق  ا نلعمإ -21
 يسعش، لعكسثةر غةر لمي يه. كعل ، ن    ور    عنبا   ءسعا: بش  ب ر. ل    ر، كعل ،   ءسعاي.

. رلي ا ستت يقتتع: رنتت با 2. ط ربلج ب يغتتعر بشم ستت ي. 2032بش تتعسء ا يقتتعن لعنتتل إ -10
 بشءط  عع  بش علعا،.

   ل  بلال  عش  بشس  م   ة  بشمظرقتت، بش    بشي. 2037بش تعسء ا يقعن لعنل إ -13
 . عءعاا بلأيرا: ربي ب عصعي بش  ء  ش مير دبشث زقع.3طدبشءءعيستت،. 

.   ةرد ا ش معا: ربي بش  م 1. طنص م ع م بشم س د ط ا ع  ي. 3159ععقلا فعررإ -12
 ش ء نة . 

تتتت  بشمظرقتت، بشث كا  بشءبيستت ا ل عهاءي. 2004ع ب بش  ق ا س ةب دعطة ما ك ر  ع   إ -11
 . عءعاا بلأيرا: ربي بشث عف، ش مير دبشث زقع.3. طدنسعشةر  بش ما،ا  ط ا ع   بش  ءا،

ل بل، ف  ع م ل س بشصختت،: ل عهام تت لظرقع  ت ي. 2030ع ب بش  ق ا ل ثعح لخءب إ -14
 . عءعاا بلأيرا: ربي دب ل ش مير.3. طلءعذ  ت ريبسع 

ي. ريك، بشث ععل بشص   2031لعا  دبش صعصا ر ر لخء رإ بش ثة  ا  مبي ع ق  -17
، بشثربا،ا . بشء  ، بش  ءا، شا ادع قثهع  عشثااف بشءبيس  شب  بشط ب بشء   بة   ءخعفظ، بشطع  

 .12-02ي. بش    بشثعل . 33إ17كعل ، نسة ط. 
ي ظه   . بش  عب بش سبم دبشء م م ش ءبيسة  د رثةر ءع ع  ي2033بش رب  ق يما ذ  ا،إ -10

يسعش،  .بشس    بش بدبل  شب  بشث ءةم بشءثءبيس ف  لسث   بشث  ام بشءث سط دلسث   بشث  ام بشثعل م 
 لعكسثةر غةر لمي يه: بش  ب ر.

 ل  تت، بش تتخ  ي. دبقع دآفعق بشث كةتت  بشءبيستت  دبشءهمتت  ف  بش  ب ر. 2005عم ا ع ق هإ -15
  برم..  بش  ب ر: بشءرم  بش عل    عش7. دبشبيبسع 
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ضطرب ع  بشط  ش، دبشءرب  ، دع كهعا ل س ع، مث  ي. ب2003بشعاس ما ع ب بشريء إ -19
 .  ةرد ا ش معا: ربي بشرب   بش علعا،.ع م بشم س بشخبنع

بشثااف بلاكثءعع  دع قث   عشث  م بشخرم  شب    لةم بشءري ، ي. 2033فعنبا ع ب بشرزبقإ -11
 : بش  ب ر.1يسعش، لعكسثةر غةر لمي يه. كعل ، بش  ب ر بشثعل ق،.

ل بل، ف  ع م بشم س ب ي ع   دبشصخ، بشم سا، ي. 2022فقا ا بش ةب دب  ع دزما إ ربهامإ -40
  . بيببا بلأيرا: ععشم بشاث  بشخبنع.3طب ي ع ا،. 

بش  ب ر: . بش ار  تت ،لي. بشث كا  بشءبيستت  ف  بش  ب ر. 3111قرقي ا ع ب بشارقم إ -43
 بشث عفا، شلألل. بش ءعا،

. عءعا: ربي بش ار ع م بشم س بشثرب م ي. 2002قطعل ا ن س  دعبسا ع ب بشريء  إ -42
 ش طرعع، دبشمير

بلاضطرب ع  بشس  ما، ي. 2002بش ءشا لصط   ل يم دبشء عيط،ا ر ةل ع ب بشريء إ -41
 . عءعاا بلأيرا: ربي بشءاسره ش مير دبشث زقع.3ط دبلال  عشا،.

. بش ع ره: لوثر، بشمه ، 4. طنسس بشصخ، بشم سا،ي. 3172 ا ع ب بش  ق  إبش  ص -44
 بشءصرق،. 

نثر بلايغعر بشء رف  بشس  م  ف   خسة  لسث   بش عع ا، بشمب ا، ي. 2039شيه ا نسءع إ -47
 . يسعش، رمث يب  غةر لمي يه. كعل ، بش  ب ر: بش  ب ربلاكعريءا، شب    ءةم بشث م  بشرقعض 

 .  ةرد ا ش معا: ربي بش  م ش ء نة . 3ط رشةل بش ع  ، بشم س .ي. 2004ل  دل ا نللإ -40

ع ق، برثاعيب  بشث لةم بشبيبسا،  ءة شهم بشءهمةت، فت  ظتل ي. 2002ليرما س ف إ -45
 . يسعش، لعكسثةر غةر لمي يه. كعل ، ديق ،: بش  ب ر.  بشءبيس  ف  بش  ب ر بشث كةتت 

ب يصع  دبشقاعس بشم س  دبشثرب م لع لءعذ  ل  بشء عناس ي. 2033ل بدا ع ب بشخفاظإ -49
 . بش  ب ر: رن با بشءط  عع  بش علعا،.1طدبلارثرعيب . 

. عءعاا 3. طليو     ل بشردض،: بشثي اي دبش   ي. 2002ل خما سعل  لخءبإ -41
 بلأيرا: ربي بش ار ش طرعع، دبشمير دبشث زقع.

 . بلأيرا: ربي بشءسةره. 3ط .لرعرئ بشث كا  دب يغعر بشم س ي. 2005إ ل خما سعل  لخءب -70
. عءعاا بلأيرا: ربي نسعشة  ب يغعر دبش    بشم س ني.  2037ل خما سعل  لخءبإ -73

 ب عصتتعي بش  ء  ش مير دبشث زقع.
. عءتتتعاا بلأيرا: 3. طلرعرئ بشث كةتت  دب يغعر بشءهمتت بي.  2037ل خما سعل  لخءبإ -72

 ربي ب عصعي بش  ء  ش مير دبشث زقع.
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 نث     ثمظام عءل لسثيعيم بشث كا  بشء خ ة   عشثعل قع   201/3243/13لمي ي يقم  -71
 . دزبيه بشثربا، بش  ما،. لبنرق، بشث كا  دبشث  قم. بشءبنرق، بش رعا، ش ث كا .24/32/3113لؤيخ  ف  

ة  دبشءثرررق   خصةً  ف  بشثااف بشءبيس  عمب بشءث  قي. 2000لعصرا نلعل  لخءبإ -74
يه. . يسعش، لعكسثةر غةر لمي  لعره بش ل، بش رلسا، دع قث   عشثخصةل بشبيبس  ف   م  بشءعره

 كعل ، رلي : س يقع.
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 الملحق:
 

 عنوان الماستر: علم اجتماع التربية
 السداسي: الثالث

 اسم الوحدة: أساسية
  والتوجيه المدرسيالإرشاد  اسم المادة:

 5الرصيد: 
 2المعامل: 

 
 أهداف التعليم:

 . توضيح مفهوم التوجيه والإرشاد 

 . التعريف بنظريات وأساليب الإرشاد والتوجيه 

 
 المعارف المسبقة المطلوبة :

 *معرفة أساليب وطرائق التوجيه المدرسي .
 

 محتوى المادة:
 التعليميةمفهوم التوجيه والإرشاد وعلاقتهما بالعملية  -

 أهداف ومناهج التوجيه والإرشاد -

 الأسس العامة للإرشاد -

 نظريات الإرشاد النفسي -

 وسائل جمع المعلومات لأغراض الإرشاد -

 عملية الإرشاد النفسي -

 طرق الإرشاد النفسي -

 مجالات الإرشاد النفسي -

 برنامج التوجيه والإرشاد في المؤسسات التعليمية -

 ي في الجزائر مشكلات التوجيه والإرشاد التربو -

بعض المشكلات السلوكية للطلبة في المؤسسات التعليمية وأساليب الإرشاد ) العنف  -
 والعدوان ، الخوف ، الانطواء والاكتئاب ( .

 طريقة التقييم: متواصل+ امتحان 
 ()كتب و مطبوعات، مواقع انترنت، الخ:  المراجع

 
 
 
 
 
 


