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 مقدمة: 
 : تصنيف البحوث العمميةاولا

)حسب  تصنؼ البحكث العممية حسب كظائفيا كمناىجيا كحسب التقسيـ الأكاديمي
 كما يمي: التصميـ(

 حسب وظائفيا)طبيعتيا(: -1
ىدفو التكصؿ الى نظرية في مجاؿ الدراسة، (: Basic research) البحث الأساسي - أ

كىذا يعني انو يسعى الى اكتشاؼ الحقائؽ كالعلبقات الأساسية كالميمة، مما يستدعي إجراء 
ىذه البحكث في المختبرات كالمكاقؼ المضبكطة. كفي كثير مف الأحياف استخدمت 

ك سكنرك بافموفثؿ نظرية الحيكانات أفرادا لمدراسة كالدراسات المتعمقة في نظريات التعمـ، م
 كغيرىـ. ثورندايك

كىك البحث الذم ييتـ بتطبيؽ النظريات (: Appliedresearch) البحث التطبيقي  - ب
كالمعرفة الجديدة التي خرجت بيا البحكث الأساسية في حؿ المشكلبت اليكمية، مف اجؿ 

التي تجرل في تحسيف الكاقع العممي، كمف الأمثمة عمى ىذا النكع مف البحكث، البحكث 
 غرؼ الصفكؼ لتحديد القيمة العممية لممبادئ كالنظريات التي اكتشفتيا البحكث الأساسية.

كييدؼ الى التركيز عمى تقدير أىمية  (:Evaluationresearch) البحث التقويمي -ج
كقيمة ممارسة معينة في مكقع ما، بيدؼ تحديد مدل تحقيؽ الممارسة لأىدافيا، مثلب: 

ة التسرب في المدرسة اخذة بازدياد، فيذا النكع مف البحكث يفكر بأسمكب تفعيؿ مشكمة ظاىر 
الدكاـ اليكمي لمتلبميذ لمحد مف ظاىرة التسرب، كبعد تطبيؽ تمؾ الممارسة يستطيع مدير 

. كالجدكؿ التالي 1المدرسة الحكـ عمى مدل تحقيؽ تمؾ الممارسة لميدؼ الذم كضعت لأجمو
 بيف البحث الأساسي كالبحث التطبيقي. يكضح التشابو كالاختلبؼ

 
 

                                                           
مناىجو : مرجع سابؽ ،  -عناصره -الفتمي: أسس البحث العممي في العمكـ التربكية كالنفسية: مفاىيمو حسيف ىاشـ 1

 .37ص:
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 يوضح الفروق بين البحث الأساسي والتطبيقي.: (01جدول)
 البحث التطبيقي البحث الاساسي

ييتم بالحصول عمى المعرفة وفيم  -
 عناصرالموضوع المدروس

ييتم بالأسئمة العميقة والتفصيلات  -
 الدقيقة

مثال: ماذا يحدث لمتمميذ اثناء العقاب 
 والثواب؟

   متى وكيف يؤثر العقاب والثواب عمى
 تحصيل التلاميذ.

غالبا ما تجري البحوث في ظروف  -
مسيطر عمييا كالمختبرات، لذا فان 

 احتمال الخطأ فييا قميل.
غالبا ما تعنى بالقضايا الجدلية  -

 والخلافات النظرية

 ييتـ باختبار تمؾ المعرفة في مكاقؼ معينة -
الطريقتيف افضؿ يكتفي بالبحث بإيجاد أم  -

 لكي يعمـ كيستفيد مف نتائجيا.
مثاؿ: ىؿ يؤثر الثكاب كالعقاب عمى تحصيؿ 

 التلبميذ بشكؿ عاـ؟
تقاـ غالبا في ظركؼ مشابية لمظركؼ  -

العادية التي تستخدـ فييا نتائج تمؾ البحكث، 
 لذلؾ فاف احتماؿ الخطأ فييا اكثر.

غالبا ما تأخذ فكرة كاحدة كتعتمد عمييا،  -
الخكض بالمناقشات كالقضايا  كتتجنب
 الجدلية.

 حسب مناىجيا:-1
ىذا النكع مف البحكث يعنى بجمع البيانات مف (: Amativeresearch) البحث الكمي - أ

خلبؿ استعماؿ أدكات قياس كمية مثؿ: الاختبارات، الاستبانة، يجرم تطكيرىا بحيث 
مجتمع الأصمي، كتتـ يتكفر فييا الصدؽ كالثبات كتطبؽ عمى عينة مف الأفراد تمثؿ ال

معالجة البيانات الكمية بأساليب إحصائية تقكد في النياية الى نتائج يمكف تعميميا عمى 
 المجتمع الأصمي ضمف درجة ثقة معينة.

(: ىذا النكع مف البحكث يعتمد عمى Qualitative research) البحث النوعي - ب
انات، بمعنى البحث عف الحقيقة دراسة الظاىرة في ظركفيا الطبيعية باعتبارىا مصدرا لمبي

مف افكاه الناس، مف ليـ علبقة مباشرة بمكضكع البحث، كتستخدـ الكممات كالصكر 
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كليس الأرقاـ، لمتعبير عف بيانات البحث، كتتـ عممية جمع البيانات بالملبحظة المباشرة 
 النكعي. .  كالجدكؿ التالي يكضح الفركؽ بيف البحث الكمي كالبحث2اك المقابمة المعمقة

 ( يوضح الفروق بين البحث الكمي والنوعي02جدول)
 البحث النوعي البحث الكمي

 يفترض كجكد حقيقة مكضكعية منفردة -
ييتـ بتحميؿ المكقؼ الى جزئيات، كييتـ ببناء  -

 كتفسير علبقات بيف المتغيرات
 المشارككف عينة ممثمة لممجتمع -
 الباحث منفصؿ عف الدراسة -
أحيانا كطبيعية أحيانا ظركؼ التطبيؽ منضبطة  -

 أخرل
 يستند الى نظرية لجمع البيانات -
 يجمع بيانات كمية لتمثيؿ المكقؼ -
يستخدـ الإحصاء الكصفي كالاستدلالي في  -

 البيانات
 يعمـ النتائج عمى مجتمع الدراسة -

الحقيقة ليست منفردة كتككف مف منظكر -
 المشاركيف

ينظر لممكقؼ بصكرة كمية حسب السياؽ  -
الظاىرة بناء عمى اراء كمعتقدات كيفسر 
 المشاركيف

 المشارككف يمثمكف حالة -
 الباحث منغمس في المكقؼ -
 ظركؼ التطبيؽ دائما طبيعية -
 يستكشؼ النظريات بعد جمع البيانات -
 يستخدـ الكممات كالصكر لتمثيؿ المكقؼ -
 يستخدـ الاستقراء لتحميؿ البيانات -
 مشابيةيكسع نتائج المكقؼ الى مكاقؼ  -

 
 حسب التقسيم الأكاديمي او حسب التصميم: -2
 البحث التاريخي -البحث التجريبي        -البحث الكصفي        -

)مناىج البحث  كىذا ما سياتي الحديث عنو مفصلب في الفصؿ الثالث مف المطبكعة
 العممي(.

كفي ضكء ذلؾ يمكف القكؿ: أف البحث عمكما كالبحث العممي عمى كجو الخصكص، ىك  
كسيمة يحاكؿ بكاسطتيا الباحث دراسة ظاىرة اك مشكمة معينة، كالتعرؼ عمى أسباب حدكثيا، 

                                                           
سمارة نكاؼ احمد ،العديمي عبد السلبـ مكسى: مفاىيـ كمصطمحات في العمكـ التربكية، دار المسيرة، عماف، الأردف، 2

 .48، ص:2008
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بغية التكصؿ الى نتائج تفسر ذلؾ، اك لمكصكؿ الى حؿ للئشكاؿ. فإذا كانت المشكمة اك 
ك تعميمية سمي البحث ىنا بحثا تربكيا. كبذلؾ تتعدد مجالاتيا بتعدد الظاىرة مشكمة تربكية ا

 المجالات التي تقكـ بدراستيا.
 المعاينة في البحث العمميثانيا: 

بعد أف ينتيي الباحث مف اختيار مشكمة البحث كتحديد أبعادىا كمنيجيا، كتحديد أدكات 
عمكمات، كلمكصكؿ الى ىذه جمع البيانات، يحاكؿ أف يجمع أقصى ما يمكف جمعو مف الم

 المعمكمات كالبيانات، يجد الباحث نفسو أماـ احد الطريقيف:
كىي طريقة جمع البيانات كالمعمكمات مف كعف جميع مفردات  أسموب المسح الشامل: -1

 ( بأساليب مختمفة.Population Researchمجتمع البحث)
البحث الميداني، كتعني  : كيمثؿ أسمكبا ميما في عممياتأسموب العينات او المعاينة -2

طريقة جمع المعمكمات كالبيانات مف كعف عناصر كحالات محددة يتـ اختيارىا بأسمكب 
معيف مف جميع عناصر كمفردات مجتمع الدراسة، كبما يخدـ كيتناسب كيعمؿ عمى 

 تحقيؽ ىدؼ البحث.
، كمنتشرا في كيطبؽ ىذا الأسمكب مف قبؿ الباحث، عندما يككف مجتمع الدراسة كبيرا جدا   

بقعة جغرافية ممتدة في مساحات شاسعة، كيجد الباحث نفسو غير قادر عمى القياـ بدراسة 
شاممة لجميع المفردات الداخمة في البحث، كبذلؾ يصبح مف العممي اختيار جزء مف 
المجتمع فقط لتطبيؽ إجراءات البحث عميو، بيدؼ تعميـ نتائجو عمى المجتمع الأصمي كمو، 

 الكقت كالجيد كالإمكانات المتكفرة لدل الباحث. ضمف حدكد
إف الغرض الأساسي كراء اختيار العينة ىك تكفير الكقت كالجيد كالتكاليؼ، كالغرض   

 الثاني لممعاينة الاحتمالية)العشكائية( ىك الدقة. كىناؾ نكع آخر مف المعاينة غير الاحتمالية
المعاينة الباحثكف الكيفيكف، كىؤلاء يككف  )العينة غير العشكائية(، كييتـ بيذا النكع مف

تركيزىـ اقؿ عمى مدل تمثيؿ العينة لممجتمع، اك الأساليب التفصيمية لسحب عينة احتمالية. 
أنيـ بدلا مف ذلؾ يركزكف عمى كيفية استخداـ العينة اك التجمع الصغير مف الحالات اك 
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فيـ اكبر للؤمكر الاجتماعية الكحدات اك الأنشطة عمى الحصكؿ عمى معمكمات تساعد في 
 .3اك التربكية اك النفسية

كيتحكـ الباحث في كمية المعمكمات التي يحصؿ عمييا مف العينة، كذلؾ عف طريؽ     
عامميف ىاميف ىما: عدد الأفراد الذم يحدده الباحث لمعينة. ككذلؾ الأسمكب الذم يستخدمو 
لاختيار ىذه العينة. كيحدد ىذاف العاملبف درجة الدقة في المعمكمات التي يحصؿ عمييا 

أف يعطي الباحث أىمية كبرل لتحديد العدد المناسب لمعينة كلأسمكب  الباحث، كلذلؾ يجب
اختيارىا. كمف ىنا تعتبر عممية اختيار العينة)المعاينة( عممية حاسمة كأساسية في البحث 

 4العممي، فيي تحدد كتؤثر عمى جميع خطكات البحث
 أولا :تعريف العينة

ميكر البحث ، أم جميع مفردات تعرؼ العينة عمى أنيا فئة تمثؿ مجتمع البحث اك ج
الظاىرة التي يدرسيا الباحث، اك جميع الأفراد اك الأشخاص اك الأشياء الذيف يككنكف 

 .5مكضكع مشكمة البحث 
كالعينة ىي جزء مف المجتمع الأصمي يحتكم عمى بعض العناصر التي تـ اختيارىا منو    

 .6ي بطريقة معينة، كذلؾ بقصد دراسة خصائص المجتمع الأصم
 كبالمختصر المفيد، العينة ىي عبارة عف مجمكعة جزئية مف مجتمع لو خصائص مشتركة.

 خطوات اختيار عينة البحث ثانيا:
 :7تمر عممية اختيار عينة البحث بالخطكات التالية

                                                           
، المؤسسة الجامعية لمدراسات كالنشر كالتكزيع، 1في عمـ الاجتماع، ط طاىر حسك الزيبارم: أساليب البحث العممي3

 .116، ص: 2011بيركت، 
 .117-116طاىر حسك الزيبارم: أساليب البحث العممي في عمـ الاجتماع : مرجع نفسو ، ص ص: 4
، ص: 2000سكريا،  رجاء كحيد دكيدم: البحث العممي : اساسياتو النظرية كممارساتو العممية، دار الفكر ، دمشؽ،5

305. 
،  2000، مؤسسة الكراؽ، عماف، الأردف، 1مركاف عبد المجيد إبراىيـ: أسس البحث العممي لاعداد الرسائؿ الجامعية،ط 6

 .186ص:
مناىجو : مرجع سابؽ ، ص:  -عناصره -حسيف ىاشـ الفتمي: أسس البحث العممي في العمكـ التربكية كالنفسية: مفاىيمو 7

121. 
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تحديد المجتمع الأصمي الذم تختار منو العينة، لغرض معرفة العناصر التي يتككف  -1
تكاجو الباحث صعكبات في ذلؾ منيا، عدـ قدرتو عمى تحديد منيا المجتمع الأصمي قد 

المجتمع الأصمي لاف ىذا المجتمع أما أف يككف ناقصا اك يصبح قديما قبؿ انجاز البحث، 
 كبالتالي تككف نتائج البحث ناقصة.

 إعداد قائمة كاممة كصحيحة بالمجتمع الأصمي، بحيث تغطي جميع كحداتو. -2
كمناسبة، عمما انو لا تكجد قكاعد ثابتة لمحصكؿ عمى عينة مناسبة، انتقاء عينة ممثمة  -3

لاف لكؿ مكقؼ مشاكمو كخصائصو. فقد تككف الظكاىر التي ىي مكضكع الدراسة متجانسة، 
كعند ذلؾ تككف العينة الصغيرة قادرة عمى تمثيؿ المجتمع الأصمي، أما إذا كانت الكحدات 

يا كالظكاىر التربكية كجب أف تككف العينة مكضكع البحث، ظكاىر يصعب السيطرة عمي
 اكبر.

عندما يككف اليدؼ اختيار عينة تمثؿ المجتمع الإحصائي، كتؤدم ثالثا : أنواع العينات : 
الى الحصكؿ عمى بيانات عف سمة مف سمات المجتمع بشكؿ معركؼ ككاضح، يتناسب مع 

 التكمفة كالجيد المستخدميف، فاف ىناؾ نكعيف مف العينات:
كىي مف العينات التي لا يتحكـ (: RandomSamplesالعينة الاحتمالية العشوائية) -1

الباحث في اختيار أفرادىا، كتتطمب معرفة تامة بأفراد مجتمع البحث، كتسمى احتمالية 
 لاحتماؿ أف يتـ اختيار أم عنصر منيا ضمف العينة.

( فردا مف نفس 1000( فردا مف بيف)80إذا أردنا اختيار عينة عشكائية مف ) مثال:
المجتمع، فاف احتماؿ سحب كؿ فرد = عدد مرات تكرار المفردة / عدد أفراد المجتمع: 

80/1000  =8/100 8. 
اذ تقكـ ىذه الطريقة عمى أساس أنيا تترؾ لجميع أفراد المجتمع الأصمي فرصة متساكية 

لمباحث ليتدخؿ في للبختيار، كتككيف كحدات العينة المطمكب دراستيا دكف أف تترؾ مجالا 
الاختيار، ليذا فاف العينات التي يتـ اختيارىا بالطرؽ العشكائية لا تتأثر بالباحث كتحيزاتو، 

                                                           
 .2007ينة فريد كامؿ كاخركف:  مناىج البحث العممي كالاحصاء في البحث العممي، دار المسيرة، عماف، الأردف، أبك ز  8



9 
 

لاف الاختيار ىنا يتـ كفؽ قكاعد كشركط عممية، تعطي احتمالا متساكيا لجميع كحدات 
 المجتمع.

مالية، كشائعة كىي ابسط أنكاع العينات العشكائية الاحتالعينة العشوائية البسيطة:  -1-1
الاستعماؿ في البحكث التربكية كالنفسية كالاجتماعية، كلا يقصد بالعشكائية إنيا تتـ اعتباطا 
نما تختار بحيث يككف لكؿ  نما يقصد أنيا لا تختار عمى أساس مقصكد، كا  اك دكف خطة، كا 

فرص اك فرد مف أفراد المجتمع الأصمي فرصة الاختيار في العينة، كىذا ما يعرؼ بتكافؤ ال
 تساكم الاحتمالات.

كيتـ ذلؾ عف طريؽ كتابة اسـ كؿ فرد مف المبحكثيف في قصاصة مف الكرؽ، كتكضع    
ىذه القصاصات المتشابية في عمبة، نيزىا كثيرا حتى تختمط القصاصات، ثـ يطمب مف 
شخص معيف أف يخرج قصاصة، ثـ تيز العمبة، ثـ نخرج قصاصة أخرل، حتى يتـ اختيار 

 اد العينة.عدد أفر 
في ىذا النكع مف العينات يتـ حصر عناصر المجتمع العينة العشوائية المنتظمة:  -1-2

الأصمي، ثـ يعطى كؿ عنصر رقما متسمسلب، ثـ تقسـ عدد عناصر المجتمع الأصمي عمى 
عدد أفراد العينة المطمكبة، فينتج رقـ معيف ىك الفاصؿ بيف كؿ مفردة يتـ اختيارىا في العينة 

التي تمييا، بعد ذلؾ يتـ اختيار رقـ عشكائي ضمف الرقـ الذم تـ حسابو في الخطكة كالمفردة 
السابقة، كيككف أفراد العينة ىـ أصحاب الأرقاـ المتسمسمة ، التي تفصؿ بيف الرقـ العشكائي 

 المختار كالترتيب الذم يميو.
 9نة عددىا تمميذ يمثمكف مجتمع الدراسة، كنريد اختيار عي 45قسـ بو مثال توضيحي: 

عمى  45تلبميذ كبأسمكب عشكائي منتظـ. أكلا نقكـ بقسمة عدد عناصر المجتمع الأصمي 
(. كبعدىا نختار رقما عشكائيا 5=  45/9.  )5فيككف الناتج  9عدد أفراد العينة المطمكبة 

. فيككف رقـ المفردة الأكلى، ثـ 3(، نفترض أننا اخترنا الرقـ 5الى  1ضمف الأرقاـ )مف 
كىكذا ...  18، ثـ 13فيككف رقـ المفردة الثانية في العينة، يميو الرقـ  8فيصبح  5ؼنضي

 حتى نتمكف مف حصر عدد العينة المطمكبة.
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: كىي نكع مف العينات يستعمؿ في الحالات التي يككف العينة العشوائية الطبقية -1-3
ت، يضع الباحث معركفا فييا أف في المجتمع اختلبفات منتظمة، كفي ىذا النكع مف العينا

شركطا معينة لاختيار أفراد العينة، بحيث تمثؿ العينة جميع فئات اك طبقات المجتمع 
المدركس، كبنفس نسبة كجكدىا، كبعد تقسيـ المجتمع الى فئاتو اك طبقاتو المختمفة، يعتمد 
، الباحث الطريقة المتبعة في اختيار العينة العشكائية ضمف فئات)طبقات( المجتمع المدركس

كلكي يتـ الاختيار يحدد الباحث الفئات المختمفة في المجتمع الأصمي بناء عمى خاصية 
معينة كبطريقة تناسبو، أم أف الباحث يختار لكؿ طبقة كبطريقة عشكائية عددا مف 

 المفردات، يتناسب مع حجميا الحقيقي في المجتمع الأصمي.
العشكائية الاحتمالية، يمجأ فييا  : كىي مف أنكاع العيناتالعينة العشوائية العنقودية -1-4

الباحث الى تحديد اك اختيار العينة ضمف عدة مراحؿ، ففي المرحمة الأكلى يتـ تقسيـ مجتمع 
الدراسة الأصمي الى فئات حسب معيار معيف، كمف ثـ يتـ اختيار شريحة اك أكثر بطريقة 

مرحمة الثانية يتـ تقسيـ عشكائية، كيتـ استبعاد الشرائح التي لـ تقع ضمف الإطار، كفي ال
الشرائح التي كقع عمييا الاختيار في المرحمة السابقة الى شرائح اك فئات جزئية أخرل، ثـ 
يتـ اختيار شريحة اك أكثر منيا كبطريقة عشكائية أيضا، كىكذا يستمر الباحث حتى يتـ 

ردات العينة الكصكؿ الى الشريحة النيائية، كالتي يقكـ بالاختيار منيا بشكؿ عشكائي مف
المطمكبة، كتكفر ىذه العينة عمى الباحث الكثير مف الكقت كالجيد كالتكمفة، لكف يؤخذ عمييا 
احتمالية عدـ تمثيميا لمجتمع الدراسة الأصمي، بخاصة في حالة عدـ تجانس مجتمع الدراسة 

 الأصمي.
يقكـ الباحث  أراد باحث إجراء دراسة عمى طلبب الجامعات الجزائرية. أكلامثال توضيحي: 

بتحديد الجامعات الجزائرية كاممة، ثـ يختار عشكائيا جامعة معينة كلتكف جامعة الكادم، 
كبعدىا يتـ تقسيـ الجامعة المختارة الى كميات كمعاىد، كيختار عشكائيا كمية مف الكميات 

أقساـ،  بجامعة الكادم كلتكف كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، كمف ثـ تقسيـ الكمية الى
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كيختار عشكائيا قسـ العمكـ الاجتماعية، كبنفس الطريقة يختار شعبة عمكـ التربية، كالرسـ 
 التالي يكضح ذلؾ.

 الجامعات الجزائرية
جامعة كىراف  جامعة عنابة   جامعة قسنطينة    جامعة الكادم    جامعة بسكرة    جامعة  

 كرقمة   ...
كمية العموم الاجتماعية الحقكؽ كالعمكـ السياسية *كمية العمكـ الاقتصادية* كمية 

 كالمغات معيد الشريعة*كمية العمكـ كالتكنكلكجيا*كمية الآداب*والإنسانية
 قسـ العمكـ الإنسانية قسم العموم الاجتماعية

 شعبة عموم التربية شعبة عمـ الاجتماع     شعبة عمـ النفس
: إذا كاف أفراد المجتمع (Non Probability)غير العشوائية() العينة غير الاحتمالية -2

الأصمي الذم يقكـ الباحث بتطبيؽ أسمكب العينات عميو معركفيف تماما تستخدـ العينة 
العشكائية الاحتمالية، أما إذا صعب تحديد أفراد المجتمع الأصمي، بحيث لا يتمكف الباحث 

سمكب العينة غير العشكائية اك مف اخذ عينة عشكائية منيـ تمثميـ بدقة، يعمد الباحث الى أ
غير الاحتمالية، كيختار عينة حسب معايير معينة يضعيا الباحث، بحيث يتدخؿ في اختيار 

 العينة، كأشكاؿ العينة بيذا الأسمكب ىي:
كىي العينة التي يختارىا الباحث مف الأفراد الذيف يقابميـ بالصدفة، عينة الصدفة:  -2-1

كؿ لمجتمع البحث، كيتميز ىذا النكع مف العينات كذلؾ ضمف شركط  تضمف تمثيلب معق
بسيكلة الكصكؿ الى المبحكثيف كانخفاض التكمفة كالجيد كالكقت، كيؤخذ عمى ىذه العينة 
أنيا لا يمكف أف تمثؿ المجتمع الأصمي بدقة، فيصعب حينئذ تعميـ  نتائج البحث عمى 

 المجتمع الأصمي برمتو.
آراء المصكتيف في عممية الانتخابات التشريعية  إذا أراد باحث دراسةمثال توضيحي: 

البرلمانية لصالح حزب معيف في كلاية الكادم بالجزائر، فاف الباحث يذىب الى المصكتيف 
 الذيف جاءكا طكاعية للبنتخابات، كيجمع المعمكمات منيـ حكؿ مكضكع البحث.
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ة مف حيث تشبو العينات الحصصية العينات الطبقية العشكائيالعينة الحصصية:  -2-2
المراحؿ الأكلى في التحديد، بحيث يتـ تقسيـ مجتمع الدراسة الأصمي الى فئات اك شرائح 
ضمف معيار معيف، ثـ يتـ بعد ذلؾ اختيار العدد المطمكب مف كؿ شريحة بشكؿ يتلبءـ 
كظركؼ الباحث، لكنيا تختمؼ عنيا في اف الباحث في العينة العشكائية الطبقية لا يختار 

ما يريد، بينما في العينة الحصصية يقكـ الباحث بيذا الاختيار بنفسو، دكف أف يمتزـ الأفراد ك
 بأية شركط، كدكف استخداـ الأسمكب العشكائي طبعا.

إذا أراد باحث معرفة مكاقؼ المكاطف الجزائرم مف الصحؼ اليكمية، فانو  مثال توضيحي:
مف الأساتذة كىكذا، كيترؾ لمباحث يمجأ لاختيار عدد مف الطمبة، كعدد مف المكظفيف، كعدد 

حرية تحديد الفئات التي يشمميا مسحو الاجتماعي بما يتناسب كأغراض بحثو، كما تككف لو 
حرية مقابمة مف يريد مف الأفراد داخؿ فئة مف ىذه الفئات، مراعيا التفاكتات في السف كمكاف 

 الإقامة، كالمستكل الاقتصادم)الدخؿ(.
يختار الباحث ىذا النكع مف العينات لتحقيؽ ية او الغرضية(: )العمد العينة القصدية -2-3

غرضو، بحيث يقدر حاجتو مف المعمكمات، كيقكـ باختيار عينة الدراسة اختيارا حرا عمى 
أساس أنيا تحقؽ أغراض الدراسة مف خلبؿ تكافر البيانات اللبزمة لمباحث في أفراد ىذه 

كف ممثلب لأحد بؿ تكفر لمباحث البيانات اللبزمة العينة، أم أف ىذا النكع مف العينات لا يك
 لدراستو.

إذا أراد باحث دراسة تطكر التعميـ العالي في جامعة الكادم، يختار إعدادا مثال توضيحي: 
مف قيادات الجامعة )رئيس الجامعة، عمداء الكميات، رؤساء الأقساـ( كعينة قصدية تحقؽ 

لتي تـ اختيارىا ىي عينة مقصكدة، تـ اختيارىا أغراض دراستو، كىذا يدؿ عمى أف العينة ا
 بطريقة غير عشكائية.
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اخذ عنكاف ىذه العينة مف حالة الكتمة الثمجية التي تتدحرج مف عينة الكرة الثمجية:  -2-4
) الكتمة الثمجية( حكليا اك تمؼ حكليا مزيد مف  أعالي التلبؿ اك الجباؿ الى السطكح، فتجمع

 .9رجيا مف الأعمى الى الأسفؿ الثمج، فيزداد حجميا عبر تدح
(، الذم قدمو الى تينيوتنكصاحب ىذه التسمية كابتكار ىذا النكع مف العينات ىك)    

في أمريكا، كتـ تطبيقو في الدراسات التي تيتـ  1971المناىج في عمـ الاجتماع عاـ 
(، كبالذات التي تعتمد في جمع Communitiesبالمشكلبت كظكاىر المجتمعات المحمية)

 .10معمكماتيا بكاسطة إلية الملبحظة 
تقكـ ىذه الطريقة عمى اختيار فرد معيف كبناء عمى ما يقدمو ىذا الفرد مف معمكمات     

كبيانات تيـ مكضكع دراسة الباحث، يقرر ىذا الأخير مف ىك الشخص الثاني الذم سيقكـ 
نات المطمكبة، لذلؾ سميت بعينة الكرة الثمجية، حيث باختياره لاستكماؿ المعمكمات كالبيا

يعتبر الفرد الأكؿ النقطة التي سيبدأ حكليا التكثيؼ لاكتماؿ الكرة، أم اكتماؿ العينة، كلا 
تكجد قائمة بأسماء المبحكثيف، كلا يسحبكف بالطريقة العشكائية، فيي إذف غير عشكائية كغير 

حكث التي تدكر حكؿ الزمر الشبابية اك العصابات احتمالية، كتستخدـ ىذه العينة في الب
 الإجرامية، كتنتسب ىذه العينة الى البحكث الكيفية منيا الى البحكث الكمية.

 رابعا: العوامل المؤثرة في تحديد حجم العينة
 :11ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ التي تؤثر في تحديد حجـ العينة البحثية كىي 

  بالنتائج التي يسعى الباحث الى تحقيقيا، ككمما كاف الباحث مستكل درجة الدقة كالثقة
راغبا في الحصكؿ عمى نتائج أكثر دقة كثقة، كمما تكجب عميو زيادة العينة المختارة، كيقصد 
بدرجة الدقة مدل دقة كقرب نتائج العينة مف النتائج الفعمية، أما درجة الثقة فيقصد بيا مدل 

 راسة مع النتائج الفعمية.احتمالية عدـ تطابؽ نتائج الد

                                                           
 .125طاىر حسك الزيبارم: أساليب البحث العممي في عمـ الاجتماع : مرجع سابؽ ، ص: 9

 .210، ص: 1996اف، ، دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع، عم1معف خميؿ عمر:  مناىج البحث في عمـ الاجتماع،ط10
 .308رجاء كحيد دكيدم: البحث العممي : اساسياتو النظرية كممارساتو العممية :مرجع سابؽ ، ص: 11
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  درجة التعميـ التي ينشدىا الباحث مف نتائج بحثو، اذ انو كمما ازدادت حاجة الباحث
كرغبتو باف تككف نتائج بحثو قابمة لمتعميـ بشكؿ كبير عمى مجتمع الدراسة الأصمي، كمما 

 تكجب عميو زيادة حجـ العينة .
  اسة الأصمي، فكمما كانت خصائص مدل التجانس اك التبايف في خصائص مجتمع الدر

المجتمع الأصمي متجانسة كمما كاف حجـ العينة المطمكبة صغيرا نسبيا، كىناؾ ضركرة 
لزيادة حجـ العينة حينما تكجد اختلبفات جكىرية ىامة كعديدة بيف أفراد اك مشاىدات مجتمع 

تي يتككف منيا الدراسة الأصمي، كبذلؾ يضمف تمثيؿ البيئة لمختمؼ الأفراد كالحكادث ال
 المجتمع الأصمي.

  حجـ مجتمع الدراسة الأصمي: كمما زاد عدد عناصر اك مشاىدات مجتمع الدراسة
الأصمي، زاد حجـ العينة المطمكبة كالعكس صحيح، مع ملبحظة أف نسبة العينة الى مجتمع 

 الدراسة الأصمي تقؿ كمما زاد حجـ المجتمع الأصمي.
 في تحديد حجـ العينة البحثية في الشكؿ التاليكيمكف تمخيص العكامؿ المؤثرة 

 العكامؿ المؤثرة في تحديد حجـ العينة
 مدل التجانس اك التبايف في المجتمع الأصميدرجة التعميـ الذم ينشده الباحث : يزداد

يزداد حجـ العينة كمما زاد التبايف بيف مككنات العينة       حجـ العينة كمما زاد طمكح 
 لباحثالتعميـ لدل  ا

 حجـ المجتمع الأصميمستكل الثقة كالدقة التي ينشدىا الباحث: يزداد حجـ
يزداد حجـ العينة كمما زاد حجـ المجتمع الأصمي           العينة كمما زادت احتمالات الثقة 

 كالدقة المطمكبة
 خامسا: مزايا العينة وعيوبيا

 مزايا العينة -1
 تتميز العينة البحثية بأنيا:
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  استخداميا كثيرا مف الكقت كالجيد كالماؿ ،حيث أننا نستخدـ جزءا مف مجتمع يكفر
 الدراسة.

 .تحقؽ العينة أىداؼ البحث، إذا اختيرت كفؽ شركط دقيقة 
  ليس ىناؾ في الحقيقة ما يسمى حصرا شاملب عمى كجو الدقة، ففي معظـ حالات

ك يعطي بعض الأفراد الحصر الشامؿ لا يمكف الحصكؿ عمى بيانات مف بعض الأفراد، ا
 بيانات خاطئة كىذا يضيع الفائدة المرجكة مف الحصر الشامؿ.

   نستطيع بطريقة العينة تعميـ نتائج الدراسة عمى المجتمع الأصمي، إذا كاف المجتمع
 المدركس متجانسا.

  يمكف الحصكؿ عمى بيانات أكثر اتساعا كدقة عند استخداـ العينة، مع زيادة حجـ
 .12يد المطمكب مف قبؿ الباحث لجمعياالبيانات كالج

 عيوب العينة -2
 أما عيكب العينة فيي:

 .عدـ إمكانية العينة حصر كامؿ عناصر مجتمع الدراسة الأصمي إذا كاف متباينا 
  يتطمب اختيار العينة في المجتمع الأصمي المتبايف زيادة في حجـ العينة لتشمؿ أفراد

 جميع الفئات.
 تطمب كجكد مجمكعات تجريبية، كيعني ىذا أف نختار حجما بعض التصميمات التجريبية ت

 كبيرا لمعينة، بحيث تمثؿ أفراد المجتمع الأصمي.
  النتائج الدقيقة تتطمب عينة كبيرة الحجـ، بيدؼ تعميـ النتائج عمى المجتمع الأصمي

 الكبير.
 .قد لا يككف أسمكب البحث المستخدـ مناسبا للبختيار 
  مة في الاختيار، كفي ىذه الحالة لا تمثؿ العينة المجتمع الأصمي قد لا تتكافر الدقة اللبز

 .13كما يجب

                                                           
 .127- 126طاىر حسك الزيبارم: أساليب البحث العممي في عمـ الاجتماع : مرجع سابؽ ، ص ص: 12
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 سادسا : أخطاء اختيار العينة )الخطأ العيني(
الخطأ العيني ىك الخطأ الناتج مف اختلبؼ النسب الكاردة في العينة عف النسب الكاردة    

 :14في المجتمع الأصمي فيما يتعمؽ بخصائص المجتمع، كىك نكعاف 
خطأ الصدفة ىك الخطأ الناتج عف الفركؽ في تمثيؿ العينة لأفراد الأول خطأ الصدفة: 

 المجتمع، كقد يككف سببو عدـ تحديد المجتمع الأصمي لمبحث.
كىك الخطأ الناتج مف عدـ تمثيؿ العينة بشكؿ مناسب لممجتمع الأصمي  الثاني خطأ التحيز:

 كمعركؼ. الذم سحبت منو، رغـ أف المجتمع الأصمي محدد
أراد باحث دراسة المشكلبت التي تكاجو تلبميذ المرحمة المتكسطة، مجتمع البحث ىنا  مثال :

ىك تلبميذ المرحمة المتكسطة بمستكياتيا الدراسية الأربعة كلكلب الجنسيف، فعندما يختار ىذا 
ر الباحث عينة بحث مقتصرة عمى مستكييف كلا تحتكم عمى المستكييف الآخريف، اك اختيا

أفراد عينة بحثو مف جنس كاحد)الذككر مثلب(، فانو في الحالتيف، يقع في الخطأ العيني الناتج 
مف عدـ تمثيؿ كؿ مستكل مف مستكيات متغيرات البحث في عينة البحث، حسب نسبة ذلؾ 

 المستكل في المجتمع.
كمف ىنا نستخمص، أف الأخطاء التي يقع فييا الباحث عند استخداـ  المعاينة كأسمكب     

لجمع البيانات، تسمى أخطاء المعاينة، كيمكف تقسيميا الى نكعيف مف الأخطاء ىما: خطأ 
المعاينة العشكائي)خطأ الصدفة( كخطأ التحيز. كينتج خطأ المعاينة العشكائي) خطأ 

اك التشتت بيف قيـ الكحدات التي تتككف منيا العينة، كيرتبط كقكع  الصدفة( عف الاختلبؼ
 ىذا الخطأ بأسمكب اختيار مفردة اك عنصر معيف مف عناصر مجتمع الدراسة.

كينتج خطأ التحيز عف عدـ تمثيؿ العينة بشكؿ مناسب لممجتمع الأصمي، عمما أف    
كقكع الباحث تحت تأثير  المجتمع الأصمي محدد كمعركؼ، كينجـ ىذا الخطأ عادة عف

 معيف يجعمو منحازا.

                                                                                                                                                                                     
 1999بيقات، دار كائؿ لمنشر، عماف ، الأردف، محمد عبيدات كاخركف: منيجية البحث العممي: القكاعد كالمراحؿ كالتط13

 .317، ص: 
مناىجو : مرجع سابؽ ،  -عناصره -حسيف ىاشـ الفتمي: أسس البحث العممي في العمكـ التربكية كالنفسية: مفاىيمو 14

 .124ص:



17 
 

لكف السؤاؿ المطركح ىنا، ىك كيؼ يقمؿ الباحث مف أخطاء المعاينة ىذه، كيقضي عمييا 
 بشكؿ نيائي ؟

 لمتقميؿ مف خطأ المعاينة العشكائي)خطأ الصدفة( ينبغي:
 زيادة حجـ العينة. -
ت الإحصائية)كالعينة الطبقية طريقة الاختيار المناسب التي تقمؿ مف اختلبؼ قيـ الكحدا -

 اك العينة المنتظمة...(.
 كيمكف التقميؿ مف خطأ التحيز بػ :

 اختيار جميع كحدات العينة عشكائيا باستخداـ إحدل طرؽ الاختيار العشكائي. -
 استكماؿ الإجابات لجميع الأسئمة اك العبارات. -
 صكد كغير المقصكد.إجراء البحث التجريبي)العينة الاستطلبعية( لكشؼ التحيز المق -
 تدريب الباحثيف بشكؿ جيد عمى جمع البيانات كالتقيد بالتعميمات. -

 كيمكف القضاء عمى جميع ىذه الأخطاء بالحصر الشامؿ
 بناء فرضيات 

بعد أف يجمع الباحث المعمكمات كيتأكد منيا، عميو أف يبني مجمكعة مف الفرضيات التي 
لممشكمة التي يطرحيا البحث، كذلؾ اعتمادا عمى يعتقد أف فييا حلب كتفسيرا كأجكبة 

المعمكمات الدقيقة التي حصؿ عمييا، كخبرتو الشخصية، كتخمينو لمكقائع، كقراءاتو المكثفة 
 لمبحكث كالدراسات السابقة ذات الصمة بمكضكع بحثو الحالي.

 كيفية صياغة الفرضيات بحيث تحقق أىداف الدراسة ؟

ف الخطكات الميمة في إعداد البحث العممي، كالفرضيات ىي مبدأ لحؿ م الفرضيات تعتبر
مشكمة ما يحاكؿ الباحث أف يتحقؽ منيا باستخداـ المادة المتكفرة لديو، أك ىي حمكؿ أك 
تفسيرات مقترحة يصيغيا الباحث بناءن عمى خبرتو في المكضكع، كمف ثـ يتحقؽ الباحث مف 

 صحة ىذه الفرضيات مف عدميا.

 تعني كيفية صياغة فرضيات دراسة وكيف تحقق أىداف الدراسة ؟فماذا 

في ثلبث  أىداؼ البحث ي أنيا تحقؽف فرضيات الدراسة كتتمخص كيفية صياغة   
خطكات، الأكلى ىي التفكير في فرضيات عامة تتضمف كؿ شيء تمت ملبحظتو 

https://www.manaraa.com/post/4879/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D9%88%D8%A3%D8%B3%D8%B3-%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D8%B1%D8%B6%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9
https://www.manaraa.com/post/3473/%D9%86%D8%A8%D8%B0%D8%A9-%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%B9%D9%86-%D9%81%D8%B1%D8%B6%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-
https://www.manaraa.com/post/4864/%D8%A2%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%BA%D8%A9-%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D9%88%D9%85%D9%88%D8%B6%D8%B9%D9%87%D8%A7-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D9%88%D9%85%D8%AF%D9%89-%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%AA%D9%87%D8%A7


18 
 

فالفرضية العامة   المراحؿ الأكلى لتصميـ البحث،كاستعراضو أثناء البحث المعمكماتي في 
 تضعؾ مبدئيٌان في الإطار العاـ الذم يتكجب السير فيو.

كمف ىنا تبدأ الخطكة الثانية في صياغة فرضيات الدراسة كىي تخصيص الاتجاه الذم    
ة سيتـ دراستو بشكؿ معمؽ في الدراسة. ففي ىذه المرحمة يقكـ الباحث بالتخمي عف العمكمي

في فرضياتو كالبدء في تحكيؿ جمؿ الفرضيات المحتكية عمى علبقة بيف المتغيرات، كفييا 
كأسئمتيا، فتتـ صياغة فرضيات الدراسة كإجابات متكقعة عف  مشكمة الدراسة يتـ تخصيص

ة الثالثة لصياغة فرضيات الدراسة يقكـ الباحث بصياغة التجربة ىذه الأسئمة. أما في المرحم
العممية بناءن عمى ىذه الفرضيات، بحيث تككف التجربة مكجية بشكؿ مباشر لمتحقؽ مف ىذه 

 الفرضيات كبالتالي الإجابة عف الأسئمة مما يحقؽ ىدؼ الدراسة.

ة لتحقيؽ أىداؼ كينبغي فيـ أنكاع الفرضيات لمكصكؿ إلى صياغة فرضيات مناسب  
الدراسة، فالفرضيات تنقسـ إلى الفرضية الصفرية كترتبط بمجتمع محدد أك أكثر مف مجتمع 
كلكف تكتب بأسمكب يرفض كجكد فركؽ أك علبقة ذات دلالة   إحصائية بيف متغيريف أك 
أكثر. أما الفرضية البديمة تدؿ عمى علبقة ذات دلالة إحصائية سكاء كانت ىذه العلبقة 

ة أـ عكسية بيف المتغيرات الملبحظة كتسمى بالفرضية المباشرة. كتعني الفرضية طردي
البديمة كجكد علبقة ايجابية بيف المتغيريف قيد الدراسة. ففيـ أنكاع الفرضيات أمر ىاـ 
لاستيعاب أم نكع مف الفرضيات يجب استخدامو لمكصكؿ إلى صياغة فرضيات مناسبة 

 لتحقيؽ أىداؼ الدراسة.

ذلؾ فحسب، بؿ مف الميـ أيضان فيـ شركط صياغة الفرضيات حيث أف الفيـ  كليس   
السميـ يساىـ في صياغة فرضيات مناسبة لتحقيؽ أىداؼ الدراسة، حيث يتكجب اتساـ 
الفرضية بمعقكلية كتداخميا مع الحقائؽ العممية المتعارؼ عمييا كأف لا تككف مف نسج الخياؿ 

الفرضيات بشكؿ محدد كعممي كدقيؽ قابؿ للبختبار  أك متناقضة معيا. كما يجب كتابة
يجاد حؿ  كالتأكد مف صحتيا. بالإضافة إلى امتلبؾ الفرضيات القدرة عمى تفسير الظكاىر كا 
لممشكمة المطركحة. كيجب أف تتصؼ الفرضية بالاختصار كالكضكح في التركيب كالبساطة 

ي يسيؿ استيعابيا، كما أف تككف كالبعد عف التعميـ أك التعقيدات كتطبيؽ ألفاظ سمسة حت
مبتعدة عف نسبة احتمالات التحيز الشخصي لمباحث الأكاديمي. كقد يتكاجد فرضية كاحدة 
رئيسة لمدراسة أك قد يرتكز الباحث الأكاديمي عمى مبدأ الفركض المتعددة بشرط عدـ 

https://www.manaraa.com/post/2026/%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9-%D9%85%D8%B4%D9%83%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9-%D9%88%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%8A-%D8%B6%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87%D8%A7%D8%9F
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 تناقضيا مع بعضيا البعض. كيجب أف تككف الفرضيات المحددة ذات علبقة بمشكمة
 الدراسة بحيث تحمؿ إجابة معينة لمعالجة كتحميؿ مشكمة الدراسة.

 فحص الفروض 
يجب أف يتأكد الباحث مف الفركض كاختبارىا مف خلبؿ الطرؽ التي تعتمد عمى دراسة   

الظاىرة، كاستخداـ المنيج التجريبي في المختبر إذا كانت الظاىرة المدركسة بحاجة 
ستقراء، كالاستنباط، حيث يمكف لمباحث فحص ىذه لمتجريب، اك التجريد، كمناىج الا

الفركض مف خلبؿ كضع مقارنات بينيا كبيف فرضيات عممية سبقتيا، كالتأكد مف أف ىناؾ 
علبقة كثيقة بيف الظاىرة المدركسة كبيف الفرضيات العممية التي سبقتيا، كفحصيا إذا ما 

الباحث الى حقائؽ صافية لا كانت مقبكلة مف كجيات نظر عممية اك مجتمعية، حتى يصؿ 
تشكبيا شائبة، كيستخمص منيا نتائج عممية كصحيحة  بخصكص المشكمة محؿ البحث 

 كالتحميؿ.
 مستويات القياس: -

بمعناه الكاسع يعني إستخداـ الأرقاـ  سبؽ أف أشرنا إلى أفٌ القياس 

الأشياء بناء عمى قكاعد معينة ،  في كصؼ الأحداث ك 
ىذه القكاعد أك عند إستخداـ  تغيير كىذا يعني أنو عند 
 الأرقاـ تحت قكاعد مختمفة فإننا سكؼ نحصؿ عمى أنكاع مختمفة مف المقاييس أك البيانات.

كتتبايف أنكاع القياس كمستكياتو كفقا لنكع المتغير ك طبيعتو ك اليدؼ مف عممية القياس  
بالدٌقة المطمكبة يجب أف نراع مستكل قياس المتغير. كتستند كؿ  فمكي نجرم عممية القياس

ىذه المستكيات عمى Stevensمف ىذه المستكيات إلى فركض رياضية كمنطقية ، كقد رتب 
 كما ىك مكضح في الشكؿ التخطيطي التالي: شكؿ تنظيـ ىرمي

 

 المستوى النسبي

 المستوى الفتري
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تخطيطي يوضح المستويات اليرمية لمقياس ( : رسم 01الشكل رقم )
 (19،ص:2002)علام،

 

 :Nominal  Scaleالمستوى الاسمي  -3-1

كىك أدنى مستكيات القياس كفيو نستخدـ الأعداد فقط كعناكيف أك أقساـ منفصمة لمتمييز بيف 
مختمؼ العناصر. كنظرا لأف ىذه المقاييس ليست كمية فإنيا تسمى شبو مقاييس 

Pseudo-Measurement  ،(.41، ص:2000)بدر محمد الأنصارم 

كلا نستطيع إجراء عمميات حسابية عمى الأعداد بحيث تككف ذات معنى فلب معنى لأف نجمع 
رقـ مناظر لنكع معيف عمى رقـ مناظر لنكع آخر مثؿ: الذككر كالإناث، آك نطرح رقـ مناظر 

ثمة متغيرات ىذا المستكل: النكع، لجنسية معينة مف الرقـ المناظر لجنسية أخرل، كمف أم
الإجتماعية، الإنتماء إلى  الجنسية، الديانة، الحالة 

 مؤسسات معينة كىكذا.

الإحصائية الممكف  كمف المعالجات 
النكع مف المستكيات،  استعماليا في ىذا 
المئكية كالمنكاؿ، كاختبار  التكرار كالنسب 

 ك معامؿ الارتباط فام. ²كا

 :Ordinal Scaleالمستوى الرتبي  -3-2

 المستوى الرتبي

 المستوى الاسمي
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كفي ىذا المستكل يمكف ترتيب الأفراد أك الأشياء تبعا لخاصية أك سمة معينة في مراتب 
متتالية تبدأ بأكبرىا كتنتيي بأصغرىا أك العكس، فمثلب يمكف أف نطمب مف الأفراد ترتيب 

ينة مضيؼ الطائرة ، كيعطى م01ميكليـ المينية، إذ ربما يعطى فرد مينة مترجـ رقـ 
كىكذا، يعني أفٌ ىذا الفرد قد أجرل نكع مف القياس  03، كأستاذ المغة الإنجميزية رقـ02رقـ

 الرتبي لميكلو المينية كفقا لمحكات معينة استند إلييا في ىذا الشأف.

كنظرا لسيكلة كيسر ىذا النكع مف القياس، فإنٌو يستخدـ بكثرة في القياس التربكم كالنفسي 
صة في قياس السمات الكجدانية التي تتعمؽ بالإتجاىات كالتفضيلبت كالآراء كالتقديرات. كبخا

كلكف ينبغي ملبحظة أنٌو ليس مف الضركرم معرفة مقادير أك درجات السمات المقاسة لكي 
يمكننا إجراء ىذا الترتيب، بؿ يكفي معرفة ترتيب كؿ منيا بالنسبة للآخر. كما أفٌ القياس 

ترض أفٌ الفركؽ بيف الرتب تساكم الفركؽ بيف درجات السمة المقاسة، كىذا الرتبي لا يف
يعني أفٌ المسافات البينية بيف مراتب المقياس غير متساكية، كبذلؾ لا يشترط أف تككف 
المسافة بيف الأكؿ كالثاني مساكية لممسافة بيف الثاني كالثالثٌ لأفٌ اختلبؼ تمؾ المسافات 

 رتيب.البينية لا يغير مف الت

كىذه الأعداد التي تمثؿ الرتب لا تسمح باجراء عمميات حسابية عمييا شأنيا في ذلؾ شأف 
نٌما نكتفي بالقكؿ بأفٌ أيمف 20،ص:2002القياس الاسمي )صلبح الديف محمكد علبـ، (،كا 

أذكى مف زكرياء ،أك تحصيؿ أيمف أعمى مف تحصيؿ زكرياء، أك أفٌ أيمف لديو اتجاه نحك 
 ايجابية مف زكرياء. المدرسة أكثر

كمف بيف المعالجات الإحصائية المتاحة في ىذا المستكل، معامؿ سبيرماف براكف لمرتب 
 كالمنكاؿ، كالكسيط.

 :Interval Scaleالمستوى الفتري  -3-3

فالترمكمتر  في ىذا المستكل الثالث تتساكل الفركؽ بيف الأقساـ المتتالية في السمة المقاسة
( مثلب يساكم الفرؽ بيف 30º،35ºساكية، كالفرؽ بيف درجتي الحرارة)مقسـ إلى كحدات مت

(،كعندما تمثؿ البيانات فترات متساكية فإنٌو يمكف تحكيؿ مجمكعة 35º،40ºدرجتي )
 البيانات الأصمية إلى مجمكعة أخرل ليا خصائص مختمفة.



22 
 

الذكاء ككثير مف المقاييس النفسية تقع أيضا في ىذا المستكل الثالث مثؿ مقاييس 
 كالشخصية كما إلييا.

كالعمميتاف الحسابيتاف المسمكح بيما في ىذا المستكل مف القياس ىما عمميتا الجمع كالطرح 
فقط، كلا يمكف استخداـ عممية القسمة في ىذا النكع مف القياس لعدـ كجكد صفر مطمؽ، إلا 

لا  200سبة الذكاء إذا أجريت ىذه العممية عمى الفترات كليس عمى كؿ درجة عمى حدة . فن
ف كاف يفترض أف الفرؽ بيف نسبتي الذكاء 100تعني ضعؼ نسبة الذكاء   120، 100، كا 

كىنا لا يمكننا بكجو عاـ أف نجد ما يناظر  120، 140تكافئ الفرؽ بيف نسبتي الذكاء 
 الصفر المطمؽ في الذكاء أك غيره مف السمات النفسية.

في ىذا النكع مف القياس يمكف استخداـ  (41، ص:2000كيرل)بدر محمد الانصارم، 
 . المتكسطات كالإنحرافات المعيارية لمدرجات كمقاييس العلبقة الخطية

 ككذلؾ يمكف استخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف، كاختبار )ت(، ك )ؼ( كما يماثميا.

 

 

 :Ratio Scaleالمستوى النسبي  -3-4

يتميز ىذا المستكل مف القياس بالخصائص التي تتكافر في المستكل الفترم بالإضافة إلى 
كجكد صفر مطمؽ عمى ميزاف القياس يناظر بالفعؿ انعداـ الخاصية أك السمة المقاسة كمثاؿ 
ذلؾ الأطكاؿ كالكتؿ كغيرىا. كنظرا لأنو يمكف إجراء جميع العمميات الحسابية الأساسية في 

 ل، فإنٌو يعد أعمى المستكيات السابقة.ىذا المستك 

(: أنٌو يمكف استخداـ ىذا النكع مف 21،ص:2002كيرل)صلبح الديف محمكد علبـ ، 
القياس عادة في العمكـ الطبيعية، كيندر استخدامو في العمكـ السمككية للؤسباب السابقة 

فترية، كلكف ينبغي  فمعظـ الاختبارات كالمقاييس التربكية كالنفسية تؤدم عادة إلى قياسات
 مراعاة العمميات الإجرائية التي سبؽ أف أشرنا إلييا.

 كيصمح المستكل النسبي لحساب المتكسط اليندسي.
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 / مدخل إلى الإحصاء وأىميتو:1

 تاريخ عمم الإحصاء و تطوره.

تقدمو مرٌ عمـ الاحصاء بثلبثة مراحؿ لمتطكر ساير مف خلبليا حاجات الإنساف ك رافؽ في 
 تقدـ الحضارة الإنسانية حت أصبح اليكـ يحتؿ مكانة رفيعة, كىذه المراحؿ ىي:

كقد اىتمت بفكرة الجرد شبو الدائـ لمسكاف, كالخيرات المتكافرة في البلبد  مرحمة التعداد: - أ
كذلؾ عندما شعرت بعض الدكؿ كالإمارات بحاجتيا إلى معرفة بعض البيانات العددية عف 

اثرىـ كأحكاليـ لتتمكف مف معرفة امكانياتيا كاحتياجاتيا في حالتي السمـ عدد سكانيا ك تك
 كالحرب. كىذه المرحمة ىي مرحمة ما قبؿ التاريخ كمرحمة التاريخ الإسلبمي.
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تعدت ىذه المرحمة عممية الكصؼ إلى عممية الكصكؿ إلى  مرحمة الحساب السياسي: - ب
كمف ىذه المرحمة بدأ الإحصاء جتماعية, القكانيف التي تفسر مختمؼ الأحداث كالعمميات الا

 , كقد تبمكرت ىذه المرحمة مع مطمع القرف السادس عشر الميلبدم.كعمـ

بعد أف اكتسب الإحصاء صبغتو العممية, لـ يعد   مرحمة الإحصاء وحساب الاحتمالات: - ت
استخدامو مقتصرا عمى أمكر الدكلة كتدبير شؤكنيا, بؿ تعداىا إلى مختمؼ المياديف 

. كفي كا لمجالات ك تحكؿ بالتدريج إلى أداة بحث عممي لا غنى عنيا في دراسة أغمب العمكـ
ىذه المرحمة تـ استخداـ الأساليب الإحصائية المتقدمة. كقد بدأت ىذه المرحمة تظير خلبؿ 

 القرف الثامف عشر الميلبدم.

 أقسام عمم الإحصاء.

 ينقسـ عمـ الإحصاء إلى نكعيف أساسييف ىما:

 :Descriptive Statisticsالإحصاء الوصفي  .1

 : Inferential Statisticsالإحصاء الاستنتاجي أو الاستدلالي أو الاستقرائي  .2

 كفيما يمي سنتناكؿ كؿ نكع عمى حده:

ييعرؼ الإحصاء الكصفي بأنو ذلؾ : Descriptive Statisticsالإحصاء الوصفي  
المشكمة ك تصنيفيا ك عرضيا ثـ إجراء القسـ مف الإحصاء الذم ييتـ بجمع بيانات 

 الحسابات المختمفة عمييا لمكصكؿ إلى النتائج التي تيبرز خصائصيا الأساسية.

: ييعرؼ Inferential Statisticsالإحصاء الاستنتاجي أو الاستدلالي أو الاستقرائي  
الكصفي  بأنو العمـ الذم يدرس الظركؼ كالظكاىر الاجتماعية ك التربكية متعديان الغرض

باستعماؿ عدد مف الأساليب كالطرؽ  تحميؿ ىذه الحقائؽ ك البياناتلمبيانات الإحصائية إلى 
, كذلؾ باستنتاج معمكمات جديدة, كاتخاذ قرارات كتكصيات في ضكء الإحصائية الاستنتاجية

 تمؾ النتائج.
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الباحث مف كيختص الإحصاء الاستنتاجي أك الاستدلالي بتعميـ النتائج التي تكصؿ إلييا 
 خلبؿ دراسة عينة عمى المجتمع الذم سهحبت منو ىذه العينة.

 :15الشكل التالي سيعرض مقارنة بين اىتمامات كل قسم من أقسام الإحصاء

 

 

 

 

 

 

كييلبحظ أف الإحصاء الاستنتاجي أك الاستدلالي يبدأ بالفعؿ حيث ينتيي الإحصاء 
الكصفي, فبعد إبراز الخصائص الأساسية لمبيانات يبدأ الإحصاء الاستنتاجي, حيث يتـ 

التحميؿ في الاستنتاج ثـ تفسير تمؾ النتائج منطقيان كاتخاذ تحميؿ البيانات كاستخداـ نتائج 
 قرارات في ضكء ذلؾ.

يستخدـ الإحصاء في مجالات عديدة مف العمكـ نظرا لأىميتو التطبيقية في استخلبص  
النتائج، فيك يستخدـ في العمكـ التجارية كالزراعية كالصناعية كعمكـ الحياة، كالعمكـ الإنسانية 

 كالاجتماعية.

كلا تكتمؿ دراسة أم باحث إلا باستخداـ الإحصاء، فيك يحتاج إليو دائما في استخراج  
 نتائجو كتعميميا عمى الحالات المماثمة.

لذلؾ فعمى أم باحث يريد إجراء بحكث اجتماعية أف يمـ بطرؽ استخداـ عمـ الإحصاء  
 في العمكـ الاجتماعية.

                                                           
15

 هـ.1422, 9-8كتاب الدكتور محمد صالح الصغير, مقدمة في الإحصاء الاجتماعي, ص  

 :الإحصاء الوصفي  اهتمامات

في جداول و عرضها .تنظيم البيانات 1
 ورسوم بيانية وأشكال هندسية

 المتوسط) .حساب مقاييس النزعة المركزية2

 .(والمنوال والوسيط الحسابي

 و المدى) .حساب مقاييس التشتت3

 . (التباين و المعياري الانحراف

 :الإحصاء الاستنتاجي  اهتمامات

.يهتم بالطرق التي تكشف وتدل على المجتمع 1
نتيجة توافر بيانات خاصة من عينة مأخوذة من 

  .المجتمع

عتمادا على ملاحظات ا. صياغة قوانين عامة 2
 متكررة 

 اختبارات الفروض ومستويات الدلالة.يتناول 3
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ه إلى الأسمكب الصحيح كالنتائج فالإحصاء بصكرة عامة عصا الباحث التي تقكد 
السميمة في البحث العممي، إذ الباحث ييدؼ إلى اكتشاؼ حقائؽ جديدة، أك الذم ييدؼ إلى 
تنظيـ الحقائؽ التي سبؽ اكتشافيا، كذلؾ بفحص صفاتو كمميزاتو، مع تكضيح العلبقات 

ـ كصؼ القائمة بينيما، كيككف في حاجة إلى استخداـ الإحصاء، حتى يتمكف مف تقدي
مكضكعي كدقيؽ لممكضكع، كيكضح العلبقات التي ييدؼ البحث إلى ابرازىا، كيمكف القكؿ 
بصفة عامة أف عمـ الإحصاء ىك "العمـ الذم يدرس )يبحث( في الطرؽ كالأساليب المختمفة 
لجمع كعرض كتبكيب كتحميؿ البيانات حتى يمكف فيميا كالعمؿ عمى الكصكؿ إلى نتائج 

 ى ضكئيا، ثـ تعميـ النتائج". كقرارات سميمة عم

بناء عمى ىذا التعريؼ يمكف القكؿ بأف استخداـ الإحصاء في الدراسات الاجتماعية 
 يتطمب المركر بأربعة خطكات أساسية كىي:

 كمية(. -جمع البيانات )كيفية  -1
  تنظيـ البيانات في جداكؿ كعرضيا بيانيا.  -2
جراء المقارنات بينيا.  -3  تحميؿ البيانات كا 
 استقراء النتائج كاتخاذ القرارات. -4

تكتسي الخطكة الأخيرة أىمية بالغة في البحكث الاجتماعية، إذ يتـ عمى أساسيا قبكؿ  
 أك رفض الفرضيات الإحصائية التي تمثؿ الحؿ المؤقت لممشكمة المدركسة.

كما يمكف عمى أساس ىذه الخطكات الأربعة تقسيـ الإحصاء إلى إحصاء كصفي  
دلالي، يتضمف الإحصاء الكصفي الخطكات الثلبثة الأكلى، بينما يتضمف كاحصاء است

 الإحصاء الاستدلالي الخطكة الأخيرة.

 -تنطكم أىمية عمـ الإحصاء في الحياة العممية عمى ما يأتي:
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يعد عمـ الإحصاء احد الكسائؿ الميمة في البحث العممي مف خلبؿ استخداـ  -1
كعرض ك تحميؿ البيانات ك تفسير  جمع ك تمخيص كقكانينو ك طرقو في عممية قكاعده
 النتائج.

للئحصاء دكر بارز في كضع الخطط المستقبمية عف طريؽ التنبؤ بالظاىرة مف خلبؿ  -2
  النتائج

يعد عمـ الإحصاء بحد ذاتو كسيمة ك ليس غاية مما يعني استخدامو أينما كجد في  -3
 .البحث العممي

 والبحوث العممية.أىمية عمم الإحصاء لمباحث 

 , فيك يساعد الباحث عمى التالي:غايةلا  وسيمةيعتبر عمـ الإحصاء 

 :فكمما كاف الباحث أكثر قدرة عمى استعماؿ الأساليب  الوصف بدقة إلى أكبر حد ممكن
الرياضية كالإحصائية في كصؼ الظكاىر المحيطة بالإنساف كاف أكثر قدرة عمى فيـ ىذه 

خريف, فالرياضيات كالإحصاء جزء مف المغة الكصفية التي الظكاىر ك نقميا إلى الآ
 نستخدميا في كصؼ الظكاىر بدقة كبيرة.

 :فعندما يستخدـ الباحث الإحصاء,  التزام التحديد والدقة في أساليبو العممية وفي تفكيره
يضطر إلى استخداـ القياسات الدقيقة مما يجبره عمى التزاـ الدقة في أساليبو العممية كفي 

 تفكيره.

 :فعمـ الإحصاء يساعد الباحث عمى تمخيص نتائجو في  وضع النتائج في شكل مناسب
ة مف الظكاىر كترؾ شكؿ ملبئـ ذم معنى كاضح, فإذا قاـ الباحث بتجميع مشاىداتو لظاىر 

, لكجد [كؿ مشاىدة عمى حدة بدكف تصنيؼ ك تمخيص ليذه المشاىدات ]في جداكؿ مثلب
نفسو أماـ خميط مف المشاىدات الكثيرة العدد, كبذلؾ يصعب عميو أف يستخمص منيا النتائج 
اليادفة ذات المعنى بشكؿ ملبئـ. لذا فالإحصاء يساعد في تمخيص ك تصنيؼ المعمكمات 
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مدة بالمشاىدة عف الظكاىر المحيطة بنا, ككذلؾ يساعد عمى تجنب الاضطرابات المست
 كالارتباؾ الناتج عف تجميع البيانات بدكف نظاـ ك ترتيب.

 :فبعد عممية تمخيص النتائج في شكؿ ملبئـ لا  استخلاص النتائج في الدراسات والبحوث
نتاجي كالذم يساعد عمى بد أف يتمك ىذه الخطكة خطكة أخرل ييتـ بيا الإحصاء الاست

استخلبص النتائج مف العينة المأخكذة مف المجتمع, كبناءن عمى الأساليب المستخدمة يمكف 
 تعميـ ىذه النتائج عمى المجتمع الأصمي مع تحديد درجة الثقة التي يمكف اعطاؤىا لمتعميـ.

   :ثلب فمالتنبؤ بالمدى الذي تحصل فيو ظاىرة تحت ظروف معروفة و يمكن قياسيا
يمكننا أف نتنبأ بمدل نجاح طالب ما في امتحاف الثانكية العامة في مادة الرياضيات إذا 
عرفنا مستكل ذكاءه ك مستكل قدراتو العامة كالخاصة قبؿ التقدـ إلى الامتحاف, كلكف تنبؤنا 
قد لا يحصؿ بدقة كذلؾ إذا ما تعرض الطالب لظركؼ طارئة غير الظركؼ العادية التي 

مستكل ذكائو كقدراتو, كبالإحصاء نستطيع تحديد مستكل الثقة بالتنبؤ ك تحديد قيس فييا 
 الخطأ الذم يحصؿ فيو التقدير.

فيناؾ الكثير  تحميل بعض العوامل المعقدة والمتشابكة التي تؤثر في حادث من الحوادث:
أك  مف الحكادث أك الظكاىر إنما تتككف نتيجة تأثير عكامؿ عديدة, بحيث تككف الحادثة

الظاىرة محصمة لتأثير ىذه العكامؿ, ك عمـ الإحصاء مف خلبؿ بعض الاختبارات 
  الاحصائية يستطيع ملبحظة تأثير كؿ عامؿ مف تمؾ العكامؿ عمى الظاىرة محؿ الدراسة. 

 أىمية عمم الإحصاء في مجال التربية وعمم النفس :

 يمكف إيجاز أىمية دراسة الإحصاء لدارس عمـ النفس كالتربية فى النقاط التالية :

  ػ تساعد الطرؽ الإحصائية المختمفة عمى كصؼ الظكاىر النفسية كالتربكية كصفنا دقيقنا  1

 ػ تساعد عمى أف يككف الباحث دقيقنا كمحددنا في خطكات تفكيره لحؿ المشكلبت . 2

 تائج البحكث بطريقة سيمة كمفيدة .ػ تساعد عمى تمخيص ن 3

 ػ تساعد عمى الكصكؿ إلى نتائج يمكف الاستفادة منيا كتعميميا  4
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ػ تساعد عمى التنبؤ بالظكاىر المختمفة كعمى معرفة إمكانية حدكث مثؿ ىذه الظكاىر  5
 .كمقدار كشركط حدكثيا ككيفية تعديؿ مكاعيد حدكثيا

 أىداف عمم الإحصاء

البيانات عف الظكاىر المختمفة التي تيـ الباحث بطرؽ عممية محددة تحديدان  جمع .1
 دقيقنا.

 البيانات طبقنا لأساليب التصنيؼ العممية. تبكيب .2

 الرسكـ البيانية(. –الأشكاؿ البيانية  –البيانات باستخداـ )الجداكؿ  عرض .3

البيانات عف طريؽ إبراز الخصائص الأساسية ليا كالتي يمكف التعبير عنيا  كصؼ .4
بمقاييس معينة كمحددة مثؿ ) مقاييس النزعة المركزية, مقاييس التشتت, مقاييس الالتكاء 
كالاعتداؿ( كىذه المقاييس تبيف مدل ميؿ البيانات إلى التمركز أك التشتت أك التماثؿ أك 

د الباحث بتقديرات عف سمكؾ المجتمع الإحصائي )مكضع البحث( الاعتداؿ, كما أنيا تزك 
 كمجمكعة, كليس عف سمكؾ أم فرد مف أفراده بشكؿ مستقؿ عف المجمكعة.

البيانات المبكبة عف طريؽ استعماؿ خصائصيا الأساسية التي تـ إبرازىا  تحميؿ .5
مييا لمكصكؿ إلى لمكصكؿ إلى الأرقاـ ذات العلبقة بالمشكمة كالتي ييـ الباحث الحصكؿ ع

 نتائج محددة.

النتائج ك تفسيرىا تفسيران منطقيان مناسبان لطبيعة المشكمة التي يبحثيا حتى  استخداـ .6
 يتسنى لمباحث الاستفادة منيا كتطبيقيا في الحياة الكاقعية.

 أم يمكف تمخيص أىداؼ عمـ الإحصاء في الكممات الست التالية:

  

 

 -يمكف التكصؿ إلى ما يمي: أىداؼ عمـ الإحصاء مف خلبؿ معرفة

 استخدام -تحليل  –وصف  –عرض  –تبويب  – جمع
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كميسرة أقرب   الإحصاء يمكنو كصؼ الظكاىر كصفا عدديا كميا بصكرة دقيقة كاضحة -1
 ما يككف إلى الكاقع.

عمـ الإحصاء عمـ قائـ بذاتو يستطيع الحصكؿ عمى المعمكمات بشكؿ ميسر كيقكـ  -2
 ظكاىر كيحدد مدل العلبقة كالارتباط بيف العكامؿ المفترضة.بتفسير ال

يمكف لعمـ الإحصاء أف يتنبأ بالمستقبؿ بشكؿ عممي دقيؽ يعتمد عمى التجربة  -3
 كالملبحظة كالعممية.

يعتمد عمـ الإحصاء عمى المعادلات كأساس رياضي يككف قادرا عمى حساب  -4
 عممية مثبتة بالأدلة كالبراىيف.الاحتمالات كما أنو يعتمد عمى أسس رياضية 

كما أكضحت مكسكعة لالاند أف الإحصاء ليس عمما بؿ ىك سياسة كمنيجية كعقؿ  -5
كتفكير كأداة كأسمكب قراءة لأنو غير محدد بمادة عممية غير التي تشتمؿ عمى نظاـ 

 العينات.

ت مقتبسة أنو يعتمد عمـ الإحصاء التحميمي عمى كضع فرضيا أىداؼ عمـ الإحصاء مف -6
 مف عمكـ أخرل ليا دكر كبير كفعاؿ في تحديد التقييـ كىذه المسألة في غاية الضركرة.

مف خلبؿ الإحصاء الكصفي يمكف كصؼ مجمكعة بيانات مكجكدة عمى شكؿ عينة كما  -7
يتـ كصؼ البيانات عف طريؽ حساب مجمكعة مف القيـ مثؿ الكسيط كالمتكسط كالانحراؼ 

يجاد القيـ المعيارم كمف خلبؿ ا لإحصاء الكصفي يمكف أيضا تحميؿ البيانات كالمعمكمات كا 
 السابقة التي تؤدم إلى معرفة طبيعية بالبيئة التي أخذت منيا العينة.

كمف خلبؿ الإحصاء الاستدلالي يمكف تسييؿ ميمة الباحث في الكصكؿ إلى كالحصكؿ  -8
عمى المعمكمات الإحصائية المطمكبة ككذلؾ التعرؼ عمى خصائص العينة المأخكذة مف 
المجتمع كأيضا يعطي القدرة عمى عمؿ التكزيع الإحصائي لمبيانات المكجكدة في العينة 

لمأخكذة تساعد في تككيف الفرضية بالاعتماد عمى التقدير بالإضافة إلى أف البيانات ا
 الإحصائي كالفركض الإحصائية.
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تبسيط كتسييؿ فيـ البيانات المجمكعة عف طريؽ  أىداف عمم الإحصاء كذلؾ مف -9
 جدكلتيا أك مف خلبؿ الرسكـ البيانية.

صكرة عادية رقمية التعبير عف الحقائؽ التي تـ التكصؿ إلييا بطريقة إنشائية أم في  -10
 دقيقة كاضحة لمباحث أك الدارس.

العمؿ عمى مقارنة المجمكعات المختمفة مف البيانات كالمعمكمات ثـ إيجاد علبقو  -11
 بينيا.

القدرة عمى التنبؤ بالمستقبؿ لتسييؿ عممية التخطيط كالتنظيـ كالتطكير كالتنمية عمى  -12
 ى الصعيد الدكلي.مستكل المنظمة أك عمى مستكل المجتمع أك عم

استخلبص النتائج كاتخاذ القرارات الصحيحة التي تناسب المجتمع كالفرد عمى كجو  -13
 الخصكص.

ككجدنا أف  أىداف عمم الإحصاء كمف خلبؿ دراسة عمـ الإحصاء كجدنا الكثير مف -14
جات ىذا العمـ ييتـ بجمع كتصنيؼ كتفسير كتحميؿ البيانات ثـ جدكلتيا لمكصكؿ إلى استنتا

كيرتبط بجميع مياديف الحياة كلا غنى عنو لأنو قادر عمى ترجمة  -15ثـ اتخاذ القرارات 
 الظكاىر إلى بيانات كمعمكمات عددية رقمية.

  عمم الإحصاء مجالات تطبيق

  في مجاؿ البحكث الطبية التطبيقية    -1
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  في مجاؿ البحكث النفسية التطبيقية    -7

  في مجاؿ البحكث الرياضية التطبيقية    -8

  الكراثيةفي مجاؿ البحكث البيكلكجية ك     -9
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  :كيف يمكن أن تساعدك الإحصائيات 

يمكف أف يساعدؾ كجكد فيـ قكم لمطرؽ الإحصائية عمى التفكؽ في جميع الفصكؿ الأخرل 
عمـ النفس الاجتماعي أك النشاط الجنسي البشرم، فسكؼ تقضي  تقريبان. سكاء كنت تدرس

التعمـ عف البحث. سيسمح لؾ أساس معرفتؾ الإحصائية بفيـ البحث الذم  كقتان طكيلبن في
 .الأخرل مساقات عمـ النفس ستجده مكصكفان في

تنشر  .ثانيان، فكر في جميع الادعاءات المتعمقة بعمـ النفس التي تكاجيؾ يكميان خارج الفصؿ
قصصان حكؿ أحدث الاكتشافات العممية، كتصدر كتب المساعدة الذاتية تصريحات  المجلبت

المشكلبت، كتفسر التقارير الإخبارية )أك تسيء حكؿ طرؽ مختمفة لمتعامؿ مع 
 .أبحاث عمـ النفس تفسير(

المستخدمة، ستتمكف  أنكاع التحميلبت الإحصائية مف خلبؿ فيـ عممية البحث، بما في ذلؾ
صدار أحكاـ أفضؿ عمى المعمكمات  ف أف تصبحم مستيمكان حكيمان لمعمكمات عمـ النفس كا 

التي تصادفؾ. مف خلبؿ فيـ الإحصائيات، يمكنؾ اتخاذ قرارات أفضؿ بشأف صحتؾ 
 .كرفاىيتؾ

 

كفيما يمى نستعرض أىـ المفاىيـ الإحصائية التي يمكف بيا معالجة البيانات الخاـ كترتيبيا 
 كالحكـ عمييا لدراسة الظكاىر النفسية المختمفة.كتبكيبيا 

https://www.manaraa.com/post/6692/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%AB
https://www.manaraa.com/post/6692/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%AB
https://www.manaraa.com/post/6692/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%AB
https://www.manaraa.com/post/6642/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A
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يتضمف عمـ الإحصاء العممي اللبزـ لتقصي حقائؽ الظكاىر كاستخلبص النتائج عنيا , كما 
يتضمف أيضان النظرية الازمة لمقياس كاتخاذ القرارات في كافة المياديف الاقتصادية 

يف في تمؾ المجالات أدؽ أداة كالاجتماعية كالسياسية كىك بذلؾ يعطي لمباحثيف كالدارس
لمبحث العممي المبني عمى الأسمكب كالنظرية , كلعمـ الإحصاء كظائؼ متعددة يمكف مف 
خلبىا استخلبص الكثير مف الحقائؽ كالنتائج العامة كالضركرية لكضع كرسـ الخطط 

 : التنمكية , كمف ىذه الكظائؼ ما يمي

أك الحصر مف أساسيات العمؿ الإحصائي تعتبر كظيفة العد : وظيفة العد ) الحصر (
بصرؼ النظر عف تطكرات ىذه الكظيفة في حد ذاتيا , فمقد بدأت انطلبقة العمؿ الإحصائي 
لعمـ الإحصاء مف ىذه الكظيفة كعرؼ مف خلبليا , كأرتبط بيا ارتباطان قكمن في الحقب 

ؼ بيا عمـ الإحصاء القديمة مف التاريخ , ككصمت قكة ىذا الارتباط إلى الدرجة التي عر 
عمى أساس أنو عمـ العد أك الحصر أك التعدادات لقيـ الظكاىر المختمفة المحيطة كالمؤثرة 

 .في النشاط اليكمي للئنساف

كلقد ظمت كظيفة عد الأشياء فترة طكيمة مف حقب التاريخ السابقة مسخرة لخدمة أىداؼ 
الخاصة مما حد ذلؾ مف خاصة بالدكلة , كانحصرت الكظيفة في إطار ىذه الأىداؼ 

التطكر الكظيفي لعمـ الإحصاء كآخر ظيكر الأساليب كالنظريات الإحصائية في فترة مبكرة 
. فمقد انحصرت كظيفة حصر الأشياء في معرفة عدد الرجاؿ لأم دكلة مع  مثؿ باقي العمكـ

الحركب مقارنة ذلؾ بما ىك مكجكد في الدكلة ممثمة في جيشيا مما يساعد في اتخاذ قرارات 
, كما استخدمت ىذه الكظيفة في تحديد ما لدل الدكلة مف أمكاؿ حتى يككف ذلؾ مرشدان عند 
لى جانب ذلؾ فمقد عرفت التعدادات التجارية  كضع السياسة الضريبية المحاضرة كالمقبمة , كا 
كالزراعيف كالصناعية في صكرة عامة إجمالية لغرض حصر المكارد الاقتصادية لمبلبد 

 .ذلؾ بما ىك مكجكد في الدكلة الأخرل كمقارنة

غير أف التقدـ التكنكلكجي كالذم فرض نفسو فجأة في جميع مجالات حياتنا اليكمية كاف لو 
تأثيره في تغيير كجية النظر الكلبسيكية تجاه كظيفة العقد كالإحصاء. فمـ تعد عمميات 
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أك التجارية أك الصناعية , التعدادات سكاء , كانت عف النكاحي الديمكغرافية أك الزراعية 
عبارة عف عممية حصر إجمالي للؤشياء كقيـ الظكاىر , بؿ أصبحت ىذه الكظيفة تعطي لنا 
المزيد مف البيانات كالمعمكمات التفصيمية في كؿ المجالات بأسمكب يخدـ أغراض التخطيط 

في تفسير كالتنمية الاقتصادية لمبلبد مف ىلبؿ أسمكب يعتمد عمى النظريات الإحصائية 
الاتجاىات كتحميؿ التغيرات كتسببان لمعلبقات بيف المتغيرات. زيادة عمى ذلؾ فإف تطكر ىذه 
الكظيفة كاف مف شأنو اقتحاـ مياديف جديدة لـ تكف مكجكدة مف قبمكلـ تعد كظيفة الحصر 
قاصرة عمى تعداد السكاف أك التعداد الزراعي أك التعداد الاقتصادم فحسب بؿ أصبح يكجد 

حصاءات ا حصاءات تفصيمية لمتجارة الخارجية كا  لآف إحصاءات خاصة بالقكل العاممة كا 
حصاءات الدخؿ كغير ذلؾ لما ىك ضركرم كأساسي  حصاءات المكاصلبت كا  مالية كنقدية كا 

 .في عممية التقدـ كالرقي

ثاني كظائؼ العمؿ الإحصائي ,يقدمو لنا الأسمكب الإحصائي لجميع : وظيفة جمع البيانات
لبيانات عف مختمؼ الظكاىر المحيطة بنا , ىذه الكظيفة ليا كجكد يمتد إلى فترة طكيمة ا

سابقة مف الكقت الذم كاف يعرؼ فيو العمـ عمى أساس أنو عمـ جميع البيانات كالحقائؽ 
كتستمد ىذه الكظيفة أىميتيا مف خلبؿ ضركرة تكافر البيانات عف الظكاىر كالعكامؿ المحددة 

مات عف الظكاىر مكضع البحث حتى نتمكف مف الدراسة كالتحميؿ كاستخلبص ليا , كالمعمك 
النتائج كاتخاذ القرارات. فإذا ما أتبع أسمكب غير عممي كغير مكضكعي في جمع البيانات 
كبطريقة غير دقيقة أدل ذلؾ إلى الحصكؿ عمى حقائؽ عف الأشياء غير سميمة متحيزة 

تخاذ قرارات ليا خطكرتيا كغير مأمكنة العكاقب ككاف ذلؾ مصدران في إفساد النتائج كا
كالعكس صحيح إذا ما أتبع أسمكب عممي مكضكعي غير متحيز في جمع البيانات أدل ذلؾ 
إلى الحصكؿ عمى حقائؽ عف الظكاىر بطريقة سميمة غير متحيزة ككاف ذلؾ مصدران أساسيان 

لى اتخاذ قرارات عمى درجة  كبيرة مف الكفاءة عف مستكل لمكصكؿ إلى نتائج دقيقة سميمة كا 
 .مف الثقة مرتفع
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كبقدر قدـ ىذه الكظيفة الإحصائية إلا أنيا كظيفة متطكرة مف حيث العمؽ كالأتساع حيث 
أنيا أصبحت تحكم أحسف كأدؽ كأحدث الطرؽ العممية في جميع البيانات إلى جانب أنيا لـ 

الدكلة أك قدراتيا عمى محاربة  تعد كظيفة جمع البيانات عف الظكاىر التقميدية لتحديد قكة
دكلة مجاكرة أك رغبتيا في جباية الضرائب بمختمؼ أنكاعيا لتمبية احتياجات عممية التخطيط 
لكافة الأنشطة المختمفة لمدكلة العصرية مف نشاط صناعي كتجارم كزراعي إلى نشاط 

 .اجتماعي ثقافي سكاء كاف ذلؾ عمى المستكل القكمي أك الخاص

ياف فأف الأسمكب الإحصائي في إطاره الحديث كأسمكبو الجديد يقدـ لمباحث كغني عف الب
 .الطريقة العممية لتجميع البيانات مف مصادرىا المختمفة بطرقة مكضكعية دكف أم تحيز

كيعتمد أسمكب جمع البيانات عمى الأسمكب العيني مف كاقع سحب عينة ممثمة لمجتمع 
 . امؿظاىرة البحث كمف كاقع إطار إحصائي ش

تعتبر ىذه الكظيفة ىي نقطة تحكؿ أساسية في التطكر : وظيفة التحميل البياني لممعمومات
الكظيفي لعمـ الإحصاء كبداية ليذ التطكر فبعد أف كانت العممية الإحصائية محصكرة في 
مجرد إحصاء لمبيانات مف خلبؿ كظيفتي العد كجمع البيانات أصبحت العممية الإحصائية 

عد مف ذلؾ كأعمؽ في كقتنا ىذا كذلؾ عمى نحك ما سنرل مف خلبؿ تتبعنا تمتد إلى أب
لمتطكر الكظيفي لمعمـ. كفيما سبؽ كاف الانطباع عف حقائؽ الظكاىر يؤخذ بطريقة محدكدة 
كسطية غير دقيقة حيث أف كظيفتي العد كجمع المعمكمات عف خصائص ظكاىر المجتمع 

 .ؽ الحقائؽ عف الظكاىرالمختمفة لـ تعد كافيو لتأسيس أخطر كأد

كباستحداث أسمكب التحميؿ البياني أصبح سيلبن عمى الباحثيف كالدارسيف تحديد أكبر عدد 
ممكف مف خصائص الظكاىر المحيطة كبطريقة عممية تيدؼ إلى إعطاء أشكاؿ بيانية 
لمظاىرة مف خلبؿ البيانات المتاحة عنيا مما يسيؿ كيبسط تحديد الخصائص كالعلبقات 

تجاىات العامة لمظاىرة كتحديد انتماء الشكؿ إلى بعض المجمكعات الأساسية ذات كالا
 .الخصائص المجددة
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ىذا الأسمكب في نطاؽ العمؿ الإحصائي ىاـ كمفيد في مجاؿ تحميؿ الظكاىر بطريقة سيمة 
مبسطة فالشكؿ البياني ىك أسيؿ الأدكات في الحكـ كالتعبير عف أىـ الحقائؽ لمظكاىر 

 .اسةمكضع الدر 

تعتبر ىذه الكظيفة إضافة ىائمة إلى أسمكب العمؿ : وظيفة التحميل الكمي لمبيانات 
الإحصائي في دراسة خصائص الظكاىر بطريقة قياسية كمية أعطت لمعمـ قكة كأىمية 
كمكانة بيف باقي العمكـ الأخرل ظيرت في القرف السابع عشر ككنت نتيجة حتمية لمتطكر 

 .كـ كالتكنكلكجيا في كافة مياديف الحياة الحديثةاليائؿ في استخداـ العم

كيعتمد ىذا الأسمكب في البحث عمى استخداـ المقاييس كالمؤشرات الإحصائية بطريقة عممية 
كمكضكعية سميمة في تقصي الحقائؽ كتحديد أدؽ الخصائص كمعرفة أسباب الحركة 

كب الكمي في تحميؿ المعمكمات المستمرة لأىـ ظكاىر حياتنا اليكمية. كنتيجة لاستخداـ الأسم
 .أصبحت النتائج عمى درجة عالية مف الدقة تصمح أساسان سميمان مطمئنان لاتخاذ القرارات

ىذا الأسمكب الحديث في إطار ما يعطيو لنا عمـ الإحصاء مف أدكات تحميمية ضركرية 
ب البحث كىامة في مجاؿ البحث العممي مرف كمتطكر لازدياد الحاجة إليو كاعتماد أسمك 

العممي المتطكر عمى الإستعانو بأدكاتو التحميمية في تنفيذ الدراسات العممية عمى أساس غير 
 .متحيز

إف تعدد المشاكؿ في مختمؼ مجالات حياتنا المعاصرة ككجكد  : وظيفة وضع الفروض
الكثير مف المتغيرات التي تحكـ حركة ىذه المشاكؿ كتعقد العلبقات المبادلة بيف ىذه 

تغيرات التي تحكـ حركة ىذه المشاكؿ كتعقد العلبقات المبادلة بيف ىذه المتغيرات الم
كتشابكيا كصعكبة تحديد العلبقات بينيا بطريقة جعمت عممية البحث العممي أكثر تعقيدان مما 
كانت عميو أدل ذلؾ إلى البحث عف الطريقة العممية لتبسيط عممية التعامؿ مع ىذه 

 .المتغيرات
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مكب العمؿ الإحصائي في تطكره الكظيفي مف أدؽ كأحسف ىذه الطرؽ, حيث أف كيعتبر أس
الأسمكب الإحصائي في شكمو المعاصر يعطي لمباحث الأسمكب العممي لكيفية التعامؿ مع 

 .المتغيرات التي تحكـ نظـ التغير في الظكاىر المختمفة

الدراسة كالتحميؿ كذلؾ مف ككظيفة كضع الفركض تيدؼ أساسان إلى تبسيط المشكمة مكضع 
خلبؿ كضع قركض محددة مف منطؽ ما يتصكره كما يشعر بو الباحث تجاه ما ينكم دراستو 
ككضع النتائج بصدد حؿ المشكمة مكضع البحث. كالأسمكب الإحصائي يعطي لنا قصكر 
عاـ لطريقة كضع الفركض تمييدان لاختبراىا سكاء كانت ىذه الفركض عمى المستكل البسيط 

 .ك المعقدأ

كيعتبر أسمكب عزؿ بعض المتغيرات أم افتراض عد تأثيرىا عمى الظاىرة مكضع الدراسة 
أحد الأساليب المستخدمة في تبسيط طرؽ معالجة المشاكؿ كتحديد الخصائص كالتأكد مف 
صحة بعض النظريات. فالدارس لممتغيرات المؤثرة في حجـ مبيعات أحد السمع كيريد قياس 

ىذه المتغيرات فإنو يفترض ثبات أثر العكامؿ العشكائية أك الدكرية مثلبن حتى  مدل تأثير أحد
 .يستطيع بذلؾ تحديد درجة تأثير عامؿ الاتجاه العاـ أك الأثر المكسمي عمى حجـ المبيعات

كما أف الباحث الاقتصادم عند كضع تصكر عاـ عند بحث أحد المشاكؿ الاقتصادية إنما 
المحددة ليذه المشكمة داخؿ إطار تصكر كذلؾ مف خلبؿ التفسير  يحاكؿ أف يضع المتغيرات

كالافتراض , فيك قد يفترض مثلبن رشد المستيمؾ أك رغبة المنتج في تعظيـ دالة الربح أك 
تصغير دالة التكاليؼ كىك بذلؾ يككف قد عزؿ العديد مف المتغيرات التي قد تتعارض مع 

ت المتبادلة بيف متغيرات الظاىرة مكضع البحث ىذه الفركض أك التي قد لا تفسر العلبقا
 .كالدراسة

كيشير العمؿ الإحصائي مف خلبؿ ىذه الكظيفة إلى العديد مف الاعتبارات كالضركريات التي 
يجب الاسترشاد بيا عند كضع الفركض تمييدان لاختيارىا كلمتأكد مف صحتيا أك عدـ 

ات أك عند كضع بعض الافتراضات صحتيا. فعند إتباع أسمكب الإبعاد أك عزؿ المتغير 
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السمككية يجب ألا نتمادل في عزؿ العديد مف المتغيرات حتى لا نفتقد الحقيقة كتثبيت 
 .عكسيا بطريؽ مضمؿ نتيجة إقراض ىذا القبيؿ

ىنا إلى الإشارة بأف الخبرة الطكيمة كالخمفية السابقة في نطاؽ كضع الفركض كاختبارىا دكر 
مف الأحكاؿ في كاقعية الفركض كقربيا مف الحقيقة كقبكلنا ىذه  لا يمكف إىمالو بأم حاؿ

 .الفركض بعد اختبارىا

كما أف الإلماـ بالطرؽ كالأدكات الإحصائية كالقكانيف كالنظريات المنظمة لأسمكب الاختبار 
صدار غير المتحيز  الإحصائي يساعد إلى درجة كبيرة في استخلبص النتائج السميمة كا 

 .ديد مف مشاكؿ كقتنا المعاصربالنسبة لحؿ الع

إف التطكر الكظيفي لأسمكب العمؿ الإحصائي كالذم ظير : وظيفة استخلاص النتائج
بكضكح في نياية القرف السابع عشر كمصاحبة ىذا التطكر بتطكر في الطرؽ كالنظريات 
ة كاستخداـ نظريات جديدة ليا مجاؿ تطبيقيا الكاسع الانتشار في العديد مف نكاحي الحيا

المعاصرة المعقدة ,أدل ذلؾ إلى كجكد الأسمكب العممي في إطار إحصائي عمى درجة عالية 
النتائج بطريقة مكضعية بعيدة عف أخطاء يمكف أف تقع نتيجة  مف الكفاءة في استخلبص

الاعتماد عمى الطرؽ العادية في استخلبص النتائج كلقد أصبحت النظرية الإحصائية في 
ؽ الأدكات لمدراسات العممية كالتي يعمد في تككينيا عمى فركض كقتنا المعاصر مف أد

 .محددة كتأكد مف صحة ىذه الفركض كاستخلبص النتائج

أف أم دراسة عممية ىادفة سميمة ىي تمؾ التي تنتيي باتخاذ قرارات : وظيفة اتخاذ القرارات
يمة كذلؾ لتشابؾ عممية صالحة لمعمؿ بيا. غير أف اتخاذ القرار السميـ ليس بالمسألة الس

الأمكر كتداخميا أك تعقد المتغيرات عف الظكاىر كتأثيرىا المتبادؿ في بعضيا في ضؿ كجكد 
العديد مف البدائؿ لحؿ المشاكؿ كصعكبة تخديد البديؿ المناسب بسيكلة إلا أف الأسمكب 

قدر الإحصائي كما يحممو في طياتو مف قكانيف كنظريات إحصائية متطكرة حديثة قد تساىـ ب
عظيـ كخصكصان بعد أف أخذت نظرية الاحتمالات كالتكقع الرياضي نصيبان ىائلبن مف التطكر 

 .في اتخاذ القرارات إدراجيو مف الثقة العالية كبنسب خطأ عند حدكدىا الدنيا
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لقد أصبحت كظيفة اتخاذ القرارات ىي أساس العمؿ الإحصائي كعمكد الفقرم كأصبحنا نجد 
 .عمـ الإحصاء يفيـ كيعرؼ مف خلبؿ كظيفة اتخاذ القرارات في كقتنا المعاصر أف
مف أىـ كظائؼ كاستخدامات الأسمكب كالنظرية في عمـ الإحصاء : وظيفة التنبؤ الاستدلالي

كظيفة التنبؤ الاستدلالي بالخصائص كالمثرات لمعديد مف متغيرات الظكاىر في المجتمع. 
كالتحميؿ الإحصائي يمكف التكصؿ إلى  كمف خلبؿ ىذه الكظيفة كباستخداـ طرؽ القياس

اتجاه عاـ لما سيحدث في المستقبؿ لممتغيرات التي تتحكـ في ظاىرة ما يمثؿ التنبؤ بحجـ 
الطمب الكمي أك التنبؤ بمعاملبت المتغيرات المحددة لدالة الاستثمار القكمي أك الدخؿ 

 .القكمي إلى غير ذلؾ

تكضيح العلبقات بيف متغيرات الظكاىر لفترة كالتنبؤ في ىذا الإطار خاص بالمستقبؿ كب
مستقبمية غير أف التنبؤ في مفيكمة الاستدلالي أك التنبؤات الاستدلالية ىي تمؾ التي تخص 
الماضي كليس المستقبؿ حيث يككف ليا طابع الاستدلاؿ أك الاكتشاؼ أك التأكد مف كجكد 

الإحصائي في تجميع البيانات الظاىرة مف خلبؿ الملبحظة كالقياس كتطبيؽ أسمكب العمؿ 
كتسجيؿ الاتجاىات كتحديد الأسباب كتفسير التغيرات كاستخلبص النتائج في ىذ النكع مف 
التنبؤ يقكـ الباحث بكضع فركض محددة محاكلان بعد ذلؾ جمع البيانات مع الإطلبع عمى 

 .التقارير كالسجلبت عف الظاىرة مكضع التنبؤ كاختبار صحة ىذا الفركض

إف التطكر الكظيفي لعمـ الإحصاء في الإطار السابؽ عرضو إنما : البحث العممي وظيفة
يعطي لنا أسمكبان عمميان كأداة حديثة تخدـ أسمكب الدراسات العممية سكاء كانت ميدانية أك 
معممية. فإذا ما قمنا بأخذ الكظائؼ السابقة في ترتيبيا المنطقي لكجدناىا تصمح أساسان 

نفيذ البحث العممي. كعميو فإف العمؿ الإحصائي كالعممة ليا كجياف لخطكات تتبع في ت
الكجو الأكؿ يعبر عنو بالكظائؼ الرئيسية لعمـ الإحصاء أما الكجو الآخر فيعبر عنو بكظيفة 

 .البحث العممي

كالباحث أك الدارس في استخدامو ليذه المراحؿ أك الكظائؼ في دراستو الميدانية أك المعممية 
يدرؾ كيستكعب ىذه المراحؿ كيعتبرىا أحد طرؽ البحث العممي , كما يجب عميو  , فيجب أف
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أف يجيد الاختيار طبقان لطبيعة دراستو كنكعية المتغيرات التي يتعامؿ معيا , كنحكـ كؿ مف 
 .عنصرم الزماف كالمكاف في ذلؾ

ث كبصفة عامة فإف عمـ الإحصاء مف خلبؿ كظائفو المختمفة مف اختيار مكضكع البح
كتجميع المعمكمات كتحميميا مع كضع القركض كاختيارىا كأخيران استخلبص النتائج كاتخاذ 

ضافة حقيقة في ىذا الميداف  .القرارات إنما يصمح لأف يككف مف أدؽ طرؽ البحث العممي كا 

كتحتؿ نظرية الاحتمالات كالتكقع الرياضي كالتكزيعات الاحتمالية كعمى الأخص التكزيع ذم 
لتكزيع بكاسكف في ىذا الصدد مكانة مرمكقة باعتبارىا أساسية في كضع النماذج الحديف كا

الرياضية المختمفة في حؿ المشاكؿ الإدارية كالاقتصادية كتحديد تفسير العلبقات المتشابكة 
 .لمتغيرات كؿ نمكذج ثـ اتخاذ القرار اللبزـ لحؿ المشكمة كالتأكد مف صحة ذلؾ

 الإحصاء بالبحث.مراحل البحث العممي وعلاقة 

يمر البحث العممي بشكل عام والبحث الاجتماعي بشكل خاص بعدة مراحل يمكن عرضيا 
 عمى النحو التالي:

) كفييا يتـ صياغة المشكمة بدقة, كتحديد مفاىيـ  المرحمة التحضيرية المرحمة الأولى:
ىذه المرحمة البحث, ك تكضيح أىدافو كأىميتو, كصياغة فركضو أك تساؤلاتو, كما يتـ في 

 تحديد الإطار المنيجي لمبحث كمجالاتو, كالنظريات المعتمدة فيو(

 ) كفييا يتـ جمع البيانات( المرحمة الميدانية المرحمة الثانية:

) كفييا يتـ تفريغ البيانات ك تصنيفيا ك تحميميا كتفسيرىا  المرحمة النيائية المرحمة الثالثة:
 .16ككتابة التقرير النيائي(

ض مراحل البحث الاجتماعي, يمكننا الآن توضيح علاقة عمم الإحصاء بالبحث بعد عر 
 العممي:

                                                           
16
 ه( 1435-1434محاضرات الدكتورة سلوى الخطيب في مقرر مناهج البحث الاجتماعي, الفصل الدراسي الثاني من العام ) 
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لا غنى لأم بحث مف البحكث الاجتماعية عف عمـ الإحصاء حيث يعد الإحصاء أحد 
أدكات البحث العممي, فمكي يجرم الباحث بحثان يتعمؽ بدراسة ظاىرة معينة لا بد لو مف أف 

شيء آخر, ثـ يقكـ بكضع ىذه البيانات في صكرة يسيؿ معيا يجمع البيانات عنيا قبؿ أم 
فيميا )أم عرض البيانات(, كمف بعد ذلؾ يشرع في تحميميا لكي يستخمص النتائج الخاصة 
بيذه الظاىرة, كمف ثـ يتبيف أك يستنبط القكانيف التي تسير تبعان ليا ىذه الظاىرة تكطئة 

 17ير التي ينبغي اتباعيا حياؿ ىذه الظاىرة.لاتخاذ القرار المناسب فيما يتعمؽ بالتداب

 / طرق تنظيم وعرض البيانات:2

إف البيانات التي يحصؿ عمييا الباحث في غالبية البحكث ىي عبارة عف عدد كبير  
مف الأرقاـ، كالفحص البسيط لمثؿ ىذه الأرقاـ المجمعة لا يقدـ إلا القميؿ جدا مف الفيـ، 

تمخيصيا لإبراز مميزاتيا الأساسية، كذلؾ بإتباع طرؽ كليذا فإف الباحث يحتاج إلى 
 الإحصاء الكصفي المناسبة لأغراض البحث.

كتنظيـ البيانات يأخذ اتجاىيف: تنظيـ البيانات في صكرة "جداكؿ" كتنظيميا في صكرة  
 "رسكمات بيانية" كالشكؿ التالي يكضح ذلؾ:

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
17
 هـ.1422, 9-8كتاب الدكتور محمد صالح الصغير, مقدمة في الإحصاء الاجتماعي, ص 

 تنظٌم البٌانات

فً صورة 

 جداول

 فً صورة رسوم

 بٌانٌة

الجدول 

التكراري 

الجدول 

 التكراري للفئات

المضلع 

 التكراري

 المدرج التكراري

 المنحى التكراري
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 / الجداول التكرارية:2-1

إف الجدكؿ التكرارم لمدرجات كسيمة يمكف استخداميا في  * الجدول التكراري لمدرجات:
تصنيؼ البيانات التي سبؽ جمعيا، كذلؾ بيدؼ ترتيبيا كتكزيعيا بشكؿ يسيؿ إدراؾ ما بينيا 

 .n <30مف علبقات كيبرز صفاتيا الأساسية، كتستخدـ في حالة العينات الصغيرة 

مف أقساـ الثانية متكسط في مادة أراد باحث معرفة مستكل التحصيؿ الدراسي لقسـ  مثال:
 تمميذ، فكانت البيانات كالتالي: 30الرياضيات، مع العمـ أف القسـ يحتكم عمى 

11-15-20-3-16-15-12-20-20-13-11-9-8-8-6-5-1-17-17-19-
13-14-7-3-1-9-16-19-11-3. 

 يمكف لمباحث عرض ىذه البيانات مبسطا إياىا في الجدكؿ التالي:

 Fرار التك Xالدرجات 
  

 ملبحظة: مجمكع التكرارات = حجـ العينة

 n>30تستخدـ في حالة العينات الكبيرة  * الجداول التكرارية لمفئات )المبوبة في فئات(:
 كىي العينات الأكثر شيكعا في الدراسات الاجتماعية، يشترط لتككيف الجدكؿ ما يمي:

 أف يككف عدد الفئات كاؼ لاحتكاء جميع البيانات. -
 تككف الفئات متساكية في الطكؿ.أف  -
 أف تككف الفئات جامعة مانعة. -

 Fiالتكرار  الفئــات
  
 

 الأعمدة الأساسية لجداكؿ التكزيع التكرارم لمفئات تككف كالتالي:
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 :يتطمب بناء ىذا العمكد تحديد مسبؽ لعدد الفئات، ككذا طكليا أك  عمود الفئات
 مداىا.

 :فئة، غير أنو  15ك 10المتفؽ عميو عادة أف عدد الفئات يتراكح ما بيف  عدد الفئات
يمكف لمجمكعة مف الباحثيف الكصكؿ إلى نفس الجدكؿ لممعمكمات المبكبة في فئات 
 بنفس عدد الفئات انطلبقا مف عدد معيف مف البيانات، كيككف ذلؾ بالمعادلة التالية:

             
 حيث أف: 

Kئات: عدد الف 
 : ثابت3.3

Log nلكغاريتـ عشرم لحجـ العينة : 
 :طول الفئة ( يرمز لو بالرمزD ،كىك ناتج قسمة المدل العاـ عمى عدد الفئات )

 حيث المدل العاـ ىك ناتج طرح أصغر قيمة مف التكزيع مف أكبر قيمة لو.

   
     

 
 

 حيث أف:
Hأكبر قيمة لمتكزيع : 
Lأصغر قيمة لمتكزيع : 

لدراسة إنتاجية عماؿ كحدة لصناعة الأحذية، سجؿ إنتاج مجمكعة مف العماؿ خلبؿ مثاؿ: 
 يكـ مف العمؿ كىي كالتالي:

50-51-40-54-49-30-33-40-45-42-44-43-42-41-59-59-48-
45-46-43-45-43-42-33-34-43-44-45-45-33-43-45-50-46-
45-40-59-59-40-44-35-37-39. 

 n= 44الملبحظ أف: 
 K= 3.3 log(44) =6الفئات:   إيجاد عدد -1
  إيجاد طكؿ الفئة:   -2
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 / الرسوم البيانية:2-2

تتمثؿ معطيات الجداكؿ البسيطة بيانيا بمحكريف متعامديف متجانسيف، حيث يحتكم  
المحكر العمكدم تكرارات المتغير، بينما يحتكم المحكر الأفقي القيـ التي يأخذىا المتغير 

 لمحصكؿ عمى المضمع التكرارم.

نحدد نقطة تقاطع كؿ قيمة بتكرارىا ثـ نربط نقاط التقاطع فيما بينيا فنتحصؿ عمى  
 المضمع التكرارم.

نتحصؿ عمى المنحنى التكرارم بتحكيؿ الانكسارات في المضمع التكرارم إلى  
 انحناءات.

 مثؿ بيانيا الجدكؿ التاليمثال: 

X 2 4 5 7 9 
F 10 2 6 6 3 

 

 
0

2

4

6

8

10

12

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



45 
 

أما بالنسبة لمبيانات المبكبة في فئات، فنرسـ محكريف متعامديف متجانسيف، بحيث  
 يخصص المحكر الأفقي لمفئات كالمحكر العمكدم لمتكرارات.

 نحدد مركز الفئات مف خلبؿ ما يمي: 

    
الحد الأعمى   الحد الأدنى

 
 

ضافتيا إلى ثـ نحسب الحدكد الفعمية لمفئات بطرح نصؼ كحدة مف الحد   الأدنى كا 
 الحد الأعمى لنفس الفئة.

 مثال:

 الحدود الفعمية مراكز الفئات التكرار الفئات
30-34 5 32 29.5-34.5 
35-39 3 37 34.5-39.5 
40-44 16 42 39.5-44.5 
45-49 11 47 44.5-49.5 
50-54 5 52 49.5-54.5 

مساكيا ارتفاعو لتكرار الفئة  لنحصؿ عمى المدرج التكرارم نرفع عمى كؿ فئة مستطيلب 
التي يرفع عمييا، كلمحصكؿ عمى المضمع التكرارم نحدد مراكز كؿ فئة كنرفعو إلى الضمع 

 الأعمى لممستطيؿ ثـ نربط مراكز الفئات المكضكعة عمى الأضلبع العميا ببعضيا البعض.

 ت.كلنحصؿ عمى المنحنى التكرارم نقكـ بتحكيؿ القطع المستقيمة إلى انحناءا 
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 * أنواع المنحنيات:

يمكف التمييز بيف خمسة أنكاع قاعدية مف المنحنيات عمى أساس جية الالتكاء، أك  
 عمى أساس الارتفاع، أك عمى أساس الاثنيف معا.

تأخذ فيو الفئات الكبرل تكرارات أقؿ، كتككف جية الالتكاء  / المنحنى الموجب الالتواء:1
 مكجبة )نحك اليسار(

 

 

تأخذ فيو الفئات الصغرل تكرارات أقؿ كتككف جية الالتكاء / المنحنى السالب الالتواء: 2
 مكجبة )نحك اليميف(.

 

تأخذ فيو الفئات الكبرل كالصغرل تكرارات ضعيفة في حيف تأخذ  / المنحى المعتدل:3
سيـ الفئات الكسطى تكرارات عالية، كعميو فحدبة المنحنى تككف في الكسط، بحيث يمكف تق

 المنحنى إلى جزئيف متماثميف.
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تأخذ فيو الفئة الكسطى قميمة تكرارات عالية بينما تأخذ الفئات السابقة  / المنحى المدبب:3
 كاللبحة تكرارات ضعيفة جدا، مف مميزات ىذا الشكؿ أف قاعدتو ضيقة كارتفاعو كبير.

 

 

 

تككف فيو تكرارات أغمب الفئات ضعيفة، نا عدل تكرارات الفئات  / المنحنى المفمطع:4
الكسطى التي تككف أكبر بقميؿ مف تكرارات بقية الفئات، كيتميز ىذا الشكؿ مف المنحنيات 

 بقاعدة رياضية عريضة جدا كبارتفاع ضعيؼ.

 

 

 

 

 مقاييس النزعة المركزية

-1822جميزم فرانيس جالتكف )تعكد فكرة مقاييس النزعة المركزية إلى الباحث الإن 
( كفييا يستخدـ الباحثكف العدد مف المقاييس، لكف أكثرىا استعمالا ىي: المتكسط 1911

المنكاؿ، لككنيا تساعد عمى تمخيص البيانات ككصفيا عف طريؽ  –الكسيط  –الحسابي 
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بدراسة التعرؼ عمى مركزىا، فيي تقدـ معمكمات حكؿ الكضعية العامة لمتكزيع، فعندما نقكـ 
ظاىرة مف الظكاىر قد نجد أف قيـ تمؾ الظاىرة تميؿ نحك التجمع أك التمركز حكؿ قيمة 
معينة، كمف ثـ يطمؽ عمى اسـ ىذا الميؿ "النزعة المركزية"، فمقاييس ىذه النزعة ىي عبارة 
عف قيـ مثمى تقترب منيا معظـ البيانات الإحصائية أك تتمركز حكليا أك بالقرب منيا، 

إف قيمة أم مقياس مف مقاييس ىذه النزعة تشير إلى نقطة تمركز مجمكعة مف كىكذا ف
 البيانات، كتصؼ نقطة تجمع المشاىدات.

 المتوسط الحسابي: -1

 يرمز لو عادة بالرمز حساب المتوسط الحسابي لعدد من القيم:   -1-1
 

كلحساب متكسط  
( نقكـ بحساب مجمكعيا كنقسمو عمى عددىا، X1,X2……Xnمجمكعة مف القيـ )

 أم أنو ينبغي تطبيؽ الصيغة التالية:

 
 

 
  

 

   
 

   
 

     
 

 

 
 

 : مجمكع القيـ    حيث أف:

 n عدد القيـ : 

 14-15-13-5-10-9-14-12مثاؿ: تحصؿ تمميذ عمى العلبمات التالية: 

 أحسب المتكسط الحسابي لمتمميذ؟

 
 

 
                     

 
      

 

 

 حساب المتوسط الحسابي لبيانات مجتمعة في جدول تكراري: -1-2
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 لحساب المتكسط الحسابي مف جدكؿ تكرارم نطبؽ المعادلة التالية:

 
 
 

      

  
 

 حيث أف:
 : القيمة المشاىدة  
 تكرار القيمة:  

 التكراراتحجـ العينة أك مجمكع :   

لاعبي كرة القدـ أراد مختص أف  10في دراسة لحساب عدد الأىداؼ التي سجميا مثال: 
 يسحب متكسط الأىداؼ، فجمع البيانات التالية:

 مجمكع Xi 0 1 4 5 7 8عدد الأىداف 
 f 1 1 1 4 2 1 10التكرارات 
f Xi 0 1 4 20 14 8 47 

 
 

 
  

  
     

 4.7مف لاعبي كرة القدـ ىك:  10مف قبؿ متكسط الأىداؼ المسجمة 
 حساب المتوسط الحسابي لبيانات مبوبة في فئات:  -1-3

 تبكب البيانات في فئات كنطبؽ المعادلة التالية: 30عندما يزيد عدد البيانات عف  

 
 

 
    

  
 

 حيث أف:
 : مراكز الفئات  
 التكرار:  

 فرد في أحد مراكز إعادة التربية: 100العدكانية لدل يكضح الجدكؿ التالي علبمات مثال: 
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 77-75 74-72 71-69 68-66 65-63 62-60 الفئات
f 5 8 42 27 8 10 
Xi 61 64 67 70 732 76 

F Xi 305 512 2814 1890 584 760 

 
 

 
    

   
       

 68.65متكسط العدكانية لدل أفراد مركز إعادة التربية ىك: 

 الوسيط: -2
 حساب الوسيط من قيم مفردة: -2-1

لمجمكعة مف البيانات العددية بشكؿ يدكمٌ، كيتـ حساب الكسيط  Meنرمز لو بالرمز 
 :يجب اتبٌاع الخطكات الآتية بالترتيب، كىي

  ترتيب القًيـ مف الأصغر إلى الأكبر، أك مف الأكبر إلى الأصغر؛ أم ييمكف ترتيبيا
 .تصاعديٌان أك تنازليٌان 

  العدد الذم يتكسٌط ىذه القيـ بعد  الكسيط ، فسيككففرديّاً عدٌ القًيـ، فإذا كاف عددىا
 .ترتيبيا

 حينيا سيككف الكسيط ىك المتكسٌط الحسابي لمعددىيف زوجيّاً  عدد القيـ إذا كاف ،
 .الأكسطىيف

 ترتيب القيـ، فتتٌـ كالآتي:أمٌا كيفيٌة معرفة ترتيب الكسيط بعد 

 +( 1إذا كاف عدد القيـ فرديٌان؛ فترتيب الكسيط يككف بعد ترتيب القيـ ىك: )عدد القيـ
 .2مقسكمان عمى العدد

  أمٌا إذا كاف عدد القيـ زكجيٌان، فإفٌ الكسيط ىك ناتج المتكسٌط الحسابي لمقيمتيف، كترتيب
(، بينما يككف ترتيب العدد الثاني ىك: 2د العدد الأكؿ ىك: )عدد القيـ مقسكماى عمى العد

 (.1)ترتيب العدد الأكؿ+

https://mkaleh.com/%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9_%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%88%D8%A7%D9%84
https://mkaleh.com/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9
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إذا كانت القيـ الآتية تيمثٌؿ المبالغ التي إدٌخرىا بعض الأطفاؿ أثناء فترة الأعياد،  :1مثال
  (، فجد القيمة التي تمثٌؿ الكسيط.23-12-63-50-0-100كىي: )

 :الحلّ 

 0 - 12 -23 - 50 – 63 - 70 - 100تيرتَّب القيـ بشكؿ تنازليٌ: 

، كعميو فإفٌ الكسيط ىك القيمة التي يقع ترتيبيا كسط فردي؛ أم أفٌ العدد 7عدد القيـ يساكم 
 .ىذه القيـ

ٌـ إيجاد ترتيب الكسيط  .يت

( مقسكمان عمى 1ترتيب القيمة الكسطى في حاؿ كاف عدد القيـ فرديٌان يساكم )عدد القيـ+
 :، إذف2العدد

 2(/1+7)ترتيب الكسيط= 

 4=2/8ترتيب الكسيط=

 .50كبناءن عميو فإفٌ ترتيب الكسيط ىك الرابع؛ أم أفٌ الكسيط ىك القيمة 

 إذا كانت القيـ الآتية: :2مثال

( تيمثٌؿ 58-45-47-48-51-55-62-95-100-96-105-89-100-86) 
  طالبان في مادٌة الرياضيٌات، فجد الكسيط ليذه العلبمات. 14علبمات 

 :الحلّ 
 :تيرتَّب القيـ بشكؿ تصاعدمٌ 

45 - 47 - 48 - 51 - 55 - 58 - 62 - 86 - 89 - 95 - 96 - 1   - 
1   - 1 5 
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، لذا فإفٌ الكسيط ىك المتكسٌط الحسابيٌ لمعلبمتيف زوجي؛ كىك عدد 14عدد القيـ يساكم 
 .المتيف تقعاف في المنتصؼ

ٌـ إيجاد ترتيب القيمتيف المتيف تقعاف في الكسط  .يت
 :تيب القيمة الكسطى الأكلى ىكتر 

 86؛ أم الترتيب السابع كىي العلبمة 7 14 2
 :أما ترتيب القيمة الكسطى الثانية فيك

 .62؛ أم الترتيب الثامف كىي العلبمة 8 1 7
ٌـ إيجاد الكسط الحسابيٌ لمقيمتيف )  .2(، كىك مجمكع العلبمتيف مقسكمان عمى العدد86، 62يت

 .2/148الكسط الحسابي لمقيمتيف=
 74الكسط الحسابيٌ=

 .74إذف الكسيط لعلبمات الطلبب ىك 

 وسيط المعمومات المبوبة في فئات: -2-2

نذكر بأنو في المعمكمات المبكبة لـ تعد لدينا قيـ خاـ، إنما قيـ محكلة لـ نحتفظ فييا  
معادلة  سكاء بالحديف الأعمى كالأدنى الذم يقع بينيما مجمكعة مف القيـ، ليذا فإننا نستخدـ

 محكلة لحساب الكسيط بالنسبة لممعمكمات المبكبة، كالمعالة ىي:

     [

 
 

   

 
]     

 حيث أن:
 الحد الفعمي لمفئة الكسيطية )الفئة التي يقابميا أكبر تكرار(:   

 : التكرار المجتمع الصاعد لمفئة قبؿ الكسطى  
 التكرار الأصمي لمفئة الكسطى:  

 [1الحد الأدنى( + –])الحد الأعمى طكؿ الفئة = :    
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 لتكف درجات مجمكعة مف الطمبة في مادة الإحصاء مكزعة في الجدكؿ كالتالي: مثال:
 
 

 19-17 16-14 13-11 10-8 7-5 4-2 الفئات
f 7 6 10 5 4 4 

Fc+ 7 13 23 28 32 36 
 لأنيا تتككف عمى أكبر تكرار 10-8الفئة الكسيطية ىي: 

 7.5الحد الأدنى الفعمي لمفئة الكسيطية ىك: 

     
    
     

 

 كبالتعكيض في المعادلة:

     {

 
 

   

 
}        [

  
 

   

  
]   

          

 

 

 المنوال: -3

 Mode- Moكىك القيمة الأكثر تكرارا في التكزيع، كيرمز لو بالرمز  

 حساب المنوال في حالة البيانات الخام:  -3-1

( أكثر مف مرة فإف المنكاؿ ىك القيمة الأكثر حدكثا، Xiإذا حدث أف تكررت قيـ ) 
، فالمنكاؿ ىك 15-14-13-13-13-12-12فمثلب أف المنكاؿ في الملبحظات التالية: 

 ، كذلؾ لككنيا تكررت أكثر مف أم قيمة.13القيمة 
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 إذا حدث أف تكررت كؿ ( قيـXi نفس التكرار فإننا في ىذه الحالة لا يمكننا حساب )
 المنكاؿ.

 ( إذا حدث أف تكررت قيمتاف مف قيـXi نفس التكرارات، كأف تكرارات كؿ منيما تفكؽ )
باقي القيـ، فإننا يمكف أف نأخذ أم قيمة منيا عمى أنيا المنكاؿ، كتعتبر ىذه المجمكعة مف 

 القيـ أنيا ثنائية المنكاؿ:
 12-12-12-13-14-14-14  Mo=12/14    
 ( إذا حدث أف تكررت قيمتاف متشابيتاف مف قيـXi نفس التكرار، كأف تكرارات كؿ منيا )

تفكؽ تكرارات القيـ الأخرل، فإف المنكاؿ يمكف تحديده اعتباطيا عمى أنو يساكم متكسط 
أكثر مف تكرارات أم قيمة أخرل  14ك 13ىاتيف القيمتيف، فمثلب نجد أف تكرارات القيمتيف 

-14-14-14-14-13-13-13-13-12-12-12-11-11في المشاىدات التالية: 
 ، ليذا فإف المنكاؿ يساكم:15-16-16-17-17

   
     

 
      

 .7كتكرار القيـ الأخرل ىك  8ىك  13ك 14لأف تكرار 

 حساب المنوال في حالة المعمومات المبوبة في فئات:  -3-2

 كيتـ حسابو بالمعادلة التالية:  

     [
  

     
]     

 
 حيث أن:

 الحد الأدنى الفعمي لمفئة المنكالية:   
 التكرار السابؽ ليا. –: الفرؽ الأكؿ = تكرار فئة المنكاؿ   
 التكرار اللبحؽ ليا. –الفرؽ الثاني = تكرار فئة المنكاؿ :   

 طكؿ الفئة :    
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 الجدكؿ التالي يبيف درجات مجمكعة مف التلبميذ مثال:

  f الفئات
5-15 2  

16-26 6  
 الفئة المنكالية 10 27-37
38-48 7  
49-59 3  
60-70 2  

                                                         

        [
 

   
]         

  

 
                  

 

 مقاييس التشتت

عامة عف تكزيع تعطى الجداكؿ كالرسكمات البيانية كمقاييس النزعة المركزية فكرة  
الظاىرة المدركسة، لكنيا لا تخبرنا عف الحالة الفردية لمبيانات كالعلبقات بينيا، فقد نحتاج 
إلى معرفة ما إذا كانت الفركؽ بيف البيانات كبيرة أك صغيرة، ليذا الغرض نمجأ إلى حساب 

 مقاييس التشتت.
أك متكسط تباعد القيـ  ىك مدل تباعد قيـ أم تكزيع عف بعضيا البعض * تعريف التشتت:

 عف متكسطيا الحسابي، كىي بذلؾ تعطي فكرة عف مدل تجانس أك تبايف ىذه القيـ.

 يمكف تقسيـ مقاييس التشتت مبدئيا إلى فئتيف: 

 .فئة مف المقاييس لا يستخدـ فييا المتكسط الحسابي كتككف فييا المقارنة بيف القيـ 
 فييا المقارنة بيف كؿ قيمة كالمتكسط  مقاييس يستخدـ فييا المتكسط الحسابي كتككف

 الحسابي، أك بيف متكسط مجمكع القيـ كالمتكسط الحسابي ليا.
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 يعرؼ عمى أنو الفرؽ بيف أكبر قيمة في التكزيع كأصغر قيمة فيو./ المدى: 1
 / خصائص المدى: 1-1

 .)يعتمد المدل في حسابو عمى قيمتيف فقط )أكبر قيمة كأصغر قيمة 
  البيانات عف متكسطيا، فيك لا يشير إلى متكسط البيانات.لا يقيس تشتت 
 :قميلب ما يمجأ الباحثكف إلى استعماؿ المدل نظرا لممساكئ التي يتميز بيا كىي 

إذا كاف عدد الأفراد في العينة كبيرا، فيك يعطي فكرة غامضة عف تشتت  -
 الظاىرة.

 قيـ.لا يأخذ بعيف الاعتبار إلا قيمتيف فقط لمتعبير عف بقية ال -

 / حساب المدى:1-2
 / حساب المدى لسمسمة من القيم:1-2-1

في أحد اختبارات الميارات المغكية تحصمت مجمكعة مف التلبميذ عف الدرجات  :01مثال
 .32-96-33-58-43-51-70-66-96-32-55-63التالية: 

96-32 64 

 : إذا قسمنا مثلب علبمات فكجيف مف الطمبة02مثاؿ

 10-8-9-11-5-4-6-7الفكج الأكؿ: 

 8-10-13-17-9-5-6-8الفكج الثاني: 

 7= 4-11مدل الفكج الأكؿ: 

 12=5-17مدل الفكج الثاني: 

 في ىذه المقارنة يتضح أف أفراد الفكج الثاني أكثر تشتتا مف أفراد الفكج الأكؿ.

 / حساب المدى لبيانات مبوبة في جداول:1-2-2
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 التالية:يحسب المدل في ىذه الحالة بالطريقة  
 1الحد الأدنى لمفئة الأكلى( + –المدل = )الحد الأعمى لمفئة الأخيرة 

 مثال: 

 34-29 28-23 22-17 16-11 10-5 الفئـــات
 30=  1(+5-34المدل = )

 (Variance) / التباين:2

مف القكانيف التي يتـ استخداميا عمى نطاؽو كاسع  يعتبر التبايف 2Sكنرمز لو بالرمز 
في مجاؿ الإحصاء، حيث يعتمد قانكف التبايف عمى أخذ عينة مف المجتمع كليس كؿ 
عناصر المجتمع بأكممو ثـ القياـ بإجراء الدراسات كالأبحاث عمى ىذه العينة، إذ أف التبايف 

قيمة كؿ مشاىدة عمى حدة،  ىك أحد مقاييس التشتت التي تعتمد عمى إيجاد الفرؽ بيف
 كالمتكسط الحسابي لمجمكع المشاىدات. 

 * طرق حساب التباين

 أولا: التباين في البيانات غير المبوبة 

، nىي مجمكعة بيانات مف عينة في مجتمع ما عددىا X1 ،X2 ،X3 ،.…… ،Xnإذا كاف  
 ككاف الكسط الحسابي ليا يعطى بالعلبقة الرياضية التالية:

 
 

 
 
 

   
 

   
 

     
 

 

 
 قانكف التبايف يعطى بالعلبقة الرياضية التالية:  

(n-1 / )2( 
 

-X)  =S2 

 :01مثال

تـ دراسة عينة علبمات طلبب في إحدل الجامعات، ككانت العلبمات عمى النحك  
ا أف العلبمة النيائية ىي  8، 6، 9، 5، 7الآتي:   .، أحسب التبايف في علبماتيـ20عممن
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  n( /X1 ،X2 ،X3 ،.…… ،Xnيتـ حساب المتكسط الحسابي: المتكسط الحسابي= ) الحؿ

  5(/ 8+6+9+5+7الكسط الحسابي= )

  5/ 35المتكسط الحسابي= 

 . 7المتكسط الحسابي= 

  n-1 =5-1  =4(: n-1نجد قيمة )

 :يتـ حساب مربعات الانحرافات لكؿ قيمة مف خلبؿ الجدكؿ الآتي

    Xالقيم 
 

 X- 2( 
 

-X) 
7 7-7=0 0 
5 5-7=2- 4 
9 9-7=2 4 
6 6-7=1- 1 
8 8-7=1 1 

 10 0 35المجموع=
 :يتـ التطبيؽ عمى قانكف التبايف لمحصكؿ عمى التبايف

(n-1 / )2( 
 

-X)  =S2 

 ثانيا: التباين في البيانات المبوبة

في بعض الأحياف تككف القيـ عمى شكؿ جدكؿ تكرارم، كفي ىذه الحالة يمكف إيجاد التبايف  

 -σ2   2(f*(Xi) = باستخداـ القانكف الآتي: التبايف
 

 :/ ف، حيث ∑ 
  (Standard Deviation) /الانحراف المعياري:3



59 
 

ىك أحد مقاييس التشتت التي تعتمد عمى القياـ بإيجاد الفرؽ أك  Sنرمز لو بالرمز 
يجاد قيمة المتكسط الحسابي لمجمكع  الاختلبؼ بيف قيمة كؿ مشاىدة عمى حدة، كا 

 المشاىدات. 

إذ يعد الانحراؼ المعيارم مف أفضؿ المقاييس التي تستخدـ لقياس مدل تباعد أك 
سب الانحراؼ المعيارم عف طريؽ إدخاؿ تناغـ البيانات عف متكسطيا الحسابي، إذ يح

جميع القيـ كحسابيا كليس مف خلبؿ قيمتيف أك ثلبثة قيـ فقط، كلذلؾ يتميز بدقتو عف 
 .مقاييس التشتت الأخرل

 التبايف√= Sالإنحراف المعياري 

 

 الإحصاء الإستدلالي:

الإحصاء الاستدلالي ىك أحد فركع عمـ الإحصاء اذ يعتبر الفرع الثاني بعد الاحصاء 
ىك  مماالكصفي، يسعى إلى الكصكؿ لتقديرات سمات خصائص مجتمعات الدراسة انطلبقا 

متكفر مف بيانات لعينة مختارة مف تمؾ المجتمعات، كيطمؽ عميو عديد التسميات: الإحصاء 
( أك الإحصاء التعميمي Inductive( أك الإحصاء الاستنباطي )Inferentialالاستدلالي )

(Generalizing). 

كما يتفؽ عميو أف ىذا الفرع يستند عمى مجمكعة مف النظريات الإحصائية كلعؿ أبرزىا 
نظرية الاحتمالات كنظرية العينات إذ تعتبراف حمقة الكصؿ بيف الفرعيف الكصفي 

 (33، ص 2014كالاستدلالي. )محمد مفيد القكصي، 

  ما ىو التحميل الإحصائي؟ 
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كتحميميا لمكشؼ عف الأنماط كالاتجاىات  جمع عينات البيانات التحميؿ الإحصائي ىك عممية
 .كالتنبؤ بما يمكف أف يحدث بعد ذلؾ لاتخاذ قرارات أفضؿ كأكثر عممية

الضخمة، كالتحميؿ الإحصائي  ارية ببياناتياىناؾ الكثير الذم يمكف أف تفعمو الأعماؿ التج
ىك كسيمة لممؤسسات لفحصيا كالتعمـ منيا بطريقة ذكية. يتعامؿ مع مجمكعة متنكعة مف 

 .مككنات البيانات، بما في ذلؾ جمع البيانات كالمسكحات كالتجارب

ف كجانب مف جكانب ذكاء الأعماؿ، يدقؽ التحميؿ الإحصائي في بيانات الأعماؿ كيبمغ ع
 .الاتجاىات باستخداـ خمس خطكات رئيسية

 .صؼ نكع البيانات التي سيتـ تحميميا .1

 .استكشؼ علبقة البيانات بالمحتكل الأساسي .2

 .قـ بإنشاء نمكذج لتمخيص فيـ كيفية ارتباط البيانات بالسكاف الأساسييف .3

 .إثبات صحة النمكذج أك دحضيا .4

 .التي ستكجو الإجراءات المستقبميةاستخدـ التحميلبت التنبؤية لتشغيؿ السيناريكىات  .5

ىك المجمكعة الكاممة لمبيانات التي يتـ تحميميا. قد يشير ىذا إلى  في الإحصاء، السكاف
بيانات مثؿ مجمكعة كاممة مف الأشخاص، أك الأشياء، أك الحيكانات، أك عدد الزيارات التي 

القياسات. يمكف أف يككف بأم يتـ أخذىا إلى المستشفى في السنة، أك الأحداث، أك حتى 
 .حجـ، طالما أنو يشمؿ جميع البيانات التي يتـ تحميميا

  :أىمية التحميل الإحصائي 

بمجرد جمع البيانات، يمكف استخداـ التحميؿ الإحصائي لمعديد مف الأشياء في عممؾ. يشمؿ 
 :بعضيا

 .الرئيسية النتائج تمخيص كتقديـ البيانات في رسـ بياني أك مخطط لعرض .1

https://www.manaraa.com/post/6504/--%D8%A3%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/6235/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%8A%D8%AD%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB%D9%88%D9%86-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%A6%D8%AC-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%9F
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 .اكتشاؼ التدابير الحاسمة في البيانات، مثؿ المتكسط .2

حساب ما إذا كانت البيانات مجمعة أك منتشرة قميلبن، الأمر الذم يحدد أيضان أكجو  .3
 .التشابو

 .ة بناءن عمى السمكؾ السابؽعمؿ تنبؤات مستقبمي .4

 .اختبار فرضية مف تجربة .5

ىناؾ عدة طرؽ يمكف لمشركات مف خلبليا استخداـ التحميؿ الإحصائي لصالحيا. تتضمف 
يجاد  بعض ىذه الطرؽ تحديد مف يعمؿ أداءن ضعيفان في مكظفي المبيعات لديؾ، كا 

جراء الاتجاىات في بيانات العملبء، كتضييؽ نطاؽ خطكط المنتجات  التشغيمية العميا، كا 
عمميات التدقيؽ المالي، كالحصكؿ عمى فيـ أفضؿ لكيفية اختلبؼ أداء المبيعات في مناطؽ 

 .مختمفة مف الدكلة

 الإحصاء البارامتري واللابارامتري:

قبؿ أف يبدأ الباحث بتحميؿ الاستبياف لابد لو مف أف يدرؾ ما ىك بارامترم كما ىك لا 
، لأف صحة نتائج الاستبانة تتكقؼ عمى تحديد نكع الاختبار المناسب مع طبيعة بارامترم

البحث. كقد يستخدـ الباحث معادلات إحصائية مصممة أصلب لمتعامؿ مع الإحصاء 
البارامترم، في حيف أف طبيعة بحثو تستكجب استخداـ الإحصاء اللببارامترم. مف ىنا كاف 

ء المناسب لطبيعة البحث عند بداية معالجاتو كقكؼ الباحث عمى تحديد نكع الإحصا
الإحصائية لاستبانتو "ميارة". عمما أف تحديد نكع الإحصاء المناسب يتكقؼ عمى عنصريف 
ىاميف آخريف ىما نكع العينة، كلا يكجد حتى الآف تحديد لمفيكـ دقيؽ لما ىك بارامترم كلكنو 

 فيما. كضع قائمة بأمثمة لكلب النكعيف أيسر بكثير مف تعري



62 
 

كجمعيا معممات مف حيث أنيا قيمة تصؼ المجتمع الأصمي الذم اشتقت منو العينة. كىك 
كذلؾ أسمكب إحصائى يستخدـ فى التحقؽ مف صحة الفرضيات المتعمقة بقيـ مجتمعات 

 بارامتراتيا محددة أل يعتمد عمى معالـ المجتمع.

فى حيف أف الاحصاء أم قيمة البارامترات ىي أم قيـ نحصؿ عمييا مف المجتمع الأصمي،  
 نحصؿ عمييا مف العينة.

 . الإحصاء اللببارامترم اكثر شيكعا كأكثر استخداما في مجاؿ العمكـ الإنسانية،3 

. الاختبار البارامترم يتطمب شركطا خاصة كىى اعتدالية التكزيع، فى حيف أف الاختبار 4 
خصائص التكزيع الاساسي  اللببارامترم لا يتطمب أية افتراضات أك معمكمات حكؿ

. يستخدـ 6لممجتمع. لأنيا ترتكز عمى رتبة أك ترتيب الدرجات، كليس عمى القيـ العددية. 
الاختبار البارامترم مع العينات كبيرة الحجـ فى حيف يستخدـ الاختبار اللببارامترم بصفة 

في الإحصاء  عامة مع العينات صغيرة الحجـ، ليذا فإف عممية جمع البيانات مف العينات
اللببارامترم أقؿ كقتا كتكمفة بسبب أف استخدامو لا يتطمب بالضركرة أف يككف حجـ العينات 

 .كبيرا

مف الملبحظ أف بعض الباحثيف ينتيكف مف تحميؿ نتائج استباناتيـ، دكف أدنى فيـ لما 
كع ىك بارامترل كماىك لا بارامترل، رغـ أف صحة نتائج الاستبانة تتكقؼ عمى تحديد ن

الاختبار المناسب مع طبيعة البحث. كقد يستخدـ الباحث معادلات احصائية مصممة أصلب 
لمتعامؿ مع الاحصاء البارامترل، فى حيف أف طبيعة بحثو تستكجب استخداـ الاحصاء 

 .اللببارامترل
مف ىنا كاف كقكؼ الباحث عمى تحديد نكع الاحصاء المناسب لطبيعة البحث عند بداية 

لإحصائية لاستبانتو "ميارة". عمما أف تحديد نكع الاحصاء المناسب يتكقؼ عمى معالجاتو ا
 . عنصريف ىاميف آخريف ىما نكع العينة، كنكع البيانات التى يستخدميا الباحث
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يمكف القكؿ أنو لا لكـ عمى باحثينا إذا لـ يستطيعكا كضع أيدييـ عمى التعريؼ 
 : ذلؾ الصحيح لممصطمحيف، فقاؿ عمماء الإحصاء فى

إف التكصؿ إلى تعريؼ دقيؽ كمقبكؿ لمبارامترل كاللببارمترل أمر صعب ، كلا يكجد حنى "
الآف تحديد لمفيكـ دقيؽ لما ىك بارامترل كلكنو كضع قائمة بأمثمة لكلب النكعيف أيسر بكثير 

 . مف تعريفيما
يمكف لمباحث أف  كالآتى بعد أىـ الفركؽ الأساسية بيف نكعي الإحصاء السابقيف كالتى

 . يسترشد بيا فى تحديد نكع الإحصاء المناسب لبحثو

مصطمح إحصائي يعني القيمة الأصمية  Parametric الاختبار البارامترل )المعممى(   
كىك في  المجتمع في كالميمة المرغكبة لمسمات ممثمة ثابتة الخاصة بالمجتمع ,أك أنو قيـ

ات مف حيث أنيا قيمة تصؼ المجتمع الأصمي الذم المغة العربية معممة ، كجمعيا معمم
اشتقت منو العينة . كىك كذلؾ اسمكب إحصائى يستخدـ فى التحقؽ مف صحة الفرضيات 

  المتعمقة بقيـ مجتمعات بارامتراتيا محددة أل يعتمد عمى معالـ المجتمع

احصائى ىك اسمكب : Non parametric اللببارمترل )الاختبار اللبمعممى( الاختبار 2 
يستخدـ فى التحقؽ مف صحة الفرضيات المتعمقة بقيـ مجتمعات بارامتراتيا غير محددة أل 

البارامترات كالاحصاءات.  لا يعتمد عمى معالـ المجتمع. كمف ىنا جاء التفريؽ بيف
الأصمى، فى حيف أف الاحصاءة ىى أل  المجتمع مف عمييا نحصؿ قيـأم البارامترات ىي 

  مف العينةقيمة نحصؿ عمييا 

الإحصاء اللببارامترم اكثر شيكعا كأكثر استخداما في مجاؿ العمكـ السمككية ،كالإنسانية   
،كالاجتماعية ،كذلؾ لانو يتناسب بدرجة كبيرة مع طبيعة الظكاىر كالمتغيرات التي تقع في 

 .مجاؿ تمؾ العمكـ

، كالتجانس، كالعشكائية  الاختبار البارامترل يتطمب شركطا خاصة كىى اعتدالية التكزيع 4-
كليذا يفترض أف تككف عينة الدراسة مسحكبة طبقا لممنحنى الاعتدالي، فى حيف أف الاختبار 
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اللببارامترل لا يتطمب اية افتراضات اك معمكمات حكؿ خصائص التكزيع الاساسي 
 .لممجتمع

ل كالنسبى الاختبار البارامترل أكثر ملبئمة لمعالجة البيانات مف المستكل الفتر 5  
)المتغيرات الكمية( لاعتماده الدرجات الخاـ كالتى يتـ تحميميا كما ىي، أما الاختبار 
اللببارامترم فيك أكثر ملبئمة لمعالجة كتحميؿ البيانات مف المستكل الإسمي كالرتبي 

 , order test )المتغيرات النكعية(.كتسمى الأساليب اللببارامترية أحيانا باختبارات الرتبة
raking test  لأنيا ترتكز عمى رتبة أك ترتيب الدرجات ،كليس عمى القيـ العددية . 

يستخدـ الاختبار البارامترل مع العينات كبيرة الحجـ فى حيف يستخدـ الاختبار  6 
مع العينات صغيرة الحجـ ،كما يستخدـ بصفة خاصة فى  -بصفة عامة  –اللببارامترل 

كليذا فإف عممية  مبحكثا(، فييا حجـ العينة )اقؿ مف ثلبثيفالمكاقؼ التجريبية التي يككف 
جمع البيانات مف العينات في الإحصاء اللببارامترم اقؿ كقتا كتكمفة بسبب أف استخدامو لا 

 .يتطمب بالضركرة اف يككف حجـ العينات كبيرا

يككف حتميا في الحالات التي تككف فييا الفرضية العدمية  استخداـ الاختبار البارامترم -7
 .كالبديمة تعبراف عف أشياء كصفية كليست عف معممة المجتمع المجيكلو

 

 أىمية إستخدام الأساليب الإحصائية:

يعد استخداـ الأسمكب الإحصائي في أم دراسة الكسيمة المأمكنة التي يمكف أف تضمف 
تحقيؽ الأىداؼ المرجكة مف كراء تنفيذىا سكاء كاف اليدؼ المقصكد مف الدراسة التعرؼ 
عمى نكاحي معينة لػ بعض الظكاىر الاجتماعية أك الأقتصادية أك لدراسة مشكمة معينة قائمة 

 .حمكؿ المناسبة لياأك متكقعة ككضع ال
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كيمكف لممنشآت سكاء التابع منيا لمقطاع العاـ أك الخاص القياـ بالأعماؿ كالمياـ 
كالكاجبات المنكطة بيا عمى الكجو المطمكب إذا ما تكافرت ليا المعمكمات كالبيانات 
كالمؤشرات الإحصائية كعمى درجة مف الدقة كالشمكؿ , كعمى سبيؿ المثاؿ يمكف لمؤسسات 
الخدمات المدنية تكزيع خدماتيا عمى جميع نكاحي الدكلة بشكؿ مناسب استنادان إلى البيانات 
المتكفرة عف التكزيع الجغرافي لمسكاف في ىذه المناطؽ كطبيعتيا الجغرافية , كما ك يمكف 
لمقائميف عمى قطاع التعميـ تممس احتياجات المجتمع مف المؤسسات التعميمية كاحتياجاتيا 

درسيف كالإدارات المدرسية في ضكء تكفر بيانات كمعمكمات مفصمة كدقيقة عف مف الم
السكاف كتكزيعيـ العمرم كالنكعي , كما أف التخطيط لإقامة مشاريع صناعية كانت أك 
تجارية تستمزـ بالضركرة تكفر بيانات عف مقكمات قياـ مثؿ ىذه المشاريع كدراسة الجدكل 

 .نشاءىاالاقتصادية المأمكلة مف كراء إ
إف الأخذ بأساليب التخطيط التنمكم كرسـ السياسات التنمكية لكؿ دكلة يتطمب تكفر بيانات 
كمعمكمات كمؤشرات إحصائية مع ضماف دقتيا كشمكليا مف أجؿ بمكغ الأىداؼ المرجكة مف 
التخطيط كتمكف القائميف عمى التخطيط مف متابعة تنفيذ جميع مراحؿ الخطط المرسكمة 

 سير ىذه المراحؿ عمى الكجو المطمكب كالتأكد مف

كمف المعركؼ بأف استخداـ الأساليب الإحصائية أصبح مف الأعمدة الأساسية التي 
يركف إلييا في التكصؿ لمحمكؿ المناسبة لكثير مف المشاكؿ كالقضايا التي تيـ المجتمع 

 كقضايا الصحة كالتعميـ كالزراعة كالصناعة كالتجارة

ية عمـ الإحصاء تكمف في أنو استطاع في الآكنة الأخيرة أف مما سبؽ يتضح أف أىم
يضع أساليبو العممية كنظرياتو مكضع التطبيؽ بالإضافة إلى أىميتو النظرية كفكائده 
التطبيقية الكاسعة , كيعكس ذلؾ الاتجاه الحديث للئحصاء كاستخدامو بكاسطة المنشآت عمى 

ى قرارات حكيمة كبحيث أصبح مف الممكف اختلبؼ أنكاعيا كأنشطتيا في سبيؿ الكصكؿ إل
القكؿ بأف الأساليب الإحصائية تستخدـ غالبان في كؿ الدراسات كالبحكث العممية. ففي قطاع 
التجارة زاد الاىتماـ باستخداـ الأساليب الإحصائية لرسـ سياسية المنشآت العاممة في ىذا 
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ذ قراراتيا التجارية السميمة عمى المجاؿ في جميع عممياتيا المختمفة بشكؿ يمكنيا مف اتخا
أسس عممية كمراقبة عممياتيا التجارية كرسـ الخطط لعممياتيا المستقبمية كبشكؿ عاـ يعتمد 
الاقتصاديكف في كقتنا المحاضر اعتمادان كبيران في رسـ السياسات الاقتصادية عمى الأساليب 

الكطيدة بالاقتصاد الإحصائية مف خلبؿ دراستيـ لعدد مف المكاضيع ذات العلبقة 
كإحصاءات الدخؿ القكمي كالتجارة الداخمية كالخارجية كالإنتاج الصناعي كالزراعي كالأرقاـ 
القياسية لأسعار السمع كالخدمات كتكاليؼ المعيشة كالإحصاءات المتعمقة بالبنكؾ 

حصاءات القكل العاممة كالإحصاءات السكانية  .كالاستثمارات كالمدخرات كا 

 (: X) 2اختبار كا

 2أكلان : الطريقة العامة لحساب كا

 مف عدمو . 2ثانيان : تحديد مدل دلالة كا

 . 2×1مف الجدكؿ التكرارل  2ثالثان: الطريقة العامة لحساب كا

 .2×1مف الجدكؿ التكرارل  2رابعان: الطريقة المختصرة لحساب كا

 ف.×1مف الجدكؿ التكرارل  2خامسان: الطريقة العامة لحساب كا

 .2×2مف الجدكؿ التكرارل  2سادسان: الطريقة العامة لحساب كا

 .2×2مف الجدكؿ التكرارل  2سابعان: الطريقة المختصرة لحساب كا

 ف.×مف الجدكؿ التكرارل ف 2ثامنان: الطريقة العامة لحساب كا

 لدلالة فركؽ النسب المرتبطة. 2ثالثان: حساب كا
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ة، إذ يعتمد عمى مقارنة التكرارات المشاىدة أك مف الاختبارات اللببرامتري 2اختبار كا 
 الملبحظة عف طريؽ القياس بالتكرارات المتكقعة أك النظرية.

عندما يتعامؿ الباحث مع معطيات نكعية، فمستكل القياس ىك  2يستخدـ اختبار كا 
المذاف يتعاملبف مع معطيات  Zكاختبار  Tالمستكل الإسمي، فيك بذلؾ يختمؼ عف اختبار 

 كمية، أم مستكل القياس المئكم.

يقكـ الباحث بالمعالجة الإحصائية بالنسبة لممستكل الاسمي اعتمادا عمى التكرارات  
 المشاىدة بالنسبة لمختمؼ فئات المتغير النكعي )الاسمي(.

(   بتحكيؿ الفرؽ المشاىدة بيف التكرارات الملبحظة ) (X2) 2كايتـ حساب  
لتحديد  2كا( إلى قيمة نظرية، ثـ النظر إلى الجدكؿ الخاص بػ   كالتكرارات المتكقعة )

 احتماؿ حدكث ىذه القيمة في المجتمع الأصمي.

في حالة كجكد متغير نكعي كاحد أك في حالة كجكد  (X2) 2كايستخدـ اختبار  
 متغيريف نكعييف.

 

I:اختبار حسن المطابقة / 

عف دلالة الفرؽ بيف التكرارات المشاىدة كالتكرارات المتكقعة في كييدؼ إلى الكشؼ  
 المجتمع )في حالة متغير كاحد(، كيحسب بالمعادلة التالية:

       

   ∑
        

  
 

    عدد الفئات  
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مثاؿ: سأؿ باحث طمبة السنة الثانية بقسـ العمكـ الاجتماعية عف تخصصيـ الذم يدرسكنو، 
 التكرارات الملبحظة كالتالي:ككانت 

   
   

 
 

    عدد الفئات  

 المتغير          
 التكرار

 عمكـ التربية عمـ الاجتماع عمـ النفس

   110 120 100 
   110 110 110 

 / الفرضيات:1

H.تكجد فركؽ بيف التكرارات المشاىدة كالتكرارات المتكقعة في اختيار التخصص = 

H  فركؽ بيف التكرارات المشاىدة كالتكرارات المتكقعة في اختيار التخصص.= لا تكجد 

 / العمميات الحسابية:2

   
   

 
 

   

 
     

   
          

   
 

          

   
 

          

   
 

                   

             
     
  

      
  

       

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  
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 / اتخاذ القرار:3

التي تنص عمى عدـ كجكد فركؽ بيف التكرارات المشاىدة كالتكرارات   Hكنقبؿ  Hنرفض 
 المتكقعة في اختيار التخصص.

 / التفسير: 4

الأخرل تعكد إلى أخطاء  %5مف عدـ كجكد فركؽ، ك %95الباحث متأكد بنسبة  
 القياس.

 

 

II اختبار /X  ( للاستقلالية :2)كـا 

عندما يدرس الباحث متغيريف نكعييف كيككف مستكل القياس الذم يستخدمو ىك  
المستكل الاسمي، يمكنو التعرؼ عمى مدل استقلبلية المتغير عف بعضيما البعض، أم 

الذم  X2معرفة ما إذا كاف المتغير الأكؿ يؤثر في المتغير الثاني بالاعتماد عمى اختبار 
 يقيس الاستقلبلية.

 للاستقلالية:  2اختبار كـاشروط تطبيق 

      ألا يقؿ أم تكرار متكقع عف الكاحد -
مف مجمكع  %5نسبة  5لا يجب أف يتعدل عدد الخانات التي يككف تكرارىا أقؿ مف  -

 الخانات.
 للبستقلبلية بالمعادلة التالية:  Xيحسب  -

   ∑
        

  
 

 

 H0إذا كانت القيمة المحسكبة أقؿ مف القيمة المجدكلة نقبؿ إ
 H0إذا كانت القيمة المحسكبة أكبر مف القيمة المجدكلة نرفض 

دةــــــــقاع
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 (1- ( )عدد الأعمدة1-)عدد الصفكؼ 

لمقارنة فعالية دكائيف يصمحاف لعلبج نفس المرض، كىما يختمفاف في السعر، قامت  مثال:
 مؤسسة الضماف الاجتماعي بدراسة فعالية الدكائيف في الشفاء المحصؿ عميو:

 سعر الدواء        
 الفعالية

 المجموع دواء منخفض السعر دواء مرتفع السعر

 200 فعٌاؿ
203.33 

44 
40.66 

244 

 50 غير فعٌاؿ
46.66 

06 
9.33 56 

 300 50 250 المجمكع
 / الفرضيات:1

- Hفعالية الدكاء مستقمة عف سعره : 
- H فعالية الدكاء غير مستقمة عف سعره : 

 / العمميات الحسابية:2
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 0.05عند  اتخاذ القرار: /3

      
  

       
  

       

 

 

 

 

 

 التي تنص عمى أف فاعمية الدكاء غير مستقمة عف السعر  Hكنقبؿ  Hنرفض 

 / التفسير: 4

تعكد  %5مف أف فاعمية الدكاء غير مستقمة عف سعره ك %95الباحث متأكد بنسبة  
 إلى أخطاء القياس.

 :Ttestاختبارات )ت( لدلالة الفروق 

0 1.73 3.84 -3.84  

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  
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الممقب بػ  Caosstيعكد الفضؿ في ظيكر ىذا الاختبار إلى العالـ الإنجميزم  
Stutdent (1876-1937 كيستعمؿ ىذا الاختبار لحساب دلالة الفركؽ بيف المتكسطات ،)

المرتبطة كغير المرتبطة لمعينات المتساكية كغير المتساكية، كتكجد مجمكعة مف نماذج 
 استخداـ، كلابد مف فحص تكفر الشركط التالية قبؿ تطبيقو:، كلكؿ نمكذج مجاؿ Tاختبارات 

 أف تككف تكزيع العينتيف اعتدالي. -
 أف تككف حجـ العينتيف متقارب. -
 فردا. 30ألا يقؿ حجـ العينتيف عمى  -

I اختبار( النموذج الأول /T :)"لعينة واحدة "عينتين مترابطتين 

فرضية حكؿ متكسطي عينة  كالغرض منو ىك اختبار Tىك أحد استخدامات اختبار  
 كاحدة، كيستخدـ في الحالات التالية:

 عندما يككف الباحث مجمكعة مف الأفراد يلبحظيا في كضعيتيف مختمفتيف. -
عندما تككف لمباحث عينة كاحدة يطبؽ عمييا اختبار قبمي كاختبار بعدم، كغالبا ما  -

 تحدث ىذه الكضعية في المنيج التجريبي.
نتاف مختمفتاف لمنيما متشابيتاف في بعض الخصائص، غير عندما يككف لمباحث عي -

أنو في ىذه الحالة يجب عمى الباحث أف يتأكد مف أف ىذه الخصائص ترتبط ارتباطا 
 كثيقا.

 يتـ استعماؿ الصيغة التالية: Tلتطبيؽ ىذا النمكذج مف اختبار  -

  
 
 

  
                     

 

 
  

 
                

 

 
√ (   

 
)
 

      
 

 حيث أف: 
 

: يساكم متكسط الفرؽ بيف درجات أفراد العينة في الكضعية الأكلى كدرجاتيـ 
 في الكضعية الثانية.
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مجمكع مربع الانحرافات.:    
 

 

عدد أفراد العينة:    

مكتئبيف،  6أراد باحث تجريب فعالية دكاء يعالج الاكتئاب، فاختار عينة متككنة مف  مثال:
كقاس درجة الاكتئاب قبؿ التجريب )قبؿ تناكؿ الدكاء( كأعاد قياس درجة لاكتئاب بعد تناكؿ 

 الدكاء، كجاءت النتائج كالتالي:

N بعد قبل D    
 

   

  
 

   
1 7 9 -2 0 0 
2 5 4 1 -3 9 
3 4 8 -4 2 4 
4 6 8 -2 0 0 
5 7 10 -3 1 1 
6 8 10 -2 0 0 
 14  12-   مج
 

 / الفرضيات:1
- H تكجد فركع ذات دلالة إحصائية درجات المكتئبيف قبؿ تناكؿ الدكاء كدرجاتيـ بعد :

 تناكلو.
- H  لا تكجد فركع ذات دلالة إحصائية درجات المكتئبيف قبؿ تناكؿ الدكاء كدرجاتيـ :

 بعد تناكلو.
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 / العمميات الحسابية:2

 
 

 
   

  
     

  
 

 √
  

      
  √

  

  
        

   
  

    
         

:/ اتخاذ القرار3  

             
         
        

 

 

 

 

 

التي تنص عمى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجة الاكتئاب  Hكنقبؿ   Hنرفض 
 تعزل لمتغير تناكؿ الدكاء.

 / التفسير:4

 الأخرل نعكد إلى أخطاء القياس. %5مف كجكد فركؽ ك  %95الباحث متأكد بنسبة  

0 -2.94  5.99 -5.99  

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  
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II اختبار( النموذج الثاني /T :)لعينتين مستقمتين وغير متساويتين ومتجانستين 

في حالة أردنا التحقؽ مف الفركؽ بيف متكسطيف لعينتيف مستقمتيف كغير متساكيتيف،  
نقكـ بالتأكد مف التجانس، فإذا كانت العينتيف متجانستيف نقكـ بتطبيؽ المعادلة الرياضية 

 التالية:

  
 
 

   
 

 

√
        

          
 

       
[
 
  

 
 

  
]

 

           

 حيث أف: 

  
 

 متكسط العينة الأكلى  

  
 

 متكسط العينة الثانية  
    

 تبايف العينة الأكلى 
   

 تبايف العينة الثانية  
 عدد أفراد العينة الأكلى     
 عدد أفراد العينة الثانية     

III اختبار( النموذج الثالث /T :)لعينتين مستقمتين وغير متساويتين وغير متجانستين 

 كمعادلتو كالتالي: 

  
 
 

   
 

 

√
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*
  

 

  
 

  
 

  
+

[
 
 
 
 (

  
 

  
)

 

    

]
 
 
 
 

 

[
 
 
 
 (

  
 

  
)

 

    

]
 
 
 
 

 

أراد باحث معرفة الفرؽ بيف طريقة التدريس التقميدية كطريقة التدريس الحديثة في  مثال:
التحصيؿ الدراسي لدل تلبميذ المرحمة الابتدائية، كبعد التطبيؽ تحصمنا عمى النتائج 

 المكضحة في الجدكؿ التالي:

 الطريقة الحديثة الطريقة التقميدية
   6    5 

 
 

   8 5  
 

   5 2 
  

 = 3 5   
 = 17 55 

 / الفرضيات:1

- H.تكجد فركع دلالة إحصائيا بيف الطريقة التقميدية كالطريقة الحديث في التحصيؿ : 
- H  لا تكجد فركع دلالة إحصائيا بيف الطريقة التقميدية كالطريقة الحديث في :

 التحصيؿ.

 / التأكد من التجانس:2

- H.)يكجد تبايف )لا يكجد تجانس : 
- H  يكجد تجانس(.: لا يكجد تبايف( 

  
التبايف الأكبر
التبايف الأصغر
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البسط           

        المقاـ  

       
       

 

  
       

√                   
     

[
 
 

 
 
 
]

 
   

√          
   

[    ]

 
   

√    
 

   

    
     

 

 

 

 

 

 

 

 العينتيف متجانستيف

 / اتخاذ القرار:3

    
       
       

 

 

 

0 5.01 5.19 -5.19  

بكؿ  ق  H0 

 H0 رفض   H0 رفض  

-5.01  

0 1.76 2.26 -2.26  

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  
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 / التفسير:4
التي تنص عمى عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف الطريقتيف في التحصيؿ   Hنقبؿ 

 الدراسي.
 تعكد إلى أخطاء القياس. %5مف عدـ كجكد فركؽ ك %95الباحث متأكد بنسبة 

 rمعامل الإرتباط بيرسون 
( كىك يعد كأحد المؤشرات الإحصائية البارمترية لدراسة rيرمز ليذا المعامؿ بحرؼ ) 

قكة كاتجاه العلبقة بيف متغيريف كمييف أحدىما مستقؿ كثانييما تابع، كقيمة ىذا المعامؿ 
تعمؿ ىذا المعامؿ عندما يفترض الباحث أف أم تغير في ( كيس1-ك 1تتركاح ما بيف )+

المتغير الأكؿ يتبعو تغيير في المتغير الثاني، كما أنو يستعمؿ عندما يفترض الباحث أف أف 
 تغير في المتغير الأكؿ يؤدم إلى نقصاف في المتغير الثاني.

 كلاستخداـ معامؿ الارتباط بيرسكف لابد مف تكفر الشركط التالية: 

 يككف المتغيريف كمييف.أف  -1
 أف تككف العلبقة خطية. -2
أف يككف تكزيع قيـ المتغيريف اعتدالي باعتبار أف معامؿ الارتباط بيرسكف مف  -3

 الإحصاءات البارامترية.
 فردا. 30ألا يقؿ عدد أفراد العينة عف  -4

 لحساب معامؿ الارتباط بيرسكف تكجد ثلبث طرؽ كىي:

 طريقة الدرجات المعيارية. -
الدرجات الخاـ، كىذه الأخيرة ىي الأسيؿ كالأكثر استعمالا، لذلؾ سنقدميا طريقة  -

 كالآتي:

  
                 

√[          ][          ]
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Xدرجة المتغير المستقؿ :  
Yدرجة المتغير التابع :  
Nعدد أفراد العينة : 

ـ كالتحصيؿ الدراسي مف خلبؿ أراد باحث التحقؽ مف كجكد علبقة بيف الاىتما مثال:
  البيانات التالية:

N X Y X-Y X  Y  
1 7 10 70 49 100 
2 6 12 72 36 144 
3 8 14 112 64 196 
4 9 20 180 81 400 
5 14 40 560 196 1600 
6 18 50 900 324 2500 
7 15 44 660 225 1936 
8 14 48 672 196 2304 
 9180 1171 3226 238 91 مج
 الفرضيات:/ 1

- H.تكجد علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف الاىتماـ كالتحصيؿ : 
- H  لا تكجد فركع دلالة إحصائيا بيف الطريقة التقميدية كالطريقة الحديث في :

 .التحصيؿ

 / العمميات الحسابية:2

  
                  

√[              ][               ]
 

  

 
            

√[         ][            ]
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√        
 

    

      
     

    
       
       

 

  / اتخاذ القرار:3
 

 

 

 

 

 التي تنص عمى كجكد علبقة بيف الاىتماـ كالتحصيؿ الدراسي. Hكنقبؿ   Hنرفض 
 / التفسير:5

 تعكد إلى أخطاء القياس. %5مف عدـ كجكد فركؽ ك %95الباحث متأكد بنسبة 
 

 

 

 

 

 

 

0 0.70 -0.70 

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  

0.97 
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 معامل الإرتباط سبرمان لمرتب
عرفنا سابقا أف معامؿ الارتباط بيرسكف يشترط العلبقة الخطية، كلكف العلبقة بيف  

المتغيرات في العمكـ السمككية ليست دائما خطية، مثلب إذا أردنا التمييز بيف ثلبث مستكيات 
مف الأداء في مجاؿ التعميـ، مف حيث الجكدة، فإنو يصعب إعطاء بيانات رقمية ليذه 

السيؿ ترتيبيا حسب جكدتيا، كلذلؾ ينبغي في مثؿ ىذه الحالات  المستكيات، كلكف مف
اعتماد أدكات إحصائية تعتمد عمى رتب المتغيرات، كليس قيميا الكمية، كمف أىـ ىذه 
الأساليب كأفضميا معامؿ ارتباط تشارؿ ادكارد سبرماف، الذم يستعممو الباحثكف لما تككف 

 العكس. العلبقة بيف المتغيريف المدركسيف خطية أك

كيعد معامؿ سبرماف مف الأساليب الإحصائية اللببرامترية، كيستعمؿ في الحالتيف  
 التاليتيف:

 أفراد. 5فرد، كلا يقؿ عف  30عندما يككف حجـ العينة أقؿ مف  -
عندما يمكننا تحكيؿ البيانات الكمية إلى بيانات رتبية، أك عندما تككف البيانات التي  -

 جمعيا الباحث رتبية.
 معامؿ سبرماف بالمعادلة التالية: يحسب -

    
     

       
    

 

 ثكابت. 6ك 1 حيث أن:

D الفرؽ بيف رتب نفس الفرد في المتغيريف :X ك .Y 

D2.مربع الفرؽ بيف رتب نفس الفرد في المتغيريف : 

 (0( دائما يساكم صفر )Dمجمكع الفركؽ ) ملاحظة:

 أراد باحث دراسة العلبقة بيف درجات القياس كدرجات الإحصاء مثال:
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N X Y   رتب
X  

  X D Dرتب 

1 75 72 2.5 8 -5.5 30.25 
2 75 55 2.5 4.5 -2 4 
3 76 60 4 7 -3 9 
4 77 58 5.5 6 -0.5 0.25 
5 78 54 7 2.5 4.5 20.25 
6 77 55 5.5 4.5 1 1 
7 80 54 8 2.5 5.5 30.25 
8 52 52 1 1 0 0 
 95 0     مج
 / الفرضيات:1

- H.تكجد علبقة بيف درجات الإحصاء كدرجات القياس : 
- H .لا تكجد علبقة بيف درجات الإحصاء كدرجات القياس : 

 / العمميات الحسابية:2
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 / اتخاذ القرار:2
 

 

 التي تنص عمى عدـ كجكد علبقة بيف درجات الإحصاء كدرجات القياس.  Hنقبؿ 
 / التفسير:4

 الأخرل تعكد إلى أخطاء القياس. %5مف عدـ كجكد علبقة ك %95الباحث متأكد بنسبة 
 

 Ø( phiمعامل الإرتباط فــاي )
يستخدـ ىذا المعامؿ لدراسة علبقة الارتباط بيف متغيريف عندما يككف مستكل القياس  

اسمي، كيككف المتغيريف ثنائي التقسيـ، كالتقسيـ حقيقي، كيستخدـ كثير في القياس النفسي 
لدراسة العلبقة الارتباطية في مجاؿ البنكد عندما تككف الإجابة صحيحة كأخرل خاطئة، عمى 

تبر معامؿ فام الأداة الإحصائية المفضمة في حالة كجكد جدكؿ التكافؽ ىذا الأساس يع
 (.2×2خانات ) 4المزدكج المزدكج ذم 

 كيحسب ىذا المعامؿ انطلبقا مف التكرارات المتضمنة في جدكؿ التكافؽ  

 X Xi Total 
Y a b a + b 
Yi c d c + d 
 a + c b + d  
 

  
     

√                    
 

0 0.13 -0.73 

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  

0.73 
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لمعرفة ما إذا كانت قيمة معامؿ فام المحسكبة دالة أك غير دالة نحكؿ ىذه القيمة المحسكبة 
 بتطبيؽ الصيغة التالية:  إلى درجة معيارية 

   √  

في القيـ اللبزمة في الدلالة الإحصائية عند مستكل الدلالة  المحسكبة  ثـ نقارف قيمة 
 . ة انطلبقا مف جدكؿ القيـ الحري 0.05ك 0.01

مثاؿ: أراد باحث التحقؽ مف كجكد علبقة بيف التسرب المدرسي كالجنس مف خلبؿ البيانات 
 التالي: 

 غير متسرب متسرب 
 10 2 إناث
 8 5 ذكور

 / الفرضيات:1
- H.تكجد علبقة بيف التسرب كالجنس : 
- H .لا تكجد علبقة بيف التسرب كالجنس : 

 / العمميات الحسابية:2

  
          

√                      
 

 
     

√               
 

   

√     
       

 : نعكض قيمة فام في 

        √       

 0.05عند مستكل الدلالة / اتخاذ القرار: 3
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 التي تنص عمى كجكد علبقة بيف التسرب كالجنس.  Hنقبؿ 

 / التفسير: 4
 الأخرل تعكد إلى أخطاء القياس. %5مف عدـ كجكد علبقة ك %95الباحث متأكد بنسبة 

 rpdمعامل الارتباط الثنائي الأصيل 

يسمح بقياس العلبقة الارتباطية بيف متغيريف كمي متصؿ كآخر نكعي ثنائي التقسيـ  
كأصيؿ التقسيـ، مثؿ الجنس تقسيـ ثنائي كحقيقي أم التقسيـ مفركغ كلـ يتدخؿ فيو الباحث، 
كمف الاستعمالات الشائعة ليذا المعامؿ عندما يريد الباحث التأكد مف صحة محتكل البنكد 
تحتمؿ إجابة صحيحة، كأخرل خاطئة فقط لعممية بناء الاختبارات، كنقكـ بحسابو مف خلبؿ 

 تية:المعادلة الآ

    
 
 

   
 

 

√
 

     
√    

     

 

 

        حيث أف:
Nعدد أفراد العينة : 

N1عدد تقسيـ الأفراد الأكؿ : 

N2عدد تقسيـ الأفراد الثاني :  

0 1.2 -1.96 

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  

1.96 
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 المتكسط الحسابي لمتقسيـ الأكؿ  

  
 

 المتكسط الحسابي لمتقسيـ الثاني  
 إلى قيمة معيارية مف خلبؿ المعادلة التالية:    ثـ نحكؿ قيمة 

  
   

 √ ⁄
 

أدرس العلبقة بيف مجمكعة مف التلبميذ كالتمميذات كالتحصيؿ الدراسي مف خلبؿ  مثال:
 النتائج التالية:

N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
n1/n2 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 

Y 10 10 9 9 8 7 4 10 11 9 
Y  100 100 81 81 64 49 16 100 121 81 

 

 / الفرضيات:1

- H.تكجد علبقة بيف التلبميذ كالتمميذات كالتحصيؿ : 
- H .لا تكجد علبقة بيف التلبميذ كالتمميذات كالتحصيؿ : 

 / العمميات الحسابية:2

 
 

  
               

 
 

  

 
   

 
 

  
       

 
 

  

 
      

    
      

√   
   

√    
     

   

 
    

√    √   
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 : في     نعكض قيمة 

  
    

 √  ⁄
      

          

 / اتخاذ القرار:3

 

 

 

 

 

 التي تنص عمى عدـ كجكد علبقة بيف التمميذ كالتمميذات كالتحصيؿ الدراسي.  Hنقبؿ 

 / التفسير:4
 الأخرل تعكد إلى أخطاء القياس. %5مف عدـ كجكد علبقة ك %95الباحث متأكد بنسبة 

 

  Rمعامل الارتباط المتعدد 

يستعمؿ الارتباط المتعدد بكثرة في البحكث النفسية كالاجتماعية نظرا لتعقد كتداخؿ  
المتغيرات التي تدرس في مثؿ ىذه البحكث، كما أنو يستعمؿ بصفة عامة في البحكث 

كيمجأ إليو الباحثكف في  R2العممية التي تنتمي لمعمكـ الدقيقة، كيرمز ليذا المعامؿ بالرمز 
 الأغراض التالية:

 قياس العلبقة بيف متغيريف مستقميف أك أكثر عند ضميما معا، كمتغير تابع كاحد. -

0 0.61 -2.30 

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  

2.30 
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قياس العلبقة بيف متغير مستقؿ كاحد كمتغيريف تابعيف أك أكثر في حالة ضميما  -
 معا.

دراسة مدل تأثير متغير ظاىرة ما عمى عدد مف المتغيرات التي تتضمنيا الظاىرة  -
 المدركسة.

ككف البيانات كمية أم مستكل القياس فئكم )مسافات يشترط ىذا المعامؿ أف ت -
 متساكية( كمنو فيذا المعامؿ ينتمي للئحصاء البارامترم، كيحسب بالمعادلة التالية:

   √
                              

        
 

  
   ⁄

            
 

 البسط       

 المقاـ         

 حيث أن:
P عدد( عدد المتغيرات المستقمة :X) 
Nحجـ العينة : 

 مثاؿ: أراد باحث معرفة العلبقة بيف الغياب كالدافعية كالتحصيؿ الدراسي.
 تحقؽ مف الفرضية القائمة أنو تكجد علبقة بيف الدافعية كالغياب كالتحصيؿ الدراسي.

 n=10مع العمـ أف: 
 (0.29-ىك ) X2كالغياب  X1الارتباط بيف الدافعية  -
 (0.57-ىك ) Yكالغياب  X1الارتباط بيف الدافعية  -
 (0.29-ىك ) X2كالغياب  X2الارتباط بيف الدافعية  -

 ثـ فسر ىذه العلبقة. YكX2 ك X1أكجد العلبقة بيف 
 / الفرضيات:1
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- H.تكجد علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف الدافعية كالغياب كالتحصيؿ : 
H  علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف الدافعية كالغياب كالتحصيؿ.: لا تكجد 

 / العمميات الحسابية:2

   √
                                         

          
 

 √
                     

    
 √

    

    
      

  
      

                 
 

    

   ⁄
 

    

    
    

 البسط        

 المقاـ               

 / اتخاذ القرار:3
     

       
 

 

 

 

التي تنص عمى عدـ كجكد علبقة بيف الدافعية كالغياب كالتحصيؿ H كنقبؿ   Hنرفض 
 الدراسي.

 / التفسير:4
 الأخرل تعكد إلى أخطاء القياس. %5مف عدـ كجكد علبقة ك %95الباحث متأكد بنسبة 

 Cمعامل الارتباط التوافق 

0 45 -4.17 

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  

4.17 
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يستخدـ معامؿ ارتباط التكافؽ في حساب العلبقة بيف المتغيرات متعددة التقسيـ غير  
قابمة لمقياس الكمي بعد رصدىا في صكرة جداكؿ تكرارية مزدكجة عدد خلبيا أعمدتيا أك 
صفكقيا أكبر أك تساكم اثنيف مثؿ:الحالة الاجتماعية: )أعزب، مطمؽ، متزكج(، لكف البشرة: 

(، الجنسية: )جزائرم، مصرم، فمسطيني( كغيرىا مف المتغيرات التي لا )أبيض، أسمر، أسكد
نستطيع قياسيا قياسا كميا، أم أف معامؿ الارتباط التكافؽ يستخدـ في حساب العلبقة بيف 
المتغيرات التي يتـ كصفيا كصفا كيفيا، كالتي تنتمي إلى مستكل القياس الاسمي، لأف 

 الإحصائية اللببرامترية، كيحسب بالمعادلة التالية: معامؿ ارتباط التكافؽ مف الأساليب

  √  
 

 
 

  ∑
مربع تكرار كؿ خمية

مجمكع التكرارات لصؼ نفس الخمية مجمكع التكرارات لعمكد تمؾ الخمية  
 

 بالمعادلة التالية: 2ثـ نحسب الدلالة الإحصائية لمعامؿ التكافؽ عف طريؽ حساب كا

   
    

    

             
 

 ( مف المعادلة التالية:X2) 2كيمكف حساب معامؿ التكافؽ بمعرفة كا

  √
  

    
 

أراد باحث حساب العلبقة بيف لكف العيكف لدل الآباء كلكنيا لدل أبنائيـ مف خلبؿ مثال: 
 البيانات التالية:
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 آباء        
 أبناء

 مجموع بنيو خضراء زرقاء

 10 4 4 2 زرقاء
 10 6 1 3 خضراء

 10 3 2 5 بنية
 30 13 7 10 مجموع

 / الفرضيات: 1

- H تكجد علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف لكف العيكف لدل الآباء كلكنيا لدل :
 أبنائيـ.

H  لا تكجد علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف لكف العيكف لدل الآباء كلكنيا لدل :
 أبنائيـ.

 / العمميات الحسابية:2
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  √  
 

    
     

 :X2في  Cنعكض قيمة 

   
          

         
 

   

    
      

                

 / اتخاذ القرار:3
    

      
  

      

  
      

 

 

 

 

 التي تنص عمى كجكد علبقة بيف لكف العيكف لدل الآباء كلكنيا لدل أبنائيـ  Hنقبؿ 

 / التفسير:4
 بيف لكف العيكف لدل الآباء كلكنيا لدل أبنائيـ مف كجكد علبقة %95الباحث متأكد بنسبة 

 الأخرل تعكد إلى أخطاء القياس. %5ك
 
 Mann-Whitney- U Test ختبار مان وتني لعينتي مستقمتينإ

)كيسمي في بعض الأحياف باختبار كلكككسكف ماف كيتني( يقدـ  U اختبار ماف كيتني
كبما يسمح بمقارنات العينات المكزعة  t المكافئ غير البارامترم )غير المعممي( للبختبار

0 9.49 -9.49 

 H0 قبكؿ  

 H0 رفض   H0 رفض  

4.09 
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بغير التكزيع الطبيعي )كعمى الرغـ مف أف ىذا الاختبار يفترض بأف البيانات مف تكزيعات 
رة، أم أنو يجب ألا يستخدـ إذا كانت العينات ممتكية بدرجة كبيرة في متماثمة بدرجة كبي
 .اتجاىات مختمفة(

عمى البيانات المكزعة تكزيعان طبيعيان، كلكف في  U كيمكف تطبيؽ اختبارات ماف كيتني
أم أف ىناؾ احتماؿ أكبر لقبكؿ الافتراض ) t ىذه الحالة ستككف أقؿ قكة مف الاختبار

 .(2كىكذا نقع في الخطأ مف النكع  –في الكاقع غير صحيح  الصفرم عندما يككف

، فإف مقاييس النزعة المركزية الذم يتـ مقارنتو ىك الكسيط U كفي اختبار ماف كيتني
 .أكثر منو الكسط

ككما ىك الحاؿ مع العديد مف الاختبارات غير البارامترية )غير المعممية( فإف جميع 
 .رتبة لكؿ نقطة لمبيانات بدلان مف الأعداد الفعميةالحسابات يتـ أداؤىا عمى كضع ال

كعمى الرغـ مف أف ىذا التحكيؿ لمبيانات إلى رتب يؤدم إلى فقد بعض الدقة النسبية 
في البيانات، كلكنو يسمح بالمقارنات بيف العينات التي تـ قياسيا عمى المقياس الترتيبي 

 .النسبةككذلؾ تمؾ التي تـ قياسيا عمى مقاييس النطاؽ أك 

لممقارنة بيف عينتيف مستقمتيف عندما تككف البيانات  "U" يستخدـ اختبار ماف كتنيك 
الرتبية أك البيانات العددية التي حكلت إلى بيانات رتبيو،كىك يستخدـ في الإحصاء 

 اللببارامترم عكضا عف اختبار "ت" في الإحصاء البارامترم 

 ؟"U" متى يمكننا استخداـ اختبار

" 8خداـ اختبار "ل" في حالات العينات الصغيرة جدا التي لا تتجاكز عدد أفرادىا "يمكف است
(؛ككذلؾ مع 20-9،كذلؾ يمكننا استخدامو في حالة العينات ذات الأحجاـ المتكسطة)

يمكف أف تحسب بكاحدة مف "U" (لذلؾ فاف قيمة20العينات التي يزيد عدد أفرادىا عف )
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الطريقة المناسبة في ضكء حجـ كؿ مف العينتيف التي ثلبث طرؽ مختمفة كيككف اختيار 
 .تجرل المقارنة بينيـ

 U U<9¬أولا عندما تكو

ندمج درجات المجمكعتيف ككأنيما مجمكعة كاحدة مع ترتيب الدرجات مف الأصغر إلى  -1
 .الأكبر

لدرجات المجمكعة لدرجات المجمكعة الأكلى ،كنرمز بالرمز  (X) نرمز بالرمز -2
 .كيكتب الرمز أسفؿ الدرجات في الجدكؿالثانية،

 .الأقؿ مف (X) كىى عدد"U¬1" نحسب قيمة -3

 .(Y)الأقؿ مف(X) كىي عدد"U2" نحسب قيمة -3

نحدد أم القيمتيف اصغر كنكشؼ عنيا بجدكؿ ماف كتني لمعينات الصغيرة..كذلؾ  -4
 ..باستخداـ "ل" الصغرل ،ف الكبرل ،ف الصغرل

ذا كجدنا أف الرقـ  فأقؿ فإف ذلؾ يشير إلى كجكد دلالة إحصائية 0.05الجدكلي المكتكبكا 
ذا كجدنا أف الرقـ الجدكلى اكبر مف  فإف ذلؾ يشير إلى عدـ كجكد 0.05بيف العينتيف؛كا 

 "فركؽ بيف المجمكعتيف "العينتيف

يدكيان فإف المرحمة الأكلى ىي تحكيؿ البيانات إلى قيـ  U كعند حساب اختبار ماف كيتني
 .رتبية

كنقاط البيانات في العينات يتـ تجميعيا معان في قائمة فردية كيتـ كضعيا في الترتيب 
 .)كيفضؿ أف يككف ذلؾ بترتيب تصاعدم لمنع الالتباس(

ككؿ نقطة بيانات تحصؿ بعد ذلؾ عمى قيمة ترتيبيو عمى أساس كضعيا في الترتيب 
 .الإجمالي
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كىكذا كيتـ بعد ذلؾ تجميع  2تالية بالترتيب فإف ال 1كحيثما كانت القيمة الأكلى بالترتيب 
إجمالى الرتب  R2 Σ ك R1 Σ القيـ الرتبيو بفمؾ منفصؿ لكؿ عينة )لكي نحصؿ عمى

يتـ حسابيا  U2 ك U1 عمى الترتيب( كالمؤشرات الإحصائية المختبرة 2ك  1لمعينات 
 .3 – 4المربع  باستخداـ الصيغ الحسابية في

 
كيكجد اقتباس منو مبيف ) U ذلؾ مقارنتيا بالقيـ في جدكؿ القيـالأقؿ يتـ بعد  U كقيمة
 .(3 – 4الجدول  في
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عمى الرغـ مف المثاؿ الذم سيتـ استخدامو لو أحجاـ عينات متساكية فإف ىذا الاختبار 

 .يمكف أيضان تطبيقو عمى العينات بالأحجاـ المختمفة

المكاقع الممكثة كالنظيفة. كالأكراؽ في تصكر المسح حيث تتـ مقارنة حالة الأشجار بيف 
 .أنكاع نباتات عديدة تحدث بيا تغيرات في الألكاف مع الإجياد

كيمكف قياس حالة الأكراؽ عمى المقياس التالي، حيث الدرجة المنخفضة تبيف أف حالة 
 :الأكراؽ سيئة

 .الأكراؽ لكف أخضر داكف بالكامؿ   6

 .كلكف بعضيا بيا مسامحات أخؼالأكراؽ بمكف أخضر داكف أساسان    5

 .أكراؽ عديدة بيا مساحات أخؼ لكنان    4

 .أكراؽ عديدة بيا مساحات أكبر بالمكف الفاتح   3

 .معظـ الأكراؽ بيا مساحات كبيرة مف المكف الفاتح   2



97 
 

 .معظـ الأكراؽ بيا مساحات رئيسة كبيرة بالمكف الفاتح   1

  

مكاقع ممكثة فإف بياناتنا يمكف  10مكاقع نظيفة ك  10إذ قمنا بفحص أكبر شجرة في كؿ مف 
 :أف تككف كما يمي

 3   6   6   6   6   5   4   4   5   4              نظيفة 

 3   4   5   4   4   6   1   2   2   2               ممكثة 

عدم ثـ كسنقكـ أكلان بتصنيؼ البيانات مف العينتيف في عمكد فردم ككضعيا بالترتيب التصا
 نعطييا القيـ الرتيبة
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كلاحظ أف ترتيب البيانات يصبح أكثر تعقيدان بدرجة بسيطة إذا كانت ىناؾ نقطتاف أك أكثر 
مف نقاط البيانات ليا نفس القيمة. كعند حدكث ذلؾ فإننا نحتاج لحساب الرتبة المرتبطة بيذه 

 النقط مع القيـ المساكية

بالترتيب الرتبي، فإف معظـ الأشجار ذات الدرجات كيمكننا أف نرل أنو عند الكضع 
المنخفضة )أم بالحالة السيئة( مف المكاقع الممكثة بينما معظـ الأشجار بالحالة الجيدة تأتي 

 .مف مكاقع نظيفة

كىذا يتضمف أف الأشجار في المكقع النظيؼ ليا درجات أعمى مف الأشجار في المكقع 
ف درجات الحالة بيف المكاقع النظيفة كالممكثة. كلمعرفة الممكث. كلكف يكجد بعض التداخؿ بي



111 
 

ما إذا كاف ىناؾ فرؽ ظاىر لو دلالة إحصائية فإف الرتب الآف يمكف تجميعيا لكؿ عينة مع 
 .حساب المؤشر الإحصائي الاختبارم

 يمكف مقارنتيا مع الجدكؿ المناسب لمقيـ الحرجة U (21) كمف مثالنا فإف القيمة الأقؿ

مع  23فإف القيمة في الجدكؿ  10تساكم  n ف نرل أنو حيثما كانت القيمتافكيمكننا أ
تقع بيف ىاتيف القيمتيف في  21. كقيمتنا المحسكبة 0.01مع احتماؿ  16ك  0.05احتماؿ 

 . أم أف ىناؾ فرؽ لو دلالة0.01ك  0.05الجدكؿ، كلذلؾ فإف الاحتماؿ لدينا بيف 
 .الأشجار في نكعي المكاقعفي حالة  (0.05أقؿ مف  P الاحتماؿ)

بمقدار ما تصغر الاحتمالات. كىذا عكس الحالة  U كلاحظ أنو بمقدار ما تصغر القيمة
 .t للبختبار t عندما نظرنا لمقيـ

كمف أجؿ تحديد أيف الفرؽ فإننا نحسب قيـ الكسيط كالأشجار في المكاقع النظيفة ليا قيمة 
. كلذلؾ يمكننا تسجيؿ 3.5كثة ليا قيمة الكسيط بينما النباتات في المكاقع المم 5الكسيط 

 :كنقكؿ كما يمي P كالقيمة n2 ،n1 ،U القيـ

 .لأشجار في المكاقع النظيفة ليا درجة أعمى لمحالة بالمقارنة مع المكاقع الممكثة

 
، بينما القيـ الأقؿ لقيمة P = 0.05 كقيـ الجدكؿ العميا )بأحرؼ داكنة( لقيمة الاحتماؿ

 .P = 0.01 الاحتمالات

كتذكر أيضان عرض الكسيطات كالمدل ما بيف الإرباعيات سكاء في النص أك في جدكؿ أك 
كالذم تـ رسمو  11 – 2برسـ بياني باستخداـ مخطط المربع كالشارب )انظر الشكؿ 

 .(باستخداـ ىذا المثاؿ
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أكبر كفي حالة كجكد فرؽ جكىرم، فيناؾ طريقة أسرع لتحديد أم مف العينات ليا درجات 
كذلؾ بقسمة مجمكع الرتب عمى حجـ السنة لمحصكؿ عمى الرتبة المتكسطة لكؿ عينة. 
 .كالعينة ذات متكسط الرتبة الأعمى تككف أكبر مف العينة الأخرل بصكرة ليا دلالة إحصائية

مذككرة في عمكد فردم مع  2 – 4كلاحظ أف البيانات لحالة الأشجار في المثاؿ العممي 
 .لمكقععمكد آخر لنكع ا

  

كمف المحتمؿ أيضان أف تككف ىذه الطريقة ىي طريقة إدخاؿ البيانات عند استخداـ برنامج 
في الممحؽ ب بخصكص  1 –انظر الجدكؿ ب ) U كمبيكتر لحساب اختبارات ماف كيتني

 .(مزيد مف التفاصيؿ لإدخاؿ البيانات لمتحميؿ الإحصائي باستخداـ أجيزة الكمبيكتر

 U عينة ليصبح حجمان كبيران، فإف تكزيع الاحتمالات لممؤشر الإحصائيكمع ازدياد حجـ ال
 .(2 – 4كالذم تحدثنا عنو في المربع ) z في الاختبار سيصبح مماثلبن جدان لممؤشر

، كبحيث يككف مف الممكف تقييـ الدلالة الإحصائية U مف z كىناؾ صيغة حسابية لحساب
 .ذلؾ بدلان مف z بالنظر إلى الاحتمالات لمقيمة

( 1999انظر النصكص مثؿ زار ) –كتفاصيؿ ىذه الخطكات لا يتـ تغطيتيا في ىذا الكتاب 
 z كىي مذككرة لأف برامج الإحصاء تقدـ عادة القيمة –( 1988أك زيجيؿ ككاستيلبف )

ذا كاف برنامج الكمبيكتر لديؾ يفعؿ ذلؾ  .U ليا( ككذلؾ القيمة P كقيمة الاحتمالات كا 
  n2 ،n1 ككذلؾ P ،z ،U تسجؿ القيـفعندئذو عميؾ أف 

 

 

 



112 
 

  Friedman test اختبار فريدمان

يمثؿ ىذا الاختبار البديؿ اللبمعممي لتحميؿ التبايف الثنائي لمقياسات المتكررة اذا يستخدـ 
عندما لا يمكف الايفاء بالافتراضات التي يستند الييا تحميؿ التبايف الثنائي ك يتـ ىذا 

الفركؽ في الترتيب بيف اكثر مف مجمكعتيف مرتبطتيف عندما الاختبار بفحص دلالة 
يتعرضكف لظركؼ تجريبية مختمفة فمك طيمب مف مجمكعة مف طلبب الصؼ الثالث متكسط 
اعطاء رتب لمتخصص الدراسي الذم يرغبكف في الالتحاؽ بو بعد اكماؿ دراسة المتكسطة 

ة تنظـ البيانات في جدكؿ زراعي ( ففي ىذه الحال-صناعي  –تجارم  –عممي  –)ادبي 
المكاقؼ التجريبية .  –تمثؿ فيو الاسطر افراد العينة كالاعمدة تمثؿ التخصصات الدراسية 

ككؿ فرد يعطي رتب بقدرعدد التخصصات بمعنى اف الرتب التي سيعطييا كؿ طالب 
( لمتخصص الافضؿ بالنسبة 1( ك ليس بالضركرةاف تككف الرتب )5-1ستككف مف ) 

( لمتخصص الابعد عنرغبة الطالب ذلؾ لاف اختبار فريدماف لا يتأثر 5الرتبة )لمطالب ك 
بذلؾ ك بعد جمع الرتب الخاصة بكمتخصص دراسي )مكقؼ تجريبي( يتـ فحص دلالة 

 : الفركؽ بيف مجاميع الرتب بتطبيؽ اختبارفريدماف الذم يتخذ الصيغة الرياضية التالية

 
حيػػػػػػػػػػػػػث: ك = عدد الاعمدة كعدد المكاقؼ التجريبية ف = عدد السطكر اك عدد المجمكعات 
ق = مجمكع مربعات الرتب لممكاقؼ التجريبية كيتقرر قبكؿ اك رفض الفرضية الصفرية 

ر ( فاذا كانت قيمة الاحتماؿ اقؿ 2بحسب قيمة الاحتماؿ المقابمة لمقيمة المحسكبة ؿ ػػػػػػ ) ؾ
( ك بعكس ذلؾ نقبؿ 0.05( نرفض الفرضية الصفرية عمى مستكل الدلالة )0.05) مف

الفرضية الصفرية . ك يتـ الحصكؿ عمى قيمة الاحتمالمف الجداكؿ النظرية الخاصة بأختبار 
( . 9-2( ك عدد الاسطر يتراكح بيف )4-2فريدماف عندما لا يككف عدد الاعمدة يتراكح بيف)

( فاف قيـ اختبار فريدماف 4( كعدد الاعمدة اكثر مف )9أكثر مف )كعندما يككنعدد السطكر 
( الجدكلية كبدرجات حرية تساكم 2( المحسكبة بقيمة )ؾ2يتكزع بشكؿ يقترب مف تكزيع )ؾ

https://www.dorar-aliraq.net/threads/978485-%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D8%AF%D9%85%D8%A7%D9%86-Friedman-test
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(المحسكبة اكبر مف 2( ك نرفض الفرضية الصفرية عندما تككف قيمة )ؾ1-)عددالاعمدة
 النظرية. كلتكضيح ذلؾ نكرد الامثمة الاتية

 ( فما دون9( و عدد السطور)4ندما يكون عدد الاعمدة )ع

طمب مف مجمكعة مؤلفة مف اربعة طلبب منقسـ التربية ك عمـ النفس . بياف درجة  –مثاؿ: 
( 1تفضيميـ لممجاؿ الذم يرغبكف العمؿ فيو بعدالتخرج عمى اف يعطي كؿ منيـ رتبة)

يو ك ىكذا . كقد كانت استجاباتيـ (لمذم يم2لممجاؿ الذم يفضمكنو بدرجة كبيرة ك الرتبة )
 : كما مبيف ادناه

 اخرل الارشاد التدريس الطلبب

 3 2 1 الأكؿ

 2 3 1 الثاني

 3 2 1 الثالث

 3 1 2 الرابع

 11 8 5 المجمكع

المطمكب//ىؿ ىناؾ فركؽ ذات دلالة احصائية في رتب التفضيؿ بيف الطلبب في المجالات 
 المذككرة. خطكات الحؿ:

 صياغة الفرضية الصفرية كالبديمة -1
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: لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في رتب التفضيؿ بيف الطلبب في مجالات يةفصفر  
 التفضيؿ.

: تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في رتب التفضيؿ بيف الطلبب في مجالات 1ؼ 
 التفضيؿ.

 ( .0.05نحدد مستكل الدلالة ك ليكف ) -2

 باختبار فريدماف لايجاد القيمة المحسكبةنطبؽ المعادلة الخاصة  -3

( بقيمة مستكل دلالة 0.125كالبالغ )(   ) نقارف قيمة الاحتماؿ المقابمة لمقيمة المحسكبة
( كبما اف قيمة الاحتماؿ أكبر مف قيمةمستكل الدلالة لذا نقبؿ الفرضية الصفرية 0,05)

ؿ لدل الطلبب. عندما يككف القائمة بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة احصائيةفي رتب التفضي
فاف قيـ ” 4“اك عدد الاعمدة أكثر مف ” 9“عدد السطكر في اختبار فريدماف أكثر مف 

” 2ؾ “كعندئذ نقارف القيمة ” 2ؾ “اختبار فريدماف تتكزع بشكؿ يقترب مف تكزيع 
كترفض ” 1-عدد الاعمدة “الجدكلية عند درجات حرية تساكم ” 2ؾ “المحسكبة بقيمة 

المحسكبة أكبر مف القيمة النظرية. كلتكضيح ” 2ؾ “الصفرية عندما تككف قيمة الفرضية 
طالب مف  12طمب مف مجمكعة مؤلفة مف  –مثاؿ:  –ذلؾ نكرد الامثاؿ الاتي: 

المقبكليف في كمية التربية لمعمكـ الإنسانية اف يرتبكا خمسة تخصصات دراسية بحسب 
كالذم يميو ” 1“بكف فيو بدرجة أكبر الرتبة رغبتيـ فييا عمى اف يعطكا التخصص الذم يرغ

 كىكذا” 2“الرتبة 
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 تربية ك عمـ النفس جغرافية تاريخ عربي انجميزم التخصص/لطلبب

 4 5 3 2 1 أ

 5 4 2 3 1 ب

 4 5 1 2 3 جػػػػػ

 1 3 2 4 5 د

 4 5 3 2 1 ىػػػػػػ

 5 4 3 1 2 ك

 1 3 5 4 2 ز

 2 4 3 5 1 حػػػػػػ

 3 2 4 1 5 ط

 1 4 5 3 2 م

 4 2 5 3 1 ؾ

 5 2 3 4 1 ؿ

                مج
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المطمكب: ىؿ ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية في رتب التفضيؿ بيف الطلبب في 
 :التخصصات الدراسية. الحؿ

 صياغة الفرضيتيف الصفرية كالبديمة -1

: لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في رتب التفضيؿ بيف الطلبب في التخصصات 0ؼ
 الدراسية. 

: تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في رتب التفضيؿ بيف الطلبب في التخصصات 1ؼ
 .الدراسية

 ”0,05“نحدد مستكل الدلالة كليكف 

 نحدد درجة الحرية
 4=  1 – 5” = 1“ –درجة الحرية = عدد الاعمدة 

 نطبؽ المعادلة الخاصة باختبار فريدماف
 :عمما اف

 ىػػػػ= مجمكع مجاميع الاختياراتكلب تربيع عمى حدا 

 ف= عدد العينة اك الطلبب 

 ك= عدد الاعمدة اكالاختيارات 
ر 2لذا نقارف قيمة ؾ” 9“كعدد السطكر أكثر مف  ″4”بما اف عدد الاعمدة أكثر مف

ك البالغة ” 0,05“ك مستكل دلالة ” 4“الجدكلية عند درجة حرية ” 2ؾ“المحسكبة بقيمة 
ك بما اف القيمة المحسكبة اقؿ مف القيمة الجدكلية لذا نقبؿ الفرضية الصفرية القائمة ” 9,49“

ؿ بيف الطلبب في التخصصات بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالو إحصائية في رتب التفضي
 الدراسية. كلابد مف الإشارة الى اف قد تكاجو الباحث مشكمة كجكد درجات متشابو ضمف

 المكاقؼ التجريبية عندئذ ينبغي إيجاد رتبة كؿ درجة كذلؾ بحساب متكسط الدرجات
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 :المتشابية كثـ تطبيؽ المعادلة الأتية
 

  
 :حيث اف

 ةت = عدد حالات التكرارات المتشابي 

 (3ت –33( + )ت2ت –32( + )ت1ت –31مج ت = )ت 
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