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 السادسة : نظريات التعممالمحاضرة 

 

 ( النظرية المعرفية:2

 : هاتعريف

معارفو ؟ وعما يختمف فرد تثير عدة تساؤلات، كيف يتعمم الفرد ؟ وكيف يتذكر ىي نظرية 
 عن فرد آخر؟ .

، كرد عمى الأوضاع القرن الماضي ظيرت النظرية المعرفية في النصف الأول من
فمفاىيميا تغاير كل  ،) المثير، الاستجابة، التعزيز ( السائدة أنداك، والمتمثمة في مفاىيم السموكية

يتعمق بنمو العمميات الإدراكية في كل ما جاءت بو المدارس السموكية من نظريات، خاصة فيما 
قد  مرحمة من مراحل تطور الفرد، فالمعرفية جاءت لتصحيح رؤية السموكيين في عممية تعمم المغة.

ن اختمفت  استفادت ىذه النظرية من أبحاث وأراء النظرية العقمية لتشومسكي، إذ تعد امتدادا ليا، وا 
ن كانت في الواقع تتعارض مع المرتكزات الفكرية معيا في بعض المرتكزات، " وىذه النظرية وا  

ت موروثة تساعد عمى تعمم جود تنظيماو ومسكي، بخاصة القول بشلمنظرية العقمية التي قال بيا ت
، وقد دمج الدكتور صالح بمعيد بين النظرية المعرفية، والعقمية ، وجعميما شيء واحد ، في المغة "

 .ن كثير من الدارسين فرقوا بينيماحي

 التعريف بالمؤسس: 

البيولوجيا، النفس، و في عمم  جان بياجيهترتبط النظرية المعرفية بالأسس التي جاء بيا 
 فيي مبنية عمى أرائو، وأبحاثو، لذا نسبت لو.

 بمدينة نيوشاتل 6981ولد سنة  : عالم نفسي سويسري،(JEAN PIAGET) جان بياجيه
، زعيم مدرسة جنيف لعمم النفس الوراثي، اىتم بالبيولوجيا وبالأسس 6891السويسرية، توفي سنة 

، حصل عمى الدكتوراه في العموم مؤلف في البيولوجيا 01البيولوجيا لممعرفة، ألف حوالي 



، ، تأثر بياجيو بكثير من الفلاسفة في بناء نظريتووىو في الحادي والعشرين من عمره البيولوجية
وكرس حياتو لدراسة عمميات النمو المعرفي عند الأفراد، وعميو فإن الأبحاث المستمدة من أراء 

 وأفكار جان بياجيو في حقل تعميم المغة :

 : تنطمق من عمم النفس الوراثي والبيولوجي لممعرفة .أولا

و لم يقصد الخروج : لم يكن المقصود منيا الخروج بنظرية في حقل التعميمية، "لأن بياجيو نفسثانيا
بنظرية تعميمية ، بل إن الأمر الذي شغمو طول حياتو، ىو الإجابة عمى السؤال القديم، كيف تنمو 

 المعارف لدى الأفراد ؟" .

 السمات العامة لنظرية بياجيه : 

 تتميز النظرية المعرفية بملامح رئيسية، خاصة حول موضوع التعمم والنمو الإنساني . -

نسان عمى أنو بناء ذاتي التنظيم، وىو مصدر كل الأنشطة التي يقوم بيا، تنظر إلى الإ -
فالإنسان ليس مجرد آلة يخزن ما يعطى لو، بل لو قدرة عمى الإبداع، من خلال قدرتو عمى إعادة 

 تنظيم نفسو .

يمثل الإنسان نظاما متكاملا ذا بعدين رئيسين ىما : العلاقات المتبادلة بين مكوناتو  -
، وعمميات تفاعلاتو المستمدة من البيئة، فالنمو المعرفي، والتغير السموكي لمفرد، وخصائصو

 يحدث نتيجة تمكن الفرد من التكييف والتلاؤم والتفاعل مع البيئة .

ترفض كون  لا تَعْنَى ىذه النظرية بالعلاقات، أو الارتباطات بين المثيرات والاستجابات،فيي -
العممية التعميمية تحدث نتيجة لمثيرات معينة كما في السموكية، بل الاستجابات ىي نتيجة للأبنية 

 المعرفية التي شكميا الفرد.

ترى أن الإنسان يولد ببعض الأبنية التي تمكنو من إصدار العديد من رد الفعل الانعكاسية،  -
 ذات، يمكنو من تعمّم المغة .فالطفل يولد ولو استعداد فطري، عمى مستوى ال



ستخمص أن اىتمام بياجيو انصب ن نباستعراض السمات العامة لمنظرية المعرفية، يمكن ا
 .تتشكل وتنموا المعرفة عند الفردعمى دراسة عمميات النمو المعرفي لدى الأفراد، أي كيف 

 تعريف المعرفة :

بط بين المعمومات البصرية ىي مجموعة آثار الخبرات المترسبة في العقل، نتيجة لمر 
وغير البصرية، ومكان المعرفة ىو الذاكرة طويمة المدى ،التي ىي بمثابة المخزن الدائم لمعموماتنا 

والعقل ىو مصدر بناء المعارف، فتنمو وتتطور مع ، بالعالم والبيئة التي نحيا فيياالمتصمة 
عمو مع المحيط ، ومثال ذلك ما روي الإنسان، ابتداء من الطفولة، وصولا إلى الرشد، وىذا بتفا

أنو كان في جمع من صحابتو ومعيم جارية، " فسأليا رسول الله صمى الله عميو  عن الرسول 
وسمم: أين الله ؟ فأجابت في السماء، فقال ليا صدقت ! وتعجب صحابي ولعمو عمر رضي الله 

 ا".عنو قائلا : في السماء وتوافقيا يا رسول الله؟ قال ىكذا عقمي

 أهم قضايا النظرية المعرفية عند بياجيه :

المعرفة تنشأ لدى الطفل انطلاقا من مجموعة الأفعال التي يقوم بيا في وسطو، والوسط 
عامل خارجي لا يمثل سوى مصدر من مصادر المعرفة، فيو يعترف أن التعميم يتم جزئيا بفعل 

، التي تقود التعمم، أي الطريقة الموازنةعوامل البيئة، ولكنو يضيف إلى ذلك عاملا آخر، عامل 
التي يستطيع الإنسان بيا تنظيم المعمومات المتناثرة في نظام معرفي غير متناقض. ويعد بياجيو 
النمو المعرفي، عممية أوسع من مجرد تفاعل العوامل البيولوجية الوراثية، مع العوامل البيئية، 

داخل الفرد، وىي ما تعرف بالموازنة، أو الاتزان : وبالتالي يتطمب وجود قدرة إضافية تنبع من 
وىي " قدرة فطرية موروثة تولد مع الإنسان،وتتيح لو نوع من الاتزان، بين الحصيمة لمعرفية 

 السابقة لديو، وبين الخبرات الجديدة التي يواجييا ".

عيو لذلك فسر بياجيو النمو المعرفي، من خلال مفيوم التوازن، حيث نجد الطفل في س
نحو إحداث التوازن بين ما يواجيو من مواقف وأحداث، وما يمتمكو من بنيات معرفية، يعدل عن 
تمك البنيات ويعيد تنظيميا ، فمثلا تكون نظرة الطفل أولا تسمية كل حيوان يمشي عمى أربع 



ييدا من بالقط، إذا كان أول شيء يعرفو من بيئتو، ثم ما يمبث أن يغير من معارفو عندما لا يجد تأ
 بيئتو .

ير أكد بياجيو أن كل سموك لمكائن الحي ) الطفل(، يستيدف توافقو مع المحيط، " فيو تغ
، والنمو المعرفي يتضمن جانبين، " جانب كمي، يتمثل في عمميات في التراكيب العقمية القائمة"

التي تطرأ عمى  تشكيل الأبنية المعرفية، من موجدات ىذا العالم، وجانب نوعي، يتناول التغيرات
، وتيتم نظرية بياجيو بالجانب النوعي الوظيفي، ولا تيتم ية المعرفية، والوظائف العقمية "الأبن

 بالجانب الكمي، الذي مكوناتو فطرية موروثة غير قابمة لمتغيير .

أن الأطفال يولدون وىم يممكون مخططات و بنى معرفية سطحية،  يرى بياجيو
واستعدادات ذاتية، تمكنيم من تنظيم الخبرات الخارجية، " فحين يقوم الأطفال في مرحة مبكرة 

 ببعض الأفعال، تجعمنا نعتقد وجود سموك قصدي وراءىا، نحو التقاطو لكل شيء يلامس يده" .

ت المعرفية عند الطفل، انطلاقا من قدرتين فطريتين، قدرة يشرح بياجيو عممية تكوين البنيا
، المتان تندمجان معا لبناء المعرفة، ومساعدة الطفل عمى التوازن مع  التوافق، وقدرة  التنظيم
 البيئة .

 Equilibrationالتوازن 

 
 Adaptationالتوافق                 Organizationالتنظيم 

 

 Accommodationالتكييف                  Assimilationالتمثّل 

 



: يعني العلاقة الجديدة، الناتجة عن ترتيب موقع المعمومات الجديدة في البينية الذىنية التنظيم
 لممتعمم، حيث يستطيع الطفل إدماج معارف جديدة، وفق البنى المعرفية الموجودة لديو .

تضمن التغيرات التي تطرأ عمى الكائن الحي استجابة :ىو اليدف النيائي لعممية التوازن، ويالتوافق
 لمطالب البيئة، ويشرح بياجيو ذلك بآليتي ) التمثّل + التكييف = التوافق ( .

تعديل الخبرات الجديدة بما يتناسب مع الأبنية المعرفية الموجودة لدى الفرد، فيي   التمثّل: -أ
عممية تغيير في ىذه الخبرات لتصبح مألوفة ، فيو آلية تقتضي إدخال معارف جديدة في مخطط، 
داخل بنى معارفية متوفرة سابقا، عند الطفل )كما ذكر آنفا في مثال الحيوان ذي الأربع أرجل (، 

مية التمثل تشبو عممية المضغ واليضم، التي تيدف إلى تحويل الطعام إلى شيء يستطيع "وعم
الجسم تمثمو واستخدامو أي تحويل الطعام  إلى مواد تساىم في تكوين الجسم ذاتو، فالتمثل إذا ىو 
عممية تحويل الخبرات  والأفكار الجديدة، إلى شيء يناسب التنظيم المعرفي السابق الذي يمتمكو 

 الفرد، ودمجيا في ىذا التنظيم"

تعديل الاستجابة التي أصدرىا الفرد، في عممية التمثّل التي  التكييف ) التلاؤم أو التواؤم ( : -ب
أثارىا المتعمم، نتيجة جمعو المعمومات الجديدة، فالطفل يمجأ لتعديل سموك متوفر لديو، بسبب 

بنى المعرفية الجديدة، نتيجة لتفاعمو مع المثيرات اكتشافو عدم توافق المعارف الموجودة لديو، مع ال
الخارجية، فيعمد لمتغيير، من أجل تحكّم جيّد وأفضل في الوضعية الجديدة، ومثال ذلك، إطلاقو 
لفظ القط عمى الكمب، أو أي حيوان آخر ذي أربع أرجل، فيعدّل ىذا السموك عند انعدام التفاعل 

ئم عمى التمثّل والتكييف، مصدره مسارات التوازن التمقائي، والتأييد من الآخرين، " فكل نشاط قا
حيث يقوم الكائن الحي البشري بتكوين البنية العامة لمعارفو باستمرار أثناء تعممو، وذلك حفاظا 
عمى توازنو، ومن ثمة فيو يواجو كل العوارض والاضطرابات التي تعوق عممية نموه المعرفي، 

 .وذلك بواسطة آلية تنظمية "

 يميز بياجيو بين نوعين من المعرفة، المعرفة الشكمية والمعرفة الإجرائية .

 (  Figurative knowledge: )المعرفة الشكمية -أ



لمام بمثيرات ظاىرة محسة تجابو الفرد، فتخزن من دون وعي  ىي مجرد جمع حرفي، وا 
إطلاق لفظ قط عمى كل بما ليا من معان دقيقة، فيي معرفة تقوم عمى الشكل لا عمى العقل، نحو 

 حيوان ذي أربع أرجل من لدن الطفل .

 (  Operative knowledge:)  المعرفة الإجرائية -ب

ىي المعرفة التي تنبع من المحاكمة العقمية،فيي معرفة تعتمد عمى العمميات العقمية، 
لو أفرض كذا عقل ، نحو قولك حيث يكون الطفل فييا قادر عمى القيام بعمميات مجردة؛ بواسطة ال

 ، حتى لو كانت عكس الواقع، فيستسيغ  الطفل ذلك.وكذا

 يرى بياجيو أن النمو المعرفي لدى الأفراد، يتم عبر أربع مراحل رئيسية.

 (  Sensor motor stageالمرحمة الحسحركية : ) الحسية الحركية  -1

الحواس، أي الاتصال تبدأ من الميلاد إلى سن الثانية، يعتمد الطفل فييا عمى استخدام 
وىذه المرحمة لاتيمنا في ، السرير، فيكرر ذلك بيدف التسمية المباشر بالأشياء، كيزه لقدميو، فييتّز

 المرحمة التعميمية، لأن عمر الطفل فييا قبل سن التعميم .

 (  Preoperational stageمرحمة ما قبل المفهومات : )المرحمة الإجرائية  -2

سبعة أعوام، تمتاز بقدرة الطفل عمى معرفة الأشياء في صورتيا  تبدأ من عامين إلى
الرمزية، كإطلاقو عمى المكعبات اسم سيارات، أو عمى الحيوانات ذوات الأربع اسم القط، وىذا ما 
يسميو بياجيو بالتمركز حول الذات ) يحكم الطفل عمى الأشياء من وجية نظره ىو( كما يكون 

تحويمي، من الخاص إلى الخاص، يرتبط بالشكل الخارجي، معتمدا عمى تفكير الطفل فييا انتقالي 
كمغ من  16كمغ من الحديد يساوي 16بعد واحد في بنائو المعرفي، فلا يقبل عقمو مثلا، كون 

 القطن.

 (  Concrète operational stageمرحمة التفكير المحس: ) العمميات المادية   -3



رة سنة، يكون الطفل فييا قادرا عمى القيام بعمميات تبدأ من سن السابعة إلى اثنتي عش
عقمية، كالتفكير الاستدلالي، والاستنباط، والاستنتاج، ويتحرر من مركزية الذات، وتتطور بناه 
المعرفية؛ فيصبح الطفل قادرا عمى التصنيف، والترتيب، والقمب، نحو قدرتو عمى تصنيف الأشكال 

نوعة من مواد مختمفة، حيث يتخمص من التفكير وفق بعد مربعات...( ومص-) مثمثات اليندسية
 واحد .

 (  operationalمرحمة التفكير العياني: )العمميات المجردة  -4

تبدأ من سن الثانية عشر إلى ما فوق، حيث تنمو لدى الطفل المفاىيم، والبنى المعرفية 
أخرى، ويستطيع التفكير من السابقة، ويبدأ فييا التوّصل إلى الاستدلال عن طريق استدلالات 

 الخاص إلى العام.

 النظرية المعرفية وتعمم المغة :

يرفض بياجيو كون العممية التعميمية، مجرد معمومات تخزن في ذىن الطفل، وكون المعمم 
عنصر أساسي مركزي فييا، ويرى أن الدور الأساسي في العممية التعميمية يرجع لمطفل؛ باستغلال 

 قدراتو الذىنية.

، ىو ذلك التغير الذي ينشأ من عمميات التأمل المعرفي، والتعميم الحقيقي لتعمم الحقيقيا
يكون بإتاحة الفرصة لممتعممين لاستغلال قدراتيم الذىنية، وبناء معارفيم، " إدراك الخبرات 
والمثيرت البيئية الجديدة ليس مجرد عممية تسجيل سمبي لما ىو مدرك، بل ىو عممية تغيير 

ات الجديدة تعتمد عمى المخططات والبنى المعرفية فعلا، وحيث تغدوا جزءا من التنظيم لممدرك
 المعرفي لمطفل".

لا يكتسب الطفل المغة، إلا بعد قدرتو عمى الترميز، التي تظير في نياية المرحمة الأولى، 
التمثيل " يمتاز طفل ىذه المرحمة بقدرتو عمى  -حسب تقسيم بياجيو -وبداية المرحمة الثانية

الرمزي للأشياء، والذي يتضح من خلال المعب الخيالي، أو الرمزي"، حيث يبدأ الطفل عالمو 
الخاص، عن طريق الصورة الذىنية، والرموز، فيصبح قادر عمى استحضار الأشياء حتى ولو 



ومكعبات الخشب وكأنيا سيارات، وفي ىذه  كانت غائبة، لذا يستعمل العصا كما لو كانت بندقية،
( 0( ألفاظ معبرة عن خيال الطفل 6المرحمة ميز بياجيو بين ثلاثـــة أنماط من المغـة عند الطفل، 

 ( ألفاظ ذات مدلول اجتماعي .3ألفاظ يعبر بيا عن حاجاتو 

تعمم المغة لو نفس جذور المعب الرمزي عند الطفل، الذي يمجأ إلى التمثيل الرمزي؛ 
لالات عمى أشياء أخرى، كذلك المغة عنده يشبييا بالرموز؛ استعمال الأشياء بوصفيا رموزا، أو د

ويقرنيا بأشياء، " فالاسم يرتبط بالشيء في ضوء خصائص معينة، بحيث يفقد ىذا الشيء الاسم 
عندما تتغير خصائصو الظاىرية، فعمى سبيل لمثال ، التراب لم يعد ترابا عندما يصب عميو 

 يعد ترابا" .الماء، بحيث يرى الطفل بأنو طينا ولم 

كل إنسان يتعمم المغة، لا لأن الجميع يخضعون لعمميات إشراط مشابية، بل لأن كل 
إنسان يمتمك قدرة فطرية تسمح لو بتعمم المغة ، فالاستعدادات، و البنى المعرفية البسيطة التي يولد 

 بيا الفرد، عند تفاعميا مع البيئة، تمكّن الفرد من تعمم المغة .

)الحوادث   يرتبط بالتعزيزات، " يرفض بياجيو اعتبار التعزيز، أو العقابتعمم المغة لا
الخارجة( عمى أنيا محددات لمسموك، كما ىو الحال عند سكينر، أو أن الحاجة إلى خفض الدافع 

ل الخاص المحدد ىو المحدد كما ىو الحال في نظرية ىل ، بل يعتبر عامل التوازن ىو العام
لطفل قد يسمع كممة مرة واحدة أو أكثر، دون أن يستعمميا لمدة من الوقت، في ، فالمتعمم والسموك "

 حين يحسن استخداميا في موقف جديد، وىذا ما ينفي فكرة التعزيز والتكرار .

فيم الأشياء أمر ضروري في تعمم المغة، )يؤكد بياجيو عمى ما يسميو بالتعمم القائم عمى 
ة وانتقالا( ، فمعرفة معاني الكممات أو الجمل، أمر ضروري، المعنى لأنو من أكثر الأنواع ديموم

 وعنصر رئيسي في تيسير عممية تعميم المغة.

 ت البيداغوجية والتكنولوجية اللازمة، وضعف تكوين المدرسين.

 


