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  الم��امنة ال�ندسة مقار�ة نحو المشار�ع �سي�� �� تايلور�ة مقار�ة من:  ا��امسة ا��اضرة

  
  أ�داف ا��اضرة

 قبل الصناعية المؤسسات قبل من المشار�ع تجسيد �ان�س�� من خلال �ذه ا��اضرة إ�� توضيح كيف 

 مشا�ل م�دت وكيف التتا���، أو بالتايلوري وصف �ش�ل �س�� الذي لنموذج�ا، الرس�� الش�ل PMI تضع أن

  .الم��امنة بال�ندسة س�� ما لظ�ور  النموذج �ذا

  

  خطة ا��اضرة

  النموذج التايلوري أو التتا��� �� إدارة المشار�ع؛ .1

  .ال�دسة الم��امنةنموذج  .2

  

  المشار�ع إدارة �� التتا��� أو التايلوري النموذج: الأول  الفرع

 

  خصائص النموذج التايلوريأولا: 

 الموجودة المنتجات ل�شكيلة التجديد منطق إطار �� الك��ى  المؤسسات �� ا��ديدة المنتجات تصمم

  :و�� خصائص ثلاثة ع�� التتا��� النموذج يرتكز حيث

  

 لدى أجراء ي�ونوا أن يجب التصميم خ��اء( المؤسسة �� المشروع لتطو�ر اللازم�ن ا����اء دمج  -1

 ؛)المؤسسة

 الم�ن؛ مختلف �� ا����ات فصل  -2

  .المشروع تحقيق أجل من الم�نية ل����ات سل�� ت�سيق  -3

  
 صعو�ات النموذج التايلوريثانيا: 

 �� و التتا�ع سباق بذلك �شبھ المشروع فتطور  التتا�ع، صفة يحمل الذي �و ال�شاط �� الت�سيق �ذا

 مختلف ع�� أخرى  إ�� م�مة من المشروع يمر ذلك أجل من ،Takeuchi & Nonaka استخدم�ا ال�� الصورة

  :�ما بصعو�ت�ن �عد فيما ليصطدم الوظائف،

  

 تخلت ال�� الصناعية فالمؤسسات العمودي، الاندماج عدم إطار �� التواصل انقطاع ج�ة من -1

 �� التحكم �ستطيع لا ل�ا، شر�اء لصا�� وخدما��ا لمنتجا��ا والتصميم الانتاج من جزء عن تدر�جيا

 .للسلطة ال�رمي التدرج ع�� مع�م التعاملات
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 يحمل لل�شاط التتا��� الت�سيقو  للمشار�ع اللازم ا����اء ��تلف الوظيفي الفصل أخرى  ج�ة من - 2

  :مشا�ل عدة

 

 ��" لصا���ا المشروع جذب" إ�� س�س�� وظيفة �ل لأن جدا صعب شامل أداء عن البحث  -أ

 للمشروع؛ مت�امل تنظيم غياب

 و م�م��ا أدت لوظائف للوراء العودة �ستلزم لأ��ا م�لفة الطو�ل المدى �� التغ��ات معا��ة  -ب

 أخرى؛ لم�ام مضت قد ت�ون  قد و م��ا، ان��ت

 للتخطيط؛ ا��تلفة الأدوات تزايد خطر ظل �� المركزي، الت�سيق غياب  -ت

 ��ايتھ �� الفاعل�ن و) مسوق�ن مصمم�ن،( المشروع انطلاقة �� الفاعل�ن ب�ن القطيعة  -ث

 .الآخر الطرف عمل قيود طرف �ل با��سبان يأخذ لا قد مما ،)الصا�ع�ن أو المنفذين(

 

 آخر إطار �� و عم��، غ�� التايلوري النموذج أن نجد المنتجات، تجديد و التطور  سرعة متطلبات لمواج�ة

 قادت النقائص من عددا ا��ديدة، المنتجات تطو�ر و الأداء حيث من اليابانية المؤسسات مع المقارنة طرحت

 الأمر�كية القدم كرة أو الرغ�� بمبارات المشروع إدارة ش��وا حيث الم��امنة، ال�ندسة إ�� النموذج محس��

 التتا�ع �سباق المشبھ التتا��� النموذج من بدل المشروع تطو�ر أجل من معا تتحرك الأطراف جميع حيث

  .السباق ��اية ح�� جديد من ينطلق و المشروع ل�ستلم دوره ين�� ح�� زميلھ م�سابق �ل فيھ ي�تظر الذي

  

  الم��امنة ال�ندسة نموذج: الثا�ي الفرع

  
 ا��دمات و للمنتجات المصممة المؤسسات ع�� �سرعة؟ مشار�ع�ا تطور  أن للمنظمة يمكن كيف 

 �عت�� حيث الثماني�يات، ب��اية استخدام�ا بدايات �انت الذي و ، الم��امنة ال�ندسة نموذج ت�بع أن ا��ديدة

 من المؤسسات الم��امنة ال�ندسة مكنت إذ واسع، نطاق ع�� النموذج جر�وا من أول  السيارات مصنعو

 الم�ام �عض �س�يق ح�� أو �سر�ع تتطلب ال�� و المشار�ع، لتطو�ر جديدا منطقا �ش�ل حيث أفقيا، الت�امل

 بطر�قة ، حد أق��� إ�� اس��اتيجيات و أك�� موارد ����� تتطلب أخرى  م�ام تأخ�� أجل من القرارات و

  .باكرا الان��اء و للمناورة أك�� حر�ة من للاستفادة باكرا بالمشروع الانطلاق أخرى 

  

  المشار�ع سرعة: أولا

  

 الزمن أصبح حيث الثماني�يات، ب��اية �سرعة المشار�ع تطو�ر ضرورة عن إجابة الم��امنة ال�ندسة �عت��

 ال�سعينات �� طرح" السرعة عصر" فمصط�� ، الصناعة �� للتنافسية م�ما محورا منتج ل�سو�ق المستغرق 
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 مج��ة المؤسسات ت�ون  التطور، �سرعة يتم�� متقلب محيط �� إذ المؤسسات، اس��اتيجيات م�� عام كمف�وم

 الأمر�كية، ا��اسوب ��دمات Netscape: مثلا فنجد أسرع بوت��ة جديدة منتجات بطرح السرعة تواكب أن ع��

 %30 ت�ون  لأن دوما �س��" مين�سوتا والتص�يع التعدين شركة" 3M أن كما أش�ر، 6 �ل جديدا منتوجا تطرح

 السوق  �� سنو�ا المنتجات آلاف الإلك��ونية للأج�زة Sony تطرح ب�نما ا��ديدة، المنتجات من أعمال�ا رقم من

 مصا�ع تب�� الكمبيوترات، معا��ات و للرقاقات Intel ب�نما جديدة، أسواق ��لق ��دف منتج 200 م��ا ،

 �ذه �عت�� لا حيث منتجا��ا، تطو�ر من تفرغ أن من ح�� قبل �ع�� ل�ا، الاحتياج قبل س�ت�ن منتجا��ا

 ما �ل أيضا، لمنتجا��ا العام الطلب �� تزايد أي ��ا��ة بل فقط ا��دد المنافس�ن دخول  كعائق الاس��اتيجية

 إشباع و ا��اصة، عروض�ا ف��ا بما الموجودة العروض تز�ح أن إ�� السوق  �� الرائدة بالمؤسسات يؤدي سبق

 إنما ير�د، ما عن الز�ون  �سأل أن ال�دف ي�ون  لن بالتا�� جديد، من تقلبھ قبل أو المنافس�ن قبل متقلب طلب

 يجب عليھ بدقة، ��ا التك�ن يمكن لا السوق  تقلبات أن العلم مع الآخر�ن، قبل منتجات من ير�ده ما اق��اح

 مجموعة قص��ة دورة �� الانطلاق يتطلب حيث" البوكر لعبة بطاقات" �اس��اتيجية" للمشا�دة الدفع"

 و جديد مشروع بطرح �سرعة، العرض �غي�� إم�انية مع ممكنا جديد منتج دعم ف��ا ي�ون  مبتكرة، مشار�ع

  .التفاع�� العرض منطق إ�� التايلوري النموذج ظل �� الطلب استقطاب منطق إ�� نمر حيث آخر، تطو�ر

  

   الم��امنة ال�ندسة حول  الأو�� الأعمال: ثانيا

 

 با��سبان الأخذ إ�� الثماني�يات، منتصف منذ المشار�ع إدارة مجال �� متخصص�ن باحث�ن ظ�ور  أدى

 مرجعا اليابا�ي السيارات صناعة قطاع اعت��ت حيث بالمؤسسة، عادية غ�� �أ�شطة المشار�ع ��صوصية

 ادارة ترشيد موجة ظ�رت...) Kaizen ال�ايزن  ،JIT نظام(الانتاج ادارة طرق  و أدوات ان�شار �عد نظر�ا، و عمليا

 تحاليل مع�د IDA( طرف من امر��ا �� الم��امنة ال�ندسة تطو�ر تم بالمقابل الثمان�نات، ب��اية باليابان المشار�ع

 حيث ،) اللوجس�ي�ي الدعم أجل من ا��واس�ب استخدام CALS( مشروع �� الدفاع، لوزارة التا�ع) الدفاع

 التصار�ح تدل ج�ة فمن ال�س��، بأنظمة المتعلقة الوثائق مستوى  ع�� خط�� خلل من الدفاع وزارة �عا�ي �انت

 ��م م��مة، المعلومات مغاير، �ش�ل التج���ات حالة تطور  تقابل�ا للتج���ات، معينة حالة ع�� الموجودة

 التصاميم حفظ ، الوثائق �ذه بحوسبة ا��ل �ان بالتا�� ��م، للاستغلال قابلة الغ�� و ع��ا المتخ�� الوثائق

 الإطار �ذا �� ، أخرى  ت�ت�� أن قبل المراحل �عض بدء �سبق القرارات ترشيد ثانية مرحلة �� ثم أو��، كمرحلة

 ف��ا بما ، المرتبطة العمليات و للمنتجات الم��امن التطو�ر لتوحد نظمية كمقار�ة الم��امنة ال�ندسة عرفت

 المستعمل�ن احتياجات و التخطيط الت�اليف، با��سبان، تأخذ المقار�ة �ذه اللوجس�ي�ي، الدعم و الصناعة

 المعاي�� أو�� الط��ان و ا��ر�ية الصناعات وضعت حيث ، استغلالھ إ�� المشروع حياة دورة بدء منذ ا��ودة

  .القو�ة المعلوماتية للأدوات تطو�ر�م عند ال��امنية
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 ,Fuji-Xerox, Honda, Canon الشر�ات من مجموعة مشار�ع حول  دراسة Takeuchi ,Nonaka ,Imai من �ل قدم

Nec و Epson سرعة مشار�ع�ا تطو�ر من اليابانية الشر�ات تمكن ال�� التنظيمية العوامل تحديد أجل من� 

  :�� و داخلية تنظيمية عوامل ستة إ�� توصلوا حيث

  

 كمحفز؛ العامة الادارة -1

 المشروع؛ لفر�ق الذا�ي التنظيم -2

 التطو�ر؛ مراحل مختلف تجديد -3

 المتعدد؛ التعلم -4

 الدقيقة؛ الرقابة -5

 .للتعلم التنظي�� التبادل -6

  

  :الم��امنة ال�ندسة مبادئ: ثالثا

 

 ,James Wamack من �ل بھ قام الذي الكب�� العمل ع�� الثماني�يات ��اية ح�� الأور�ية المؤسسات انتظرت

Daniel Jones, Daniel Roos �� بمع�د 1992 سنة MIT بــــــــ سمية دراسة أك�� �� تمثل الذي):IMVP/Iternational 

Motor Vehicle Program(، من أغل��ا �يئة 36 بمشاركة سنوات، 5 خلال أمر��ي، دولار مليون  5 بـ قدرت بم��انية 

 ، الدولية العمل فرق  من العشرات طرف من مجلد، 116 �� قدمت ا���ومات، الموردين، السيارات، صا���

  .المشار�ع ادارة مجال �� نجاحا الدراسات أك�� من IMVP دراسة اعت��ت و 1990 سنة كتاب �� ��صت

 الياباني�ن، ب�ن) إ��... التمو�ن، العمل، ساعات ا��ودة، الآجال، الت�اليف،( انحرافات تفس�� ال�دف �ان

 كما ، ا��ودة تحس�ن و الآجال و الت�اليف تقليص ع�� الياباني�ن بقدرة أقروا حيث الأور�ي�ن، الأمر��ان،

  :مبادئ 4 �� ��صت ال�� و اليابا�ي النموذج خصائص است�باط حاولوا

  

 المراحل؛ تحديث -1

 الثقيلة؛ المشار�ع ادارة -2

 شاملة؛ بنظرة الأ�شطة ت�سيق -3

 .الشر�اء مع التطو�ر �شارك -4
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  الم��امنة ال�ندسة وراء ما: را�عا

 

 طرح �� بدأت أ��ا كما مصط��ا��ا، ا��اص، تنظيم�ا أدوا��ا، المشار�ع لإدارة أصبحت ال�سعينات سنوات منذ

  :جديدة إش�اليات

 

 �و الأص�� �دف�ا المشار�ع إدارة �� المستخدمة الأدوات �ل إن :الاستغلال إ�� التنفيذ من -1

 لإجراءات �ع�� أن دون  المنفذين، و المصمم�ن ب�ن ت�سيق خلال من المشروع تنفيذ و تخطيط

 و البحث �شاط حولت الم��ة ا��اجة �ذه المعارف، رسملة ح�� أو أ�مية أي الابت�ار و التعلم

 بالعروض المشار�ع ا�تمام فيھ ي�ون  الذي و RID التطو�ر و الابت�ار البحث إ�� R&D التطو�ر

  .المبتكرة

 و المشار�ع استمرار�ة اش�الية الفكرة �ذه �عا��: المتعدد المشروع إ�� الواحد المشروع من -2

 و ، النتائج و الموارد �� ضياعات إ�� حتما يؤدي انفصال�ا ال�� و المتتا�عة، المشار�ع ب�ن العلاقة

 . التجميع أفضلية من الاستفادة ام�انية �شدة تطرح �نا

 للمؤسسة اس��اتيجية توج�ات عن المشار�ع �ع��: اس��اتيجية ادارة نحو المشروع ادارة من -3

 ت�املھ مدى و التطو�ر و البحث �� المنتجة المعارف عن �ع�� ال��اوج �ذا المعارف، ادارة مع تتقاطع

  .المؤسسة اس��اتيجية مع

  

 


