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  كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 

   ادارة مالية: ثالثةسنة                                                                                          

  الاستراتيجية والتخطيط المالي: مقياس                                                                                                            

  الاستراتيجية): 1محاضرة رقم (

 ĵĥĐ تÓــــùــــøËĩĤا ÓıĥČ ĹĘ ģĩđÜ ĹÝĤا ÙĻĩĤÓđĤات اóĻĕÝĩĤا ěĩĐة وïèو ÙĐóــــùÖ īĺóĻìŶان اïĝđĤا ħــــùÜا

 ćĻĉíÝĤا ÕĻĤÓـــــــøوأ ħčĬ įđĨ çĥـــــــāÜ ïđÜ ħĤ يñĤا óĨŶا ،ÓıÜÓĻĐĳĬ فŻÝìا×íĤوا Ë×ĭÝĤا ĵĥĐ ةïĩÝđĩĤا ÙĺïĻĥĝÝĤة اó

 ģ×ĝÝــــــــùĩĤت اÓĺïéÜ ÙıäاĳĨ ĵĥĐ درةÓĜ تÓĻĤŴه اñİ ïđÜ ħĥĘ ،ÙĻíĺرÓÝĤاث اïèŶا ģĻĥéÜ ĹĘ ćĉíĩĥĤ ÙĻــــــــĄÓĩĤا

 ÙùøËĩĤا ÓıÝđĄو ĹÝĤا ÙĻĥìاïĤا óĻĺÓđĩĥĤ ÙĻ×ùĭĤا ÙĻĩİŶا ÛąęíĬا ÓĩĠ ،ÙĝèŻÝĩĤا ÙĻĩĤÓđĤات اóĻĕÝĩĤا ďĨ ėĻġÝĤوا

Ö ÙĬرÓĝĨ ،ÓıــــùęĭĤتÓــــùــــøËĩĤا ģــــąĘأ Óİدïèو ÓıــــĄóĘ ĹÝĤا ÙĻäرÓíĤا óĻĺÓđĩĤا ğĥÝ .ÙĻĩĤÓđĤا ÙĻåĻÜاóÝــــøźو ا ĹÜÉÜ

 ÙĉĺóíĤن اĳġÝĤ ÙĻåĻÜاóÝøźاĹÝĤا ÙùøËĩĤا įäĳÜ  çĻéāĤه اÓåÜźا ÓıĤ دïéÜوĹÝĤا óĻùÜ أن Õåĺ ĘįĻ.  

óĐ ģ×Ĝض īĨ ÙĐĳĩåĨ اħĻİÓęĩĤ اóÝøźÓÖ ÙĀÓíĤاīĨ ïÖź įĬÓĘ ÙĻåĻÜ اħĺïĝÝĤ . مفهوم الاستراتيجية: 1

 :ÙĩĥġĤه اñıĤ ĹèŻĉĀźاçĥĉāĩĘ ÙĻåĻÜاóÝøźا Strategy çĥĉāĨ يóġùĐ ïāĝĺ ،įÖ īĘ امïíÝøت اÓĻĬÓġĨŸا 
  اĳýĭĩĤدة. اïİŶاف īĨĝéÜĻě أÙĝĺóĉÖ ،ĵĥáĨ  ģä واĳĩĤاد

īĺóġęĩĤا ăđÖ īĨ ėĺرÓđÜ ةïĐ ÙĻåĻÜاóÝøŻĤو :Óıĩİوأ  

- ėĺóđÜ ïĺóęĤا óĻĤïĬÓüALFRID CHANDLER: يñĤا ó×Ýđĺ īĨ ģÐأوا īĻĩÝıĩĤع اĳĄĳĩÖ ħĻčĭÝĤا åĻÜاóÝøźواÙĻ 

ÙùøËĩĤÓÖ ÙĺدÓāÝĜźأن ا ÙĻåĻÜاóÝøźا ģáĩÜ" :اءĳø ادïĐاف إïİŶت اÓĺÓĕĤوا ÙĻøÓøŶا ÙùøËĩĥĤ أو ÝìراÓĻ ćĉì 

ģĩđĤا ÿĻāíÜارد وĳĩĤا ÙĺورóąĤغ اĳĥ×Ĥ .تÓĺÓĕĤا  

- ėĺóđÜ Thomas: فóđĺ ÙĻåĻÜاóÝøźا ĵĥĐ ÓıĬأ ćĉì ÙĉýĬوأ ÙùøËĩĤا ĹÝĤا ħÝĺ ÓıđĄو ÙĝĺóĉÖ ĩąÜī ěĥì 

Ùäدر īĨ ěÖÓĉÝĤا īĻÖ ÙĤÓøر ÙùøËĩĤا ،ÓıĘاïİوأ īĻÖه وñİ ÙĤÓøóĤا ÙÑĻ×Ĥوا ĹÝĤا ģĩđÜ ÓıĻĘ رةĳāÖ ĤÓđĘÙ  ءةÓęĠ وذات
ÙĻĤÓĐ.  

- ėĺóđÜ óÜرĳÖ: ءÓĭÖ ÙĨÓĜت وإÓĐÓĘد ïĄ ىĳĝĤا ،ÙĻùĘÓĭÝĤد أو اÓåĺإ ďĜĳĨ ĹĘ ÙĐÓĭāĤا ßĻè نĳġÜ ىĳĝĤا  ÙĻùĘÓĭÝĤا

ėđĄأ.  

   :ÙĻåĻÜاóÝøźا ėĺóđÜ īġĩĺ ě×ø ÓĩĤ ÓĩĻĩđÜوĹİ ÙĐĳĩåĨ تÓøÓĻùĤا ÕĻĤÓøŶوا ćĉíĤوا ãİÓĭĩĤوا 

Ùđ×ÝĩĤا īĨ ģäأ ěĻĝéÜ افïİŶة اóĉùĩĤا ĹĘ ģĜأ ÛĜو īġĩĨ ģĜÉÖو ïıä ولñ×Ĩ.  
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  :اóĀÓĭĐ ÿĻíĥÜ ĹÜŴ اóÝøźاīġĩĺĹĘ ÙĻåĻÜ . عناصر الاستراتيجية: 2

- :ÙĻĥìاïĤا ÙÑĻ×Ĥا óĀÓĭĐ Ĺİ ĹÝĤا ďĻĉÝùÜ ÙùøËĩĤا ħġéÝĤا ÓıĻĘ óĻàÉÝĤوا ÓıĻĥĐ ÓİóĻĻĕÜو ěĘو ĨÓ įäÓÝéÜ ÙĔÓĻāĤ 

ÓıÝĻåĻÜاóÝøا ĹÝĤوا īĨ ÓıĤŻì īġĩÝÜ دارةŸا ÙĻåĻÜاóÝøźا īĨ óĻĻùÜ ÓıÝùøËĨ ÙĻĤÓđęÖ ó×Ġوأدق أ .  źو īġĩĺ 

ÙùøËĩĥĤ ÙĔÓĻĀ ÙĻåĻÜاóÝøون اïÖ ģĻĥéÜ فÓĠ ïĻäو ÓıÝÑĻ×Ĥ ÙĻĥìاïĤا ،ÓıÜÓĻĬÓġĨوإ ĵĭđĩÖو óìآ ĘóđĨÙ ÓıùęĬ ÓıÜراïĜو 

  أóĔاĹĘ .ÓıĄ وÓıđĺĳĉÜ اïĤاÓéĨ óĻíùÝĤ ÓıÝÑĻÖ ÙĻĥìوĹĘ ÙĤ وذÓıęđĄ ğĤ، أو ÓıÜĳĜ وïĨى

- ÙĻäرÓíĤا ÙÑĻ×Ĥا óĀÓĭĐ: ó×ÝđÜ ÙÑĻ×Ĥا ÙĻäرÓíĤا Ĺİ ÙĐĳĩåĨ ģĨاĳđĤا ÙĉĻéĩĤة  اóàËĩĤواģġýÖ أو óìÇÖ ÖÙùøËĩĤÓ 

،ÓıÜÓĻåĻÜاóÝøوا ïāĝĺو ģĨاĳđĤÓÖ ğĥÜ راتÓ×ÝĐźات اóĻĕÝĩĤوا ÙĨÓđĤا ،ÙĀÓíĤوا ÙĨÓđĤÓĘ :ÓıĭĨ  

،ÙĻøÓĻùĤا ،ÙĺدÓāÝĜźا ،ÙĻĐÓĩÝäźا ،ÙĻđĻ×ĉĤا ،ÙĻäĳĤĳĭġÝĤا ÙĻĘÓĝáĤا...ëĤإ.  

    .ıĝĻĝéÜÓ إĵĤ اĳĀĳĤل اóĩĤاد اïİŶاف -

  .مستويات الاستراتيجية3

- ÙĻåĻÜاóÝøا ÙùøËĩĤا: Ĺİو ėāÜ تÓıäĳÜ ÙùøËĩĤا ÙĻĥġĤا ÓĩÖ ÷ġđĺ ÓıÜÓİÓåÜا ÙĨÓđĤا ĳéĬ ĳĩĭĤوإدارة ا ÓıĤÓĩĐأ 
  . ĹĘ ãĺõĨ ÓıÜÓåÝĭĨ اĳÝĤازن ÓıÜÓåÝĭĨ ěĻĝéÝĤ وĳĉìط

  ÙĻåĻÜاóÝøوا ÙùøËĩĤد اïéĨارات ةóĝĥĤ ĹÝĤد اïéÜ عĳĬ لÓĩĐŶا ĹÝĤا Õåĺ أن ć×ÜóÜ ÓıÖ ùøËĩĤاÙ ğĤñĠو 

ěĘïÜ اردĳĩĤال اĳĨŶوا īĨ ĵĤم وإÓùĜأ ÙùøËĩĤاً  اóĻìت وأÓĜŻĐ ÙùøËĩĤا ďĨ تÓĐĳĩåĩĤا ÙĻùĻÐóĤا ĹĘ ÑĻ×ĤاÙ.  

- ÙĻåĻÜاóÝøل: اÓĩĐŶا ěĥĉĺ ÓıĻĥĐ  ًÓĬÓĻèأ ÙĻåĻÜاóÝøźا ÙĻùĘÓĭÝĤا Competitive Strategy دةÓĐو ÓĨ ďĄĳÜ ĵĥĐ 

 ÙùøËĩاÓĨïì Ĥت أو ÓåÝĭĩĤت اĹùĘÓĭÝĤ اõĠóÜ ĵĥĐ īĻùéÜ ďĄĳĤ وĹİ ،اóÝøźاÙĻåĻÜ اÓĩĐŶل وïèات اĳÝùĩĤى

ĹĘ ÙĐÓĭĀ ÙĭĻđĨ أو ĹĘ عÓĉĜ ĹĜĳø īĻđĨ .  

- ÙĻåĻÜاóÝøźا :ÙĻęĻČĳĤا ěĥđÝÜ  ًÓøÓøأ ħĻčđÝÖ ءةÓęġĤا ĹıĘ رĳĉÜ ďąÜت وÓĻåĻÜاóÝøźا ùéÝĤīĻ داءŶا ĹĘ ģČ دĳĻĝĤا 

ÙĻĥìاïĤا ÙèÓÝĩĤا.  

  الاستراتيجي: التكيف .4

 ùــÓتاøËĩĤــñİه  وóđÜف اÙĉĻéĩĤ، اùęĬ īĐ ÙÑĻ×Ĥــõđĺ įل أن ùĺــĳÝęĨ ź ďĻĉÝح ÓčĬم Ó×Đ īĐرة øËĨــùــÙ أي  
ÓıĬÉÖ تÓــùــøËĨ "ÙĥĐÓęÝĨ" .ولÓéÜ ăđÖ تÓــùــøËĩĤا ďĭĨ اتóĻĕÝĤا ÙĺدÓđĩĤا ĹĘ ÙÑĻ×Ĥأو ا óĻĻĕÜ تÓÑĻ×Ĥا ÓıÜذا ěĥĉĺو 
ĵĥĐ اñİ عĳĭĤا īĨ تÓــــùــــøËĩĤت" اÓــــùــــøËĩĤا ÙĤÓđĘ "ĹĘ ÓıĥĨÓđÜ ďĨ ÙÑĻ×Ĥت .اÓــــùــــøËĩĤا ÙĤÓđęĤا óáĠأ  ًÓèÓåĬ īĨ 

  .Ó×ÜدñìÉÜ  ًŻġü  ًÓĻĤ واÙùøËĩĤ اīĻÖ ÙÑĻ×Ĥ اßĻè ÙĜŻđĤ اÙĥĐÓęÝĩĤ اÓùøËĩĤت
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  الاستراتيجية الادارة ):2محاضرة رقم (

į وïĜرīĻġĩÜ ĵĥĐ įÜ اÓùøËĩĤت ĳĥÖ īĨغ اïİاŸÓÖÓ Ęدارة اóÝøźاóčĬ ÙĻåĻÜا ĳéÜıÝĻĤĳĩýĤل اÓĩÝİźم   

ÙĻĥĐÓęÖ وÓęĠءة ÙĻĤÓĐ، وóıČ ïĜت اÙäÓéĤ اĵĤ اźدارة اóÝøźاÙÑĻÖ óĻĕÜ ďĨ ÓĀĳāì ÙĻåĻÜ اÓĩĐźل اóĝÝùĩĤة 

ÑĻÖ وفóČو ÙĻĤÓĐ ÙùĘÓĭĨ īĨ įĭĩąÝÜ ÓĨو óĻĻĕÝĤا Ùđĺóø ÙĻġĻĨÓĭĺد ÙÑĻÖ ĵĤاĻوóĄه وïĠËĨ óĻĔ Ù ÙÖÓåÝøźرة ا

 ÙÑĻ×Ĥات اóĻĕÝĩĤتÓĩčĭĩĤا ÓııäاĳÜ ĹÝĤا ÙęĥÝíĩĤت اÓùøËĩĤأي ا.  

    الاستراتيجية مفهوم الإدارة. 1

  ïĐة ÓđÜرăđÖ īĨ ėĺ اīĺóġęĩĤ وأÓĭİ :Óıĩİك  

- ėĺóđÜ Üĳنĳù×Ĩ:  ćĩĭĤر اÓĻÝìوا ،ïĻđ×Ĥى اïĩĤا ĵĥĐ ÓıÜÓĺÓĔ ïĺïéÜو ،ÙùøËĩĥĤ ÙĻĥ×ĝÝùĩĤا ćĉíĤا ďĄو

 īĨ ħÐŻĩĤأاÙĻåĻÜاóÝøźا ñĻęĭÜ ģä.  

- ėĺóđÜ ğĻĥä: فóđĺ  دارةŸاÙĻåĻÜاóÝøźا  óĺĳĉÜ ĵĤد اĳĝÜ ĹÝĤل اÓđĘźارات واóĝĤا īĨ Ùĥùĥø ÓıĬÉÖ

 ÙĻåĻÜاóÝøźأا.ÙùøËĩĤاف اïİأ ěĻĝéÝĤ ÙĤÓđĘ تÓĻåĻÜاóÝøو ا 

 ėĺóđÜ īġĩĺ ě×ø ÓĩĤ ÓĩĻĩđÜدارة وŸا :ÙĻåĻÜاóÝøźاĹİ øËĩĤا ÓıđąÜ ĹÝĤا ćĉíĤت واÓĻĤÓđęĤا ğĥÜ Ùù

 ÓĩÖ ïĻđ×Ĥى اïĩĤا ĵĥĐÓıĘاïİوأ ÙùøËĩĤا īĻÖ ؤمŻÝĤا ěĻĝéÜ ģęġĺ.  

  

  الاستراتيجية:مقومات الإدارة . 2

  Ĺİو ÙĻùĻÐóĤت اÓĨĳĝĩĤا īĨ دïĐ óĻĘĳÜ ÙùøËĩĤا īĨ ÕĥĉÝĺ ÙéäÓĬ ÙĻåĻÜاóÝøإدارة ا ěĻĝéÝĤ:  

- .ÙĥĨÓġÝĨ ÙĻåĻÜاóÝøا Ùĉì  

-  ÙùøËĩĤا ģĩĐ ħčĭÜو ħġéÜ ĹÝĤت اÓøÓĻùĤا īĨ ÙĥĨÓġÝĨ ÙĨĳčĭĨ داءŶت اÓĻĤوËùĩÖ īĻĩÐÓĝĤا ïüóÜو

.õĻĩÝĤا ěĻĝéÝĤ ģĩđĤت اÓĻĜŻìوا  

  أø÷ وĳĜاïĐ وóĻĺÓđĨ اÓíÜذ اóĝĤار. -

ÙĬóĨ ÙĻĩĻčĭÜ ģĠÓĻİ وÓ×ĥĉÝĨ ďĨ Ù×øÓĭÝĨت اŶداء وóĺĳĉÝĥĤ ÙĥÖÓĜ واďĨ ėĻġÝĤ اóĻĻĕÝĤات واÓĺïéÝĤت  -

.ÙùøËĩĥĤ ÙĻĥìاïĤوا ÙĻäرÓíĤا  

  

  أهمية الإدارة الاستراتيجية.3

   çąÝÜīĨ ÙĻåĻÜاóÝøźدارة اŸا ÙĻĩİت  أÓĺïéÝĤه اñİدارة، وźا įäاĳÜ ĹÝĤت اÓĺïéÝĤا ģĻĥéÜ لŻì

:Ĺİ  
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óıčĺ ÙĻĐÓĩ اŻåÖ óĻĕÝĤء أĹĘ óáĠ اÙĻĭ×Ĥ اÙĻøÓĻùĤ واÝäź :اóĻĕÝĤ اĹĩġĤ واĹĐĳĭĤ اÓùÝĩĤرع ÙÑĻÖ ĹĘ اÓĩĐźل -

ĭĝÝĤة واïĝđĩĤت اÓĻåĨó×Ĥوا ÓĻäĳĤĳĭġÝĤر اĳĉÜ ĹĘو ħĤÓđĥĤ ÙĺدÓāÝĜźواÓāÜźة اõıäŶ رةĳĉÝĩĤت اÓĻ ğĤñĤ ،ل

 óĻĻĕÝĤادارة ا ĹĘ ةó×íĤوا ħĥđÝĤا īĨ ïĺõĩĤب اÓùÝĠź įÝıäاĳĨ ÷ĻĤو óĻĕÝĤا Ù×ĠاĳĨ ÙĻåĻÜاóÝøźا ĹđĬÓĀ ĵĥĐ

   .اÓýĨ ĵĥĐ ïĭÝùÜ ÙĤÓđĘ ÙĝĺóĉÖÙùøËĩĤرÙĠ واģĠ ģ×Ĝ īĨ Ùđø اóĘاد 

- ÙùĘÓĭĩĤة اïè دةÓĺز:  ÙĻĩĤÓđĤوا ÙĻĥéĩĤاق اĳøźا ĹĘ ÙùĘÓĭĩĤة اïè دةÓĺار وزóĩÝøÓÖ دïä īĻùĘÓĭĨ رĳıČ ان

ى ÙåĤÓđĩĤ وïĻđÖة اóĘ ÓĩĨïĩĤض ĹđĬÓĀ ĵĥĐ اóÝøźاïéÜ ÙĻåĻÜي وÙĔÓĻĀ وćĉì óĺĳĉÜ اóÝøاËęĠ ÙĻåĻÜة 

  وĹĘ ħıÜÓùøËĨ ďĄ اĳøźاق ذات اĳĩĭĤ اĹĉ×Ĥء واĳøźاق اĳġÝø ĹÝĤن Ùāè ÓıĻĘ اóè ďĄĳÖ ÙùøËĩĤج.

ħĤÓĐ ĹĘ ÛüŻÜ ïĝĤ اÓĩĐźل ïèود اÓĻùĤدة īĻÖ اïĤول واħĻĤÓĜź وذďĨ ğĤ زÓĺدة اÓĩÝĐźد  ÙĩĤĳĐ اÓĩĐźل: -

اÓ×ÝĩĤدل ÓāÝĜŻĤدÓĺت، وĳĩĬ اÙùĘÓĭĩĤ اĹĘ ÙĻ×ĭäŶ اĳùĤق اÙĻĥéĩĤ وïĬرة اĳĩĤارد اÙĺóè ،ÙĻđĻ×ĉĤ اÓ×ÝĤدل 

óáĠل أÓĩĐźط اÓýĬ īĨ Ûĥđä ÓİóĻĔت وÓĻĉđĩĤه اñİ ģĠ ،ريÓåÝĤا .ģ×Ĝ ذي īĨ ÙĻĥéĨ ģĜوأ ÙĻĩĤÓĐ  

 óĄورõĻĨ ĘÓĭÜÙĻù Ùĺة ěĻĝéÝĤ اÓĻäĳĤĳĭġÝĤ اÓùøËĩĤت ïĩÝđÜ ħčđĨ ĵĥĐ اóĻĕÝĤ اĹäĳĤĳĭġÝĤ اÓùÝĩĤرع: -

 اñİ óĻĕÝĤا ×ĳĨÙاïĐ Ġم ÓĘن اÓĐÓĭāĤت، ĳāÖ Ùđĺóø ĹĘ ģĠرة óĻĕÝÜ اÓĻäĳĤĳĭġÝĤ وŶن اÓĩĐŶل، Óĝ×ĥĤ ĹĘ ħĤÓĐء

ďąĺ ÙùøËĩĤا ĹĘ ÙıäاĳĨ ïĺïıÜ ،ĹĝĻĝè دةÓĐو ÏĻıÜ ت إدارةÓùøËĩĤا ÓıùęĬ ÙıäاĳĩĤ īĻùĘÓĭĩĤا Ĩī لŻì 

óĺĳĉÜ قóĈ ةïĺïä ÙùĘÓĭĩĥĤ دةÓęÝøźوا īĨ اتõĻĩĩĤا ÙĻĭĝÝĤة. اïĺïåĤا  

 ĳ ÿĝĬاÓĐÓĭĀ ÙĭĻđĨ Üįäت ïäĳÜ واĳĻĤم ĹĘ ÿĜÓĭÜ óĩÝùĨ اÙĻđĻ×ĉĤ اĳĩĤارد أن اĳĤاÿĝĬ: īĨ çĄ اĳĩĤارد -

óĻĉì ĹĘ ادĳĩĤا ÙĻĤوŶا óĀÓĭĐت وŻìïĨ مÓčĭĤا ĹäÓÝĬŸا ğĤñĤ ÕĥĉÝĺ ĹĘ دارةŸا ÙĻåĻÜاóÝøźو اďĄ 

ćĉì ÙĥĺĳĈ لĳāéĥĤ ģĐ ادĳĩĤا ÙĻĤوŶا ÙĝĺóĉÖ ÙĻĬŻĝĐ ÙĺدÓāÝĜوا ĹĘر وÓĈإ ÙĻĤĳÑùĩĤا ĐÓĩÝäźا.ÙĻ  

- ÙĘóđĩĤت اÓđĩÝåĨ ĵĤا ÙĻĐÓĭĀ تÓđĩÝåĩĤا īĨ لĳéÝĤإن :ا ÙĘóđĩĤا ÙĺورóĄ ñĻęĭÝĤ ćýĬأ īĨ دارةŸج  اÓÝĬا

ěĺĳùÜاردوإدارة  وĳĨ ÙĺóýÖ ÙĝĺóĉÖ īĩąÜ ěĻĝéÜ ءةÓęġĤا  ،ÙĻĥĐÓęĤواğĤñĤ īĨ ضóÝęĩĤأن ا ĺħĥđÝ اĳđĬÓĀ 

ÙĻåĻÜاóÝøźا ÙĻęĻġĤا ĹÝĤا īĨ ÓıĤŻì īġĩĺ إدارة ÙĘóđĩĤا ÓİرÓ×ÝĐÓÖ ģĨÓĐ يĳĻè çäóĺ حÓåĬ øËĩĤاÙù īĐ 

ÓıĥýĘ.  

 ïĐم ģáĨ اóĝÝøار وïĐم ñÖñÜب ĹĘ ÙĤÓè اÓåÝĤرÙĺ اĳøŶاق أن ïĐ ċèŻĺم اóĝÝøźار ĹĘ أوÓĄع اĳùĤق: -

 اïĤ ħĤÓđĤول اÓĐĳĘïĩĤت õĻĨان õÜ õåĐاïĺ اÙĜÓĉĤ، أÓđøر اóĝÝøار وïĐم اŻĩđĤت óĀف أÓđøر اóĝÝøار

ßĤÓáĤا ïĺاõÜ ،įÝĻĬĳĺïĨو óĻàÉÜ اتóĻĕÝĩĤا ÙĻøÓĻùĤا ĹĘ عÓĄق، أوĳùĤا ģĠ هñİ óİÓčĩĤا ÓİóĻĔو Üďą تÓùøËĨ  
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 ïĻđةÖ اóÝøاóĜ ÙĻåĻÜارات اÓíÜذ ïĭĐ أو ÓĩáÝøźÓÖر óĜارات اÓíÜذ ïĭĐ اóĈÓíĩĤة ÙĻĤÓĐ īĨ درĹĘ Ùä اÓĩĐŶل

 ÓøÓĻøتو óĩÝùĨ ĵĥĐ ćĉìة ŻĺïđÜت ģĩđÜ أو اóÝøźاÙĻåĻÜ اŸدارة ÓĻĥĩĐت óĻĕÝÜ أن ğĤñĤ ź ïÖ اïĩĤى،

  . اŸدارة

ÓĩĠ ïĻęÜ دارةŸا ÙĻåĻÜاóÝøźا ĹĘ ÙĻĩĭÜ óĻġęÝĤا ĹåĻÜاóÝøźى اïĤ راءïĩĤا ïĺïéÜو ĤاÿÐÓāí ĹÝĤا 

õĻĩÜ īĐ ÙùøËĩĤا ÓİóĻĔ īĨ تÓùøËĩĤا ،ÙùĘÓĭĩĤا çĭĩÜو ÙĻĬÓġĨك إŻÝĨة اõĻĩĤا ÙĻùĘÓĭÝĤا āíÜوÿĻ اردĳĩĤا 

ÙèÓÝĩĤدة اÓĺءة وزÓęġĤا ÙĻĥĐÓęĤا.  
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    : مراحل الادارة الاستراتيجية)3محاضرة رقم (

ħčđĨ اĹĘ īĻáèÓ×Ĥ اźدارة اóÝøźاïĜ ÙĻåĻÜ اĳĝęÜا ĵĥĐ أن اźدارة اóÝøźاÓĬĳġĨ ĵĥĐ ģĩÝýÜ ÙĻåĻÜت   

 ÙĻäرÓíĤوا ÙĻĥìاïĤا ÙÑĻ×Ĥا ģĻĥéÜ :Ĺİو ÙĻøÓøأ ،ÙĻåĻÜاóÝøźا ñĻęĭÜ ،ÙĻåĻÜاóÝøźا ÙĔÓĻĀ ،ÙùøËĩĥĤ

:Ĺĥĺ ÓĩĻĘ ģĻāęÝĤÓÖ ÓıĄóĐ ħÝĻø ÓıÜÓĬĳġĨو ģèاóĩĤه اñİ çĻĄĳÝĤو .ÓıĩĺĳĝÜو  

اÙÑĻ×Ĥ اïĤاÓĝĬ ïĺïéÝĤ ÙĻĥìط اĳĝĤة  Ü ħÝĺħĻĻĝ . تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة:1

Üو ،ėđąĤواħĻĻĝ  ÙĥĺĳĉĤاف اïİŶا ďĄĳÜ ğĤذ ïđÖات وïĺïıÝĤص واóęĤا ïĺïéÝĤ ÙĻäرÓíĤا ÙÑĻ×Ĥا

  اģäź وÓÝíÜر أģąĘ اóÝøźاÓĻåĻÜت.

اÓíĤرŶ ÙĻäي īĨ ÙùøËĨ أïĐاد ïéĨ óĻĔودة ėĤÉÝÜ īĨ اÙÑĻ×Ĥ  لبيئة الخارجية:اتحليل  1.1

ĩĤق اÓĉĬ رجÓì ÙĭĨÓġĤات اóĻĕÝĩĤاÙùøË Đد ĵĤدي اËÜو ÓıĥĩĐ ďĨ ģĐÓęÝÜ ĹÝĤواġĩĺو ،įÝĥĜóĐ أو įĩ ī

 ،ÙĻĐÓĩÝäźا ،ÙĺدÓāÝĜźات اóĻĕÝĩĤا :Ĺİو ÙĻøÓøات أóĻĕÝĨ ďÖأر ĹĘ ÙĻäرÓíĤا ÙÑĻ×Ĥات اóĻĕÝĨ óāè

.ÙĩÐÓĝĤت اÓùøËĩĤاع اĳĬوأ ÙđĻ×Ĉ فŻÝìÓÖ ėĥÝíĺ اتóĻĕÝĩĤه اñİ óĻàÉÜو  .ÙĻäĳĤĳĭġÝĤا ،ÙĻøÓĻùĤا  

   ĵĥĐ ïÖŻĘ ،ÙùøËĩĤأداء ا ĵĥĐ اتóĻĕÝĩĤه اñİ óĻàÉÝĤ اóčĬو ÙĻåĻÜاóÝøźدارة اŸا ĹĤوËùĨ

 ïĺïéÜو ÓıĐĳĬ ßĻè īĨ ،ةóĩÝùĨ ÙęāÖ ÙĻäرÓíĤا ÙÑĻ×Ĥات اóĻĕÝĩĤا īĐ ÙĥĨÓġÝĩĤت اÓĬÓĻ×Ĥا ďĩåÖ

 ،ÓıĥĻĥéÜو ÓıĩĻčĭÜ ħà īĨو (ÙĻäرÓì أو ÙĻĥìدر داÓāĨ) ÓıĻĥĐ لĳāéĤا ÙĻęĻĠو Óıđĩä بĳĥøأ

.ÙùøËĩĤا įäاĳÜ ĹÝĤات اïĺïıÝĤا اñĠو ÙèÓÝĩĤص اóęĤف اÓýÝĠź  

Żì īĨ ħÝĺل ÓĝĬ ÙĘóđĨط اĳĝĤة واĹĘ ėđąĤ اÙùøËĩĤ أي ïĺïéÜ تحليل البيئة الداخلية:  2.1

 ÙùøËĩĥĤ ةĳĜ ģáĩÜ ÓİرÓ×ÝĐÓÖ ÓıĥĻĐ õĻĠóÝĤا īġĩĺ ĹÝĤا ģĨاĳđĤاÙĘÓĄŸÓÖ Ĥا ÿĻíýÜ ĵĤا ĹÝĤا ģĨاĳđ

 ÙÑĻ×Ĥا ėĻĭāÜ īġĩĺو ،ÙùøËĩĤا ĹĘ ėđĄ طÓĝĬ ģáĩÜ ÓİرÓ×ÝĐÓÖ ÓıÝåĤÓđĨ أو ÓİدÓđ×Ýøا ÕäĳÝùĺ

:ÙĻĤÓÝĤا óĀÓĭđĤا ĵĤا ÙĻĥìاïĤا  

- :ĹĩĻčĭÝĤا ģġĻıĤا  ÓĝĘو Ù×ÜóĩĤم اÓıĩĤل واÓĩĐźوا ÙĻĩĻčĭÝĤت اÓĜŻđĤا īĨ ÙĐĳĩåĨ ģáĩĺ ßĻè

İأ ěĻĝéÜ ģäا īĨ Ùĺت ادارÓĺĳÝùĩĤ.ÙùøËĩĤاف اï  

- ÙĻĩĻčĭÝĤا ÙĘÓĝáĤا:  ÓıĥĩåĩÖ نĳġÜ ĹÝĤا ÙĠóÝýĩĤا ħĻĝĤت واÓđĜĳÝĤات واïĝÝđĩĤا īĨ ÙĐĳĩåĨ ģġýÜو

.ÙùøËĩĤا ģìل داĳ×ĝĩĤا óĻĔل وĳ×ĝĩĤك اĳĥùĤا óĻĺÓđĨ  
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ñİه اīĨ ÙĐĳĩåĨ īĩąÝÜ ÙĥèóĩĤ اïĺïéÜ ĹĘ ģáĩÝÜ ÙĉýĬź . مرحلة صياغة الاستراتيجية: 2

ÓıĘاïİوا ،ÙùøËĩĤا ÙĤÓøر  ïĺïéÜ ĵĤا ÙĘÓĄŸÓÖ ،ÙĻåĻÜاóÝøźا ćĉíĤت، واÓøÓĻùĤوا ،ÙĻåĻÜاóÝøźا

  ÙĉýĬź:ااï×ĤاģÐ اóÝøźاħĻĻĝÜ ،ÙĻåĻÜ واÓĻÝìر اï×ĤاģÐ اóÝøźاÙĻåĻÜ وñİ çĻĄĳÜ Ĺĥĺ ÓĩĻĘه 

- :ÙùøËĩĤا ÙĤÓøر ïĺïéÜ  ÙđĻ×Ĉو ÙùøËĩĤد اĳäو Õ×ø çĄĳĺ çĺóĀ Ĺĩøن رÓĻÖ īĐ رةÓ×Đ Ĺİ

 ģáĩÜو įøرÓĩÜ يñĤط اÓýĬ تÓùøËĩĤا īĨ ÓİóĻĔ īĐ ÓİõĻĩÜ ĹÝĤوا ÙùøËĩĤا ĹĘ ÙĺدóęĤا ÿÐÓāíĤا

:ÓİÓĺاõĨ ěĝéÜ ĵÝè ÓıĻĘ óĘĳÝÜ ان īĨ ïÖź ÙĻøÓøأ ÿÐÓāì ÙĤÓøóĥĤو ،ÓıĤ ÙĥàÓĩĩĤا  

 .ÙĻđĜووا ÙĥĨÓü رةĳāÖ Ż×ĝÝùĨ įĻĥĐ نĳġÜ ان ÕĔóÜ ÓĨو ÙùøËĩĤا ÙęĥùĥĘ īĐ ó×đÜ ان 

 óÝøźا ÓıĘاïİوأ ÙùøËĩĤت اÓĺÓĔ ďĨ ěÖÓĉÝÜ ان.ÙĻåĻÜا 

 .ÓıÜÓĬĳġĨو ÙùøËĩĤاء اõäا īĻÖ ģĨÓġÝĤا īĨ ÙĤÓè ěĥì ĵĥĐ ÓıÜرïĜ 

- :ÙĻåĻÜاóÝøźاف اïİźا ïĺïéÜ  ÙùøËĩĤا ĳ×āÜ ĹÝĤا ãÐÓÝĭĤاف اïİźه اñİ ģáĩÜĻĝéÜ ĵĤا ĹĘ Óıĝ

 ،ģ×ĝÝùĩĤاÙùøËĩĤت اÓĨïì لĳĀو :ÓıĻĥĐ ÙĥáĨźا īĨو  ĵĤا ،īĻĥĨÓđĤا óĺĳĉÜ ،ÙĤوïĤا ěĈÓĭĨ ďĻĩä

  اÙĻäÓÝĬź اĳÝùĨ ĵĤى īĻđĨ.زÓĺدة 

وīĨ ÙĐĳĩåĨ Ĺİ اÓ×ĩĤدئ واĳĝĤاïĐ اóĻø ħġéÜ ĹÝĤ اģĩđĤ واïéĩĤدة ÙĘóđĩÖ Óęĥø  اÓøÓĻùĤت: -

 ÙĝĥđÝĩĤت اÓĘóāÝĤارات واóĝĤذ اÓíÜا ïĭĐ ÙęĥÝíĩĤت اÓĺĳÝùĩĤا ĹĘ نĳĥĨÓđĤا ÓıÖ ïüóÝùĺ ĹÝĤدارة، واźا

ÓøÓت ، ĻøأĳĬاع: ÓøÓĻøت ĳÝùĨ ĵĥĐى اěĻĝéÝÖ ÙùøËĩĤ اïİźاف. وĳġÜن اÓøÓĻùĤت Żà ĵĥĐث

  ĳÝùĨ ĵĥĐى اÓøÓĻø ،ėÐÓČĳĤت ĳÝùĨ ĵĥĐى اÓĻĥĩđĤت.

- :ÙĻåĻÜاóÝøźا ćĉíĤا .ÓıÝĤÓøور ÙùøËĩĤاف اïİز أÓåĬا ÙĻęĻĠ دïéÜ ĹÝĤا ÙĥĨÓýĤا ÙĉíĤا Ĺİو  

- :ÙĻåĻÜاóÝøźا ģÐاï×Ĥا ïĺïéÜ ĺ ،ÙùøËĩĥĤ ÙĻäرÓíĤوا ÙĻĥìاïĤا ÙÑĻ×Ĥا ģĻĥéÜو Ùøدرا ïđÖÝ ïĺïéÜ ħ

 īĐ ĹÝĤوا ÙùøËĩĥĤ ةóĘĳÝĩĤا ģÐÓøĳĤا īĐ ó×đÜ ĹÝĤوا ،ÙùøËĩĤم اÓĨأ ÙèÓÝĩĤا ÙĻåĻÜاóÝøźا ģÐاï×Ĥا

.ÙęĥÝíĩĤت اÓĺĳÝùĩĤا ĵĥĐ ÙĻåĻÜاóÝøźا ÓıĘاïİأ ěĻĝéÜ ĹĘ ģĨÉÜ ÓıĝĺóĈ  

- :ÙĻåĻÜاóÝøźا ģÐاï×Ĥر اÓĻÝìوا ħĻĻĝÜ و ÓĺاõĨ ïĺïéÝĤ ÙĻåĻÜاóÝøźا ģÐاï×Ĥا īĻÖ ÙĬرÓĝĩĤا ħÝÜĐ ģĠ بĳĻ

 ÙĻåĻÜاóÝøźاف اïİźا ěĝéĺ يñĤوا ÕøÓĭĩĤا ĹåĻÜاóÝøźا ģĺï×Ĥل اĳè ارóĝĤذ اÓíÜا ħà īĨو ģĺïÖ

.ĹåĻÜاóÝøźر اÓĻÝìźÓÖ فóđĺ رÓÝíĩĤا ģĺï×Ĥوا ،ÙùøËĩĥĤ  
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óĨاģè اźدارة اóÝøźاßĻè ÙĻåĻÜ ان ÙĥèóĨ ó×ÝđÜ اīĨ ñĻęĭÝĤ أħİ  :. مرحلة تنفذ الاستراتيجية3

ćĉíĥĤ واÓøÓĻùĤت Ëĺدي اĵĤ اÓĩĭĻÖ ،ģýęĤ اñĻęĭÝĤ اçĻéāĤ واÓđęĤل Ëĺدي اĵĤ  اñĻęĭÝĤ اÓđĘ óĻĕĤل

ÙĥèóĩĤه اñİ ĹęĘ .ÕøÓĭĩĤا óĻĔ ćĻĉíÝĤا īĐ ăĺĳđÝĤا ÙùøËĩĤا ÙĻåĻÜاóÝøل اĳéÝÜ ان Õåĺ ا ĵĤ

:ÙĥèóĩĤه اñİ اتĳĉíĤ õäĳĨ çĻĄĳÜ Ĺĥĺ ÓĩĻĘو .ÓıÝĤźد ÓıĤ ãÐÓÝĬ ذات ÙøĳĩĥĨ لÓđĘا  

- ÙĺĳĭùĤاف اïİźا ïĺïéÜ:  īĨ óĺïĨ ģġÖ ةóüÓ×Ĩ رةĳāÖ ć×ÜóÜ اذ ،ÙĺõĠóĨ ź ÙĝĺóĉÖ ÓİïĺïéÜ ħÝĺ

.ÙùøËĩĤا çĤÓāĨت وادارات وÓĐÓĉĜ يóĺïĨ  

- :ÙĻĭĨõĤا ãĨاó×Ĥا ďĄو  ĹĘ ÓıĝĻĝéÜ ĵĤدارة اźا ĵđùÜ ĹÝĤا ÙĺĳĭùĤاف اïİźا ãĨاó×Ĥه اñİ īĩąÝÜ

Ĥا ÕäاĳĤا ÙĉýĬźوا ،ÓıĤ ÙĨزŻĤارد اĳĩĤوا ،ÙĻåĻÜاóÝøźا ÙĉíĤء اĳĄ Õåĺ يñĤا īĨõĤوا ÓıÖ مÓĻĝ

.ÓİñĻęĭÜ īĐ نĳĤوËùĩĤوا ،ÙĉýĬźه اñİ īĨ įĻĘ ءÓıÝĬźئ واï×Ĥا  

- :ÙĨزŻĤارد اĳĩĤا ÿĻāíÜ  لŻĕÝøا ĵĥĐ óāÝĝĺ ź ÙĻåĻÜاóÝøźا ñĻęĭÜ أن ĵĥĐ ïĻĠÉÝĤا ħıĩĤا īĨ

ĵĥĐ ÓıđĺزĳÜ ÙĻęĻĠو ،ÓıÜÓĨاïíÝøا įĻäĳÜو ÓıĩĻčĭÜو ÓıÝĺÓĩè ĵĥĐ ģÖ ÕùéĘ ÙùøËĩĤارد اĳĩĤا 

.ÙĻåĻÜاóÝøźا ñĻęĭÜ ĹĘ ÙĩİÓùĩĤا ĵĥĐ ģĩđÜ ÙĻÐõä ÓĩčĬ ÓİرÓ×ÝĐÓÖ ďĺرÓýĩĤوا ãĨاó×Ĥا  

- :ÙĺñĻęĭÝĤاءات اóäźا ïĺïéÜ ßĻè ģáĩÜ مÓčĬ اءاتóäŸن اĳġÝĺ īĨ اتĳĉì ÙđÖÓÝÝĨ دïéÜ ÙĝĺóĈ 

  ÙùøËĩ.اóÖ ĤاÓåĬŸ ãĨز أداÕåĺ ÓıÐ اĹÝĤ اÙęĥÝíĩĤ اģĻāęÝĤÓÖ ÙĉýĬŶ وÙĭĻđĨ ėāÜ وÙęĻČ أداء

:ÙĻÜźا óĀÓĭđĤا óĻĘĳÜ Õåĺ ÙĻåĻÜاóÝøźا ñĻęĭÜ ħÝĺ ĵÝèو  

 ) ħÐŻĨ ĹĩĻčĭÜ ģġĻİ دĳäاوĳĩĤا óĻĘĳÜ ،ïĺïä ģġĻİ ءÓĭÖĹĤÓéĤا ģġĻıĤا ģĺïđÜ ،Ùĺóý×Ĥرد ا( 

  تÓĻåĻÜاóÝøźا ďĨ رضÓđÝÜ ĹÝĤت اÓøÓĻùĤا ģĺïđÜ او ÙĻĤÓéĤت اÓøÓĻùĥĤ تÓĻåĻÜاóÝøźا ÙĩÐŻĨ

.ÙĐĳĄĳĩĤا 

 دارźت اÓĻĤوËùĨ ĹĘ حĳĄوĭĐ اتï .ÙĻåĻÜاóÝøźا ñĻęĭÜ 

ñİ ĹĘه اħÝĺ ÙĥèóĩĤ اīĨ ïĠÉÝĤ ان اźداء اďĨ ĵüÓĩÝĺ ĹĥđęĤ اźداء .مرحلة تقويم الاستراتيجية: 4

:ÙĻÜźات اĳĉíĤع اÓ×Üل اŻì īĨ ÙĻåĻÜاóÝøźا ħĺĳĝÜ ħÝĺو ،ÙĻåĻÜاóÝøźا ćĉíĤا ĹĘ įĤ ćĉíĩĤا  

أي ÓĝĬ ïĺïéÜط اėĜĳĨ ħĻĻĝÜ ÓıĤŻì īĨ ħÝĺ ÙĻøÓø اóÝøźاÙĻåĻÜ، وñİ ïđÜه  وŷĤ óĻĺÓđĨ ďĄداء: -

.ÓıĤŻì īĨ داءźى اĳÝùĨ ĵĥĐ ħġéĤا ħÝĺ يñĤس اÓĻĝĩĤا óĻĺÓđĩĤا  
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- :ÙĻĐĳĄĳĩĤا óĻĺÓđĩĤÓÖ ÙĻĥđęĤداء اźت اÓĺĳÝùĨ ÙĬرÓĝĨ ىïĨ ħĻĻĝÜ ÙĻĤوËùĨ ونóĺïĩĤا ĵĤĳÝĺ ßĻè 

ĉíĤا ĹĘ اردةĳĤا óĻĺÓđĩĤا īĐ افóéĬźا.ĵĤوźة اĳ  

- :ÙĻéĻéāÝĤاءات اóäźذ اÓíÜر  اĳāĝĤب اÓ×øأ ÙåĤÓđĨء، وÓĉìźا çĻéāÜ فïıÖ ةĳĉíĤه اñİ ĹÜÉÜو

 óĻĺÓđĨ ďĨ ĹĥđęĤداء اźا ÕøÓĭÝĻĤ ،ÙĻĬÓáĤرة اĳĉíĤا ĹĘ ÓıĘÓýÝĠا ħÜ ĹÝĤل اÓĩĐźأداء ا ĹĘ افóéĬźوا

  اźداء.

 نموذج عملية الإدارة الاستراتيجية:    

  ÓčĬ ĵĥĐم ĳġÝĺن ŻìïĨ īĨت وÓĻĥĩĐت وÓäóíĨت وñİ ïĭÝùĺ.ÙĻùġĐ ÙĺñĕÜا اĳĩĭĤذج 

- :īĩąÝÜ مÓčĭĤت اŻìïĨ  ģĻĥéÜ īĐ ãÝĭÜ ĹÝĤت اÓĨĳĥđĩĤا ،ÙĻåĻÜاóÝøźاف اïİŶا ،ÙùøËĩĤا ÙĤÓøر ïĺïéÜ

.ÙĻäرÓíĤوا ÙĻĥìاïĤا ÙùøËĩĤا ÙÑĻÖ  

- :īĩąÝÜ تÓĻĥĩđĤا ÙĥèóĨ óęĤوا ÙĻĥìاïĤا ÙÑĻ×Ĥا ĹĘ ėđąĤة واĳĝĤا óĀÓĭĐ ģĻĥéÜاتïĺïıÝĤص وا  ÙÑĻ×Ĥا ĹĘ

.ÙĻåĻÜاóÝøźا ěĻ×ĉÜ ħà īĨو ģąĘŶا ÙĻåĻÜاóÝøźر اÓĻÝìوا Ùĥĺï×Ĥت اÓĻåĻÜاóÝøźا īĻÖ ÙĥĄÓęĩĤا ،ÙĻäرÓíĤا  

- :īĩąÝÜ مÓčĭĤت اÓäóíĨ .ÙĻåĻÜاóÝøźا ÙĉíĤا ñĻęĭÜ īĐ ÛąíĩÜ ĹÝĤا ãÐÓÝĭĤا ħĻĻĝÜ ÙĻĥĩĐ  

ÝĤل اŻì īĨ دĳđÜ تÓĨĳĥđĨ īĨ įĭĩąÝÜ ÓĨو ãÐÓÝĭĤه اñİ óāĭĐت وŻìïĩĤا óāĭĐ ĵĤا ÙĻùġđĤا Ùĺñĕ

      اÙĺñĕÝĤ اĳİ ÙĻùġđĤ اóáĠŶ أĹĘ ÙĻĩİ اĳĩĭĤذج.

 ŹĤدارة اóÝøźاïĐ ÙĻåĻÜة ĳĘاĹĥĺ ÓĨ ÓıĭĨ óĠñĬ ïÐ:: فوائد الادارة الاستراتيجية .6

ÙĔÓĻĀ وīĨ ģĠ ħĻĻĝÜ اïİźاف واćĉíĤ إÓĈر óġĘي ĹĤĳĩü واĳĥÖ ĹĘ ħİÓùĺ ÓĩĠ ،ĹøÓøرة  -

.ãĨاó×Ĥت واÓĻåĻÜاóÝøźوا  

-  ÓıĻĘ ģĩđÜ ĹÝĤا ÙÑĻ×Ĥا ĹĘ ÙĥĩÝéĩĤات اóĻĕÝĤأو ا ÙĻåĻÜاóÝøźا ÓĺÓąĝĤا īĨ ïĺïđĤا ďĜĳÜ ĵĥĐ ïĐÓùÜ

.ÙùøËĩĤا  

-  ،ÙùøËĩĤا ĹĘ ÙęĥÝíĩĤا ÙĉýĬŷĤ دةïđÝĩĤت اÓĨاïíÝøźا įäأو ĵĥĐ اردĳĩĤا ÿĻāíÜ ĹĘ ïĐÓùÜ

Ü īġĩĺ ßĻè.ÙèÓÝĩĤا ÙĺرÓĩáÝøźا ģÐاï×Ĥا īĐ ïÐÓđĤوا ÙęĥġÝĤا ďĜĳ  

-  ÙĻĤĳĩýĤة اóčĭĤا ěĝéÜ ÓıĬÓĘ ğĤñÖو ،ÙĺñĻęĭÝĤوا ÓĻĥđĤا Ùĺدارźا ÙĉýĬźا ģĨÓġÜ įĻäĳÜ ĹĘ ħİÓùÜ

.ģĩđĥĤ  
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-  ÙĺارóĩÝøا ĹĤÓÝĤÓÖو ħıĤ ÙĺدÓĻĝĤرات اÓıĩĤا ÙĻĩĭÜو ÓĻĥđĤدارة اźرات اÓĈا ÙÑĻıÜاد وïĐا ĹĘ ħİÓùÜ

ĤÓÖ óĻġęÝĤا.ģĝÝùĩ  

- .ÓıÝÑĻÖ ģìدا ÙęĥÝíĩĤت اÓĐĳĩåĩĤÓÖ لÓāÜźا ĵĥĐ ÙùøËĩĤرة اïĜ دةÓĺز īĨ īġĩÜ  

-  ėĻġÝĥĤ ĹđùĤا ħà īĨو ،ÓıÝĻĥĐÓĘو ÙùøËĩĤا ÙĉýĬأ ĹĘ ةóàËĩĤات اóĻĕÝĩĤف اÓýÝĠÓÖ çĩùÜĨأو Óıđ 

.ÓıĭĨ ءõä ĵĥĐ ةóĉĻùĤا  

- ġĩÜ اتïĺïıÜ رÓàأ ģĻĥĝÝĤ ğĤوذ ،ÙèÓÝĩĤا ÙĻÑĻ×Ĥص اóęĤا ïĻéÜ īĨ īĤد اÓĭÝøźÓÖ ÙĻÑĻ×Ĥة اĳĝĤا óĀÓĭĐ ĵ

.ÙùøËĩĤا ÓıġĥĩÜ ĹÝĤا ÙĻĥìاïĤا  

-  ģĻĥĝÜ ĵĥĐ ÓĻÖÓåĺا ÷ġđĭĺ ÓĨ ،ïèاĳĤا ěĺóęĤر اÓĈإ īĩĄ ادóĘŷĤ كĳĥùĤا ģĨÓġÜ ěĻĝéÜ ģĐ ïĐÓùÜ

.ÙĺدóęĤت اÓĻĤوËùĩĤا ïĺïéÝÖ ÙĀÓíĤا ÷øźا çĄĳÜ ÓıĬأ ÓĩĠ ،ÙùøËĩĤا ģìدا ĹĩĻčĭÝĤاع اóāĤة اïè  

- óĩÝøÓÖو ħİÓùÜ ÓĩĨ ،ÙĻùĘÓĭÝĤا ÙÑĻ×Ĥر اÓĈإ īĩĄ įĩĻĻĝÜو ÙùøËĩĥĤ ĹùĘÓĭÝĤا õĠóĩĤا īĻùéÜ ĹĘ ار

  ċĘÓéĺ أو īùéĺ اïĝĤرة ĵĥĐ اÓĝ×Ĥء واĳĩĭĤ واóĩÝøźار.

Óĭİك ïĐة ÓĺïéÜت ĳÜاįä وģĜóđÜ اźدارة  التحديات التي تواجه الادارة الاستراتيجية:. 7

:Ĺĥĺ ÓĩĠ Ĺİو ÙĻåĻÜاóÝøźا 

اĹĘ ÙùøËĩĤ اÙĻĥĩđĤ اóÝøźاÙĻåĻÜ، أي اĵĤ أي ïĨى ĵĥĐ Ĺĕ×ĭĺ اïĺïéÜ ÷ĥåĩĤ دور ĥåĨ÷ ادارة  -

 įÜÓđäاóĨو ÷ĥåĩĤت اÓýĜÓĭĨ نĳġÜ أن ĵĥĐ ÙčĘÓéĩĤا īġĩĺ ėĻĠو ،ÙĻåĻÜاóÝøźا ďĄو ĹĘ ħİÓùĺ أن

.ÙĻåĻÜاóÝøźا ĵĥĐ ةõĠóĨ  

- Ĥا ïĐÓùÜ ĹÝĤا ÙĺõĠóĩĤا ÙĥġĻıĤا óĘاĳÜو ،ĹåĻÜاóÝøźز اÓåĬźوا óĻġęÝĤت اÓĻĥĩĐ óĺĳĉÜĩ ĹĘ īĺóĺï

ÙùøËĩĤا ÙĤÓøóÖ ğĤذ ĹĘ īĺïüóÝùĨ ÙĻåĻÜاóÝøźا ÙĔÓĻĀ  

-  ÕĥĉÝĺ اñİو ،ÙĻåĻÜاóÝøźا ÙĔÓĻĀ ïĭĐ ىïĩĤا ģĺĳĈ ćĻĉíÝĤل اÓåĨ ĹĘ īĻāāíÝĩĤا ÙęĻČو ïĺïéÜ

 ñĻęĭÜ ģĻıùÜ ĹĘ ćĻĉíÝĤدور ا īĻÖو ÙĻåĻÜاóÝøźا ďĄو ïĭĐ ÓĻĥđĤدارة اźا īĻÖ ģāęĤا ÙĻĥĩĐ

.ÙĻåĻÜاóÝøźا  

- ĥĤ ادïĐźا ÓĩĬا ÙÑĻ×Ĥا ħıĘو Ùøأن درا ßĻè ،ÙĻøÓøźا ÓıÜاóĻĕÝĨ ģĻĥéÜو ÙÑĻ×Ĥا ĹĘ óĻàÉÝÜ ÕĬÓä ģáĩ

.ĹåĻÜاóÝøźا óĻġęÝĤا ÙĻĥĩĐ ĹĘ يĳĻèو ħıĨ  

- .ÙùøËĩĤا ĹĘ لÓđĘ دور įĤ نĳġĺ ź ïĜ يñĤا ÛĜĳĤا ĹĘ ÙĻĭđĨ ÙĻåĻÜاóÝøا ďĄĳÖ óĺïĩĤم اÓĻĜ  
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-  ĵĤا ĹåĻÜاóÝøźا ñĻęĭÝĤوا ćĻĉíÝĤت اÓĻĥĩĐ ÕĥĉÝÜا ăđ×Ĥاه اóĺ ïĜو ،óĻ×Ġ ÛĜوو ÙęĥġÜ įĬÉÖ راءïĩĤ

 ĹÝĤت واÓĬÓĻ×Ĥت واÓĨĳĥđĩĤا īĨ ŻÐÓİ ħĠ ĵĤا ÙĻåĻÜاóÝøźدارة اźت اÓĻĥĩĐ جÓÝéÜ ÓĩĠ ،ÛĜĳĥĤ ÙđĻąĨ

.ÓĻĤÓĐ ÓĜÓęĬوإ ŻĺĳĈ ÓÝĜو ÕĥĉÝÜ ïĜ ÓıĥĻĥéÜو Óıđĩä ÙĻĥĩĐو ،ÙùøËĩĤم اÓĨأ ÙèÓÝĨ نĳġÜ ź ïĜ  
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    : مدخل الى التخطيط المالي)04محاضرة رقم (

   ÓıĩøóÜ ĹÝĤاف اïİźدة اĳä ĵĥĐ ïĩÝđĺ ÙùøËĩĤح اÓåĬ نź ،دارةźا ėÐÓČĳĤا ħİأ īĨ ćĻĉíÝĤا ó×Ýđĺ

واÓĨĳĥđĩĤت، ودراÓıÝø وïĐŸÓĘ ،ģ×ĝÝùĩĥĤ ÓıĥĻĥéÜاد اïĻåĤ واŶ ě×ùĩĤي ďĩä ÕĥĉÝĺ ģĩĐ اÓĬÓĻ×Ĥت 

        ÓĻÝìźر أģąĘ اï×ĤاģÐ اÙĭġĩĩĤ واÓíÜذ اóĝĤارات.

ėĺóđÜ īġĩĺ اÓĐ ģġýÖ ćĻĉíÝĤم ĵĥĐ أÙĥèóĨ :įĬ دراĳāÝĤ ćĻéĩĥĤ Ùøر  . مفهوم التخطيط المالي:1

 ğĤñÖ ĳİو ،ģ×ĝÝùĩĤا ĹĘ ÓıĝĻĝéÜ ĹĘ ÙùøËĩĤا ÕĔóÜ افïİźا īĨ ÙĐĳĩåĨ ف أوïİ ïĻéÜو ģ×ĝÝùĩĤا

  įĥđĘ ÕĻåĺ ÓĩĐ Óĭ×Ļåĺ وįĥđĘ ħÝĺ ėĻĠ وįĥđĘ ħÝĺ ĵÝĨ؟.

 :ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤا ÓĨأ ÓİدرÓāĨ īĨ الĳĨźا ĵĥĐ لĳāéĤا ÙĻęĻĠ ĵĥĐ õĠóĺ يñĤا ćĻĉíÝĤا īĨ عĳĬ ĳİ

 اÙęĥÝíĩĤ، وÙĻęĻĠ اÓĩáÝøرÓİ، واħÝĺ ßĻéÖ ÓıĜÓęĬ اĳāéĤل ĵĥĐ أïÐÓĘ ó×Ġة īĨ وراء ñİا اÓĩáÝøźر.

  ĵĥĐ ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤا ïĐÓùĺ ÙĻĘÓĠ ةóÝęÖ الĳĨŷĤ ÙĻĥđęĤا ÙäÓéĤر اĳıČ ģ×Ĝ ÙĻĤÓĩĤت اÓäÓĻÝèźÓÖ Ë×ĭÝĤا

.ÓĨïĝĨ ÓıĭĻÖ ÙĥĄÓęĩĤوا ÙèÓÝĩĤا ÙĺرÓĩáÝøźص اóęĤا óĺïĝÜو  

   ĹÝĤدر اÓāĩĤا ïĺïéÜال وĳĨŶا īĨ ÙäÓéĤا óĺïĝÝÖ ħÝıĺ ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤأن ا ċèŻĬ أن īġĩĺ įĻĥĐو

Ĥال واĳĨŶا ĵĥĐ لĳāéĥĤ ÓıĻĤء اĳåĥĤا īġĩĺ ÙęĥĠ ģĜÉÖو ÕøÓĭĩĤا ÛĜĳĤÓÖ الĳĨŶه اñİ óĻĘĳÜ ĵĥĐ ģĩđ

.ÙĭġĩĨ  

ď×ĭÜ أÙĻĩİ اćĻĉíÝĤ اŻì īĨ ĹĤÓĩĤل īĨ ÙùøËĩĥĤ įĝĝéĺ ÓĨ إÓĻÖÓåĺت ßĻè .أهمية التخطيط المالي: 2

:įĬأ  

-  ïĺïéÜ ĵĥĐ ÙĘÓĄإ ،ě×ùĨ ģġýÖ ÓıĤ ادïđÝøźوا ÙĻĥ×ĝÝùĩĤا ÙĻĤÓĩĤت اÓäÓĻÝèźا ĵĥĐ فóđÝĥĤ ÙĀóęĤا çĻÝĺ

ÙĻĩĠ  ÙĘÓĄŸÓÖ ÓıÝĻĉĕÜ رïāĨال وĳĨŶه اñİ ĵĤا ÙäÓéĤا ÛĻĜĳÜ ïĺïéÝÖ ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤم اĳĝĺ ÙĨزŻĤال اĳĨŶا

.ÓİïĺïùÜ قóĈ ĵĤا  

ïĐÓùĺ اćĻĉíÝĤ اĹĤÓĩĤ إدارة اħĻĻĝÜ ĹĘ ÙùøËĩĤ درÙä اóĈÓíĩĤة اÓıĥĩéÝÜ ĹÝĤ اÙùøËĩĤ وğĤñĠ اóđÝĤف  -

ĈÓíĩĤه اñİ ăĻęíÝĤ ÓıĨاïíÝøا īġĩĺ ĹÝĤا ģÐÓøĳĤا ĵĥĐ.ó  

ïĐÓùĺ اćĻĉíÝĤ اĹĤÓĩĤ إدارة اÕĭåÜ ĵĥĐ ÙùøËĩĤ اĳåĥĤء اÓāĩĤ ÏäÓęĩĤدر اĳĨŶال īĨ أģä اĳāéĤل  -

.ÙùøËĩĥĤ ĹĤÓĩĤا õĠóĩĤف اÓđĄا ĵĤدي اËÜ ÙđęÜóĨ ÙęĥġÜ īĨ ğĤذ ĵĥĐ ÕÜóÝĺ ÓĨزم وŻĤا ģĺĳĩÝĤا ĵĥĐ  
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- Óùĺ ÓĩĠ ĹĤÓĩĤا óùđĤا ĹĘ عĳĜĳĤا óĉì įÝĠóü ÕĭåÜ ĵĥĐ ĹĤÓĩĤا óĺïĩĤا ïĐÓùĺøźا ĵĥĐ ćĻĉíÝĤا ïĐ ادïđÝ

 ćĕĄ ÛéÜ أو ĹÐاĳýĐ ģġýÖ فóāÝĥĤ اóĉąĨ óĺïĩĤن اĳġĺ ŻĘ ÓıĜÓĝéÝøا ïĐĳĨ ïĭĐ تÓĨاõÝĤźا ďĘïĤ

.ĹĤÓĩĤا óùđĤا óĈÓíĨ ĹĘ įđĜĳĺو įġÖóĺ ÓĩĨ ÙäÓéĤا  

   ،Ĺĥ×ĝÝùĩĤا óĻġęÝĤا ďĻåýÜو īĻĥĨÓđĤا õĻęéÜ ĹĘ ÓĩıĨ دورا ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĥĤ نÓĘ ğĤذ ĵĤا ÙĘÓĄŸÓÖ

ĻùĭÝĤت اźÓĩÝèźا ÙıäاĳĩĤ ïđÝùĩĤا ėĜĳĨ ĹĘ دارةŸا ďĄا وñĠر وÓĩáÝøźوا ģĺĳĩÝĤارات اóĜ īĻÖ ě

 .ÙĻĥ×ĝÝùĩĤا  

ان ćĻĉíÝĥĤ اĹĤÓĩĤ دورا óĻ×Ġا ŻåĨ ĹĘت ïđÝĨدة ÓıĭĨ: اÓđĻ×ĩĥĤ ćĻĉíÝĤت،  .أهداف التخطيط المالي:3

 ďĻ×Ĥت اÓĻĥĩĐ ģĺĳĩÝĤ ćĻĉíÝĤرات، اÓĩáÝøŻĤ ćĻĉíÝĤح، اÓÖرŷĤ ćĻĉíÝĤاùĤ ćĻĉíÝĤا ،ģäźت اÓĨاõÝĤźاد اï

 ÙĩÐŻĩĤدر اÓāĩĤا īĨ ÙĨزŻĤت اÓĻĩġĤÓÖو ÙĨزŻĤال اĳĨŶا ĵĥĐ لĳāéĥĤ  ćĻĉíÝĤا ،ÙĝéÝùĩĤا ÓİïĻĐاĳĨ ĹĘ

 ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤل اŻì īĨ Óĝ×ùĨ ïđÝùÜ أن ÙĻĤÓĩĤدارة اŸا ĵĥĐ نÓĘ رÓāÝìÓÖ اñġİو ħÐŻĩĤا ÛĜĳĤا ĹĘو

ĻĥìاïĤا ÙĺïĝĭĤت اÓĝĘïÝĤا ħåè رسïÝĘ īĩąĺ يñĤا ģġýĤÓÖ ÓıĭĻÖ ازنĳÜ اثïèوا ÙùøËĩĤا īĨ ÙĻäرÓíĤوا Ù

.ÙùøËĩĤا ĹĘ ÙĻĝĺĳùÝĤوا ÙĻäÓÝĬŸت اÓĈÓýĭĤا ÙĤاوõĨ ĹĘ ارóĝÝøźا ÙĻĥĩĐ  

  ĳġĺ ĵÝèن اćĻĉíÝĤ اÓđĘ ĹĤÓĩĤل Õåĺ:.متطلبات التخطيط المالي الفعال: 4

- .ÙĻĤÓĩĤت اÓĬÓĻ×Ĥا ģĻĥéÜو ĹĄÓĩĤادث اĳèت وÓĨĳĥđĨ īĨ دةÓęÝøźا  

- .ÙĺورóĄ óĻĔ تÓĨĳĥđĩĤد اÓđ×Ýøوا ÓıÖ ÓĬÓ×ĭÜ ĹÝĤت اÓĨĳĥđĩĤا ěĻùĭÜ ورةóĄ ĵĥĐ ïĻĠÉÝĤا ďĨ ěĻĜïĤا Ë×ĭÝĤا  

-  ÙĻĤÓĩĤوا ÙĺدÓĩĤارد اĳĩĥĤ ģáĨźوا ģĨÓġĤا ėĻČĳÝĤا ěĻĝéÜ ÓıĭĨ ĹøÓøŶف اïıĤا ÙĤÓđĘ ÙĻĤÓĨ Ùĉì ħĻĩąÜ

.ĹĭĈĳĤا ģìïĤا ĳĩĬ تźïđĨ įĘر ģäأ īĨ Ùĺóý×Ĥوا  

  ĻĤÓĩĤا ÙĉíĥĤو:Ĺİو ÓıĻĥĐ مĳĝĺ راتÓ×ÝĐźا īĨ ÙĐĳĩåĨ Ù  

 .Ë×ĭÝĤا ÙĜد 
  .ÙĭġĩĨ ÙĻĤÓĨ Ùĉì ģąĘأ ĵĤل اĳĀĳĤا 
 .ÙĻĤÓĩĤا ÙĉíĤا ÙđÖÓÝĨو ÙđäاóĨ  
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        دخل الى التخطيط الماليتابع لم: )05محاضرة رقم (

اÓýĭĤط  óةĳġĺ ć×ÜóĨ ÝęÖن واñĤي اĹĤÓĩĤ اīĻĐĳĬ īĨ ćĻĉíÝĤ اãıÝĭÜ ÙùøËĩĤ أنواع التخطيط المالي:.1

ħĐõĩĤه اñĻęĭÜ ĳİو ĹÜźÓĠ:  

 ÓåحïĩÝđĺ ÓıĻĥĐ Ĭ اĹÝĤ اøŶ÷ أīĨ ħİ اģĺĳĈ ģäŶ اĹĤÓĩĤ اïđĺ ćĻĉíÝĤ التخطيط طويل الأجل: 1.1

ÓİĳĩĬو ÙùøËĩĤا ĹĘ ģäŶا ćĉíĤÓĘ ،ģĺĳĉĤا ÙĻĤÓĩĤا ÙĥĺĳĈ ģäŶا ħİÓùÜ ĹĘ ďĄت وÓøÓĻùĤا ĻĤÓĩĤاÙ 

ÙùøËĩĥĤ ĵĥĐء وĳĄ ğĥÜ تÓøÓĻùĤا ħÝĺ ادïĐإ ćĉíĤة اóĻāĜ ğĤñĤ ،ģäŶا īġĩĺ óčĭĤا ĵĤإ ćĉíĤا 

 ïİافاÙĻĥĩĐ ěĻĝéÝĤ Ŷ إرÓüدات أĵĥĐ ÓıĬ اóĻāĝĤ اĹĘ ģäŶ اÓİïđÜ ÙùøËĩĤ اĹÝĤ واĳĝĤاħÐ واõĻĩĤاÓĻĬت

ÙĻĤÓĩĤا ÙĥĺĳĈ ģäŶاوح اóÝÜة وóÝęĤا ÙĻĭĨõĤا ĹÝĤا ÓıĻĉĕÜ ÙĉíĤا ÙĻĤÓĩĤا ÙĥĺĳĈ ģäŶا īĻÖ )2 _10 (اñİ ،امĳĐأ 

ïđĺو ÙđĻ×Ĉ طÓýĬ ÙĠóýĤدوراً  ا  ًÓĨÓİ ĹĘ ïĺïéÜ ةóÝęĤا ÙĻĭĨõĤا ĹÝĤا ÓıĻĉĕÜ ćĉíĤا ÙĻĤÓĩĤا ÙĥĺĳĈ اģäŶ ÓĩĥġĘ 

 ïđةĤ اÙĻĤÓĩĤ اćĉíĤ إïĐاد ĵĥĐ اÙùøËĩĤ إدارة ذÓĩĥĠ ïĐÓø ğĤ اĹ×ùĭĤ اÓ×áĤÓÖ ÙùøËĩĤت أõĻĩÜ ÙĉýĬت

 ÙĻĤÓĩĤا اÓĩĥĠ ÛĬÓĠ ćĉíĤ اÕĥĝÝĤ وõĻĩÝÜ ÙĻĩøĳĩĤÓÖ ÙĐóø اÙĠóýĤ أÛĬÓĠ ÙĉýĬ إذا أÓĨ أĳĐام)10_ 5(أĳĐام

ÙĥĺĳĈ ģäŶرة اĳāĝĨ ĵĥĐ )2 _3(امĳĐأ ĵĥĐ  . óáĠŶا  

:Ĺĥĺ ÓĨ ĵĥĐ õĻĠóÝĤا Õåĺ ģäźا ÙĥĺĳĈ ÙĉíĤاد اïĐا ïĭĐو  

-  ćĉíĤا ñĻęĭÜ ÙĻęĻĠ.ÙĺرÓĩáÝøźا              

  .اó×ĤاãĨ واÓéÖźث اĳÝĭĩĤÓÖ ÙĝĥđÝĩĤج  -

 اÓāĩĤدر اĳāéĥĤ ÙĻùĻÐóĤل ĵĥĐ اĳĨźال -

 ïø ÙĻęĻĠاد اóĝĤوض   -

 اÙĻĬÓġĨ اÓĨïĬźج ÓĠóü ďĨت اóìى.  -

 واćĻĉíÝĤ اóĻāĜ ģäŶ اóĘ Ùĺóİĳä īĨ ćĻĉíÝĤوÓĜت ź ïäĳÜالتخطيط المالي قصير الاجل:  2.1

ģĺĳĈ ģäŶا īĨ ßĻè ģìïĩĤأو ا ÙĝĺóĉĤا ĹÝĤا ď×ÝÜ ĹĘ ،īĻÝĤÓéĤا ÙĉíĤÓĘ ةóĻāĝĤا ģäŶا ź õÜïĺ īĐ دóåĨ 

óĻ×đÜ óáĠأ ÙĜد óáĠوأ ŻĻāęÜ طÓýĭĤ ħĐõĩĤم اÓĻĝĤا įÖ ĹĘ ÙĥèóĩĤا Ùĥ×ĝĩĤا ó×ÝđÜءا وõä īĨ اÙĥèóĩĤ ĹÝĤا ÓıĻĉĕÜ 

ÙĉíĤا ÙĥĺĳĈ ģäŶا.  

ćĻĉíÝĤÓĘ óĻāĜ ģäŶا Ĺİ ĹÝĤا ĹĉđÜ ةóÝĘ ÙĻĭĨز ź ïĺõÜ īĐ Ùĭø ،ÙĻĤÓĨ ģĩýĺا وñİ عĳĭĤا īĨ اćĻĉíÝĤ 

 ñİ ħÝıاĺ اÓčÝĬź ÓĩĠ ،ÙùøËĩĤم اÙđĜĳÝĩĤ اÙĻĤÓĩĤ اģĩýÜ ãÐÓÝĭĤ اĹÝĤ اĳĝĤاħÐ اÙĐĳĩåĨ ÙĻĤÓĩĤ إïĐاد ÓĻĥĩĐت

   īĨ ħà ħÝĺو إÓÝĬج ħÝĺ Ùĉì إïĐاد ĵĥĐ ÓıÐĳĄ واĹÝĤ اÙđĜĳÝĩĤ اÓđĻ×ĩĤت Ë×ĭÝĤÓÖ ħåéÖ اīĨ ćĻĉíÝĤ اĳĭĤع
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óĺïĝÜ ħåè تÓäÓĻÝèźا īĨ ادĳĨ مÓíĤا ÙĤÓĩđĤة واóüÓ×ĩĤا ėĺرÓāĩĤوا ÙĻĥĻĕýÝĤا ĹĜÓÖت وÓĘوóāĩĤا 

ÙĺدارŸا.  

 ÓĘن ĹĤÓÝĤÓوÖ اĹĘ ،ÙùøËĩĤ اģĨÓýĤ اõä īĨ ćĻĉíÝĤء اĹĤÓĩĤ اó×Ýđĺ ćĻĉíÝĤ التخطيط المالي:. مراحل 2

ģèاóĨ ćĻĉíÝĤا ě×ĉĭÜ اóĻáĠ ĵĥĐ ģèاóĨ ćĻĉíÝĤا ĹĤÓĩĤا īġĩĺو ÓİóĠذ  ĹĘ:ĹÜźا  

 - ÙĻĐóęĤوا ÙĻùĻÐóĤاف اïİźا ïĺïéÜ :ĵĤوźا ÙĥèóĩĤا  

     ģĩýÜ ÙĥèóĩĤه اñİ ĵĥĐ فïıĤا ïĺïéÜ ĹĤÓĩĤا ĹùĻÐóĤي اñĤوا ģáĩÝĺ ĹĘ  اسóĤ ģáĨŶا ėĻČĳÝĤا

 أïİاف إĵĤ اïıĤف ñİ ÙÐõåÜا وħÝĺ اĹĘ ÙùøËĩĤ واĳĩĤاد اÙèÓÝĩĤ اÓÝĬŸج ĳĐاÓęĠ ģĨءة زÓĺدة اīĨ ģä اÓĩĤل

ĨÙĉøĳÝ ïĨŶة اóĻāĜو ،ïĨŶا īġĩĺاف وïİأ ďĄو ÙĻĐóĘ يóìأ īġĤ īĨ وريóąĤن أن اĳġÜ هñİ ةóĻìŶا 

ÙĩåùĭĨ ďĨ فïıĤا ĹùĻÐóĤا.  

- ÙĥèóĩĤا ÙĻĬÓáĤا :īĺĳġÜ تÓøÓĻø ÙĻĤÓĨ  

   ïāĝĺ ÓıÖ  )أي ÙøÓĻùĤا ÙĻĤÓĩĤا  (ÙĐĳĩåĨ īĨ ïĐاĳĝĤا ÙĨÓđĤا ÙĨĳøóĩĤا īĨ ģ×Ĝ دارةŸا ÓĻĥđĤا  ÙĠرÓýĩÖ  

īĻĤوËùĩĤا īĻĻĤÓĩĤف اïıÖ įĻäĳÜ تÓĈÓýĭĤا  ÙĻĤÓĩĤا ïĺïéÜل وÓĩĐأ  īĻĩÐÓĝĤا ĵĥĐ طÓýĭĤا ĹĤÓĩĤا Ĩī ģäا 

  ÓåĨل ĳĀóĨ     īĻĥĨÓđĥĤ  ĹĘدة اÓøÓĻùĤت ñİه وĳġÜن اĳýĭĩĤدة، اïİŶاف ĹĘ ėĻęíÜ اÙĻĤÓĩĤ اÓåĬ ćĉíĤح

 اÓøÓĻùĤت ÓđÝÜ ďĨرض ź وأن اěĝéÜ çĤÓāĨ ÙùøËĩĤ وأن اÙĻĤÓĩĤ اóĝĤارات  اÓíÜذïĭĐ ħİ اÙĻĤÓĩĤ اŸدارة

ÙĻĤÓĩĤا ďĄĳÜ īĨ ģäا  ěĻĝéÜ فïİ ÙùøËĩĤا ÷ĻĤو įÝĥĜóĐ أو óĻìÉÜ لĳĀĳĤا  ĵĤه إñİ افïİŶا īĨو İهñ 

اŻıÝøźك،  øÙøÓĻ اŶرÓÖح ĳÜزÙøÓĻø ďĺ اñĤاĹÜ  اÙøÓĻø ģĺĳĩÝĤ اÙøÓĻø ģĻāéÝĤ اóÝĜźاض ÙøÓĻø اÓøÓĻùĤت

  وīĨ اóąĤوري ان ħåùĭÜ اÓøÓĻùĤت اďĨ ÙĻĤÓĩĤ اÓøÓĻùĤت اÙĨÓđĤ وďĨ اïİźاف اŶ ďĨ ÙĐĳĄĳĩĤي ÓøÓĻøت.

- ÙĥèóĩĤا :ÙáĤÓáĤاد اïĐت إÓĬازĳĩĤا (ÙĺóĺïĝÝĤا)ÙĻĉĻĉíÝĤا  

     ó×ÝđÜ ذات ÙĻĩİأ ÙĀÓì أي) (ÙĥèóĩĤه اñİ ĹĘ ďĄو ćĉíĤا ÙĻĤÓĩĤا ßĻè لĳéÝÜ ćĉíĤا ÙĺدÓĩĤا Ĥإĵ 

ćĉì ÙĻĤÓĨ ÙĻÐõä ģĨÓġÝÜ ģġýÝĤ ÙĉíĤا ÙĻĤÓĩĤا ،ÙĥĨÓýĤا ÙĬازĳĩĤÓĘ ÙĻĉĻĉíÝĤا ÓĨ Ĺİ źإ ĤÓĨ ÙĩäóÜÙĻ ćĉíĤ 

ģĻĕýÝĤى اóìŶاف اïİŶو ÙùøËĩĤل اŻì ةóÝĘ .ÙĭĻđĨ  

- ÙĥèóĩĤا :ÙđÖاóĤا ÙĥèóĨ īĺĳġÜ اءاتóäŸا ïĐاĳĝĤوا ÙĻĤÓĩĤا  

    ħÝĺ ÕäĳĩÖ هñİ ÙĥèóĩĤا ģĺĳéÜ تÓĻĬاõĻĩĤا ÙĻĉĻĉíÝĤاف اïİŶت واÓøÓĻùĤوا ĵĤإ ĐÓùÜ ģĻĀÓęÜĵĥĐ ï 

ěĻĝéÜ ÙĉíĤا ÙĻĤÓĩĤا ğĤñĠ ħÝĺ ÙĺĳĭùĤا ÙĉíĤا ďĺزĳÜ ĵĤإ ćĉì ÙĻĥāĘ ĵĤإ ħà ćĉì Ùĺóıü àĵĤإ ħ ćĉì   

ÙĻĐĳ×øم أو أÓĻĝĤا  ďĺزĳÝĤÓÖÙĉíĥĤ ĹęĻČĳĤوع اóĘ Õùè صÓāÝìا Õùè ÙùøËĩĤات اïèم ووÓùĜو وأ ÙĩıĨ

ģĠ ïĐاĳĝĤاءات واóäŸا įÜÓİو ÓĩıĭĨ ĵĤإ ĵđùÜ ěĻĝéÜ ó×Ġر أïĜ īĨ īġĩĨ ěĻùĭÝĤا ĹĘ ñĻęĭÝĤا.  
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 :ĹÜźول اïåĤا ĹĘ ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤا ģèاóĨ ÿĻíĥÜ īġĩĺو  
الأولي المرحلة المرحلة الثانية المرحلة الثالثة المرحلة الرابعة  

ÙĻøÓĻùĤا ïĐاĳĝĤاءات واóäŸا īĺĳġÜ  تÓĬازĳĨ ادïĐإ

ÙĻĉĻĉíÜ 

ÙĻĤÓĩĤت اÓøÓĻùĤا īĺĳġÜ افïİŶا ïĺïéÜ 

-  ÙĻĤÓĩĤا ïĐاĳĝĤت واÓøÓĻùĤا ģĺĳéÜ

ÙęĻęì ģĻĀÓęÜ ĵĤإ 

-  īĩĄ زÓåĬźات اĳĉì ďĄو

ĹĭĨز ģùĥùÜ 

ĳĨازÙĬ اÓĩáÝøźر -  

- ÙĺïĝĬ ÙĬازĳĨ  

õĻĨان اŶرÓÖح -  

ÙøÓĻø اóÝĘźاض -  

- ĹÜاñĤا ģĺĳĩÝĤا ÙøÓĻø  

ĳÜ ÙøÓĻøزďĺ اŶرÓÖح -  

ÙøÓĻø اŻıÝøźك  -  

- ĹùĻÐر ĹĤÓĨ فïİ ïĺïéÜ  

-  ÙĻĐóĘ افïİأ ïĺïéÜ

 óĻāĜ ÙĉøĳÝĨة

  
   ćĻĉíÝĥĤ اÓĜĳđĨ ĹĤÓĩĤت ģ×Ĝ óıčÜ واÓĭàء óÝĘة اćĻĉíÝĤ وÓıĭĨ óĠñĬ:. معوقات التخطيط المالي: 4
-   ģ×ĝÝùĩĤا ĹĘ ةóĈÓíĩĤا Ù×ùĬ ïĺïéÜ ÙÖĳđĀ.ïĻđ×Ĥا  
- .įĤ ćĉíĩĤع اĳĄĳĩĤا īĐ ÙĻĥ×ĝÝùĩĤا ÙĝĻĜïĤت اÓĨĳĥđĩĤا ÿĝĬ  
- .ćĻĉíÝĤا ÙĻĥĩĐ ħġéĺ ÛÖÓà رÓĻđĨ ïäĳĺ ź ت إذÓĻĄóęĤا īĨ óĻáĠ ĵĥĐ ćĻĉíÝĤد اÓĩÝĐا 

- .ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤا ģýĘ ĹĘ ħıùĺ يñĤا óĨŶا ÓıĤ ćĉíĩĤا óĻĔ ÙÐرÓĉĤت اźÓéĤا ăđÖ رĳıČ  
  
ÙĻĥĩĐ ģĩýÜ اćĻĉíÝĤ اĹĤÓĩĤ إذن ďĻĩä اźÓåĩĤت اćĻĉíÝĤÓĘ ÙĻęĻČĳĤ . أهم ادوات التخطيط المالي: 5

ÓıĝĻĝéÜ ĵĤوع إóýĩĤا ĵđùĺ ĹÝĤا ÙĻøÓøŶاف اïİŶا ïĺïéÝÖ أï×ĺ ĹĤÓĩĤم ، اĳĝÜ افïİŶه اñİ ءĳĄ ĹĘو

ÙĐĳĩåĨ ďĄĳÖ دارةŸا ا ģĻĕýÝĤت اźÓåĨ ďĻĩä ĹĉĕÜ ÙĺóĺïĝÝĤت اÓĬازĳĩĤا īĨģĠ óĻýÜ ßĻéÖ ÙùĻÐóĤ 

 ĵĤإ ÙĬازĳĨطÓýĭĤا ģĺĳĩÜ درÓāĨ ĵĤإ ًÓąĺأ óĻýÜ ÓĩĠ īĻđĩĤط اÓýĭĤÓÖ Ùĉ×ÜóĩĤا ėĻĤÓġÝĤا، ĳøض وóđÝĬ ف

Ĺİ دواتŶه اñİو ÙÖÓĜóĤوا ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤت اźÓåĨ ĹĘ مïíÝùÜ ĹÝĤدوات اŶا ăđ×Ĥ:  

ïĩÝđĺ إïĐاد اĳĩĤازÙĬ اóĺïĝÜ ĵĥĐ ÙĺïĝĭĤ اóĺŸادات واóāĩĤوÓĘت الموازنة النقدية التقديرية:  1.1

ïĝĭĤاÙĥ×ĝĩĤا ÙĻĭĨõĤة اóÝęĤل اŻì Ùĺ،  اñİ لŻì īĨت وÓĝĘïÝĤا ħåè ĵĥĐ فóđÝĤا īġĩĺ تÓĬازĳĩĤا īĨ عĳĭĤا

ïĐÓùĺ ÓĩĨ Óıàوïè ÛĻĜĳÜو ÙäرÓíĤوا ÙĥìاïĤا ÙĺïĝĭĤا  ÙĺïĝĭĤت اÓäÓĻÝèźا ïĺïéÜ ĵĥĐ ĹĤÓĩĤا óĺïĩĤا

Ĥ Ù×øÓĭĩĤا ģĺĳĩÝĤدر اÓāĨ īĐ ßé×ĤÓÖ مĳĝĺ اتóĺïĝÝĤه اñİ ءĳĄ ĹĘو Ùĥ×ĝÝùĩĤا×ĜاóĨ īĨ īġĩÝĻÓĺĳÝùĨ Ù ت

ÙùøËĩĤا ÓıÖ ďÝĩÝÜ ĹÝĤا ÙĤĳĻùĤا.  
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   ÓıĬأ ĹĤÓĩĤا óĺïĩĤا ïĝÝđĺ ÙĻĭĨة زóÝĘ أي ĹĉĕÝĤ ÙĺïĝĭĤا ÙĬازĳĩĤاد اïĐإ īġĩĺ įĬأ īĨ ħĔóĤا ĵĥĐو

Ĉ ÕøÓĭÜÙùøËĩĤا įÖ مĳĝÜ يñĤط اÓýĭĤا ÙđĻ×  ÓًĻ×ùĬ ģäŶة اóĻāĜ اتóÝęĤا īĐ ÓİادïĐإ ħÝĺ ÓĨ ًدةÓĐ įĬأ źإ

 .ģäŶا ģĺĳĈ Ë×ĭÝĤا īĨ ÙĜد óáĠن أĳġĺ ģäŶا óĻāĜ Ë×ĭÝĤن اŶ ًاóčĬ  

   ėĜĳÝĺ اتóÝĘ ĵĤإ ÓıĩĻùĝÜ ğĤذ Ĺĥĺ ÙĭùĤة اóÝĘ ĹĉĕÝĤ ÙĺïĝĭĤا ÙĬازĳĩĤاد اïĐÍÖ تÓĐوóýĩĤم اĳĝÜ ÓĨ ًدةÓĐو

ÕĥĝÝĤÓÖ Ùĺ اÍĘ ïĝĭĤذا õĻĩÜ ÓĨت اÓĝĘïÝĤت ،Óت اÙĺïĝĭĤ اóýĩĤÓÖ ÙĀÓíĤوعÓıĤĳĈĝĘïÝĤ أو ÙđĻ×Ĉ ĵĥĐ ÓİóāĜ ا

īĐ ėĜĳÝĤا óĈÓíĨ ÕĭåÝĤ يóıü سÓøأ ĵĥĐ ÙĬازĳĩĤاد اïĐإ ĵĤإ óĨŶج اÓÝèا ÙĺرÓåĤت اÓĨاõÝĤźاد اïø ،

ÙĬازĳĩĤاد اïĐإ īġĩĺ ÙÝÖÓà į×ü ÙđĻ×Ĉ ذات ÙĺïĝĭĤت اÓĝĘïÝĤا ÛĬÓĠ إذا ÓĨي أĳĭø ėāĬ أو ďÖس رÓøأ ĵĥĐ.  

 ا :ÙĺïĝĭĤا ÙĬازĳĩĤاد اïĐ 

- óĺïĝÜ تÓĝĘïÝĤا ÙĺïĝĭĤا ÙĥìاïĤا: ïĩÝđĺ óĺïĝÜ تÓĝĘïÝĤا ÙĺïĝĭĤا ÙĥìاïĤا ĵĥĐ تÓđĻ×ĩĤا ĩĤاً اóčĬو ،ÙđĜĳÝ 

ÙĻĩİŶ ÙĜد ÙđĜĳÝĩĤت اÓđĻ×ĩĤا įĬÍĘ ħÝĺ بÓùÝèا اñİ ħĜóĤداً  اÓĩÝĐا ĵĥĐ ģĠ īĨ اتóĺïĝÜ īĻĤوËùĩĤا Đī 

ěĺĳùÝĤا  ًÓ×ĭä ĵĤإ Õĭä ďĨ Ùøوف دراóčĤا ÙĺدÓāÝĜźا ĹÝĤا ģĩđÜ ÙùøËĩĤا ĹĘ ÓıĥČ ĹÝĤف واĳø óàËÜ 

  .اÙĘïıÝùĩĤ اÓđĻ×ĩĤت óąĤÓÖ ĵĥĐورة

- óĺïĝÜ تÓĝĘïÝĤا ÙĺïĝĭĤا ÙäرÓíĤا: ģáĩÜ ÙĩĻĜ تÓĺóÝýĩĤا īĨ ادĳĩĤات اïđĩĤوا  ğĤñĠħİأ óĀÓĭĐ 

 ĘĹ اÓĝđĤرات وإÓåĺرات اĳĜĳĤد وĳĘاóĻÜ اÓĩđĤل أĳäر اģĩýÜ ÙĺïĝĭĤ اÓĐĳĘïĩĤت ÓĩĠ، اÙĺïĝĭĤ اóāĩĤوÓĘت

ÙĤÓè ÙĠóýĤم اÓĻĜ رÓåÑÝøÓÖ ăđÖ ĹĬÓ×ĩĤت اÓĐĳĘïĩĤاء واóýĤ تźة آïĺïä م أوÓĻĝĤا ăđ×Ö ýĬŸءات،اÓ 

 أو) Ĩ ًŻá اĳäŶر ÓĩĠ ĹĘ ÙĤÓè( اÙĠóýĤ وÓčĭĤ ÙøÓĻøم وÓĝĘً  إÓĨ وïéĨدة ÙÝÖÓà اĳĭ×Ĥد ñİه دĳÜ ďĘارëĺ وĳġÜن

 ًÓĝĘد وĳĝđĥĤ تÓĜÓęÜźوا ĹÝĤا ÓİïĝđÜ ،ÙĠóýĤاد اïĐŸو ÙĻĬاõĻĩĤا ÙĺïĝĭĤا ÙĺóĺïĝÝĤا ãĨïĭĺ اñİ ĭĤعاĳ īĨ 

  .اÓíĤرÙä اÙĺïĝĭĤ اÓĝĘïÝĤت إĹĤÓĩä إģĀĳÝĥĤ ĵĤ وذğĤ اÙĺïĝĭĤ اóýĤاء ďĨ ėĻĤÓġÜ اóāĩĤوÓĘت

- óĺïĝÜ ĹĘÓĀ تÓĝĘïÝĤا ÙĺïĝĭĤاد اïĐوإ ÙĬازĳĩĤا ÙĺïĝĭĤا: ïđÖ ïĠÉÝĤا īĨ ÙĜات دóĺïĝÝĤا ÙĝĥđÝĩĤت اÓĘوóāĩĤÓÖ 

 Żìل ïوèįà اďĜĳÝĩĤ اïĝĭĤي اăÐÓęĤ أو اïĝĨ õåđĤار ïĺïéÝĤ اÙĺïĝĭĤ اõĻĩĤاÙĻĬ إïĐاد ħÝĺ اÙĺïĝĭĤ واóĺŸادات

  .اõĻĩĤاñİ ÙĻĬه ÓıĻĉĕÜ اĹÝĤ اÙĻĭĨõĤ اóÝęĤة

 :Ĺĥĺ ÓĩĻĘ ÓıāíĥĬ افïİأ ÙĺóĺïĝÝĤا ÙĺïĝĭĤا ÙĬازĳĩĤاد اïĐŶو  

 رÓ×äإدارة إ ÙùøËĩĤا ĵĥĐ įäĳÝĤا Ĺĥ×ĝÝùĩĤا ĹĘ ÓİóĻġęÜ ďĜĳÜو ÓĨ ïĜ ħÝĺ ĹĘ ×ĝÝùĩĤاģ.  

 ونÓđÝĤا ĵĥĐ ěĥì روح ěĺóęĤا ĹĘ ģĩđĤا īĨ لŻì ÓĨ į×ĥĉÝÜ īĨ ونÓđÜ تÓÑĘ دةïđÝĨ ĹĘ Ĭإ.ÓİزÓå 
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 ïĺïéÜ تÓäÓĻÝèźا ÙĻĥĺĳĩÝĤا ÙĻĥ×ĝÝùĩĤا ÙùøËĩĥĤ.  

 دÓåĺإ óĻĺÓđĨ دةïéĨ ÙĤĳĝđĨو ģäŶ ħġéĤا ĵĥĐ داءŶا ďĜĳÝĩĤا  ًźïÖ īĨ دÓĩÝĐźا ĵĥĐ تÓĨĳĥđĩĤا 

ÙĻíĺرÓÝĤا ĹÝĤا ïĜ نĳġÜ  ًÓøÓøأ óĻĔ ÕøÓĭĨ ħġéĥĤ ĵĥĐ ÙĺÓęġĤا.  

 įäĳÝĤا óġ×ĩĤا ĳéĬ ģĨÓđÝĤا ďĨ اثïèŶا ÙđĜĳÝĩĤا . 

 مŻĐإ ģĠ īĨ ĹĘ ÙùøËĩĤب اĳĥĉĩĤÓÖ įĭĨ įĝĻĝéÜ.  
 ďĄو ÷øŶا ñìŶ اءاتóäŸا ÙĻéĻéāÝĤا ĹĘ ÙĤÓè افóéĬا ãÐÓÝĭĤا īĐ .ďĜĳÝĩĤا  

اŶرÓÖح،  ÓıÖ íÝĤćĻĉ اħÝĺ ÙĬÓđÝøź اĹÝĤ اÙùĻÐóĤ اŶدوات أïè اÓđÝĤدل ó×Ýđĺ ģĻĥéÜ :التعادل تحليل 2.1

ßĻè ïĐÓùĺ ģĻĥéÜ دلÓđÝĤا ĵĥĐ ïĺïéÜ ħåè تÓđĻ×ĩĤي اñĤا ź ěĝéĺ وعóýĩĤه اïĭĐ حÓÖأو أر ÐÓùìó ßĻè 

   .ÓùĨ óęāĥĤوÙĺ اñİ ïéĤا ïĭĐ اŶرÓÖح ĳġÜن

óĘĳĺ ģĻĥéÜ دلÓđÝĤدارة اŹĤ ÙĀóĘ فóđÝĥĤ ĵĥĐ óàŶي اñĤا ãÝĭĺ īĐ وثïè اتóĻĕÝĤا ĘĹ ėĻĤÓġÝĤا 

ÙÝÖÓáĤا ėĻĤÓġÝĤة واóĻĕÝĩĤا ĵĥĐ ÙĻéÖر ،ÙùøËĩĤوف اóđĩĤÓĘ أن ėĻĤÓġÝĤا ÙÝÖÓáĤا ź óĻĕÝÜ óĻĕÝÖ ħåè جÓÝĬŸا 

 óĻĕÝÜ Ö óĻĕÝħåè اĹıĘ ĹÝĤ اóĻĕÝĩĤة اėĻĤÓġÝĤ أÓĨ واÓĄŸءة اĹĬÓ×ĩĤ وإÓåĺرات اŻİŸك ėĻĤÓġÜ ذğĤ وÓáĨل

  . اÓíĤم اĳĩĤاد ÙęĥġÜ ذğĤ وÓáĨل اÓÝĬŸج

  :Żìل īĨ وذğĤ اĹĤÓĩĤ اÙĻĤÓđĘ ćĻĉíÝĤ زÓĺدة إĵĤ اÓđÝĤدل ģĻĥéÜ اïíÝøام Ëĺدي 

- ĹĘ ÙĤÓè ذÓíÜار اóĜ جÓÝĬÍÖ Ùđĥø ةïĺïä ïĐÓùĺ ģĻĥéÜ دلÓđÝĤا ĵĥĐ ïĺïéÜ ħåè تÓđĻ×ĩĤي اñĤا ĺÕå 

įĝĻĝéÜ ĵÝè īġĩĺ ģĀĳÝĤا ĵĤح إÓÖأر.  

- īġĩĺ امïíÝøا ģĻĥéÜ دلÓđÝĤا ÙøراïĤ óĻàÉÜ ت أيÓđøĳÜ ÙĉĉíĨ ĵĥĐ تÓĺĳÝùĨ ģĻĕýÝĤا Ļèß ديËÜ 

 إĵĤ اËÜ ĹĘ ęĬ÷ ÛĜĳĤدي وÓıĭġĤ اóĻĕÝĩĤة واėĻĤÓġÝĤ اÙÝÖÓáĤ اģĠ īĨ ėĻĤÓġÝĤ زÓĺدة إĵĤ اÓĻ×ĥø ďøĳÝĤت

  .أÓąĺً  اÓđĻ×ĩĤت زÓĺدة

ÙıäĳĩĤل اÓĩĐźا  

ÓéęĀت) ÓĝĨ ÓıĻĘ ħÝĺرÙĬ أدوات اćĻĉíÝĤ اĹĘ ĹĤÓĩĤ اÓùøËĩĤت  ïĐÍÖ ħĜ5اد ورïđÝÜ ź) ÙĻáéÖ ÙĜى 

 ÙĨÓđĤت اÓùøËĩĤا ďĨ (ÙĻéÖóĤا)ÙĀÓíĤا 
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  : علاقة التخطيط المالي بالقرار الاداري)06محاضرة رقم (

  

 اź وĳĉĭÜيÙĻĥĩĐ ó×ÝđÜ اÓíÜذ اóĝĤار اŸداري óİĳä اÓýĭĤط، ßĻè اÓġĬ ź ÓĭĬد ĳĉì ĳĉíĬة 

óĜ ĵĥĐار ĳġĻĘن ñİا اóĝĤار ģéÖ ć×ÜóĨ اĹĘ ģĠÓýĩĤ اÕĤÓĕĤ، وĳä ėĥÝíĨ çĄĳĬ ĵÝèاÕĬ اóĝĤارات 

çĥĉāĩĤا اñıĤ ÙĻøÓøźا ėĺرÓđÝĤا īĨ ÙĐĳĩåĨ ĵĤض اóđÝĤا Õåĺ Ùĺدارźا.      

   .تعريف القرار الاداري:1

  Ü ةïĐ نĳĨïĝĺ ħıĥđä ÓĨ īĻáèÓ×Ĥا īĨ ïĺïđĤم اÓĩÝİا çĥĉāĩĤا اñİ فóĐ:óĠñĬ ėĺرÓđ  

اÙÖÓåÝøź اÙĻĥđęĤ اóĘĳÜ ĹÝĤ اãÐÓÝĭĤ اÙĤÓéĤ ÙÖĳĔóĩĤ او źÓèت ÙĻĤÓè او yong  :( įĩĥÝéĨتعريف يونج ( -

. ÙùøËĩĤا ĹĘ  

  ÙĻĥĩĐ įĬ اÓĻÝìźر ï×ĥĤاģÐ .أĵĥĐ : ويعرفه كل من ريجس وستونر  وكون -

 ĳĝĺم ĵĥĐاóĝĤار اŸداري ĳĥø ĳİك واĹĐ وĹĝĉĭĨ ذو óĻ×Ġ ĹĐÓĩä ďÖÓĈ  :نأوīġĩĺ ÙĀŻíĠ اĳĝĤل   

.ÙĥġýĩĤا ÙıäاĳĩĤ ÙèÓÝĩĤا ģÐاï×Ĥا īĨ دïĐ īĻÖ ÙĻĐĳĄĳĩĤا ÙĥĄÓęĩĤس اÓøأ  

īĨ ÓĨ اÙĻèÓĭĤ اóĝĤÓĘ ÙĻĬĳĬÓĝĤار اŸداري ĳİ اÓāĘح اŸدارة īĐ ارادĵąÝĝĩÖ Ùĉĥø īĨ ÓıĤ ÓĩĤ ÓıÜ أ

ÓĠ ĵÝĨ īĻđĨ ĹĬĳĬÓĜ õĠóĨن ÓĭġĩĨ وõÐÓäا ÓĻĬĳĬÓĜ وÓĠن اïĤاīĨ ďĘ  اĳĝĤاīĻĬ واĳĥĤاçÐ وذïāĝÖ ğĤ اïèاث

.ÙĨÓđĤا ÙéĥāĩĤا ěĻĝéÜ ğĤوراء ذ  

  ħùĝÜ اóĝĤارات اŸدارÙĺ اĵĤ اóĻĺÓđĩĤ اÙĻÜź:. أنواع القرارات الإدارية: 2

1.2 :ÙĻĬĳĬÓĝĤا ÙĻèÓĭĤا Õùè :مÓùĜا ďÖأر ĵĤر اÓĻđĩĤا اñİ Õùè ÙĺدارŸارات اóĝĤا ħùĝÜ  

  īĨ ģĠ īĩąÝÜ: أساس المدى:على   -

  ĵĥĐ ارóĝĤا ě×ĉĭĺ ź ßĻéÖ ،ħıÜاñÖ صÓíüأو أ īĻđĨ ÿíü ěéÖ رïāÜ اراتóĜ :ÙĺدóęĤارات اóĝĤا

.ÙĻĜóÝĤار اóĜ ėČĳĨ ÕĺدÉÜ ارóĝĠ ،ħİاĳø 

  ĵĥĐ ارóĝĤا ñĻęĭÜ ě×ĉĭĺ ßĻéÖ ،īĺدïéĨ óĻĔ ادóĘأ ÙıäاĳĨ ĹĘ رïāÜ اراتóĜ Ĺİ :ÙĻĩĻčĭÝĤارات اóĝĤا

 Ĺİ د، أوóĘ ģĠ.ÙĻĩĻčĭÝĤا çÐاĳĥĤÓĠ ارóĝĤا ĹĘ دةïéĩĤوط اóýĤا ÓıĻĘ óĘĳÝÜ ÙĤÓè 

 وñİ ħùĝĭÜه اóĝĤارات اÓĩİ īĻĩùĜ ĵĤ: على أساس التكوين: -
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 .ėČĳĨ īĻĻđÝĠ ģĝÝùĨ نÓĻĠ ÓıĤ ى، أيóìارات أóĝÖ Ùĉ×ÜóĨ óĻĔو ÓıÜاñÖ ÙĩÐÓĜ نĳġÜ :ÙĉĻùÖ اراتóĜ 

  تÓĻĥĩĐ ةïĐ ďĄو Õåĺ ارóĜ ďĭĀ ģäأ īĨ :Ù×ĠóĨ اراتóĜ Ùĉ×ÜóĨ ÓİورïÖ نĳġÜ ĹÝĤوا ñĻęĭÝĤا ďĄĳĨ

.ăđ×Ĥا Óıąđ×Ö  

  ñİ ĹĘا اĳĭĤع īĨ اóĝĤارات ħÜ اīĻÖ õĻĻĩÝĤ اĹÜź:  على اساس الاثر: -

  ÓİاóĠأو ا ÙĻĐاĳĈ ÓıĨاóÝèا ħıĻĥĐ Õåĺ ĹÝĤاد واóĘŷĤ ÙĨõĥĩĤا Ùĺدارźا óĨواŶا ĹĘ ģáĩÝÜو :ÙĨõĥĨ اراتóĜ

 .īĻđĨ ėČĳĨ ÕĺدÉـÜ ģáĨ 

  ģĩéÜ ź اراتóĜ تÓıĻäĳÝĤÓĠ ÙùøËĩĤا ģìدا ģĩđĤاءات اóäا çĄĳÜ ĹÝĤارات اóĝĤا Ĺİام: وõĤźا ÙęĀ

.ÙĺورïĤت اÓĩĻĥđÝĤرات واĳýĭĩĤوا 

  وĹĥĺ ÓĩĻĘ ģáĩÝÜ: على أساس الانشاء: -

  ğĤوذ ،ĹĬĳĬÓĝĤء اÓĭ×Ĥوا ģġĻıĤا ĹĘ óĻĻĕÝĤا ÓıĻĥĐ ÕÜóÝĺ ĹÝĤارات اóĝĤا ğĥÜ Ĺİ :ÙÑýĭĩĤا Ùĺدارźارات اóĝĤا

Ĩ ěĥì ěĺóĈ īĐ īĻĻđÝĤار اóĜ ģáĨ ħÐÓĜد وĳäĳĨ ĹĬĳĬÓĜ õĠóĨ ءÓĕĤأو ا óĻĻĕÜ أو ģĺïđÜ أو ïĺïä ĹĬĳĬÓĜ õĠó

.ÙęĻČو ĹĘ 

  مÓčĭĤا ģġĻİ ĹĘ óĻĻĕÜ ÓİارïĀا ĵĥĐ ÕÜóÝĺ ź ĹÝĤارات اóĝĤا ğĥÜ Ĺİ :ÙęüÓġĤا Ùĺدارźارات اóĝĤا

Ĝد وĳäĳĨ ĹĬĳĬÓĜ ďĄأو و ĹĬĳĬÓĜ õĠóĨ ïĻĠÉÜو ėýġÖ مĳĝÜ ĹıĘ ،ïÐÓùĤا ĹĬĳĬÓĝĤاáĨ ģ×Ĝ īĨ ħÐÓ ارóĝĤا :ģ

  اñĤي ïāĺر īĨ أģä اīĐ ėýġĤ وĳäد óĜار ěÖÓø وïĻĠÉÜه.

 õĻĩĬ اĹÜź: على أساس قابلية القرار للإلغاء والتعويض: -

 .ÙÖĳĝđĤوا ģāęĤارات اóĜ ģáĨ ăĺĳđÝĤء أو اÓĕĤŹĤ ÙĥÖÓĜ اراتóĜ 

 .ÙĻĩĻčĭÝĤل اÓĩĐźا ģáĨ :ءÓĕĤŹĤ ÙĥÖÓĜ óĻĔ اراتóĜ 

  ħùĝĭÜ اóĝĤارات وñİ ěĘا اÓĻđĩĤر اŻà ĵĤث أÓùĜم ÙđĻ×Ĉ Õùè . :Ĺİ اóĝĤار:2.2

- :ÙĻĭĻÜوóĤارات اóĝĤا  ěĥĉĺ ÓĩĠ ،ÙÖرÓĝÝĨ اتóÝĘ لŻì رة أوóġÝĨ رةĳāÖو ÓĻĨĳĺ ĹÝĤارات اóĝĤا Ùĥĩä Ĺİ

.ÙåĨó×ĩĤارات اóĝĤا çĥĉāĨ ÓıĻĥĐ  

- ÙĻĭĻÜرو óĻĔ اراتóĝĤااïĀا ħÝĺ ĹÝĤوا ،ÙĻåĻÜاóÝøźارات اóĝĤا Óąĺا ÓıĻĥĐ ěĥĉĺو :ĜاĳĨ لŻì Óİر óĻĔ ė

  ïéĨدة وÙĘĳĤÉĨ óĻĔ أي ĳġÜن ïĺïäة، ÕĥĉÝĺ اÓíÜذïıä Óİا ÓĺóġĘ ووďĩåĤ Ĺęġĺ ŻĺĳĈ ÓÝĜ اÓĨĳĥđĩĤت.
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- :ÙĻġĻÝġÝĤارات اóĝĤا  ďĄĳÜ ĹıĘ ،ÙĻåĻÜاóÝøźارات اóĝĤوا ÙĻĭĻÜوóĤارات اóĝĤا īĻÖ ďĝÜ ĹÝĤارات اóĝĤا Ĺİ

  ïĺïéÝĤ اÓøÓĻùĤت واóäźاءات وóĈق اģĩđĤ اěĻĝéÜ ĹĘ ïĐÓùÜ ĹÝĤ اïİźاف اïéĩĤدة.

  ħùĝĭÜ اóĝĤارات وñİ ěĘا اÓĻđĩĤر اÙĻĭÖ Õùè :ĹĥĺÓĨ ĵĤ اóĝĤار اŸداري: 3.2

-  :ïĠÉÝĤا ÙäرïĤ Óđ×Ü اراتóĝĤا.Óĝ×ùĨ ÙĘوóđĨ نĳġÜ ÓıåÐÓÝĬ أن ßĻè ،مÓÝĤا ïĠÉÝĤا ÙĤÓè ĹĘ ñíÝÜ  

اĳġÜ ź :ïĠÉÝĤن اŸدارة ãÐÓÝĭĤÓÖ ě×ùĨ ħĥĐ ĵĥĐ اħÝĻø ĹÝĤ اĳĀĳĤل اïĐ  ïđÖ ÓıĻĤم ïĤرÓđ×Ü Ùä اóĝĤارات -

.ÙĻĘÓġĤت اÓĨĳĥđĩĤت واÓĬÓĻ×Ĥا óĘĳÜ مïĐ Õ×ùÖ ğĤار، وذóĝĤذ اÓíÜا  

- Üة: وóĈÓíĩĤا ÙäرïĤ Óđ×Ü اراتóĝĤر اïĝĺ ار أنóĝĤا ñíÝĨ ĵĥđĘ ،عĳĜĳĤا ÙĥĩÝéĨ تźÓèوف وóČ ĹĘ ñíÝ

  ĹĘ اģ×ĝÝùĩĤ.اóčĤوف وóĻĕÝĨات įĩĥÝéĨ اïéĤوث 
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  (ďÖÓÜ): علاقة التخطيط المالي بالقرار الاداري)70اضرة رقم (لمحا

ĳĝĺم اóĝĤار اźداري óĀÓĭĐ ĵĥĐ أÙĻøÓø إذا ĳġĺ ÓıĻĘĳÝùĺ ħĤن óĻĔ .عناصر القرار الاداري: 1

 ÓİóĠñĬو ÙĻÖÓåĺر اÓàا įĤ نĳġÝĤ ÙĻøÓøأ óĀÓĭĐ ÷ĩì įĤ ÓĻĬĳĬÓĜ ŻĩĐ رهÓ×ÝĐÓÖ داريźار اóĝĤÓĘ ،ÓĐوóýĨ

 :ĹÜźا ĹĘ  

 اóĝĤارات ĵĥĐ واÓĩÝĐźد اīġĩĺ ñìŶ وÓÖĳÝġĨ ź اóĝĤار أن ĳġĺن ñİا وĵĭđĨ اģġýĤ واóäźاءات: -

.ÙĻıęýĤا  

Ù وÙĉĥø ĻèŻĀ اĳĬÓĝĤن ĳì ÓıĤل ÓĀ īĐ ÙÑĻİ ÙĭĻđĨدر اóĝĤار ĳġĺن أن وñıÖ ïāĝĬا اÓāÝìźص: -

 ÙĤÓĜÍÖ ėČĳĨ .ŻĘ īġĩĺ ėČĳĩĥĤ اóĜ óĺïĩĤار ŻáĨ أīĨ Ùıä ،ĵĥĐ وĳġÜن Óđ×Ĉ اóĝĤارات ñİه اïĀار

  .اóĜ ÙĤÓĜÍÖ óĺïĩĤار اïĀار

- ģéĩĤا :اñıÖ ïāĝĬع وĳĄĳĨ ارóĝĤء اÓä ذاÓĨو ،įĻĘ ŻáĨ ارóĝĤدر اÓāĤا īĐ ÙĺóĺïĨ رةÓåÝĤا ěĥĕÖ ģéĨ 

  ħđĉĨ .īĻđĨ أو ÓåÜري

- :Õ×ùĤا Õ×ùĤÓÖ دĳāĝĩĤوا ĳİ ďĘاïĤي اñĤأدى ا ĵĤار اïĀا ñİ ،ارóĝĤا ĹĘ طóÝýĺو Õ×ùĤأن ا ĺنĳġ 

ĹĬĳĬÓĜ ،ĹĐóüو ŻáĨ ěĥĔ ģéĩĤري اÓåÝĤأو ا ħđĉĩĤا Õ×ùÖ امïđĬا ÙĘÓčĭĤط أي أو اóü ÙøرÓĩĩĤ ýĭĤط.اÓ  

- :ÙĺÓĕĤا ÓıÖ ïāĝĬو Óĭİ فïıĤا īĨ ار وراءïĀه اñİ ،اراتóĝĤا ÙĻĩĥĐ ةïĐÓĝĠن وÓĘ فïıĤا īĨ ارïĀا 

 Õ×ùÖ ĩÜįĥĈÓ اėČĳĩĤ اóĜ ÙĤÓĜار ŻáĩĘ واÙéĥāĩĤ اÙĨÓđĤ. اÓđĤم اÓčĭĤم ĵĥĐ اÓęéĤظ ĳİ اźدارÙĺ اóĝĤارات

ħÐاïĤا ĹĘ أداء ،įĥĩĐ فïıĤا įĭĨ ĳİ īùè óĻø .دارةźف  اïıĤواīĨ ارóĜ ěĥĔ ģéĩĤري اÓåÝĤا Õ×ùÖ امïđĬا 

ÙĘÓčĭĤا ĳİ ÙĺÓĩè ğĥıÝùĩĤا ĵĥĐ ظÓęéĤوا įÝéĀ .įÝĨŻøو  

ÙĺÓĕĤا Óĭİو Õåĺ ن أنĳġÜ ÙĻĐóü ßĻéÖ ź نĳġĺ أي ėùđÜ ĹĘ ارïĀارات، اóĝĤا ÓĩĠ ź īġĩĺ 

 ïĀ īĨرو اóĝĤار ïāĨر Õ×ùÖ ģġýĨ Ĺāíü īĻÖ أو ÙĺÓĕĤ ÙĻāíü اóĝĤارات اïĀار اÓāÝìźص ÓéĀŶب

  ïĄه. اóĝĤار

ÙĻĥĩĐ óĩÜ اÓíÜذ اóĝĤار ïđÖة óĨاÙĥĨÓġÝĨ ģè وģĠ ،ÙĥùĥùÝĨ . خطوات اتخاذ القرار الاداري: 2

 ħĻø Ĺĥĺ ÓĩĻĘو ،ÙĩĻĥø اراتóĜ ĵĤل اĳĀĳĤف اïıÖ ğĤاءات وذóäات واĳĉì ةïĐ ĵĤج اÓÝéÜ ÙĥèóĨ

 :ģèاóĩĤه اñİ ضóĐ  
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źأو: :ÓıĻĥĐ فóđÝĤوا ÙĥġýĩĤÓÖ ĹĐĳĤارات  اóĝĤا īĺĳġÝĤ ÙĻĥĩĐ اول ÙĥġýĩĤا ïĺïéÜ ÙĻĥĩĐ ó×ÝđÜ

 ÓıāĻíýÜ ħà ،źأو ÓıĻĥĐ فóđÝĤا ÙĤوÓéĨ īĨ ïÖź ،ģĠÓýĩĤا īĨ ÓĨ ÙĥġýĨ دïéÜ ĹġĤو ،Ùĺدارźا

:ÙĻÜźات اĳĉíĤا ĵĤا ÙĥèóĩĤه اñİ جÓÝéÜو ،ÓıĥéĤ ÙĨزŻĤا ģÐاï×Ĥل واĳĥéĤا ĵĥĐ فóđÝĥĤ ÓıÝøودرا  

- īĐ رةÓ×Đ Ĺİ :óĻĺÓđĩĤا ïĺïéÜ  ÙĘóđĨ ĵĥĐ ïĐÓùÜ óĻĺÓđĩĤا ÙĘóđĨ ان ßĻè ،Óĝ×ùĨ دةïéĨ óĻĺÓđĨ

.įĤÓéęÝøا ģ×Ĝ ÓĨ ÙĥġýĨ دĳäو 

-  ģ×Ĝ īĨ ÙĐĳĄĳĩĤا óĻĺÓđĩĤا ďĨ دĳäĳĨ ĳİ ÓĨ īĻÖ ÙĬرÓĝĨ لŻì īĨ ğĤت: وذÓĘاóéĬźا ïĺïéÜ

.ÙùøËĩĤا 

-  ÙĘóđĨ اف دونóéĬźا óĠذ īĨ ةïÐÓĘ ź اذ ،ěĻĜïĤا ėĀĳĤÓÖ مÓĻĝĤا Õåĺ :افóéĬźا ėĀاروïĝĨ 

.įĤ ÙĝĻĜرة دĳĀ ĵĥĐ لĳāéĤا ģäأ īĨ اñİو įĬÓġĨ ÓĨاف وóéĬźا 

-  ħÝĺ ĹÝĤا ÙĥġýĩĤا ħĤÓđĨ ĵĥĐ فóđÝĤا ÙĥèóĩĤه اñİ ĹĘ وريóąĤا īĨ :افóéĬźب اÓ×øا ÙĘóđĨ

.Óıęĥì ÙĻĝĻĝéĤب اÓ×øźا ĵĥĐ فóđÝĤوا ÓıđĨ ģĨÓđÝĤا 

 واãÐÓÝĭĤ اďĬÓĀ ĵđùĺ ĹÝĤ اóĝĤارŻì īĨل ñİه اïĺïéÜ ħÝĺ ÙĥèóĩĤ اÓåĬźزات  ïĺïéÜ :ÓĻĬÓà اïİźاف:

.ÓıĻĤل اĳĀĳĤا  

ñİ ĹĘه اďĩä ħÝĺ ÙĥèóĩĤ اěÐÓĝéĤ واÓĨĳĥđĩĤت ĳèل اďĩä :ÓáĤÓà  ÙĥġýĩĤ اÓĬÓĻ×Ĥت واÓĨĳĥđĩĤت:

.ÙęĥÝíĩĤا ģÐاï×Ĥوا ÓıĘاïİوأ  

ïĭĐ اĳāéĤل ĵĥĐ اÓĨĳĥđĩĤت ÙĜïÖ ÓıĥĻĥéÜ Õåĺ وÓıāéĘ  راģĻĥéÜ :ÓđÖ اÓĬÓĻ×Ĥت واÓĨĳĥđĩĤت:

  اóĻýÜ ïĜ ĹÝĤ اÓıęĻĭāÜ ĹĘ Éĉì ĵĤ أو ïĺïéÝĤ .ÓıĄóĐ اÓĩĬźط

:Ù×øÓĭĩĤا ģÐاï×Ĥا ďĄو :ÓùĨÓì  ĹÝĤل واĳĥéĤا īĨ ÙĐĳĩåĨ įĻĥĐ ïĤĳÝĺ ان ÙĥġýĨ ģĻĥéÜ نÉü īĨ ان

ģáĩÜ اï×ĤاģÐ واÕåĺ :Óĩİ īĻÝĩùÖ õĻĩÝÜ ĹÝĤ ان ħıùĺ اïÖ ģĺï×Ĥرģè ĹĘ ÓĨ Ùä اÙĥġýĩĤ وأن ĳġĺن 

ÙĺñĻęĭÝĤأو ا ÙĻĩĥđĤا ÙĻèÓĭĤا īĨ ÓĭġĩĨ.  

:ģÐاï×Ĥا ħĻĻĝÜ :ÓøدÓø  ãÐÓÝĭĤا ïĺïéÜ īĩąÝÜ ĹÝĤوا ģĺïÖ ģĠ īĐ ÙĥĨÓĠ Ùøدرا ÙĥèóĩĤه اñİ ÕĥĉÝÜ

 ،īĻøؤوóĩĤا ÙÖÓåÝøى اïĨ ،ÛĜĳĤا Ù×øÓĭĨ ،ñĻęĭÝĤا ÙĻĬÓġĨا ģáĨ دةïéĨ óĻĺÓđĨ ěĘو ÙĻ×ĥùĤوا ÙĻÖÓåĺźا

.ģĺï×Ĥا ñĻęĭÜ įĜóĕÝùĺ يñĤا īĨõĤا  
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:ģąĘźا ģĺï×Ĥر اÓĻÝìا :ÓđÖÓø ÝĨ مĳĝĺ تÓäóíĨ ĵĥĐ لĳāéĤا ïđÖ ÕøÓĭĩĤا ģĺï×Ĥر اÓĻÝìÓÖ ارóĝĤا ñí

ÓİÓĺاõĨو ÓıÖĳĻĐ ïĺïéÜ ħÜ ĹÝĤا ģÐاï×Ĥا īĨ دïĐ لŻì īĨ ÙĺارóĝĤا ÙĐÓĭāĤا.  

:ñĻęĭÝĤا ÙĥèóĨ :ÓĭĨÓà  ،ارóĝĥĤ ĹđĻ×ĉĤاد اïÝĨźا ĳİ ñĻęĭÝĤÓĘ ،هñĻęĭÜ ħÝĺ ħĤÓĨ ÙĩĻĝĤا ħĺïĐ įÜذا ïè ĹĘ ارóĝĤان ا

 ģĨاĳđĤا īĨ ÙĐĳĩåĨ ةÓĐاóĨ ارóĝĤا ñíÝĨ ĵĥĐ Ĺĕ×ĭĺو ،ñĻęĭÝĤÓÖ źا ïùåÝĺ źو ďĜاĳĤا ïĻđĀ ĵĤا ģĝÝĭĺ ŻĘ

:Óıĩİار أóĝĤا ñĻęĭÜ ïĭĐ  

-  çĄوا ģġýÖ نĳġĺ نŻĐźار: اóĝĤا īĐ نŻĐźم.اĳıęĨو 

-  įäاز أóÖا ďĨ çĄوا ģġýÖ ارóĝĤا ñĻęĭÝÖ īĻĻĭđĩĤا ĵĤت اÓĨĳĥđĩĤل اÓāĺا :Ù×øÓĭĩĤت اÓĩĻĥđÝĤار اïĀا

 اóĻĻĕÝĤ أو اģĺïđÝĤ اñİ īĐ ÙĩäÓĭĤا اóĝĤار.

- .ñĻęĭÝĤا ĵĥĐ īĻĩÐÓĝĤا ĵĥĐ دïéĨ ģġýÖ ÓıđĺزĳÜ لŻì īĨ :مÓıĩĤا ïĺïéÜ 

- Ĥارد اĳĩĤا óĘĳÜ ĵĤار اóĜ ج أيÓÝéĺ :اردĳĩĤا ÿĻāíÜ ÓİïĺïéÜ ارóĝĤا ñíÝĨ ĵĥĐ ğĤñĤ ،Ùĺóý×Ĥوا ÙĻĤÓĩ

 وĹĘ ħİÓùÝĤ ÓİóĻĘĳÜ اÓåĬح ÙĻĥĩĐ اÓíÜذ اóĝĤار.

:ħĺĳĝÝĤوا ÙđÖÓÝĩĤا :ÓđøÓÜ  يñĤا įĻäĳÝĤا ěĺóĈ īĐ ةĳĉíÖ ةĳĉì ارóĝĤا ñĻęĭÜ ÙđÖÓÝĨ ÙĥèóĩĤه اñİ ÕĥĉÝÜ

Ö مÓĻĝĤا Óąĺأ ÕĥĉÝĺ ÓĩĠ ،ارóĝĤا ñĻęĭÝÖ īĻĻĭđĩĤا ĵĥĐ ارóĝĤا ñíÝĨ įøرÓĩĺĻęĻġĤ ÙčèŻĩĤل اÓĩĐÉ.ñĻęĭÝĤا Ù  

ÙıäĳĩĤل اÓĩĐźا  

- .ÙĻĨĳĩđĤت اÓùøËĩĤا ĹĘ ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤÓÖ Óĺار ادارóĝĤذ اÓíÜا ħÝĺ ėĻĠ çĄو  

- .ÙĀÓíĤت اÓùøËĩĤا ĹĘ ĹĤÓĩĤا ćĻĉíÝĤÓÖ Óĺار ادارóĝĤذ اÓíÜا ħÝĺ ėĻĠ çĄو  
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  : الرقابة)80محاضرة رقم (

  

ïđÜ اÙÖÓĜóĤ اïèى أħİ اħÐÓĐïĤ اĹĘ ÙĻøÓøź اÙùøËĩĤ اÓāÝĜźدÙĻĥĩĐ ĹıĘ Ùĺ دóĩÝùĨ ÙĻġĻĨÓĭĺة 

 ĹĘ تÓùøËĩĤا ÓıĻĥĐ ïĩÝđÜ ĹÝĤت اÓøÓĻùĤوا ćĉíĤا ďĨ ĹüÓĩÝĤن اÓĩĄ ģäا īĨ ÙøروïĨ اءاتóäا ÕĥĉÝÜ

.ÙÖÓĜóĤا ģèاóĨو ÕĻĤÓøوأ ÙĻĩİض أóĐ ولÓéĭøو ،ÓıĤÓĩĐأ óĻø  

çĥĉāĨ اĵĭđĩÖ ÙÖÓĜóĤ واïđÜ ïĝĘ ïèدت įĩĻİÓęĨ وÛĐĳĭÜ، وóĉÝĭøق ċéĺ ħĤ ÓĩĻĘ  .مفهوم الرقابة:1

:Óıĩİأ ĵĤا Ĺĥĺ  

اĹİ ÙÖÓĜóĤ اÓĩĠ ěĻĝéÝĤ إذا ÓĠن Ĺü ģĠء ïéĺث ÙĉíĥĤ Óĝ×Ĉ اÙĐĳĄĳĩĤ واÓĩĻĥđÝĤت : تعريف هنري فايل -

 ÓıÝåĤÓđĨ ïāĝÖ ءÓĉìźوا ėđąĤط اÓĝĬ ĵĤرة اÓüŸا ĳİ ÓıĄóĔ دة وأنïéĩĤدئ اÓ×ĩĤدرة واÓāĤار اóġÜ ďĭĨو

  ïèوÓĩĠ Óıà اĹü ģĠ ĵĥĐ ě×ĉÜ ÓıĬء، اÓĻüŶء، اÓĭĤس، واÓđĘźل.

اĹİ ÙÖÓĜóĤ أداة ÓıĤŻì īĨ īġĩĺ اīĨ ěĝéÝĤ أن اó×ĤاãĨ واïİźاف ÛĝĝéÜ ïĜ  تعريف إبراهيم درويش: -

 ÙĻĥĩđĤ ĹĭĨõĤول اïåĤا ěĘأي و ñĻęĭÝĥĤ دïéĩĤا ÛĜĳĤا ĹĘدة وïéĩĤءة اÓęġĤا ÙäرïÖو īĻđĩĤب اĳĥøŶÓÖ

  ñĻęĭÝĤ.ا

   ÙÖÓĜóĥĤ ģĨÓü ėĺóđÜ طÓ×ĭÝøا īġĩĺ īĻĝÖÓùĤا īĻęĺóđÝĤل اŻì īĨ :Ĺĥĺ ÓĩĠýĬ ÙÖÓĜóĤا ħčĭĨ ط اداريÓ

 ÙĐĳĄĳĩĤا óĻĺÓđĩĤÓÖ ÓıÝĬرÓĝĨو į×ĻĤÓøس أÓĻĜداء وŷĤ ةóĩÝùĩĤا ÙčèŻĩĤا ĵĥĐ ģĩýĺ ÙĤوËùĩĤا ÙıåĤا įÖ مĳĝÜ

 ÕùĬأ ïĺïéÜو ÉĉíĤوا ėđąĤا ĹìĳÜت وÓĘاóéĬźا ïĺïéÝĤ Óĝ×ùĨéÜ ĹÝĤا ÙĻéĻéāÝĤوا ÙĻäŻđĤق اóĉĤ ěĝ

.ÓıĘاïİأ ěĻĝéÜ ģäأ īĨ ÙùøËĩĥĤ ÙèÓÝĩĤارد اĳĩĥĤ ģáĨŶام اïíÝøźا  

  ó×Üز أÙĻĩİ اŻì īĨ ÙÖÓĜóĤل Ĺĥĺ ÓĨ:. أهمية الرقابة: 2

- .ÙÖÓĜóĤÓÖ ونóàÉÝĺون وóàËĺ įĻäĳÝĤوا ħĻčĭÝĤوا ćĻĉíÝĤا īĨ ģĠ نź ،ÓĝĻàو ÓĈÓ×Üار ÙĺدارŸا ÙĻĥĩđĤÓÖ ÓıĈÓ×Üار   

ان ÙĻĥĩĐ اģáĩÜ ÙÖÓĜóĤ اÙĥāéĩĤ اÙĉýĬŶ ÙĻÐÓıĭĤ وÓıĨم اÓĻĜ īġĩĺ ÓıĤŻì īĩĘ ÙĩčĭĩĤس ïĨى ÓęĠءة  -

.ÓİñĻęĭÜ ÕĻĤÓøوأ ÙĐĳĄĳĩĤا ćĉíĤا  

- .ÙÖÓĜóĤا ÙęĻČĳÖ مÓĻĝĥĤ ĹøÓøأ ÕĥĉĨ ĳİ ćĻĉíÝĤن اź ćĻĉíÝĤا ÙęĻČĳÖ ÓĝĻàو ÓĈÓ×Üار ÙÖÓĜóĤا ć×ÜóÜ  

- İ دĳäو ÕĥĉÝĺ ÙÖÓĜóĥĤ ãĨÓĬóÖ ان أي.īĺóĺïĩĥĤ ÙęĥÝíĩĤا ÙĻĤوËùĩĤا įäأو ĹĘ ģáĩÝĩĤوا ĹĩĻčĭÜ ģġĻ  
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ان اÉĉíĤ اóĻĕāĤ اñĤي ĹĘ ėýġĺ ź وįÝĜ أي ĹĘ óĻ×Ġ Éĉì ç×āĺ įĨĳĺ ĹĘ اĳĻĤم اñĤي įĻĥĺ وñıÖا   

 ÕĥĕÝĤوا Óıĥè ÙĤوÓéĨو ÓıÝĜو ĹĘ ءÓĉìŶا īĐ ėýġĤوا ħġéÝĤا īĨ īĺóĺïĩĤا īġĩĺ لÓđęĤا ÙÖÓĜóĤم اÓčĬ نÓĘ

.ÓıĻĥĐ  

  Óĭİك أĳĬاع ïĺïĐة ÙÖÓĜóĥĤ وذÕùè ğĤ أø÷ وÙęĥÝíĨ óĻĺÓđĨ وÓıĭĨ: واع الرقابة:.أن3

1.3  :ÙĺدارŸت اÓĺĳÝùĩĤس اÓøأ ĵĥĐ ،ÙùøËĩĤى اĳÝùĨ ĵĥĐ ÙÖÓĜóĤا :Ĺİاع وĳĬث أŻà īĻÖ ěĺóęÝĤا īġĩĺ

   اĳÝùĨ ĵĥĐ ÙÖÓĜóĤى اÓĻĥĩđĤت، اĳÝùĨ ĵĥĐ ÙÖÓĜóĤى اóęĤد.

2.3  :ÙÖÓĜóĤÓÖ مÓĻĝĤا ÛĻĜĳÜ سÓøأ ĵĥĐ ،ÙĭĨاõÝĩĤا ÙÖÓĜóĤا ،ÙĝÖÓùĤا ÙÖÓĜóĤا :Ĺİو ÙÖÓĜóĥĤ اعĳĬث أŻà كÓĭİ

.ÙĝèŻĤا ÙÖÓĜóĤا  

3.3  :ÙÖÓĜóĤرس اÓĩĺ يñĤز اÓıåĤا ďĜĳĨ سÓøأ ĵĥĐ ،ÙÖÓĜóĤا ،ÙĺدارŸا ÙÖÓĜóĤا ،ÙĻĤÓĩĤا ÙÖÓĜóĤا ÓıĐاĳĬأ īĨو

.ÙĻđĺóýÝĤا ÙÖÓĜóĤا ،ÙĻøÓĻùĤا ÙÖÓĜóĤا  

4.3 ùøËĩĤا ďĨ ģĨÓđÝĤاف اóĈس أÓøأ ĵĥĐÙĻäرÓì ÙÖÓĜور ÙĻĥìدا ÙÖÓĜر ĵĤا ħùĝĭÜ :Ù  

óĨاÙĻĥĩĐ ģè اŻÝìÓÖ ėĥÝíÜ ź ÙÖÓĜóĤف اĹýĤء اóĩĤاÙ×ùĭĤÓÖ ÓıùęĬ ĹıĘ ،ÕĜ  . مراحل عملية الرقابة: ان4

:ÙĻÜźات اĳĉíĤا ĵĥĐ ÙÖÓĜóĤا ÙĻĥĩĐ يĳÝéÜو ،ģĩđĤاءات اóäŸ  

- :ÙÖÓĜóĤا óĻĺÓđĨ ïĺïéÜ  ÓıĤÓĩĐŶ ÙùøËĩĤأداء ا Ù×ĜاóĨ īġĩĺ ĹġĤ óĻĺÓđĨ دĳäو īĨ ïÖź įĬÓĘ ةËęĠ ÙĝĺóĉÖ

ÙùøËĨ īĨ ėĥÝíÜ ÙĻĐĳĄĳĨ اĵĤ أóìى، وñİه اóĻĺÓđĩĤ اŶÓÖ ÙĀÓíĤداء ĳġÜن óęĥĤد، ŹĤ ،ħùĝĥĤدارة، 

 ،ÙĻäÓÝĬإ óĻĺÓđĨ ،ÙĻĤÓĨ óĻĺÓđĨ ،ÙĻĭĨز óĻĺÓđĨ ،ÙĻĝĺĳùÜ óĻĺÓđĨ ،ÙĻéÖر óĻĺÓđĨ :óĻĺÓđĩĤاع اĳĬأ īĨو ģġĠ ÙùøËĩĥĤو

Ĥة اĳĝĤÓÖ ć×ÜóÜ óĻĺÓđĨ.ÙęĥġÜ óĻĺÓđĨ ،ÙĥĨÓđ  

ñİ ĹĘ ħÝÜه اĳĉíĤة ÓĝĨرÙĬ اŶداء  ÓĻĜس ĳÝùĨى واŶداء اĹĥđęĤ وģĻĥéÜ أÓ×øب اóéĬźاÓĘت ان وïäت: -

.ÓĩıĭĻÖ اقóęĤت واÓĘاóéĬźا ÙđĻ×Ĉع وĳĬ ïĺïéÜو ÓęĤÓø ÙĐĳĄĳĩĤا óĻĺÓđĩĤء اĳĄ ĹĘ ćĉíĩĤداء اŶÓÖ ĹĥđęĤا  

ÓĝĨرóĻĺÓđĩĤÓÖ įÝĬ اÓĘ ÙĻĐĳĄĳĩĤن اïĤور اÓđĤم اñĤي ËÜدÓĻĜ ïđÖ įĺس اŶداء اĹĥđęĤ و çĻéāÜ اóéĬźاÓĘت: -

 ĹĘ ŻĀأ įĩøر ħÜ ÓĩĠ ĹĥđęĤداء اŶا ĹĘ ïäĳÜ ïĜ ĹÝĤت اÓĘاóéĬźا çĻéāÜ ĹĘ ģáĩÝĺ ñÑĭĻè ÙÖÓĜóĤا ÙĻĥĩĐ

  اïİŶاف.
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:ÙÖÓĜóĤا ÙĻĥĩĐ ħÝÜ ėĻĠ çĄĳĺ ĹÜźا ģġýĤوا  

  
ïíÝùÜم اïĐ ÙÖÓĜóĤة أÕĻĤÓø ووģÐÓø وأدوات رÙĻÖÓĜ وñİا ÓčĬ çåĭĺ ĹĠم اĹĘ ÙÖÓĜóĤ . أساليب الرقابة: 5

 ÕĻĤÓøŶا ğĥÜ زÓåĺÍÖ ضóđĭøو ،įåÐÓÝĬو ĹĥđęĤداء اŶس اÓĻĜ ÓıÝĨïĝĨ ĹĘو ÓıĤ ĹĨóĺ ĹÝĤاف اïİŶغ اĳĥÖ

 :īĻĐĳĬ ĵĤا ÓıĩĻùĝÜ īġĩĺ ßĻè ÙĻÖÓĜóĤدوات اŶوا  

  وÓıĭĨ  أساليب تقليدية: 1.5

1.1.5 ĺóĝÝĤداري:اŸا ó  ÙĨزŻĤت اÓĨĳĥđĨ ءÓĉĐإ ĵĤف اïıĺت وÓùøËĩĤا ďĻĩä ĹĘ وفóđĨ بĳĥøأ ĳİو

  ÙĻęĻĠ īĐ اóäاء اģĩđĤ وïĨى ÓęĠءة إÓåĬزه.

- :ÙĺورïĤا óĺرÓĝÝĤا  ģèاóĨ īĨ ÙĥèóĨ ģĠ ءÓıÝĬا ïđÖ أي ÙĻĥāĘ او Ùĺóıü او ÙĻĐĳ×øأ ÓĨا óĺرÓĝÝĤه اñİ نĳġÜ

Ö مĳĝĺ įĥĠ وعóýĩĤء اÓıÝĬا ïđÖ وع اوóýĩĤا ،ÓĻĥđĤدارة اŸا ÓıĻĘ Ù×ĈÓíĩĤا ÙıåĤن اĳġÜو ،óĺرÓĝÝĤه اñİ ďĄĳ

  وĳġÜن ñİه اÓĝÝĤرóāÝíĨ óĺة وĳÝéÜي ÓĨĳĥđĨ ĵĥĐت وÓĬÓĻÖت إÙĻÐÓāè او ïäاول وěÐÓĝè او ارÓĜم.

- :ÙĺدارŸل اÓĩĐźا óĻø óĺرÓĝÜ  هñİ īĩąÝÜو ،ħıĭĐ بĳĭĺ īĨ دارات أوŸء اÓøرؤ īĨ óĺرÓĝÝĤه اñİ õåĭÜ

اÓĝÝĤرÓĐ óĺدة óüوÓèت óĐ īĐض اÓĻĥĩđĤت اÙĺñĻęĭÝĤ اÓĨĳĥđĨ ÕĬÓä ĵĤت óāÝíĨة īĐ اÓåĬŸز واÓüźرة 

  اĵĤ اŻġýĩĤت اÙĩäÓĭĤ وăđÖ اóÝĜźاÓèت واÓĻĀĳÝĤت õĥĺ ÓĨ ÙåĤÓđĩĤم.
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- :ÿéęĤا óĺرÓĝÜ  وفóČ ģĻĥéÜ ÓıĘïİو ÷ĩĥÜ ĵĥĐ ÓĻĥđĤدارة اŸة اïĐÓùĩĤ اóĄÓèو ÓĝÖÓø وعóýĩĤا

.ÓİذÓíÜزم اŻĤا ćĉíĤارات واóĝĤا  

- :īĻęČĳĩĤءة اÓęĠ سÓĻĜ óĺرÓĝÜ  ĹĘ ÓĩÖ ħıĻøؤوóĨ ون أداءóüÓ×ĩĤء اÓøؤóĤا ÓıĻĘ ħĻĝĺ Ùĺدور óĺرÓĝÜ Ĺİو

éÜداء وŶا ĵĥĐ īĻęČĳĩĤا õĻęéÜ óĺرÓĝÝĤه اñİ وراء īĨ فïıĤوا ،ħıÜراïĜ سÓĻĜ ğĤذ.ħıĥĩĐ ÙĻĐĳĬ īĻù  

Ó×Đ Ĺİرة īĐ رÓ×ÝĨ ģÐÓøدīĻÖ ÙĤ إدارات واÓùĜم اó×ÝđÜ ßĻè ÙùøËĩĤ وÙĥĻø اÓāÜل، وïíÝùÜم  اóĠñĩĤات: -

.ÙĻđäóĠ ó×ÝđÜ ĹġĤ ÙùøËĩĤت اÓęĥĨ ĵĥĐ Óčęè ÕĥĉÝÜ ĹÝĤت اÓĬÓĻ×Ĥا ģĝĬ ÙĤÓè ĹĘ اتóĠñĩĤا  

- :ÙĻĀĳÝĤا óĺرÓĝÜ ÓèاóÝĜźت واÓĻĀĳÝĤا ħĺïĝÝÖ óĺرÓĝÝĤه اñİ مĳĝÜĨ ÙĝĺóĉÖ Ù×øÓĭĩĤل اĳĥéĤوذات ت وا Ùđĭĝ

 Ùĉì īĻùéÜو ģĠÓýĩĤا ģè ĳİ óĺرÓĝÝĤه اñİ īĨ ĹùĻÐóĤض اóĕĤوا ،ÙĻĐĳĄĳĩĤوا ěÐÓĝéĥĤ ÙĨزŻĨ ÙĤźد

.ģĩđĤا  

- :ÙĀÓíĤا óĺرÓĝÝĤا . ÓıĭĐ ßĺïéĤورد ا ĹÝĤا ÙĺدارŸا óĺرÓĝÝĥĤ ÙĩÝĨ óĺرÓĝÜ Ĺİو  

2.1.5  :ÙĀÓíĤت اÓčèŻĩĤاا ħÝĺ ÙčèŻĩĤب اĳĥøز ان أÓåĬء اÓĭàت أي اÓĨïíĤوا ďĥùĥĤ ĹĥđęĤج اÓÝĬŸء اÓĭà

.ÓıĐĳĜو ïĭĐ ءÓĉìŶا ėýġĺ ĳıĘ ģĩđĤا  

3.1.5  :ÙĻĨĳĩđĤا ÙĺóĺïĝÝĤت اÓĬازĳĩĤل اÓĩĐźت اÓùøËĨ ïĻđĀ ĵĥĐ تÓĘوóāĩĤادات واóĺŸا óĺïĝÝÖ ħÝıÜو

ùĺو īĻĤوËùĩĥĤ اïüóĨ نĳġÝĤ ÓİñĻęĭÜ بĳĔóĩĤل اÓĩĐŷĤ ÓĨïĝĨ دةïéĨ ÙĻĥĻāęÜ Ùĉì ĹıĘıĬĳĨïíÝ سÓøÉĠ Ó

  وÓĻđĨر ħĻĻĝÝĤ اŶداء ĹĘ اóýĩĤوع.

  وĹİ أÓąĺ وÙĥĻø رďÖÓĈ ģĩéÜ ÓıĬĳġĤ ÙĻÖÓĜ اóĩĤاÓđäت. اÓġýĤوى واÓĩĻčĭÝĤت: 4.1.5

5.1.5 :ÙĻĬÓĻ×Ĥم اĳøóĤت واÓĻÐÓāèźا  ćÐاóíĤوا ÙĻĬÓĻ×Ĥم اĳøóĤوا ÙĻÐÓāèŸت اÓĬÓĻ×ĥĤ ïĻåĤل اÓĩđÝøźان ا

.ÓıéĻéāÜ ïāĜ تÓĻ×ĥùĤف اÓýÝĠوا ÙùøËĩĤل اÓĩĐأ óĻø Ù×ĜاóĨ īġĩĺ  

  : وñİ ģĩđĺا اĳĥøŶب ģĻáĩÜ ĵĥĐ وďĄ اÙĭĻđĨ Ùĉì ĹĘ ÙùøËĩĤ.اÙĉĝĬ ěĺóĈ īĐ ÙÖÓĜóĤ اÓđÝĤدل 6.1.5

7.1.5  :ÙĻĥìاïĤا ÙđäاóĩĤت واŻåùĤم اïíÝùÜ جóíÝùÜ ßĻè ÙĻĥìاïĤا ÙÖÓĜóĥĤ ÙĻùĻÐر ÙĥĻøĳĠ تŻåùĤا

  ÓıĭĨ اÓĬÓĻ×Ĥت ĵĥĐ اŶداء اÓĩĐŷĤ ĹĥđęĤل.

  وĹĥĺ ÓĩĻĘ ģáĩÝÜ: الأساليب المتخصصة: 2.5

ïíÝùÜم اÙÖÓĜóĤ أĳĥøب óìاćÐ اóĩĤاÙ×Ĝ اĵĥĐ ÙĻĭ×ĩĤ أÓøس اÓĨĳĥđĩĤت اóì  ÙĻÐÓāèŸاóĨ ćÐاÙ×Ĝ اĳåĤدة: -

óéĬźى اïĨ ،ĹÖÓùéĤا ćøĳĤا ģáĨ.اف  
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- :ÛĬÓä Ùĉĺóì  اءóäا ĹĘ ةóüÓ×Ĩ ÙĥĻøو įĬا ÓĩĠ īĨõĤا óāĭĐ ĵĤا Ù×ùĬ جÓÝĬŸا ć×Ą ĵĥĐ ģĩđĺ بĳĥøأ Ĺİ

.ĹĥđęĤداء اŶا īĻÖو ćĉíĨ ĳİ ÓĨ īĻÖ óĩáÝùĨ ÙĬرÓĝĨ  

- :ÙĻÖÓĜóĤا ćÐاóíĤا .ģĩđĤم اïĝÜ ćÐاóì ،ħĻĩāÝĤا ćÐاóì ،ģĨÓđĤا ģåø ،ÙĤźا ģåø ،Ĺĥĺ ÓĨ Óıĩİأ īĨو  

-  ħĻĻĝÜ بĳĥøت:أÓĐوóýĩĤا ÙđäاóĨو  ģĩđĺ بĳĥøŶا اñıĘ ،ÙĩíąĤل اÓĩĐźا ĹĘ بĳĥøŶا اñİ مïíÝùĺ

  īĻÖ ěĻùĭÜ ĵĥĐ اÓĩĐźل اïÝĩĤاÙĥì أي ħĻùĝÜ اÓĩĐźل اÓĐĳĩåĨ ĵĤت ÓĈÓýĭĤÓÖ ĵĩùÜت.

ان اÓęÝèźظ õíĩĤÓÖون óĄوري Óĝ×Ĥء اÙùøËĩĤ واóĩÝøارÓİ ان اÓčĭĤم اïĻåĤ  أóĨ ÙĩčĬاÙ×Ĝ اõíĩĤون: -

:ĵĤا ÙùøËĩĤا ďĄو ĵĤف اïıĺ ونõíĩĤا Ù×ĜاóĩĤ  

 .نÓġĨŸر اïĜ īĺõíÝĤت اÓĝęĬ ăĻęíÜ 

 .شÓĩġĬźاو ا ÙĜóùĤاو ا ėĥÝĥĤ ونõíĩĤض اóđÜ لÓĩÝèا ăĻęíÜ 

  ونõíĩĤذ اÓęĬ ėĜĳÝĥĤ ÙĨïíĤج أو اÓÝĬŸض اóđÜ ďĭĨ 

  ظÓęÝèźى.اóìم أÓıĨ ĹĘ ÓıĤÓĩđÝøź ÙùøËĩĤا ĹĘ ونõíĩĤا Ù×ĜاóĨ تÓĬÓĻÖت وÓĨĳĥđĩÖ 

  

ÙıäĳĩĤل اÓĩĐźا  

 ÙÖÓĜóĤا ñĻęĭÜ ħÝĺ ėĻĠو ،ÙĻäرÓíĤوا ÙĻĥìاïĤا ÙĻĤÓĩĤا ÙÖÓĜóĤا īĻÖ قóęĤا çĻĄĳÝÖ ħĜ ÙĻáéÖ ÙĜور ĹĘ

  اĹĘ ÙĻĤÓĩĤ اÓùøËĩĤت؟

  
  هامة:  اتملاحظ

-  ģĩĐ أوراق ĹĘ ÙÖĳĥĉĩĤل اÓĩĐźا ģĠ ģøóÜسÓĻĝĩĤذ اÓÝøأ ģĻĩĺإ ĵĤا ÙĺدóĘ.bbenine@ymail.com 

 .2020أģĺóĘ  15اïéĤ اŸ ĵāĜŶرÓøل اÓĩĐźل اĳĺ ĳİ ÙıäĳĩĤم  -

-  ź... ĹĭĈو Õäوا ÙĤوïĤت اÓĩĻĥđÜ امóÝèوا (دارك ĹĘ ïđĜأ) جŻĐ īĨ óĻì ÙĺÓĜĳĤأن ا ĳùĭÜ 

  

... ÙĻĘÓđĤوا ÙĨŻùĤا ħġĤ ĹÜÓĻĭĩÜ   

  
  أستاذ المقياس
  د.بغداد بنين 

  


