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  قدمة:م
ا هي نقѧѧص حظيت الكثير من القضايا الاقتصادية اهتمام الباحثين خلال العقود الأخيرة، ومن هذه القضاي

فرص التشغيل وتفاقم مشكلة البطالة، هذه الأخيرة التي أفرزتهѧѧا الأزمѧѧات الاقتصѧѧادية المتتاليѧѧة، ممѧѧا أدى إلѧѧى 
، فانتقѧѧل سياسѧѧات تشѧѧغيل مختلفѧѧة ومتنوعѧѧةتطور تدخل الدولة من خلال إدراج عدة إجراءات تمثلت فѧѧي تبنѧѧي 

 يѧѧق بѧѧرامج وسياسѧѧات اقتصѧѧادية لإحѧѧداث التѧѧوازندورها من الدولة الحارسة إلى دور الدولة المتدخلة عن طر
، والوصول إلى الآثار المرجوة علѧѧى معظѧѧم متغيѧѧرات النشѧѧاط الاقتصѧѧادي، وبصѧѧفة خاصѧѧة داخل سوق العمل

  .حجم التشغيل
تهدف هذه المطبوعة إلى الإجابة على الإشكالية المطروحة التالية: ما هي أهم النظريات المفسرة لتطور 

  ا هي أهم الأجهزة والبرامج الداعمة لهذه السياسات في الجزائر؟.سياسات التشغيل؟ وم
التطѧѧرق إلѧѧى الإطѧѧار المفѧѧاهيمي للتشѧѧغيل والبطالѧѧة، من أجل الإجابة على الإشكالية المطروحة سوف يتم 

 جهѧѧزةأهѧѧم الأ كمѧѧا سѧѧيتم عѧѧرضوسياسѧѧة التشѧѧغيل وأقسѧѧامها مѧѧن وجهѧѧة نظѧѧر مختلѧѧف المѧѧدارس الاقتصѧѧادية، 
 دعѧѧم بѧѧرامج وكѧѧذا المѧѧأجور العمѧѧل بѧѧرامج سѧѧواء ،التشѧѧغيل فѧѧي الجزائѧѧر سياسѧѧةفѧѧي إطѧѧار  المسѧѧيرة بѧѧرامجالو

الذاتية، وتم تدعيم ذلك بإحصائيات رقمية تتعلق بحصيلة اسѧѧتحداث مناصѧѧب الشѧѧغل فѧѧي إطѧѧار هѧѧذه  المبادرات
  البرامج.

  :التاليك محوراً  عشرة ثلاثة إلى مهايتقس تم فلقد المطبوعة موضوعب الإحاطة أجل ومن
  وقياسها البطالة مفهوم: الأول المحور −
  البطالة أنواع: الثاني المحور −
 وأقسامها التشغيل سياسة مفهوم: الثالث المحور −
 وأقسامه العمل سوق تعريف: الرابع المحور −
 التقليدية صاديةالاقت النظريات عبر ومعالجتها البطالة مشكلة تحليل: الخامس المحور −
 الحديثة الاقتصادية النظريــات عبر ومعالجتها البطالة مشكلة تحليل: السادس المحور −
 الجزائر في البطالة: السابع المحور −
 المأجور الشغل دعم إطار في بالجزائر التشغيل لسياسة الداعمة والبرامج الأجهزة أهم: الثامن المحور −
 المبادرات دعم إطار في بالجزائر التشغيل لسياسة الداعمة رامجوالب الأجهزة أهم: التاسع المحور −

  الذاتية
 الجزائر في ظهوره وأسباب الرسمي غير القطاع في التشغيل: العاشر  المحور −
 المعاصرة الفترة خلال بالجزائر التشغيل سياسات أداء تقييم: عشر الحادي  المحور −
  الجزائر في شغيلالت سياسات تفعيل آليات: عشر الثاني المحور −
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  بطالة وقياسهالا مفهومالمحور الأول: 

  مفهوم البطـالة: -أولاً 
اختلفت الآراء حول مفهوم البطالة إلا أنها كلهѧѧا تصѧѧب فѧѧي اتجѧѧاه واحѧѧد، إذ يѧѧرى الѧѧبعض أن البطالѧѧة هѧѧي 

ѧѧورة جديѧѧرى الحالة التي تنطبق على الأشخاص القادرين على العمل والباحثين عنه بصѧѧدوه، ويѧѧن لا يجѧѧة ولك
البعض الآخر أن البطالة هي ذلك الاختلال الموجود في سوق العمل، وللإلمام بحيثيات هѧѧذا الموضѧѧوع يمكѧѧن 

  التمييز بين مفهومين أساسيين للبطالة هما: المفهوم الرسمي والمفهوم العلمي.
  المفهوم الرسمي للبطالة:  -1.1

رق بين حجم العمل المعروض وحجم العمل المستخدم في المجتمѧѧع تتمثل البطالة وفق هذا المفهوم في الف
خلال فترة زمنية معينة، وعند مستوى الأجور السائدة، ومن ثم فإن حجم البطالة يتمثѧѧل فѧѧي حجѧѧم الفجѧѧوة بѧѧين 

  كل من الكمية المعروضة من العمل والكمية المطلوبة منه في سوق العمل عند مستوى معين من الأجور، 
) مѧѧن عمѧѧره فѧѧي 15أن كل شѧѧخص يبلѧѧغ الخامسѧѧة عشѧѧر (لمكتب الدولي للعمل والذي يعتبر برز تعريف ل

أن يكѧѧون بѧѧلا عمѧѧل، وأن يكѧѧون جѧѧاهزاً لأن يعمѧѧل فѧѧي اسѧѧتخدام  بطالة، إذا كانت تتوفر فيѧѧه ثلاثѧѧة شѧѧروط هѧѧي:
  مأجور أو غير مأجور، ويكون يبحث على عمل.

  : توافر معايير ثلاثة كي يعد الفرد عاطلاً وهي وبالتالي فإنه حسب تعريف المكتب الدولي للعمل، يجب
  أن يكون عاطلاً عن العمل: ولم يعمل ولو لساعة واحدة خلال الأسبوع الذي تم فيه البحث؛ 
  يوماً كحد أقصى للأسبوع الذي تمت فيه الدراسة؛    15أن يكون متاحاً للعمل: ولم يعمل خلال 
 ѧѧـن عѧѧل أن يبحث عنه: يجب على الأفراد العاطليѧѧن عمѧѧث عѧѧة للبحѧѧوات ملموسѧѧذوا خطѧѧل أن يتخѧѧن العم

 .خلال الأربع الأسابيع التي تسبق الأسبوع المرجعي
والهدف من وضع هذه المعايير إنما هي محاولة لتقديم تعريف محدد أكثر شمولاً لمشكلة البطالة ويصلح 

ي مختلف الدول بنفس الطريقѧѧة للتطبيق في مختلف دول العالم، وبالتالي يمكن من خلاله قياس معدل البطالة ف
حتى يمكن المقارنة بѧѧين تلѧѧك المعѧѧدلات، وإن كانѧѧت هنѧѧاك بعѧѧض الاختلافѧѧات فيمѧѧا بѧѧين الѧѧدول عنѧѧد قيѧѧاس تلѧѧك 
المعѧѧدلات بسѧѧبب اخѧѧتلاف تحديѧѧد الفئѧѧة العمريѧѧة للأفѧѧراد داخѧѧل سѧѧن العمѧѧل، وكѧѧذلك الفتѧѧرة  التѧѧي تقѧѧاس خلالهѧѧا 

  لانتقادات أهمها:البطالة، إلا أن هذا التعريف وجهت له بعض ا
أنه لا يأخذ في حسبانه كلا من البطالة المقنعѧѧة والبطالѧѧة الجزئيѧѧة، فѧѧالفرد يعѧѧد فѧѧي تعѧѧداد العѧѧاملين مѧѧادام  -

 يعمل حتى لو ساعة، مثله في ذلك مثل الفرد الذي يعمل سبع أو ثماني ساعات يوميا؛ً
دة واحدة في اليوم يحصى في تعداد لا يربط بين العمل والإنتاجية، فالفرد الذي يعمل وينتج ما قيمته وح -

 العاملين مثل الفرد الذي يعمل وينتج ما قيمته مئة وحدة؛ 
لا يأخذ في تعداد العاملين إلا الأفراد الذين لا يعملون ويبحثون عن العمل، وبالتالي يهمل قطاعѧѧاً كبيѧѧراً  -

يئسѧѧوا مѧѧن الحصѧѧول علѧѧى من العاطلين الذين كانوا يبحثون عن العمل، لكنهم توقفوا عѧѧن البحѧѧث بعѧѧدما 
  وظيفة.

   المفهوم العلمي للبطالة: -1-2
تعرف البطالة وفقاً لهذا المفهوم بأنها: " الحالة التي لا يستخدم المجتمع فيها قوة العمل استخداماً كاملاً أو 

وى رفاهية أمثلاً، ومن ثم يكون الناتج الفعلي في هذا المجتمع أقل من الناتج المحتمل، مما يؤدي إلى تدني مست
  أفراد المجتمع عما كان يمكن الوصول إليه "، من خلال هذا التعريف يمكن التمييز بين بعدين للبطالة:
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  :د الأولѧѧة البعѧѧالتي البطالѧѧك حѧѧة ذلѧѧن أمثلѧѧة، ومѧѧل المتاحѧѧوة العمѧѧل لقѧѧتخدام الكامѧѧدم الاسѧѧي عѧѧل فѧѧيتمث
  السافرة والبطالة الجزئية.     

 :انيѧѧد الثѧѧتخد البعѧѧي الاسѧѧل فѧѧة يتمثѧѧون الإنتاجيѧѧه أن تكѧѧب عليѧѧا يترتѧѧة، ممѧѧوة العاملѧѧل للقѧѧر الأمثѧѧام غي
 المتوسطة للفرد أقل من حد أدنى معين، وتعد ظاهرة البطالة المقنعة المثال الواضح على ذلك.

فبعد التطرق إلى مفهوم البطالة يمكن إدراك الخطورة التي تكتسѧѧبها هѧѧذه المشѧѧكلة مѧѧن خѧѧلال الاعتبѧѧارات 
  التالية:

 طالة تمثل جزء غير مستغل من الطاقة الإنتاجية للمجتمع؛أن الب -
أن عنصر العمل يختلف عن بقية عناصر الإنتاج الأخѧѧرى بصѧѧفته الإنسѧѧانية التѧѧي لا يضѧѧرها أن تتѧѧرك  -

 دون استغلال، ولكن الإنسان يشعر بالإحباط إذا لم يجد دوراً له في عجلة الإنتاج؛ 
أنه الهѧѧدف الأساسѧѧي مѧѧن هѧѧذا الإنتѧѧاج، فالهѧѧدف مѧѧن أي نشѧѧاط  أن العمل وإن كان أحد وسائل الإنتاج إلا -

 اقتصادي هو تحقيق الرفاهية المادية للإنسان؛
أن البطالة لها من الآثار الاقتصادية والاجتماعية والسياسية التي لا يمكن إهمالها على المجتمع والدولة  -

 ككل.
  الاستعمال: قياس البطالة وبعض المعدلات الشائعة -ثانيا

  سوف نقوم بشرح كيفية قياس البطالة وذكر بعض المعدلات الشائعة الاستعمال كما يلي:      
  قياس البطالة: -1.2

يتم قياس البطالة بناءً على أساليب القياس الدوليѧѧة والتѧѧي تطبѧѧق فѧѧي الѧѧدول المتقدمѧѧة والѧѧدول الناميѧѧة علѧѧى       
مѧѧا بѧѧين الѧѧدول، يѧѧتم التمييѧѧز بѧѧين مقياسѧѧين لمعѧѧدل  لتسهيل مقارنة معدلات البطالة عبѧѧر الѧѧزمن أو فѧѧيو السواء،

   للبطالة.البطالة هما: المقياس الرسمي والمقياس العلمي 
   المقياس الرسمي للبطالة: -1.1.2

إن حساب عدد العاطلين الإجمالي يقدم مؤشراً غير دقيق لمدى انتشار وتوسѧѧع هѧѧذه الظѧѧاهرة، ولهѧѧذا فإنѧѧه 
مال معدل البطالة كمؤشر حقيقي لتقييم وتحليل هذه الظѧѧاهرة، حيѧѧث يقѧѧيس عموماً وفي أغلب الأحيان يتم استع

نسبة العاطلين إلى إجمالي القوى العاملة، وهو مؤشѧѧر نسѧѧبي محصѧѧور بѧѧين الصѧѧفر والمائѧѧة ويسѧѧمح بالمقارنѧѧة 
  عبر الزمان والمكان، ويعبر عنه رياضياً بالعلاقة التالية:

  
  
  
  
  

  :حيث
 UR        ؛: معدل البطالة   
 LF      يمثل مجموع الأشخاص في سن العمل يشتغلون :(E) ) أو يبحثون عن العملU؛(  
 U      :عدد العاطلين عن العمل؛  
 E      : عدد المشتغلين.  
  المقياس العلمي للبطالة:  -2.1.2

اوي الناتج وفقاً لهذا المقياس فإن العمالة الكاملة تتحقق في المجتمع، إذا كان الناتج المحتمل أو الممكن يس
الفعلي، وبالتالي يكون معѧѧدل البطالѧѧة الفعلѧѧي مسѧѧاوياً لمعѧѧدل البطالѧѧة غيѧѧر التضѧѧخمي، وعلѧѧى العكѧѧس مѧѧن ذلѧѧك 
عندما يكون الناتج الفعلي في الاقتصاد أقل من الناتج المحتمل، فإن معدل البطالة الفعلي يكون أكبر من معدل 

  م علمي، ويحدث ذلك بأحد الأمرين:طالة بمفهوالبطالة الطبيعي، وحينئذ يكون المجتمع يعيش حالة ب

𝑈𝑅 =
௎

௎ାா
× 100 =

௎

௅ி
× 100  
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 عدم الاستغلال الكامل لقوة العمل؛ 
 .عدم الاستغلال الأمثل لقوة العمل 

وتجدر الإشارة إلى أن مصطلح التوظيف الكامل أو التشغيل الكامل لا يعني أن معدل البطالة هѧѧو صѧѧفر، 
النشѧѧاط الاقتصѧѧادي، وهѧѧو القѧѧدر الѧѧذي يѧѧنجم عѧѧن  فهناك دوماً قدراً من البطالة يسود الاقتصاد في أي فتѧѧرة مѧѧن

البطالة الاحتكاكية والهيكلية، وهذان النوعان من البطالة لا يمكن تجنبهما تمامѧѧاً لأنهمѧѧا ينتجѧѧان عѧѧن التغيѧѧرات 
الديناميكية والظروف الهيكلية للبنيان الاقتصادي، وعند مسѧѧتوى التوظѧѧف الكامѧѧل يكѧѧون معѧѧدل البطالѧѧة السѧѧائد 

معدل البطالة الهيكلية والاحتكاكية، وهو ما يطلق عليه أحياناً بمعدل البطالة الطبيعѧѧي والѧѧذي هو حاصل جمع 
يتراوح بين أربعة وخمسة بالمائة، فقد يكون معدل البطالѧѧة السѧѧائد فѧѧي بعѧѧض الѧѧدول المتقدمѧѧة أقѧѧل مѧѧن المعѧѧدل 

   و أكثر.الطبيعي، بينما قد يصل في الدول النامية إلى ثلاثة أضعاف المعدل الطبيعي أ

  بعض المعدلات الشائعة الاستعمال: -2.2
تستعمل في سوق العمل مجموعة من النسب تؤخذ كمقاييس ومؤشرات في تحليل الحالѧѧة الظرفيѧѧة لسѧѧوق 

  العمل، نجد من بينها: معدل النشاط، معدل العمالة، معدل التشغيل.
  :"TA"معدل النشاط  -1.2.2

عدد السكان النشطين على حجم السكان الإجمѧѧالي، وهѧѧو يعبѧѧر  يمكن تحديد معدل النشاط الإجمالي بقسمة
ساكن، إلا أن هѧѧذا المعѧѧدل لا يعبѧѧر عѧѧن النشѧѧاط الحقيقѧѧي للسѧѧكان لأنѧѧه تѧѧم  100عن حجم القوى العاملة من كل 

إدماج أفراداً لا يسمح لهم القانون بمزاولة العمل في حساب هذا المعدل، لهذا يتم اللجوء إلى مقيѧѧاس أكثѧѧر دقѧѧة 
فѧѧرد مѧѧن السѧѧكان الѧѧذين هѧѧم فѧѧي  100: معدل النشاط الصافي، والذي يعبر عن حجم القوى العاملة من كل وهو

سن العمل، ويعكس درجة حب العمل بين السكان وإلى حد ما حالة النشاط الاقتصѧѧادي مѧѧن ركѧѧود أو انتعѧѧاش، 
  :بالإضافة إلى معتقدات المجتمع، ويمكن التعبير عنه رياضياً بالمعادلة التالية

  
  

  
ويتوقف هذا المعدل علѧѧى العوامѧѧل المѧѧؤثرة فѧѧي البسѧѧط والمقѧѧام أي العوامѧѧل التѧѧي تѧѧؤثر فѧѧي حجѧѧم السѧѧكان 

  النشطين وحجم السكان في سن العمل، ونذكر من بينها:
 القوانين التي تحكم سن العمل المسموح به والمدة الإجبارية للتعليم؛ -
 لتقاعد العادي والمسبق )؛القوانين التي تحكم ظروف التوقف عن العمل ( سن ا -
 مدى مشاركة النساء في اليد العاملة؛ -
 الظرف الاقتصادي وما يتميز به من ركود أو انتعاش؛ -
 نظام التأمين على البطالة؛ -
  معدل الزيادة الطبيعية للسكان وتطور مؤشر الأمل في الحياة. -

  :"TE"العمالة  معدل -2.2.2
ن مجموع السكان في سن العمل، ويعكس مدى قدرة الاقتصاد معدل العمالة هو نسبة السكان المشتغلين م

على استخدام اليد العاملة الموجودة، وضعف هذا المعدل دلالة على هدر الموارد البشرية والتي تعتبر من أهم 
  الموارد، ويمكن التعبير عنه رياضياً كالتالي: 

  
  

  
  
  
  

 × ) القوى العاملة / مجموع السكان في سن العمل ( =معدل النشاط 
100 

100× ( مجموع السكان المشتغلين / مجموع السكان في سن العمل )  =معدل العمالة    
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  المحور الثاني: أنواع البطالة
عريفاتهѧѧا ومفهومهѧѧا الاقتصѧѧادي يقتصѧѧر فقѧѧط علѧѧى تعريѧѧف العاطѧѧل عѧѧن العمѧѧل هѧѧو لѧѧم تعѧѧد البطالѧѧة فѧѧي ت

، بل تجاوز مفهوم البطالة إلى مسѧѧتويات أوسѧѧع وأكثѧѧر شѧѧمولية بحيѧѧث تѧѧم تصѧѧنيف أنѧѧواع للعملالشخص الفاقد 
 مѧѧن رئيسѧѧيين نѧѧوعين علѧѧى نركѧѧز سѧѧوف عامѧѧة بصفة لكن، البطالةعديدة من البطالة وإدخالها ضمن تعريفات 

 إدراجهѧѧا يمكѧѧن التѧѧي المختلفѧѧة للتقسѧѧيمات التعѧѧرض مѧѧع الاختياريѧѧة، والبطالѧѧة الإجباريѧѧة البطالة وهما:لة البطا
  :منهما نوع كل تحت
  :Voluntary Unemployement البطالة الإجبارية  -أولا

بѧѧولهم لѧѧه عنѧѧد عند تسريح العمال رغم رغبتهم في العمѧѧل وقѧѧدرتهم عليѧѧه، وق البطالة من النوع هذايحدث 
كما حدث في الجزائر في سنوات التسعينيات من القرن العشѧѧرين أيѧѧن اضѧѧطرت بعѧѧض  ،ستوى الأجر السائدم

المؤسسات العمومية إلѧѧى تسѧѧريح جزئѧѧي ثѧѧم كلѧѧي لمعظѧѧم عمالهѧѧا، مѧѧا أحѧѧدث اخѧѧتلالات واضѧѧحة علѧѧى مسѧѧتوى 
  عليه بعد.السياسة الاقتصادية، وكذا الوافدين الجدد إلى سوق العمل بحثاً عن العمل ولم يحصلوا 

ولا يرجع وجود هذا النوع من البطالة إلى القرارات الاختياريѧѧة للأفѧѧراد، وإنمѧѧا هѧѧو وضѧѧع فѧѧرض علѧѧيهم 
نتيجة للظروف الاقتصادية السائدة، ويعرف هذا النوع من البطالة بوجود جزء من القوة العاملة في حالة بحث 

  لا تجده. عن عمل، وترغب فيه عند مستوى الأجر السائد في المجتمع ولكن
وتختلف أسباب ظهور واستمرار البطالة الإجبارية في الدول المتقدمة عنها فѧѧي الѧѧدول الناميѧѧة، إذ يرجѧѧع 
ظهور البطالة الإجبارية في الدول المتقدمة إلى انخفاض مسѧѧتوى الطلѧѧب الكلѧѧي الفعلѧѧي دون مسѧѧتوى التشѧѧغيل 

الحكومѧѧة بѧѧبعض المشѧѧروعات العامѧѧة  الكامѧѧل، ولѧѧذا يѧѧتم علاجѧѧه مѧѧن خѧѧلال التوسѧѧع النقѧѧدي عѧѧن طريѧѧق قيѧѧام
الاستثمارية ويتم تمويلها عن طريق العجز في الميزانية، وهذا ما يؤدي في الأخير إلى زيادة تشѧѧغيل العمѧѧال، 
وترجع البطالة الإجبارية في الدول النامية إلى عوامل من ناحية العرض بسبب ضيق عرض عناصر الإنتاج 

، وبصѧѧفة خاصѧѧة الأرض ورأس المѧѧال، فنتيجѧѧة لانخفѧѧاض مسѧѧتوى الأخѧѧرى التѧѧي تتعѧѧاون مѧѧع عنصѧѧر العمѧѧل
التراكم الرأسمالي وندرة عرض رأس المال، تنخفض قѧѧدرة الاقتصѧѧاد الѧѧوطني علѧѧى اسѧѧتيعاب القѧѧوى العاملѧѧة، 
ويرجع ظهور هذا النوع من البطالة إلى عوامل عديدة منها الانفجار السكاني وهجرة العمѧѧال مѧѧن الريѧѧف إلѧѧى 

  المدينة. 
  الدورية. والبطالة السافرة البطالة من كل الإجبارية البطالة مفهوم تحت يندرج كما      

يقصد بهѧѧا حالѧѧة التعطѧѧل الظѧѧاهر التѧѧي  :Open unemployment) (البطالة السافرة ( الظاهرة )  -1.1  
ن فيѧѧه أي وجѧѧود عѧѧدد مѧѧن الأفѧѧراد القѧѧادرين علѧѧى العمѧѧل والѧѧراغبي يعѧѧاني منهѧѧا جѧѧزء مѧѧن قѧѧوة العمѧѧل المتاحѧѧة،

، الة تعطل كامل لا يمارسون أي عمѧѧلفي ح والباحثين عنه عند مستوى الأجر السائد، دون جدوى، ولهذا فهم
ويحدث هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن البطالѧѧة نتيجѧѧة لقصѧѧور الطلѧѧب علѧѧى الأيѧѧدي العاملѧѧة وخاصѧѧة فѧѧي القطاعѧѧات الإنتاجيѧѧة 

النѧѧوع أكثѧѧر أشѧѧكال البطالѧѧة ويعѧѧد هѧѧذا  ،التѧѧي تحتѧѧاج إلѧѧى رؤوس أمѧѧوال ضѧѧخمة كالصѧѧناعة وبعѧѧض الخѧѧدمات
انتشاراً في الدول النامية وذلك بسبب الزيادة السكانية السريعة، والتوسѧѧع فѧѧي التعلѧѧيم وزيѧѧادة أعѧѧداد الخѧѧريجين 

  سنوياً من المدارس والمعاهد والجامعات دون قدرة سوق العمل على استيعاب كل هذه الأعداد.
تعرف هيئة الأمم المتحدة البطالة الدورية بأنها:  ) :Cyclical Unemployementالبطالة الدورية ( -2.1

مѧѧن ، وسѧѧتويات النشѧѧاط خѧѧلال فتѧѧرة معينѧѧة "" نتيجة من نتѧѧائج فشѧѧل الطلѧѧب الاقتصѧѧادي نتيجѧѧة لتغيѧѧرات فѧѧي م
بـ: الرواج الاقتصادي، حيث  يعرف ما أويمر بأوقات رخاء وانتعاش في العالم المعروف أن اقتصاد أي دولة 
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الكامل، أما  التوظيف مرحلة إلى تصل حتى البطالة معدلاتوتنخفض  التبادل، -البيع  -تاج تنشط عمليات الإن
   في أوقات الكساد تنخفض عمليات البيع والشراء ويقل الإنتاج وتزداد معدلات البطالة.

ويحدث هذا النوع من البطالة حينمѧѧا تѧѧتقلص فѧѧرص العمѧѧل فѧѧي الاقتصѧѧاد بعѧѧد رواج كبيѧѧر تصѧѧل فيѧѧه إلѧѧى 
، وهѧѧذه الѧѧدورات يتعѧѧرض لهѧѧا إلѧѧى دائѧѧرة الانكمѧѧاش تحѧѧدث البطالѧѧةأغلبيѧѧة اليѧѧد العاملѧѧة، فѧѧإذا مѧѧا دخѧѧل تشѧѧغيل 

 1962وكѧѧذلك فѧѧي عѧѧـام  1930خصوصѧѧاً الاقتصѧѧاد الرأسѧѧمالي بصѧѧفة دوريѧѧة، وقѧѧد تعѧѧرض لهѧѧا فѧѧي عѧѧـام 
تѧѧي مѧѧن شѧѧأنها ، ويتطلب لمواجهة هذا النوع من البطالة العمل على موازنة الطلب واتباع الأسѧѧاليب ال1983و

  الحد من التقلبات الدورية.
 ً   ) :Involuntary Unemployement( البطالة الاختيارية -ثانيا

وهي الحالة التي يتعطل فيها العامل بمحض إرادته واختياره، حينما يقѧѧدم اسѧѧتقالته عѧѧن العمѧѧل الѧѧذي كѧѧان 
خر للѧѧدخل)، أو لأنѧѧه يبحѧѧث عѧѧن يعمل فيه، إما بعزوفه عن العمل أو تفضيله لوقت الفراغ (مع وجود مصدر آ

وقف عن العمل هنا اختيѧѧاري لѧѧم يجبѧѧره عليѧѧه تعمل أفضل يوفر له أجراً أعلى وظروف عمل أحسن، فقرار ال
  .صـاحب العمل، فسياسات تخفيض العمالة هنا لا تؤثر على العمال، باعتبار أن هذا تم بمحض إرادتهم

العمѧѧل إلا أنهѧѧم لا يرغبѧѧون فѧѧي العمѧѧل فѧѧي ظѧѧل الأجѧѧور وتشمل البطالة الاختيارية الأفراد القѧѧادرين علѧѧى 
السائدة بالرغم من وجود وظائف شاغرة لهم، غير أن هذا النوع من البطالة لا يدخل ضمن قوة العمل العاطلة 

  .أو هي الحالة التي ينسحب فيها شخص من عمله بمحض إرادته لأسباب معينةفي المجتمع، 
   الهيكلية. والبطالةالاحتكاكية  البطالة من كل البطالة من النوع هذا تحت ويندرج

تعѧѧرف البطالѧѧة الاحتكاكيѧѧة بأنهѧѧا بطالѧѧة  ) :Frictional Unemployement( البطالѧѧة الاحتكاكيѧѧة -1.2
سѧѧواء كѧѧان الشѧѧخص لѧѧه وظيفѧѧة سѧѧابقة أو  -الأشخاص خلال الوقت الذي ينقضي في البحث عن وظيفة جديѧѧدة 

ة الاحتكاكية تعتبر عادية من حيث أنها ناشئة أولاً عن الرغبة الطبيعيѧѧة ، فالبطال-يبحث عن وظيفة لأول مرة 
لبعض الأشخاص العاملين في تغيير وظѧѧائفهم الحاليѧѧة لعѧѧدم رضѧѧاهم عѧѧن هѧѧذه الوظѧѧائف فѧѧي حѧѧد ذاتهѧѧا أو عѧѧن 
 شروط العمل بها، وثانياً عن رغبة الشباب الذي يدخل سوق العمل لأول مرة في البحث عن الوظيفة المناسبة،

وقد تكون هناك وظيفة متاحة ولكنهѧѧا ليسѧѧت الوظيفѧѧة التѧѧي يبحѧѧث عنهѧѧا الشѧѧاب الѧѧذي يѧѧدخل سѧѧوق العمѧѧل لأول 
  وتحدث البطالة الاحتكاكية بسبب: ،ة دائماً بالبحث عن وظيفة مناسبةمرة، لذلك ترتبط البطالة الاحتكاكي

  لأعمالهم؛ نقص معلومات لدى أصحاب الأعمال عن العمالة المتاحة والكفاءات اللازمة -

 نقص معلومات لدى العمال عن فرص العمل المتاحة من قبل أصحاب الأعمال؛ -

وقد عرف هذا النوع من البطالة في الجزائر في الأماكن الصناعية بالجنوب، خاصة عنѧѧدما كѧѧان العامѧѧل 
ѧѧي الشѧѧه فѧѧل عليѧѧذي يتحصѧѧن الѧѧر مѧѧراً أكبѧѧه أجѧѧي تمنحѧѧركات الجزائري يفضل العمل في الشركات الأجنبية الت

ѧѧى خѧѧةالوطنية، أو عند انتقال العمال الجزائريين إلѧѧروفهم الماديѧѧين ظѧѧوطن لتحسѧѧرة ، ارج الѧѧول فتѧѧف طѧѧوتتوق
  البطالة الاحتكاكية أو قصرها على عدة عوامل منها:

  نѧѧث عѧѧرة البحѧѧرت فتѧѧا قصѧѧة كلمѧѧن الوظيفѧѧد مѧѧر أو العائѧѧتوى الأجѧѧا زاد مسѧѧدي: كلمѧѧر النقѧѧمستوى الأج
بطالة الاحتكاكية، والعكس صحيح، هذا من ناحية؛ ومن ناحية أخرى، كلما كان وظائف، وبالتالي تقل ال

 البحث لفترة أطول يحقق الوصول إلى وظيفة ذات عائد أعلى، كلما طالت فترة البطالة؛
  دلѧѧل معѧѧا قѧѧة كلمѧѧي الوظيفѧѧتقرار فѧѧة الاسѧѧا زادت درجѧѧه كلمѧѧك أنѧѧدرجة الاستقرار في هذه الوظيفة: وذل

 والعكس صحيح؛البطالة الاحتكاكية 
  رةѧѧت فتѧѧا قلѧѧادياً كلمѧѧتقرة اقتصѧѧة مسѧѧت الدولѧѧا كانѧѧه كلمѧѧث أنѧѧة: حيѧѧدرجة الاستقرار الاقتصادي في الدول

 البحث عن الوظيفة المناسبة وقل معدل البطالة الاحتكاكية، والعكس صحيح.
  :Structural Unemployement  البطالة الهيكلية  -2-2

ج بسبب تغيѧѧرات هيكليѧѧة فѧѧي الاقتصѧѧاد الѧѧوطني وتѧѧؤدي إلѧѧى حالѧѧة مѧѧن هي ذلك النوع من البطالة الذي ينت
، كما أنها  تمثل حالة تعطل ؤهلات ومهارات الباحثين عن العملعدم التوافق بين فرص العمل المتاحة وبين م
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ن طبيعة في أجزاء من الـــقوة العاملة بسبب تطورات تؤدي إلى اخــتلاف متطلبات هيكل الاقتصاد الوطني ع
فѧѧإن الأفѧѧراد الѧѧذين لѧѧيس لѧѧديهم مهѧѧارة للعمѧѧل أي أنهѧѧم فѧѧي موقѧѧع خѧѧاطئ لا  ، وبالتѧѧاليع العمـѧѧـالة المتѧѧوفرةونѧѧو

  يستطيعون الحصول على شغل مهما كان الرواج والكفاءة التي يعمل بها الاقتصاد الوطني.
افѧѧق بѧѧين وتظهѧѧر البطالѧѧة الهيكليѧѧة عنѧѧدما تѧѧؤدي التغيѧѧرات فѧѧي أنمѧѧاط الطلѧѧب علѧѧى العمѧѧال إلѧѧى عѧѧدم التو

المهارات المطلوبة والمعروضѧѧة فѧѧي منطقѧѧة معينѧѧة، أو عنѧѧدما تتسѧѧبب هѧѧذه التغيѧѧرات فѧѧي عѧѧدم تѧѧوازن عѧѧرض 
، كما تظهر البطالѧѧة الهيكليѧѧة نتيجѧѧة لعѧѧدة عوامѧѧل أخѧѧرى، مثѧѧل تѧѧدفق الطلب عليه بين المناطق المختلفةالعمل و

ص العمѧѧل المتاحѧѧة، والتغيѧѧرات المفاجئѧѧة فѧѧي العمال صغار السن قليلي الخبرة والذين لا تتلاءم إمكانياتهم وفر
عنهѧѧا فѧѧائض الإنفاق الحكومي كثيراً ما تشѧѧجع تزايѧѧد الطلѧѧب، وتزايѧѧد فѧѧرص العمѧѧل فѧѧي مجѧѧال مѧѧا، بينمѧѧا ينѧѧتج 

  ، وغالباً ما يظهر هذا النوع من البطالة لسببين آخرين هما: رعرض وبطالة في مجال آخ
 ثبات الأجور وعدم تغيرها؛ 
 النسبة للتغير والوصول إلى التوازن.التكاليف الباهظة ب 

مهارات العاطلين عن العمل لا تتناسب مع الوظائف المتاحة، وقد يكѧѧون  كانتالبطالة الهيكلية تحدث إذا 
التѧѧأثير المحتمѧѧل الآخѧѧر علѧѧى البطالѧѧة الهيكليѧѧة هѧѧو الصѧѧدمات الخارجيѧѧة، مثѧѧل: البطالѧѧة الناجمѧѧة عѧѧن المنافسѧѧة 

  الأجنبية.
  البطالة: نم أخرى أنواع -ثالثا

  وهناك أنواع أخرى من البطالة نذكر منها:
وهي ذلك النوع من البطالѧѧة المختفيѧѧة أو غيѧѧر  ):Disguised Unemployement( البطالة المقنعة -1.3

الظاهرة التي تشمل العمال الذين يعملون دون مستواهم الإنتѧѧاجي بسѧѧبب الاسѧѧتغناء عѧѧنهم مѧѧن قبѧѧل الصѧѧناعات 
، ويقصѧѧد بالبطالѧѧة المقنعѧѧة أن يعمѧѧل الموظѧѧف أو نقص فѧѧي الطلѧѧب الفعѧѧال عليهѧѧا من الأخرى التي كانت تعاني

العامل دون أن يستفيد العامل من مجهوده أو عـــمله، أي أن هنـاك عمالاً يعملون اسѧѧـماً لا فعѧѧلاً، ويقـѧѧـبضون 
ذلѧѧك أن قѧѧوة العمѧѧل ، والبطالѧѧة المقنعѧѧة يصѧѧعب قياسѧѧها واكتشѧѧافها ورواتѧѧب دون أي إنتاجيѧѧة فـѧѧـعلية أجـــѧѧـوراً 

العاطلة تلك تحسب مع القوة المشتغلة بينما في الحقيقة تعتبر معطلة، والسبب في ذلك أن إنتاجها ضعيف جداً، 
  أي أنها إن توقفت عن العمل فإن ذلك لن يؤثر في الناتج المحلي.

ة التي تنتج هي ذلك النوع من البطال:  (Technological Unemployment)البطالة التكنولوجية  -2.3
، حيѧѧث يسѧѧاهم التقѧѧدم سѧѧاليب متطѧѧورةعѧѧن تغيѧѧر الفѧѧن الإنتѧѧاجي المسѧѧتخدم فѧѧي مجѧѧال معѧѧين بإدخѧѧال آلات وأ

التكنولѧѧوجي بѧѧدور مѧѧزدوج، فيمѧѧا يتعلѧѧق بѧѧالتوظيف فمѧѧن جانѧѧب يكѧѧون للتقѧѧدم التكنولѧѧوجي تѧѧأثير موجѧѧب علѧѧى 
علѧѧى فѧѧتح مجѧѧالات جديѧѧدة لفѧѧرص  التوظيف والبطالة مѧѧن خѧѧلال الاكتشѧѧافات والابتكѧѧارات الجديѧѧدة التѧѧي تعمѧѧل

العمل والتوظيف، ومن ثمة التخفيف من البطالة، غير أنه ومن جانѧѧب آخѧѧر يكѧѧون التقѧѧدم التكنولѧѧوجي ذا تѧѧأثير 
سلبي علѧѧى التوظيѧѧف والبطالѧѧة، حيѧѧث يترتѧѧب علѧѧى اختѧѧراع آلات جديѧѧدة أو تحسѧѧين إنتاجيѧѧة الآلات والمعѧѧدات 

ن جزء من العمل البشري، مما يؤدي إلѧѧى زيѧѧادة معѧѧدلات البطالѧѧة الحالية أو تحسين أساليب الإنتاج التخلص م
ومѧѧن ثمѧѧة يمكѧѧن القѧѧول بأنѧѧه علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن العوائѧѧد الكبيѧѧرة المتحققѧѧة مѧѧن التقѧѧدم التكنولѧѧوجي إلا أن لѧѧه تكلفѧѧة 

  اجتماعية قد تكون باهظة وتتمثل في البطالة.   
يدل عليها، ذلك أن بعض القطاعات  واسمها ) :Seasonal Unemployementالبطالة الموسمية ( -3.3

من النشاط الاقتصادي تتسم بطبيعة موسمية كالزراعة، البناء والتشييد، السѧѧياحة والصѧѧيد البحѧѧري ومѧѧا شѧѧابه، 
فإذا انتهى الموسم توقف النشاط فيه وانقطع الطلب على العمل وازدادت البطالة، فهي تشبه إلى حد ما البطالة 

أن دورتهѧѧا هѧѧو الموسѧѧم (فتѧѧرة قصѧѧيرة المѧѧدى)، أمѧѧا البطالѧѧة الدوريѧѧة فتتكѧѧرر فѧѧي الدوريѧѧة والفѧѧرق الوحيѧѧد هѧѧو 
  فترات طويلة المدى. 
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هي البطالة المتمثلة في الأفراد القادرين على العمل : ) Rigid Unemployement(البطالة الجامدة  -4.3
لذين يعتمѧѧدون علѧѧى فوائѧѧد أمѧѧوالهم مѧѧن ولكنهم لا يرغبون القيام به، مثل الأغنياء في البلدان النامية، والأفراد ا

  البنوك وعوائد استئجارهم بشكل عام.
وهي البطالة الناجمة عن إحجѧѧام ورفѧѧض  ) :Behavioral Unemployementالبطالة السلوكية ( -5.3

القوى العاملة عن المشاركة في العملية الإنتاجية والانخراط في وظائف معينة بسبب النظرة الاجتماعيѧѧة لهѧѧذه 
  ظائف.الو

ء من القѧѧوى وهي البطالة التي تواجه جز):  Imported Unemployementالبطالة المستوردة (  -6.3
وقد يواجه الاقتصاد  اعلعاملة المحلية في قطاع معين بسبب انفراد أو إحلال العمالة غير المحلية في هذا القطا

   ل ارتفاع الطلب على سلعة مستوردة.هذا النوع من البطالة في حال انخفاض الطلب على سلعة معينة مقاب
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 - 10-  

 
  
 
 
 
  

  سياسة التشغيل وأقسامها مفهوم المحور الرابع:

  : مفهوم سياسة التشغيل -أولاً 
الكلѧѧي، كمѧѧا أنهѧѧا ليسѧѧت سياسѧѧة قطاعيѧѧة مثѧѧل السياسѧѧة  قتصѧѧادإن سياسة التشغيل لا تعتبر من سياسѧѧات الا

 كل من السياسات السѧѧابقة الѧѧذكر،وإنما هي مطبوعة من إجراءات تصمم وتطبق على  ،التعليمية أو الصناعية
: " مجمѧѧل التشѧѧريعات والقѧѧرارات الحكوميѧѧة والاتفاقيѧѧات الثلاثيѧѧة أنهѧѧا وعليه تم تعريѧѧف سياسѧѧة التشѧѧغيل علѧѧى

داء سѧѧوق العمال ) الهادفة إلى التنظيم ووضع الضوابط والمعѧѧايير لأ -أصحاب الأعمال -الأطراف ( الحكومة
العمل، كما أنها منهاج يتمثل في مجموعة من البرامج تحددها وتعتمدها السلطة المختصة في مجال الاسѧѧتفادة 
القصوى من الطاقѧѧة البشѧѧرية، وتشѧѧغيل البѧѧاحثين عѧѧن العمѧѧل بمѧѧا يصѧѧب فѧѧي اتجѧѧاه الحѧѧد مѧѧن مسѧѧتويات البطالѧѧة 

امة واستراتيجياتها المعلنة ومعالجѧѧة مسѧѧتويات وتحقيق التشغيل الأمثل وبما يتفق مع السياسات الاقتصادية الع
  ". الفقر والحد منه وتحقيق التكامل بين التنمية الاقتصادية وأهداف التشغيل

ѧѧا والاجتماعيѧѧادية منهѧѧدول الاقتصѧѧيات الѧѧاراً لخصوصѧѧد وبالرغم من اختلاف طرق الاستعمال واعتبѧѧة فق
 :التي تتبناها الدولة من أجل تأمين لسياسات التشغيل أنه مجموعة من التوجهاتساد تعريف عام 

  جيعات دونѧѧوافز والتشѧѧاءات والحѧѧلال الإعفѧѧن خѧѧأكبر قدر ممكن من فرص العمل المجزية لمواطنيها م
 الاخلال بالسياسات الاقتصادية العامة للبلد؛

 الملاءمة بين تأهيل الموارد البشرية وحاجيات الاقتصاد؛ 
  العمل.مرونة سوق الشغل عن طريق مراجعة تشاريع 

لم يعد التشѧѧغيل مجѧѧرد نتيجѧѧة للنمѧѧو الاقتصѧѧادي كمѧѧا تطرحѧѧه النظريѧѧات  -وتحت ضغط البطالة  -وبالتالي 
  الاقتصادية بل أصبح موضوع سياسة تضبط من خلاله وإلى حد بعيد:

  غيلѧѧاق تشѧѧن آفѧѧالسياسات القطاعية عموماً وقطاعات الاقتصاد الجديد على وجه الخصوص لما يوفره م
 واسعة؛

 ات الاستثمار والنمو وتوفير الحوافز اللازمة والتشريعات المناسبة؛سياس 

 سياسات التنمية المحلية والتهيئة الترابية؛ 

 سياسات تنمية الموارد البشرية وتطويعها إلى حاجيات سوق العمل؛ 

 قوانين وتشريعات العمل وإضفاء المرونة اللازمة عليها. 
 :بعاد سياسة التشغيلأ -ثانيا

وأخرى تتعلق بالجانب  ،اقتصادي ما هو اجتماعي ومنها، منها ما هو شغيل أبعاد متعددةلسياسة الت
  التنظيمي والهيكلي، وسنتناول في هذه النقطة كل بعد على حدا.

يركز على ضرورة القضاء على مختلف الآفات الاجتماعية الناتجة عن آفة البطالة البعد الاجتماعي:   - أ
ذوي المؤهلات الجامعية خاصة، والعمل على توفير الظروف المناسبة لشباب عامة ولولاسيما بالنسبة 

لإدماج هؤلاء الشباب في المجتمع، وإبعادهم عن كل ما يجعلهم عرضة لليأس والتهميش والإقصاء، وما 
ً  يترتب عن ذلك من أفكار وتصرفات أقل ما يقال عنها تضر بهؤلاء الشباب أولاً  ، ونقصد بها وبالبلاد ثانيا

إلى الهجرة السرية نحو الضفة الأخرى من المتوسط، وما يترتب على ذلك من مخاطر الموت في  اللجوء
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البحر والإدمان على المخدرات وما ينتج عنه من مظاهر إجرامية متعدد الأوجه، بما فيه الجرائم الإرهابية 
ات السلبية المتعددة المظاهر والانتحار، والتمرد على قيم وتقاليد وقوانين البلاد، وما إلى ذلك من الانعكاس

 التي تفرزها ظاهرة البطالة.
منها في خلق الثورة  لاسيما المؤهلةيرتكز على ضرورة استثمار القدرات البشرية و :البعد الاقتصــادي  - ب

يسمح بإحداث التنمية الاقتصادية عن طريق توظيفها في مختلف المجالات وقطاعات النشـاط الاقتصادي بما 
والاجتماعية للبلاد، وتطوير أنماط الإنتاج وتحسين النوعية والمردودية ومنافسة المنتوج الاقتصاديـة 

 الأجنبي، وربح المعركة التكنولوجية السريعة التطور.
 : يقصد به مشاركة جميع الجهات ذات العلاقة في اتخاذ قرارات جماعية،البعد الهيكلي والتنظيمي  - ت

 ً من  امة ووضع السياسات الخاصة بالتشغيل وتنفيذها، والتي تبدأفي مجال تخطيط التنمية المستد خصوصا
 ً ترمي الأبعاد التنظيمية وأم قرى،  المستوى المكاني المحلي، أي مستوى التجمعات السكانية سواء كانت مدنا

  :والهيكلية لسياسة التشغيل إلى تحقيق مجموعة من الأهداف يمكن إيجاز أهمها فيما يلي

 تحسين المؤهلات وسن لسوق العمل وبالتالي رفع مستوى عروض العمل، الوصول إلى تنظيم أح
 ؛المهنية بغرض إيجاد التوازن بين العرض والطلب في مجال التشغيل

  ً لى توافق إ تكييف الطلب على التشغيل وبالتالي المؤهلات مع حاجيات سوق العمل، للوصول تدريجيا
 ؛بين مخرجات التكوين وسوق الشغل

 ح الاختلالات الواقعة في سوق العمل، وتوفير الشروط المناسبة للتقريب بين حجم العمل على تصحي
 ؛بغرض إيجاد التوازن بين العرض والطلب في مجال التشغيل ،عرض العمل وحجم الطلب عليه

  التشغيل لدى طالبي العمل؛تحسين المؤهلات المهنية بهدف تحقيق تحسين قابلية 

 ؛ادي لخلق مناصب شغل دائمةدعم الاستثمار في القطاع الاقتص 

 ؛ترقية التكوين المؤهل، لاسيما في موقع العمل وفي الوسط المهني، لتيسير الإدماج في عالم الشغل 

 ؛ترقية سياسة تحفيزية باتجاه المؤسسات تشجع على خلق مناصب الشغل 

 ؛ممكن محاربة البطالة عن طريق المقاربة الاقتصادية، والعمل على تخفيضها إلى أدنى مستوى 

 ؛تنمية روح المقاولة لاسيما لدى الشباب 

  ترقية اليد العاملة المؤهلة على المدى القصير والمتوسط، وتكييف فروع وتخصصات التكوين حسب
 ؛حاجيات سوق العمل، ودعم التنسيق بين المتدخلين على مستوى سوق العمل

 شباب وتحسين نسبة التوظيف دعم الاستثمار الخلاق لفرص ومناصب العمل، ودعم ترقية تشغيل ال
  ؛الدائم

  مراعاة الطلب الإضافي للتشغيل، وعصرنة آليات المتابعة والمراقبة والتقييم، وإنشاء هيئات قطاعية
 ؛لتنسيق جهود مختلف المتدخلين في مجال التشغيل

 عن  العمل على التحكم في مختلف العناصر الأساسية التي تتحكم في تسيير سوق العمل ومعرفته أحسن
طريق نظام المعلومات والإحصائيات وبنوك المعطيات ومختلف الأدوات الضرورية لإدخال 

 التصحيحات والتعديلات اللازمة على مخطط العمل.
  تقسيمات سياسة التشغيل: -ثالثا

  .سياسة التشغيل السلبيةو شغيل وهما: سياسة التشغيل النشطةتقسيمات سياسات التلهناك نوعان شائعان 
: وهي كل الإجراءات والسياسѧѧات التѧѧي تعمѧѧل بشѧѧكل مباشѧѧر علѧѧى ياسة التشغيل النشطة أو الإيجابيةس -1.3

الاحتفѧѧاظ علѧѧى مسѧѧتوى العمالѧѧة الموجѧѧود، وعلѧѧى خلѧѧق مناصѧѧب شѧѧغل جديѧѧدة مѧѧع إمكانيѧѧة تعزيزهѧѧا مѧѧن خѧѧلال 
ات التي تدخل سالسيا ، وعلى تكييف اليد العاملة حسب جملة منابلية التوظيف لدى الباحث عن عملتحسين ق

ً قتصادضمن حاجة الا جملѧѧة  (OCDE)والتنميѧѧة  يقتصادالا نلهذه السياسة فقد أحصت منظمة التعاو ؛ ووفقا
؛ التكوين المهني؛ التناوب على مومية للتشغيلمن الإجراءات أو الفئات التي تندرج ضمنها، وهي المصالح الع
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إعانѧѧات ومباشѧѧرة؛  إعادة التأهيل؛ خلق فرص عمѧѧلالوظائف وتقسيم العمل؛ حوافز العمل؛ التشغيل المحمي و
  .لخلق المؤسسات

  
  
  

  :أهم ملامح سياسة التشغيل النشيطة -1.1.3
  يمكن رصد أهم ملامح سياسة التشغيل النشيطة في العناصر التالية:

 الخدمات التي تقدمّها مصالح التشغيل العمومية أي مؤسسات الوساطة الرسمية؛ -
العمѧѧّال الجѧѧدد والمفصѧѧولين عѧѧن العمѧѧل، والمهѧѧددّين بالفصѧѧل (الطѧѧرد) و التѧѧدريب لفائѧѧدة طѧѧالبي الشѧѧغل -

 ؛)المستخدمين (تدريب مستمر
 ؛ت والحوافز الخاصة بتشغيل الشبابالإجراءا -
- ѧѧداث المؤسسѧѧتقل وإحѧѧل المسѧѧق العمѧѧن طريѧѧغل عѧѧواطن الشѧѧداث مѧѧدعّم وإحѧѧغيل المѧѧائر التشѧѧات، والحض

 ؛(الأشغال) العمومية
 دة الشرائح الاجتماعية ذات الحاجيات الخصوصية.الإجراءات والحوافز لفائ -

ا، وهѧѧذا مѧѧا يوضѧѧحه أكثѧѧر المرجو الوصول لهѧѧ ن هذا النوع من السياسات يتم توجيهه وفق الأهدافكما أ
  تي: الجدول الآ

  يقتصادالابالأهداف الموضوعة حسب الظرف  ): مثال لربط البرامج النشيطة1الجدول رقم (
 تهدافالاس توجيه البرامج الأهداف

مجابهѧѧѧة تراجѧѧѧع النمѧѧѧو  - 
ي بصѧѧѧѧѧѧѧѧѧفة قتصѧѧѧѧѧѧѧѧѧادالا

 .ظرفية

  ؛ص العمل (برامج أشغال عمومية...)توليد فر - 
  ؛تشغيل المدعّم ( حوافز للمؤسسات)ال - 
 دعم العمل المستقل. - 

  ؛ فئات خصوصية - 
تركيز هذه البѧѧرامج فѧѧي المنѧѧاطق المتضѧѧرّرة  - 

أكثѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧن البطالѧѧѧѧѧة والمنѧѧѧѧѧاطق ذات النسѧѧѧѧѧيج 
 محدود.ي القتصادالا

معالجة انعدام التѧѧوازن  - 
 .بين العرض والطلب

والتوجيѧѧѧه تحسѧѧѧين خѧѧѧدمات التشѧѧѧغيل (الإعѧѧѧلام  - 
 ؛ومعلومات سوق العمل...)

تحسѧѧѧѧѧين منهجيѧѧѧѧѧات المطابقѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧين العѧѧѧѧѧرض  - 
  ؛والطلب

 ؛تطـوير تقنيات البحث عن شغل - 
المسѧѧاعدة علѧѧى الحѧѧراك الاجتمѧѧاعي والقطѧѧاعي  - 

... 
 دعم أنظمة التدريب. - 

 ي المحدود؛قتصادالمناطق ذات النسيج الا - 
 ؛يةقتصادالقطاعات الا - 
 مهن الجوار. - 

تحسѧѧين التصѧѧرّف فѧѧي  - 
  سوق العمل

 ؛دمات التشغيـل (إعلام، إرشاد...)خ - 
 ؛لـرفع من أداء الآليـات والبرامجا - 
وضع مؤشѧѧرات للمتابعѧѧة والتقيѧѧيم وقيѧѧاس الأثѧѧر  - 

(impact)؛ 
لعمѧѧل وتطوّراتѧѧѧه تѧѧوفير البيانѧѧات حѧѧول سѧѧوق ا - 

 المستقبلية (المهن الجديدة...).

 ؛الداّخلون لسوق الشغل - 
 ؛المؤسسات - 
 المناطق. - 

تعزيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧز المهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 
  وتحسين الإنتاجية

  

 التدريب ؛ - 
 التدريب المستمرّ ؛ - 
  إعادة التدريب. - 

 ؛العمّال المشتغلون - 
  العمّال المهددّون بالطرد. - 

 
   :) السلبية طة (غير النش سياسة التشغيل -2.3

 :يمكن توضيح سياسة التشغيل السلبية فيما يلي
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 عن التعويض تخصّ  إجراءات وتتضمن المعوضة، التشغيل بسياسات السلبية سياسة التشغيل تعرف « 
 العاملѧѧة اليѧѧد حجѧѧم مѧѧن والتخفѧѧيض التقلѧѧيص وكѧѧذا ،إعانѧѧات أو مѧѧنح تقѧѧديم عبѧѧر العمѧѧل مناصب وفقدان البطالة

ً  التقاعد طلب على المسنين العمال تحفيز على العمل على قادرةال بمعنى النشطة،  الѧѧنمط هѧѧذا ويصѧѧنف ،مسبقا
 أو العمل السوق في حاصلةـال تلالاتــالاخ بمعالجة تفيــتك التي أو العلاجية الإجراءات ضمن السياسات من

 السѧѧلبية التѧѧدابير أو اتالإجѧѧراء السѧѧالبة مجمѧѧوع خدمات التشѧѧغيل تمثل ما، ك» أزمة البطالة وطأة من التخفيف
 علѧѧى معتمѧѧدة الكامѧѧل التشѧѧغيل وتسѧѧتبعد لأسѧѧبابه، التطѧѧرق دون العمѧѧل سѧѧوق فѧѧي الخلѧѧل معالجة على تقوم التي

 التكيѧѧف سياسѧѧات تكѧѧاليف تخفѧѧيض مѧѧن القريѧѧب المѧѧدى علѧѧى فѧѧتمكّن البطالѧѧة؛ مشѧѧكلة لحѧѧل الأمѧѧد قصѧѧيرة حلول
 مثلتدهور،  دون الوضع على والمحافظة مادي دعم برامج إقامة طريق عن والجماعات، للأفراد يقتصادالا

 .البطالة ضد والتأمين البطالة وإعانات المبكر التقاعد برامج
  مما سبق يمكننا التمييز والتفرقة بين سياسة التشغيل النشيطة والسلبية من خلال الجدول الموالي.

  الخاملة): الفرق بين سياسة التشغيل النشيطة وسياسة التشغيل 2الجدول رقم (
  الهدف  الميزة  نوع السياسة

  ذات طابع هيكلي؛ -   سياسة التشغيل النشيطة
  سياسة طويلة المدى؛ - 
سياسѧѧѧѧѧة نشѧѧѧѧѧطة تسѧѧѧѧѧمح للاقتصѧѧѧѧѧاد بخلѧѧѧѧѧق  - 

  مناصب عمل جديدة.

نѧѧزع العراقيѧѧل التѧѧي تحѧѧول دون تحقيѧѧق مسѧѧتوى  - 
  التشغيل المأمول؛

زيѧѧادة ديناميكيѧѧة السѧѧوق مѧѧن خѧѧلال التѧѧدابير ذات  - 
  قتصادي أو المؤسسيالطابع الا

  سياسة قصيرة المدى؛ -   الخاملةسياسة التشغيل 
تعتمѧѧѧѧد علѧѧѧѧى المحفѧѧѧѧزات المباشѧѧѧѧرة وغيѧѧѧѧر  - 

  المباشرة التي تقدمها السلطات العمومية.

امتصاص البطالѧѧة الموجѧѧودة والرجѧѧوع بهѧѧا إلѧѧى  - 
  مستويات يمكن تحملها؛

توظيѧѧѧف أكبѧѧѧر عѧѧѧدد مѧѧѧن العمالѧѧѧة دون مراعѧѧѧاة  - 
  ظروف المؤسسات.

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 - 14-  

  
  
  
  

  وأقسامه سوق العملتعريف  :الخامسالمحور 
  تعريف سوق العمل وخصائصه:   أولا

ية التي يتفاعل فيها عرض العمل والطلب عليه، بمعنى أنѧѧه قتصادسوق العمل هي المؤسسة التنظيمية الا
ً قتصѧѧادا العمل سوق تعريف ، كما يمكنؤها، وبالتالي تسعير خدمات العمليتم فيها بيع خدمات العمل وشرا  يا

 الأجѧѧور مسѧѧتويات خلالهѧѧا مѧѧن تتحѧѧدد خѧѧدمات العمѧѧل التѧѧي علѧѧى والعѧѧرض الطلѧѧب قѧѧوى تفاعѧѧل  آليѧѧة: بأنѧѧه
والتوظيف، إذ أنه هو المكѧѧان الѧѧذي يظهѧѧر فيѧѧه عѧѧرض العمѧѧل والطلѧѧب عليѧѧه وفيѧѧه يبحѧѧث رجѧѧال الأعمѧѧال عѧѧن 

ت فѧѧي الأجѧѧور وسѧѧاعات العمالة ويبحث فيه العمال عѧѧن فѧѧرص العمѧѧل المتاحѧѧة، ومѧѧن خلالѧѧه تتضѧѧح الاخѧѧتلالا
    :يلي ما الأسواق غيره من عن العمل سوق يميز ما أهم من؛ والعمل وغيرها من ظروف تشغيل العمال

 ومن أسباب المتشابهة، الأعمال مقابل للسوق واحد أجر وجود عدم وهذا يعني الكاملة: المنافسة غياب 
ل عѧѧن فѧѧرص التوظѧѧف المتاحѧѧة ذات نقѧѧص المعلومѧѧات لѧѧدى العمѧѧا ،غياب هذه المنافسة عن سوق العمل

ل الجغرافѧѧي أو الأجѧѧور العاليѧѧة، هѧѧذا بالإضѧѧافة لعѧѧدم وجѧѧود الرغبѧѧة القويѧѧة لѧѧدى العمѧѧال لحركѧѧة الانتقѧѧا
  :، وقد يرجع ذلك إلى عدة أسباب منهاالمهني
 ؛شعور العامل بأن فرص العمل تقل أمامه كلما تقدمت به السن 
 ؛التي يلتحق بهاكثرة تغيير المؤسسات ى، لعدم شعوره بالرض 
 ؛تزايد المسؤوليات العائلية للعامل يدعوه للاستقرار وهذا لا يحفزه على كثرة التنقل 
  هѧѧѧر موقعѧѧѧى تغييѧѧѧزه علѧѧѧا لا يحفѧѧѧة ممѧѧѧات المهنيѧѧѧائلي أو العلاقѧѧѧاط العѧѧѧة كالارتبѧѧѧل اجتماعيѧѧѧعوام

 ؛الجغرافي
 رة فكلما زادت خب ،خاصة الانتقال المهني ،مستوى قدراته وخبراته تؤثر في قدرته على الحركة

كلمѧѧا ضѧѧاقت أمѧѧام العامѧѧل فرصѧѧة  ،زادت المتطلبѧѧات لمهنѧѧة معينѧѧة العامل في مهنه معينة أو كلمѧѧا
 ؛تغيير مهنته

 ل: خدمات بين التمييز سهولةѧѧى العمѧѧو حتѧѧابهت ولѧѧواء تشѧѧباب سѧѧرية لأسѧѧالجنس عنصѧѧون كѧѧوالل 
 ؛الخ  …ثقافة أو سن اختلاف لأسباب والدين أو

 ال بسلوك وذلك :العمل عرض تأثرѧѧيلا العمѧѧة تهموتفضѧѧت ،المختلفѧѧراغ، وقѧѧدخل، الفѧѧتوى الѧѧمس 
 ؛المؤسسة داخل الإنسانية العلاقات نوعية

 البطالة في على التكنولوجي التقدم آثار وتنعكس: التكنولوجي بالتقدم وارتباطه العمل سوق تأثر 
  :المظاهر التالية أحد في العمل سوق
 ؛وبالتالي تظهر البطالة الوظائف بعض إلغاء يتم ة،العامل الأيدي محل الآلة تحل عندما -
 تعليمي أعلى، ومستوى جديدة خبرات ظهور نتيجة بعضها إلغاء أو الوظائف بعض تغيير -

 ؛العمال وتأهيل تدريب بإعادة الناتجة البطالة من التقليل ويمكن
ضѧѧافة إلѧѧى إكثѧѧرة المؤسسѧѧات والتشѧѧريعات التѧѧي تحѧѧدد وتѧѧنظم آليѧѧة عمѧѧل سѧѧوق الشѧѧغل،  -

الحكومة، فهناك مؤسسات تؤمن الاتصال بين المشترين والبائعين لخѧѧدمات العمѧѧل وتحѧѧث 
 التعاقدات وتحمي أطراف علاقة العمل. وإجراءعلى تبادل المعلومات 

 ً  ي فإنه يتطلب توافر عنصري الطلب والعرض للعمل:قتصادبالمعنى الا وحتى يصبح سوق العمل سوقا
 ي يتمثل لعملا على الطلب إن :العمل على الطلبѧѧب فѧѧتج طلѧѧدمات المنѧѧل، لخѧѧه أي العمѧѧدر أنѧѧن يصѧѧع 

 إنتاجهѧѧا، فѧѧي العامѧѧل يسѧѧاهم التѧѧي للسѧѧلعة السوق طلب على يعتمد العمل لخدمة المنتج إن طلب ،المنتج
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وتحدد كميات  ،وم بشراء خدمات العمل مقابل أجرويمثله رجال الأعمال وأرباب المؤسسات وهم من يق
ي كينѧѧز بѧѧأن الطلѧѧب علѧѧى العمѧѧل هѧѧو طلѧѧب مشѧѧتق أي أنѧѧه قتصاديعرف الا ذلكخدمات العمل بالساعة، ل

 النهائيѧѧة السѧѧلعة علѧѧى الطلѧѧب من مشتق أنه بمعنى طلب من أجل إنتاج السلع والخدمات التي يتم بيعها،
  .إنتاجها في العامل التي يساهم

 ل يمكننا لا حيث العائلات، أو العمال عن يصدر فإنه العمل لعرض بالنسبة العمــل: عرضѧѧين الفصѧѧب 
 وطلب الأسبوعية الساعات وعدد وطبيعته العمل فظروف يقدمها، الذي ذاته العامل وبين خدمة العمل
 تحديѧѧد يѧѧتم والتكѧѧاليف الأجѧѧور عامѧѧل إلѧѧى بالإضѧѧافة العوامѧѧل هѧѧذه كѧѧل الفѧѧراغ، وقѧѧت علѧѧى العامل نفسه

لعمѧѧل تعطѧѧي أهميѧѧة كبѧѧرى هذه الحقائق وما تسببه من مشاكل كبيѧѧرة فѧѧي سѧѧوق ا ،العمل ظروف عرض
 ،لم تعد العامل الأساسѧѧي المحѧѧدد لظѧѧروف عѧѧرض العمѧѧلفالتكاليف والأجور  ،رى غير نقديةلعوامل أخ

بل هناك عوامل أخرى تتمثل في ظروف العمل وطبيعة وعدد الساعات الأسبوعية وطلب العامل نفسه 
 على وقت الفراغ.

 لطلب وعرض العمل إلى تحقيق التوازن بينهما بما : يؤدي التفاعل بين جانبي االتوازن في سوق العمل
سѧѧب يسفر عنه تحديد المستوى التوازني للأجر الحقيقي والكمية التوازنية المشѧѧغلة مѧѧن العمѧѧل، وذلѧѧك ح

ن لع هو الذي يحѧѧدد مسѧѧتوى التشѧѧغيل، وأنه يرى إن التوازن في سوق السما يراه الكلاسيك، أما كينز فإ
تجعل نقطة التوازن في سوق السلع متفقة مع وضع التشغيل الكامѧѧل،  الصدفة وحدها هي التي يمكن أن

بين عدد لا نهائي من الاحتمالات التѧѧي يمكѧѧن أن يسѧѧتقر  واحداً  وهذه الصدفة لا تتعدى أن تكون احتمالاً 
بد من ، أي لان الانحراف عن التشغيل الكامل هو الوضع المعتادلذلك فإ سوق السلع؛في  عندها التوازن

يون المحدثون بوجود ما يسمى بمعدل البطالѧѧة قتصادالة في سوق العمل، مما أدى اعتراف الاوجود بط
 .قتصادالطبيعي في الا

 ً   مفهوم الوساطة الرسمية المؤسسية في سوق العمل:  -ثانيا
تعنѧѧي التوظيѧѧف المباشѧѧر أو و الكلѧѧي، يقتصѧѧادالاإن للوساطة فѧѧي سѧѧوق العمѧѧل معѧѧان مختلفѧѧة فѧѧي الطѧѧرح 

، أي جعѧѧل الطلѧѧب والعѧѧرض يلتقيѧѧان عѧѧن طريѧѧق تѧѧوفير ي إطѧѧار حيѧѧاديالعѧѧرض والطلѧѧب فѧѧ المطابقѧѧة بѧѧين
  : يمكن إجمال مفهوم الوساطة في ثلاثة نماذجمعلـومات حول طالبي العمل وعارضيه، وال

 ل ذه العلاقة، يعني أن الوسيط يتدخ: الوساطة تبُنى على مفهوم الحياد في هالنموذج الأولѧѧي نقѧѧط فѧѧل فق
  ى هذا النمط بالنموذج الإعلامي؛ن بالشفافية والحيادية الكاملتين، ويسمى الطرفيالمعلومات إل

 روض الوساطة تبُنى على التدخ :النموذج الثانيѧѧه العѧѧي توجيѧѧا يعنѧѧاطة، بمѧѧق الوسѧѧي تحقيѧѧل التعديلي ف
مّى هѧѧذا الѧѧنمط ويسѧѧ ،ادات )هتحسѧѧين الإنتاجيѧѧة، أولويѧѧة تشѧѧغيل حѧѧاملي الشѧѧ ن (و هدف معѧѧّوالطلبات نح

  النموذج الانتقائي؛ب
 ان  :النموذج الثالثѧѧل، كѧѧالوساطة تبُنى على مستوى صياغة عرض الشغل أو طلب الشغل بشكل أفض

ب الشغѧѧـل أن وعلѧѧى طالѧѧ ،دقѧѧّة المѧѧـواصفات المهنيѧѧة المطلѧѧـوبة ترح على صاحب العمل أن يحددّ بكѧѧليقُ
 ً شѧѧارة وتجѧѧدر الإ النمѧѧوذج المهيكѧѧل؛ـ: ى هذا النمـط بسموي ،قدراته وحقيبة مهاراته يحـددّ بكل دقةّ أيضا

، فѧѧي حѧѧين أن الوسѧѧطاء الخѧѧواص فѧѧق عѧѧادة بѧѧين هѧѧذه النمѧѧاذج الثلاثѧѧةهنѧѧا إلѧѧى أن الوسѧѧاطة الرسѧѧمية تو
 يركزون على النموذج المهيكل.
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  التقليدية الاقتصادية النظريات عبر ومعالجتها البطالة مشكلة تحليل :المحور السادس
  

ً قتصѧѧادلقد تعددت التفسيرات لظاهرة البطالة فѧѧي الفكѧѧر الا ً  ي حيѧѧث يوجѧѧد اختلافѧѧا بѧѧين النظريѧѧات  واضѧѧحا
بل أن التباين يمتد ليشمل مفهوم البطالة، فبينمѧѧا تناولѧѧت النظريѧѧة الكلاسѧѧيكية البطالѧѧة الاحتكاكيѧѧة، ية، قتصادالا

اعتمѧѧدت هѧѧذه النظريѧѧات الاتجاهѧѧات التѧѧي  حيѧѧث ،ة الإجبارية والبطالة الاختياريѧѧة" بين البطال كينز فقد فرق "
منحنيات الطلب على العمل على  تتبنى فكرة وجود سوق تنافسي للعمل تتقاطع فيه منحنيات عرض العمل مع

لعمѧѧل اوينѧѧدرج تحѧѧت هѧѧذا المنظѧѧور لسѧѧوق  ،نحو يسمح بتحديد الأجر التوازني ومسѧѧتوى التشѧѧغيل المقتѧѧرن بѧѧه
   :والبطالة ثلاث نظريات هي

 كيةيالنظرية الكلاس. 
 النظرية الكينزية. 
  النيوكلاسيكية. النظرية 

    : )Classical  theoryالنظرية الكلاسيكية ( -أولا
بمعنى أنَّ كل عرض سلعي يخلѧѧق طلѧѧب مسѧѧاوي لѧѧه، فѧѧالتوازن  ،يؤمن الكلاسيك بمبدأ: " التوازن العام "

الاقتصادي العام لدى الكلاسيك هو توازن التوظيف الكامل، حيث تعتبѧѧر العمالѧѧة الكاملѧѧة، عنصѧѧر أساسѧѧي فѧѧي 
تѧѧوازن مѧѧع بعѧѧض مسѧѧتويات النظريѧѧة الكلاسѧѧيكية، مميѧѧزة لأي اقتصѧѧاد يعمѧѧل بحريѧѧة، وحتѧѧى فѧѧي حالѧѧة عѧѧدم ال

البطالة، فإن التوازن يعاد إنشاؤه عن طريق خفض الأجور، مما يؤدي بطبيعة الحѧѧال إلѧѧى زيѧѧادة الطلѧѧب علѧѧى 
، رمѧѧدى مرونѧѧة تغيѧѧرات الأسѧѧعار والأجѧѧوالعمالة، وبالتالي إعادة ضبط التوازن الأولي، وهذا التѧѧوازن رهѧѧن ب

وقف المدرسة الكلاسيكية من مشكلة البطالة عبر قانونѧѧه وقد جسد الاقتصادي الفرنسي "جان باتيست ساي" م
المعروف باسم: " قانون سѧѧاي"، والѧѧذي يعتبѧѧر فيѧѧه أن " العѧѧرض يخلѧѧق الطلѧѧب المسѧѧاوي لѧѧه "، وبالتѧѧالي فѧѧإن 

  عرض قوة العمل لابد أن يقابله بطلب مساوي وفقاً للتوازن في سوق تنافسية.
يصاحبها اعتقاد آخر هو أن اقتصاد الكلاسيك يتѧѧوازن عنѧѧد  هذه الرؤية التي تميز نظرة الكلاسيك للبطالة

حالة الاستخدام التѧѧام مѧѧن دون تѧѧدخل الدولѧѧة ( اليѧѧد الخفيѧѧة )، مهملѧѧين بѧѧذلك دور الحكومѧѧة فѧѧي تحقيѧѧق التѧѧوازن 
والتأثير على مخرجات النشاط الاقتصادي، حيث يرون أن السياسات المالية التوسѧѧعية (الإنفѧѧاق) لѧѧن تѧѧؤثر إلا 

نية الدولة، وأن السياسة النقدية التوسعية لا تؤدي إلى زيادة الإنتاج والتشغيل بل إلى ارتفѧѧاع الأسѧѧعار في ميزا
  (التضخم)، حيث يهمل الاقتصاديون الكلاسيك العلاقة بين الإنفاق العام والبطالة.

الأجѧѧور وقد أكد الفكر الكلاسيكي أنه إذا تركت سوق العمل حرة دون تدخل خارجي فإن مرونة كѧѧل مѧѧن 
وأسعار الفائدة تضمن التوازن في سوق العمل عند مستوى العمالة الكاملѧѧة، بѧѧافتراض أن كѧѧل فѧѧرد قѧѧادر علѧѧى 
العمل ويرغب فيه عند أجر التوازن يجد وظيفة، وبالتѧѧالي فѧѧإن البطالѧѧة تمثѧѧل حالѧѧة اسѧѧتثنائية مؤقتѧѧة تحѧѧدث إذا 

  ارتفعت الأجور الحقيقية للعمال عن مستوى الأجر التوازني.
ويترتب عن هذا الوضع انخفاض أرباح أصحاب الأعمال ومن ثم يقѧѧل الطلѧѧب علѧѧى العمѧѧل، وفѧѧي الوقѧѧت 
نفسه يزيد العرض من القوى العاملة ويمثل هذا الوضع حالة مؤقتة، حيث يترتب على ارتفاع معدلات البطالة 

يف الكامل، وبالتالي فإن انخفاض الأجور الحقيقية، حتى تعود إلى مستوى التوازن المستقر الذي يضمن التوظ
  مرونة الأجور الحقيقية تضمن باستمرار القضاء على البطالة وفقاً للفكر الكلاسيكي.

هذه المرونة فѧѧي الأجѧѧور تتحѧѧدد عѧѧن طريѧѧق إعѧѧداد الرواتѧѧب مѧѧن قبѧѧل الѧѧوكلاء الخѧѧارجيين (مثѧѧل النقابѧѧات 
بالتѧѧالي، فѧѧإن الأجѧѧور تعتمѧѧد فقѧѧط علѧѧى العمالية) والموظفين، وذلك من خلال المساومة الجماعية أو الفردية؛ و
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وضع سوق العمل وقدرة هؤلاء الوكلاء على التأثير في مستوى الأجور الحقيقية؛ وعموماً، يتم تحديد الأجور 
وفقاً لمستوى معين من البطالة، ولكنها تخضع أيضاً لتدابير أخرى لسوق العمل مثل ضرائب العمل أو التأمين 

) إلѧѧى عѧѧدة عوامѧѧل رئيسѧѧية تѧѧدخل فѧѧي عمليѧѧة تكѧѧوين 1998ديد، أشار بلانشارد (ضد البطالة؛ وعلى وجه التح
الأجور وهي: الأجر نفسه، والإنتاجية، وأجور التحفظ ( الحد الأدنى للأجور الذي يرغب العامѧѧل فѧѧي قبولѧѧه ) 

  وظروف سوق العمل.
ѧѧدت البطالѧѧة، وإن وجѧѧة إجباريѧѧا أن وعليه فإن المدرسة الكلاسيكية لا تعترف بوجود بطالѧѧي: إمѧѧا هѧѧة فإنم

تكون بطالة اختيارية، نظراً لرفض العاطلين عن العمل بالأجر السائد في السوق، أو بطالة احتكاكية تلك التي 
  تتواجد نتيجة لانتقال العمال من وظيفة إلى أخرى.

 ويقرر الكلاسيك أن السبب الأساسي لاستمرار البطالѧѧة فѧѧي سѧѧوق العمѧѧل هѧѧو تѧѧدخل الحكومѧѧة أو النقابѧѧات
العمالية بفرض حد أدنى للأجور يفوق أجر التوازن مما يѧѧؤدي إلѧѧى جمѧѧود الأجѧѧور، وعليѧѧه فѧѧالتوظيف الكامѧѧل 
لدى الكلاسيك يتفق مع وجود بطالة اختيارية ويسمح بحجم معين من البطالة الاحتكاكية نتيجة لانتقال العمѧѧال 

وجود بطالة إجبارية التѧѧي يجبѧѧر فيهѧѧا جѧѧزء غير أنه لا يتفق مع  -فترة التسليم والتسلم –من وظيفة إلى أخرى 
من قوى العمѧѧل علѧѧى التعطѧѧل علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن رغبѧѧة وبحѧѧث هѧѧذا الجѧѧزء مѧѧن اليѧѧد العاملѧѧة عѧѧن العمѧѧل وفѧѧرص 

  التشغيل.
وعليه، فإنه وفقاً للفكر الكلاسيكي ليست هناك ضرورة لتدخل الحكومѧѧة باتخѧѧاذ سياسѧѧات لمعالجѧѧة مشѧѧكلة 

جبارية هو وجود مؤقت سرعان ما يترتب عليه تخفيض الأجور الحقيقية، مما البطالة، إذ أن وجود البطالة الإ
يترتب عليه حدوث التوازن تلقائياً عند مستوى العمالة الكاملة، وبذلك يلقي الكلاسيك بمسؤولية وجود البطالѧѧة 

  لفترات طويلة على عاتق العمال. 
الاقتصѧѧادي ولكѧѧن انهѧѧار بسѧѧبب حѧѧدوث  وبالرغم من أن هذا الفكѧѧر ظѧѧل لمѧѧدة طويلѧѧة مسѧѧيطراً علѧѧى الفكѧѧر

ظيم، مما مهد إلى ظهѧѧور فكѧѧر جديѧѧد يѧѧؤمن بوجѧѧود البطالѧѧة الإجباريѧѧة متمثѧѧل فѧѧي النظريѧѧة 1الكساد العالمي الع
  الكينزية.  

   ) :Keynesian  theoryالنظرية الكينزية ( -ثانيا
معدلات مرتفعة وعلى نطاق انتشار البطالة ب 1929كان من الآثار التي ترتبت عن أزمة الكساد العالمي 

ѧѧًو اختياريѧѧة هѧѧن البطالѧѧع مѧѧدل المرتفѧѧن كبير، وصار من غير المنظور أن يكون هذا المعѧѧف يمكѧѧم كيѧѧن ثѧѧا، وم
لأعضاء المدرسة الكلاسيكية أن يقفوا بين إنكارهم للبطالة الإجبارية وبين الحقيقة التي لا يمكن إنكارهѧѧا التѧѧي 

) 1936العاطلين يرغبون في العمل وقѧѧادرين عليѧѧه، حيѧѧث يعتبѧѧر كينѧѧز (تتمثل في وجود أعداد كبيرة جداً من 
البطالة كظاهرة غير اختيارية، ناتجة عن نقص الطلب الكلي، وقد أرجع " كينز " ذلك إلى أن سوق العمل قد 
تعѧѧرض لѧѧبعض التشѧѧوهات بسѧѧبب وجѧѧود النقابѧѧات التѧѧي حالѧѧت دون حريѧѧة انخفѧѧاض الأجѧѧور إلѧѧى مسѧѧتوياتها 

ذلك يكون عرض العمل لا نهائي المرونة، طالما كان العامل عاطلاً عن العمل، وذلك وفقاً لرأي التنافسية، وب
"كينز"، وبالتالي فإن مستوى التوظف لا يتوقف على جانب العرض بل على جانب الطلب كذلك، وبذلك ينفي 

ي جانب الطلب، وبالتالي كينز مسؤولية العمال عن البطالة ويلقيها على عاتق رجال الأعمال الذين يتحكمون ف
  يقرر كينز أن حجم التوظف يتحدد عن طريق الطلب الكلي الفعال. 

وفي واقع الأمر، يؤكد كينز على أن: " النظرية الكلاسيكية ... غير قادرة كليًا على الإجابѧѧة عѧѧن السѧѧؤال 
لتعامل مع المشكلة "، هذا التالي: ما مدى تأثير انخفاض البطالة على الأجور؟، لأنه ليس لديها طريقة تحليل ل

السؤال حاسم في منظور فهم الطبيعة الحقيقية للبطالة؛ ولا يمكن أن تكون الطريقة المطلوبة طريقة ديناميكيѧѧة 
قادرة على وصف تسلسل الأحداث الذي يبدأ بتفكيك توازن التوظيف الكامل؛ ومع ذلѧѧك، لѧѧم يقѧѧم كينѧѧز بѧѧإجراء 

إلى الصعوبة التي واجهها في بنѧѧاء أسѧѧلوب قѧѧوي، ورغبتѧѧه فѧѧي إيصѧѧال تحليل شامل لهذه العملية، ويرجع ذلك 
  رسالة مفادها أن البطالة لا يمكن حلها من خلال آليات السوق التي دفعته إلى اقتراح نموذج التوازن.
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ولقد أسس "كينز" نظريته العامة، على أساس أن التوازن يمكن أن يتحقق عند مستويات مختلفة تقل عن 
الكامل، وقادت أدوات كينز التحليلية التي اعتمد عليها إلى القول بأن الطلب الكلي الفعال هو  مستوى التوظف

الذي يحدد حجم العرض الكلي، وبالتѧѧالي حجѧѧم النѧѧاتج والѧѧدخل والتوظѧѧف، وبنѧѧاءً عليѧѧه فѧѧإن قѧѧوى العمѧѧل تكѧѧون 
  مستخدمة استخداماً ناقصاً في حالة عدم كفاية الطلب الكلي الفعال.

ومما سبق نستنتج أن " كينز " له الفضل الكبير في توضيح مفهوم البطالة الإجبارية الناتجة عن قصѧѧور 
لطلب الكلي الفعلي، ومن ثم يصبح التوازن المقترن بمستوى أقل من التوظف الكامل هو حالѧѧة أكثѧѧر واقعيѧѧة، ا

ولذا فقد نادى كينز بضرورة تدخل الدولة في النشاط الاقتصادي بهدف علاج القصور في الطلب الكلي لعلاج 
اً فѧѧي السياسѧѧة الماليѧѧة التوسѧѧعية مѧѧن احتѧѧواء سياساتها الهيكلية المتمثلة أساسѧѧالبطالة الإجبارية، وذلك باستخدام 

حالة الاستخدام الناقص وذلك من خѧѧلال الѧѧدور الفعѧѧال والتѧѧأثير البѧѧالغ لمضѧѧاعفات السياسѧѧة الماليѧѧة (مضѧѧاعف 
الإنفاق ومضاعف الضѧѧرائب) فѧѧي المخرجѧѧات مѧѧن زيѧѧادة فѧѧي الإنتѧѧاج وإيجѧѧادٍ لفѧѧرص العمѧѧل، وبѧѧذلك فالعلاقѧѧة 

فكلما زادت الحكومة من نفقاتها الحكومية كلما أدى ذلѧѧك إلѧѧى إيجѧѧاد فѧѧرص  ة،طالعكسية بين الإنفاق العام والب
عمل إضافية، وبالتالي قل عدد البطالين وانخفض معدل البطالة، فالبطالة عند كينز هي بطالة إجبارية وبطالة 

  اختيارية.
ات فѧѧي الأجѧѧور الحقيقيѧѧة، كما أثار كينز مسألة العلاقѧѧة الفعليѧѧة بѧѧين التغيѧѧرات فѧѧي الأجѧѧور النقديѧѧة والتغيѧѧر

حيث في حالة حدوث تغيرات في المستوى العام للأجور سيظهر هذا التغير في الأجور الحقيقية، ويكاد يكون 
أي عنѧѧدما ترتفѧѧع أجѧѧور العمѧѧال سѧѧنجد أن الأجѧѧور الحقيقيѧѧة آخѧѧذة فѧѧي الانخفѧѧاض، س، دائمًا فѧѧي الاتجѧѧاه المعѧѧاك

الحقيقية؛ ويعود السبب في رد فعل الأجѧѧور إلѧѧى التغيѧѧرات فѧѧي  وعندما تنخفض الأجور النقدية، ترتفع الأجور
الإنتѧѧاج والعمالѧѧة مدفوعѧѧة بѧѧالتغيرات فѧѧي الطلѧѧب الفعѧѧال. فѧѧي مثѧѧل هѧѧذه الحالѧѧة، ذكѧѧر كينѧѧز أن ارتفѧѧاع الأجѧѧور 

  الاسمية وانخفاض الأجور الحقيقية من المرجح أن يرافقان زيادة الإنتاج والعمالة.
ن فѧѧي الأجѧѧور الاسѧѧمية الناجمѧѧة عѧѧن التحѧѧولات فѧѧي الطلѧѧب الكلѧѧي إلѧѧى حيѧѧث تѧѧؤدي الزيѧѧادات أو النقصѧѧا

تحركات الأسعار في نفس الاتجѧѧاه، ممѧѧا يقلѧѧل بشѧѧكل كبيѧѧر مѧѧن اسѧѧتجابة الأجѧѧور الحقيقيѧѧة لضѧѧغوط الطلѧѧب فѧѧي 
  أسواق العمل.

  
  ):Classical  Theory Newالنظرية النيوكلاسيكية ( -ثالثا

، التѧѧي )النيوكلاسѧѧيكية(يزة، وهي الكلاسيكية الحديثة تحولت النظرية الكلاسيكية تدريجيًا إلى نظرية متم
علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أنهѧѧا اسѧѧتولت علѧѧى العناصѧѧر الأساسѧѧية للكلاسѧѧيك، كانѧѧت أيضѧѧاً خاضѧѧعة لتѧѧأثيرات النظريѧѧة 
الكينزيѧѧة والتغيѧѧرات التѧѧي حѧѧدثت فѧѧي المجѧѧال الاقتصѧѧادي؛ وهكѧѧذا، نجѧѧد جوانѧѧب خاصѧѧة بѧѧالمفهوم الكلاسѧѧيكي 

  أن قيمة السلع، وتحليلها على أنها تعتمد على المنفعة الناتجة عنها.الجديد، مثل رؤية جديدة بش
ولقد اتفقت النظرية النيوكلاسѧѧيكية مѧѧع النظريѧѧة الكلاسѧѧيكية بالنسѧѧبة للتكيѧѧف الѧѧذاتي للأسѧѧواق علѧѧى المѧѧدى 
الطويل عند التوظيف الكامل، ولكن ميز الاقتصاديون النيوكلاسيك الوضѧѧع فѧѧي المѧѧدى القصѧѧير، فعلѧѧى المѧѧدى 

طويل، يميل أي اقتصاد إلى التوظيف الكامل، مع الحفاظ على التوازن في سوق السلع والخѧѧدمات، وبالتѧѧالي ال
فإن أي زيادة لاحقة في الطلب ستؤدي فقط إلى زيادة في الأسعار، مع أخذ العرض الإجمالي علѧѧى شѧѧكل خѧѧط 

يادة العѧѧرض النقѧѧدي أو النفقѧѧات رأسي، ولكن على المدى القصير، فإن أي زيادة في الطلب الإجمالي نتيجة لز
الحكومية أو انخفاض الضرائب ستحفز المنتجين على إنتاج المزيѧѧد، وأيضѧѧاً لرفѧѧع الأسѧѧعار مѧѧن أجѧѧل القضѧѧاء 

  على تأثير انخفاض العائدات.
لقد اعتمد تحليل النيوكلاسيك على نظرية التوازن الذي يتحقق في سوق السلع والخدمات وسѧѧوق العمѧѧل، 

لعمال بالعرض والطلب على العمل، ويرتكز هذا التحليل علѧѧى بعѧѧض الفرضѧѧيات المسѧѧتمدة حيث يرتبط عدد ا
من شروط المنافسة التامة، ومن أهمها: التجانس التام في عنصر العمل بحرية انتقال اليѧѧد العاملѧѧة، العلѧѧم التѧѧام 
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الѧѧذي يقѧѧيس  ر الحقيقѧѧيبأحوال السوق فضلاً عن المرونة التامة للأجѧѧور، وأن حجѧѧم اليѧѧد العاملѧѧة مѧѧرتبط بѧѧالأج
  .رمي مقارنة بالمستوى العام للأسعامعدل الأجر الاس

ومن هذا المنطلق فإن زيادة عرض العمل ينتج عنه بطالة في سوق العمل مما يؤدي إلى انخفاض الأجر 
لذلك، الحقيقي، ومن ثم تتمدد الكمية المطلوبة من العمل حتى تستوعب البطالة وتتحقق العمالة الكاملة؛ وطبقاً 

فإن التوازن على المستوى الكلي يتحقق دائماً بتعادل الطلب الكلي مع العرض الكلي في كافѧѧة الأسѧѧواق، وكѧѧل 
وقѧѧد يحѧѧدث اخѧѧتلال بѧѧين هيكѧѧل الإنتѧѧاج (العѧѧرض الكلѧѧي) وهيكѧѧل الإنفѧѧاق ، بطالѧѧة عنѧѧد هѧѧذا الأجѧѧر فهѧѧي إراديѧѧة

ق السلع أم في أسواق خدمات عوامل الإنتاج (الطلب الكلي) إلا أن التغيرات في الأسعار سواء أكانت في أسوا
(التي تحدث من خلال تفاعل قوى السѧѧوق) كفيلѧѧة بتصѧѧحيح هѧѧذا الاخѧѧتلال بمѧѧا فيѧѧه اخѧѧتلال سѧѧوق العمѧѧل، ولѧѧذا 
أوصى النيوكلاسيك بضرورة توافر مرونة الأجور خاصة في الاتجاه النزولي كشѧѧرط أساسѧѧي لتحقيѧѧق هѧѧدف 

  طالة الإجبارية.العمالة الكاملة، ومن ثم اختفاء الب
ووفقاً لوجهة نظر النيوكلاسيك فإن مرونة الأجور والأسعار تضمن تحقيق التوظف الكامل للقوى العاملة 
في سوق العمل، وأي اختلال يحدث يتم تصحيحه تلقائياً من خلال تغير الأجور، هذا بدوره يؤدي إلѧѧى اختفѧѧاء 

ها ينطبѧѧق فقѧѧط علѧѧى البطالѧѧة الاختياريѧѧة، وبمعنѧѧى آخѧѧر البطالة الإجبارية إن وجدت، فوجود البطالة واستمرار
  فإن جميع العمال الراغبين في العمل سيحصلون على فرص العمل عند مستويات الأجور التوازنية.

ومنه افترضت النظرية النيوكلاسيكية حالة التوظيف التام، ولم تولي للبطالة اهتمامѧѧاً كبيѧѧراً بسѧѧبب تبنيهѧѧا 
كما أن فرضية وجѧѧود المنافسѧѧة لا تتحقѧѧق فѧѧي الواقѧѧع، إضѧѧافة إلѧѧى أنهѧѧا اعتبѧѧرت أن لقانون: "ساي للأسواق"، 

  التغير التكنولوجي هو متغير خارجي يتطور بشكل منعزل عن المستوى التطور الاقتصادي.
لكن الواقع يثبت عكس ذلك، إذ أن استخدام التكنولوجيا هو أحد العوامل الأساسية للإنتاج لأنѧѧه يرفѧѧع مѧѧن 

التكاليف، خاصة عامل الزمن والدقة وبالتالي فإن تشغيل الآلات قد يؤثر على حجم العمالة إذ تحل  حجمه بأقل
  الآلة محل العامل في أحيان كثيرة.

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 - 20-  

  
  
  
  
  

  تحليل مشكلة البطالة ومعالجتها عبر النظريــات الاقتصادية الحديثة المحور السابع:
  

طالة من المنظور التقليدي لسوق العمل، والتي تستند إلى وجود سوق تناولت النظريات السابقة مشكلة الب
أو سوق تنافسي غير كامل للعمل  كما هو  -كما هو الحال عند الكلاسيك والنيوكلاسيك   -تنافسي كامل للعمل 

الوضع عند كينز، غير أن هذا الإطار التحليلѧѧي لѧѧم يسѧѧتطع تفسѧѧير وصѧѧول البطالѧѧة إلѧѧى معѧѧدلات مرتفعѧѧة غيѧѧر 
بوقة منذ أوائل سبعينيات القرن العشرين، هذا في الوقت الذي ارتفعت فيه معدلات التضخم، حيث تعايشت مس

  الظاهرتان معاً، وهو ما أطلق عليه ظاهرة الركود التضخمي. 
ولذا فقد ظهر عدد من النظريات الحديثة تناولت النظريات السѧѧابقة بѧѧالتطوير والتعѧѧديل مѧѧن خѧѧلال إدخѧѧال 

  عية حتى تصير أكثر قدرة على تفسير تلك الظواهر الحديثة، ولعل أهم هذه النظريات: فروض أكثر واق
  نظرية البحث عن عمل:  -أولا

نشѧѧأت هѧѧذه النظريѧѧة بوصѧѧفها نتيجѧѧة لمحѧѧاولات اسѧѧتخدام مكونѧѧات النظريѧѧة الاقتصѧѧادية الجزئيѧѧة لفهѧѧم 
مجتمѧѧع إلѧѧى رغبѧѧة الأفѧѧراد فѧѧي تѧѧرك المتغيرات الكليѧѧة، وترجѧѧع هѧѧذه النظريѧѧة معѧѧدلات البطالѧѧة المشѧѧاهدة فѧѧي ال

وظائفهم والتفرغ من أجل البحث وجمع المعلومات عن أفضل فѧѧرص عمѧѧل ملائمѧѧة لقѧѧدراتهم وهيكѧѧل الأجѧѧور 
  ضيتين التاليتين:المقترن بها، وتنطلق هذه النظريات من الفر

 أن الباحث عن العمل على علم تام بالتوزيع الاحتمالي للأجور المختلفة؛ -
 للأجور، بمعنى أن العامل سوف يقبل أي أجر أعلى منه ويرفض أي أجر أقل منه.وجود حد أدنى  -

حاولت هذه النظرية الكشف عن أسباب زيادة البطالة بين فئات معينة من قوى العمل، خصوصاً الوافدين 
يرفѧѧع الجدد لسوق العمل، نتيجة لعدم درايتهم بأحوال السوق، كما أن الانتقال من وظيفة لأخرى مѧѧن شѧѧأنه أن 

من معدل البطالة أثناء فترة الانتقال بين الوظائف المختلفة، وبالتالي تلخص النظرية إلى أن البطالة السائدة في 
  الاقتصاد هي اختيارية.

وتستند هذه النظرية إلى هاتين الميزتين لتفسير وجود العدد الكبير من العاطلين جنباً إلى جنѧѧب مѧѧع تѧѧوفر 
ظريѧѧة ترجѧѧع معѧѧدلات البطالѧѧة المشѧѧاهدة فѧѧي المجتمѧѧع محѧѧل الدراسѧѧة إلѧѧى رغبѧѧة فѧѧرص العمѧѧل، وطبقѧѧاً لهѧѧذه الن

الأفراد في ترك وظائفهم والتفرغ من أجѧѧل البحѧѧث وجمѧѧع المعلومѧѧات المتعلقѧѧة بأفضѧѧل فѧѧرص العمѧѧل الملائمѧѧة 
(البطالة  لقدراتهم وهيكل الأجور المقترن بها، ومن ثم فإنه وفقاً لهذه النظرية فإن البطالة السائدة في الاقتصاد

الاحتكاكية) تعد سلوكًا اختياريًا ينѧѧتج عѧѧن سѧѧعي العمѧѧال إلѧѧى الحصѧѧول علѧѧى أجѧѧور أعلѧѧى وفѧѧرص عمѧѧل أكثѧѧر 
ملائمѧѧѧة، كمѧѧѧا أنهѧѧѧا ضѧѧѧرورية مѧѧѧن أجѧѧѧل الوصѧѧѧول إلѧѧѧى التوزيѧѧѧع الأمثѧѧѧل لقѧѧѧوة العمѧѧѧل فѧѧѧي مѧѧѧا بѧѧѧين الأنشѧѧѧطة 

ظ بالوظѧѧائف الشѧѧاغرة لѧѧبعض والاستخدامات المختلفة، ومن ناحية أخرى فإن رجال الأعمال يفضلون الاحتفѧѧا
الوقت بدلاً من شغلها بأول المتقѧѧدمين وذلѧѧك بهѧѧدف التأكѧѧد مѧѧن العثѧѧور علѧѧى أفضѧѧل عناصѧѧر ملائمѧѧة مѧѧن شѧѧغل 

  الوظائف الشاغرة لديهم.
وتتوقف فترة البحث عن عمل وفقѧѧاً لهѧѧذا التحليѧѧل علѧѧى الأجѧѧر الѧѧذي يتوقѧѧع الأفѧѧراد الحصѧѧول عليѧѧه نتيجѧѧة 

العمѧѧل، وعلѧѧى قѧѧدر الإعانѧѧة التѧѧي يحصѧѧل عليهѧѧا المتعطѧѧل، وكѧѧذلك الظѧѧروف  لتحسن معلوماتهم لأحѧѧوال سѧѧوق
الاقتصادية في المجتمع، حيث تزداد فترة البطالة كلما زاد الأجر المتوقع الحصول عليه، وزاد مقدار الإعانѧѧة 

ددٍ نظѧѧراً لثقѧѧة الأفѧѧراد فѧѧي وجѧѧود عѧѧ -الذي يحصل عليها الفرد العاطل، وكذلك في فتѧѧرات الѧѧرواج الاقتصѧѧادي 
  والعكس صحيح. -كافٍ من فرص العمل المتاحة 
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ورغم أن نظرية البحث عن عمل يعتبر خطوة متقدمة من النموذج التقليدي لسوق العمل، وذلك باعترافها 
بصعوبة الحصول على معلومѧѧات كافيѧѧة عѧѧن سѧѧوق العمѧѧل خاصѧѧة مѧѧع ازديѧѧاد درجѧѧة تعقѧѧد الحيѧѧاة الاقتصѧѧادية، 

   وجه القصور منها:ولكن تفسيرها للبطالة فيه بعض أ
  عѧѧي جمѧѧراد فѧѧة الأفѧѧرد رغبѧѧة، لمجѧѧدول المتقدمѧѧي الѧѧة فѧѧتمر للبطالѧѧاع المسѧѧاع الارتفѧѧعب إرجѧѧن الصѧѧم

 المعلومات عن سوق العمل؛
 هذه النظرية تعجز عن تفسير المحددات الأساسية للبطالة في الأجل الطويل؛ 
  رد أكدت الدراسات الميدانية في كثير من الدول المتقدمة مثل فرنساѧѧوالولايات المتحدة الأمريكية أن الف

يكون أكثر قدرة على البحث عن عمل وهو مشتغلاً وليس متعطلاً، وأن نسبة كبيرة من الأفراد يقومون 
 بتغيير وظائفهم دون المرور بحالة من التعطل؛

  ةѧѧيس لرغبѧѧراد، ولѧѧن الأفѧѧال عѧѧحاب الأعمѧѧتغناء أصѧѧى اسѧѧع إلѧѧة ترجѧѧالات البطالѧѧن حѧѧرة مѧѧبة كبيѧѧإن نس
الأفراد في ترك العمل أو البحث عن فرص عمل أخرى، لما يعني أن البطالة هنا إجبارية وأنه في هѧѧذه 
الحالة يبحث الأفراد عن فرصة عمل أدنى وليسѧѧت أفضѧѧل ممѧѧا سѧѧبق، حيѧѧث يѧѧدفعهم ذلѧѧك إلѧѧى قبѧѧول أي 

 فرصة عمل أخرى للهروب من البطالة.
للنموذج التقليدي لسѧѧوق العمѧѧل للوصѧѧول إلѧѧى تفسѧѧير  ولقد أدت الانتقادات السابقة إلى محاولة تطوير آخر

  أكثر إقناعاً لارتفاع مشكلة البطالة.
  نظرية اختلال سوق العمل:  -ثانيا

تقوم هذه النظرية على رفض الفروض الأساسية لنموذج الكلاسيكي والنيوكلاسيك لتحليѧѧل سѧѧوق العمѧѧل، 
ه، بل محصلة متزامنة للاختلال العѧѧرض والطلѧѧب ولا يرتبط وقوع البطالة نتيجة للاختلال سوق العمل بمفرد

في سوق السلع والخدمات، وعلى الرغم مѧѧن أن هѧѧذه النظريѧѧة تعتبѧѧر أحѧѧد الإمѧѧدادات لنظريѧѧة التحليѧѧل التقليѧѧدي 
لسوق العمل، إلا أنها تختلف جوهرياً معه لاعترافه بإمكانيات وجود البطالة الإجبارية، على حѧѧين لا يتضѧѧمن 

ى نوعين فقط من أنواع البطالة، هما: البطالة الاختياريѧѧة والبطالѧѧة الاحتكاكيѧѧة، كمѧѧا أنهѧѧا النموذج التقليدي سو
خطوة متقدمة بالمقارنة بالنمѧѧاذج السѧѧابقة لأنهѧѧا لا تقتصѧѧر البحѧѧث عѧѧن أسѧѧباب البطالѧѧة فѧѧي إطѧѧار دراسѧѧة سѧѧوق 

لعمѧѧل وسѧѧوق السѧѧلع، العمل، وإنما تسعى لتحليل هذه الظѧѧاهرة مѧѧن خѧѧلال دراسѧѧة العلاقѧѧات القائمѧѧة بѧѧين سѧѧوق ا
  وتنتج في إطار علاقات التشابك بين هذه الأسواق نوعين من البطالة:

وجود فائض في العرض على الطلب في كل من سوق السلع وسوق العمѧѧل، وفѧѧي هѧѧذه الحالѧѧة لا ترجѧѧع  -
البطالة إلى ارتفاع معدلات الأجور وإنما لقصور الطلب في سوق السلع، ونتيجة لتشابك هذا النوع مѧѧن 

لبطالѧѧة مѧѧع حالѧѧة نقѧѧص التشѧѧغيل الناجمѧѧة عѧѧن انخفѧѧاض الطلѧѧب الفعѧѧال فѧѧي التحليѧѧل الكينѧѧزي، وتصѧѧنف ا
 البطالة في هذه الحالة بأنها: حالة كينزية؛

تكمن البطالة هنا في وجود نقص المعѧѧروض مѧѧن السѧѧلع عѧѧن الطلѧѧب عليهѧѧا، ومѧѧن أهѧѧم أسѧѧبابها فѧѧي هѧѧذه  -
مما يدفع رجال الأعمال إلى عدم زيادة المعروض من  الحالة هو ارتفاع معدل الأجور الحقيقية للعمال،

السلع وعدم زيادة مستوى التشغيل، وذلك بسبب انخفاض ربحية الاستثمارات الإضѧѧافية، ونجѧѧد تشѧѧابهاً 
بين هذا التحليل وجوهر التحليل الكلاسيكي مما يدفع إلى توظيѧѧف البطالѧѧة فѧѧي هѧѧذه الحالѧѧة بأنهѧѧا: بطالѧѧة 

  كلاسيكية.
أن نظريѧѧة الاخѧѧتلال قѧѧدمت تحلѧѧيلاً نظريѧѧاً لأسѧѧباب البطالѧѧة المعاصѧѧرة، حيѧѧث أن نѧѧوع ويتضѧѧح ممѧѧا سѧѧبق 

البطالة وأسبابها ليست من الثوابت في أي نظѧѧام اقتصѧѧادي وإنمѧѧا يتوقѧѧف الأمѧѧر علѧѧى طبيعѧѧة الاخѧѧتلالات التѧѧي 
ѧѧير البطالѧѧي تفسѧѧه تعاني منها الأسواق المختلفة، وعلى الرغم من القبول المنطقي لهذه النظرية فѧѧه يوجѧѧة إلا أن

  لها بعض الانتقادات أهمها:
  لѧѧي الأجѧѧتمرارها فѧѧبابها واسѧѧح أسѧѧط، ولا توضѧѧيرة فقѧѧرة القصѧѧي الفتѧѧة فѧѧل البطالѧѧأنها تقتصر على تحلي

 الطويل؛
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  ذا لاѧѧيكية، وهѧѧة أو كلاسѧѧة كينزيѧѧون بطالѧѧا أن تكѧѧي إمѧѧذي يعنѧѧر الѧѧل، الأمѧѧر العمѧѧانس عنصѧѧراض تجѧѧافت
  فة من عنصر العمل، ومن ثم يمكن تزامن نوعي البطالة معاً.يعكس الواقع حيث توجد أنواع مختل

وبالتالي فإن هذه النظرية لا تقدم السياسات الاقتصادية الواجب اتباعها لعلاج مشكلة البطالة نظراً لوجود 
  النوعين من البطالة (الكلاسيكية والكينزية) آنياً.

 
 ً   نظرية تجزئة سوق العمل: -ثالثا

والتѧѧي ، )P.B doeringer، M. Pioreه النظريѧѧة إلѧѧى بيѧѧور وديѧѧورينجر (يرجѧѧع الفضѧѧل فѧѧي بѧѧروز هѧѧذ
قامت على أساس إسقاط فرض تجѧѧانس وحѧѧدات عنصѧѧر العمѧѧل، وهѧѧو أحѧѧد الفѧѧروض الأساسѧѧية فѧѧي النظريѧѧات 
التقليدية، فقد أثبتت بعض الدراسات الميدانية أن قوة العمل تختلف من حيث السن والنوع والمستوى التعليمѧѧي 

العمال وفقاً لخصائصهم الشخصية  يميزون بين  س، وقد افترض الفكر التقليدي أن رجال الأعمالوكذلك الجن
(إنتѧѧاجيتهم الحديѧѧة)، دون الأخѧѧذ بالاعتبѧѧارات الاجتماعيѧѧة لفئѧѧات العمالѧѧة المختلفѧѧة، ممѧѧا يعنѧѧي ضѧѧمنياً أن أي 

ير سيادة المنافسة الكاملة في فروض موجودة بين فئات العمالة المختلفة لا بد أن تزول بمرور الوقت تحت تأث
والعمالѧѧة  -وخصوصѧѧاً الإنѧѧاث والشѧѧباب  -سѧѧوق العمѧѧل، وعنѧѧد اسѧѧتمرار تعѧѧرض بعѧѧض فئѧѧات عنصѧѧر العمѧѧل 

  المهاجرة للبطالة أكثر من غيرها، تم التأكد بأن النموذج التقليدي يعجز عن تفسير وجود هذه الظاهرة.
ت البطالѧѧة فѧѧي نهايѧѧة السѧѧتينيات والسѧѧبعينيات مѧѧن وتهدف هذه النظرية إلى تفسير اسѧѧتمرار ارتفѧѧاع معѧѧدلا

القرن العشرين، وتوضح السبب في تزامن وجود معدلات مرتفعة للبطالة في قطاعات معينة مѧѧع وجѧѧود نѧѧدرة 
فѧѧي عنصѧѧر العمѧѧل، تفتѧѧرض هѧѧذه النظريѧѧة وجѧѧود سѧѧوقين همѧѧا: سѧѧوق رئيسѧѧي وآخѧѧر ثѧѧانوي، كمѧѧا تفتѧѧرض أن 

 والتحرك داخل كل سوق، ولا يتحقق له ذلك فيما بين السوقين: عنصر العمل لديه القدرة على الانتقال
  :يةѧѧوق الرئيسѧѧة السѧѧون إنتاجيѧѧتخدم فنѧѧي تسѧѧم والتѧѧرة الحجѧѧة كبيѧѧدات الإنتاجيѧѧوع الوحѧѧن مجمѧѧون مѧѧتتك

وتكنولوجيѧѧا كثيفѧѧة رأس المѧѧال الحѧѧديث، وبالتѧѧالي فѧѧإن العѧѧاملين فيهѧѧا لابѧѧد أن يتمتعѧѧوا بقѧѧدرٍ عѧѧالٍ مѧѧن 
يق التأهيل أو التدريب، وبحكم كبر حجم هذه المنشآت وسيطرتها علѧѧى أسѧѧواق المهارات سواءً عن طر

السلع فهي تتمتѧѧع بقѧѧدرٍ عѧѧالٍ مѧѧن الاسѧѧتقرار والربحيѧѧة عѧѧن طريѧѧق الممارسѧѧة، ومѧѧن ثѧѧم اسѧѧتقرار أحѧѧوال 
 العاملين بها؛

 :ةѧѧوق الثانويѧѧاج  السѧѧدات الإنتѧѧن وحѧѧرة لكѧѧدات كبيѧѧون وحѧѧم أو تكѧѧغيرة الحجѧѧدات صѧѧن وحѧѧون مѧѧتتك
خدمة بدائية، وتستخدم عمالة كثيفة بمهارة عادية، ومنتجات هذه السوق قليلة الربحية وتعجز عѧѧن المست

المنافسة وتكون عرضة للتقلبات والاختلالات الاقتصادية، وبالتالي يكون العمѧѧال فѧѧي هѧѧذا السѧѧوق أكثѧѧر 
 عرضة للبطالة، خاصة في ظل الافتقار إلى التشريعات التي تنظم هذا السوق.

 ً   نظرية رأس المال البشري: -رابعا
، إذ يفسѧѧر 1964خلال الستينيات من القرن العشرين وبالتحديد في  Beher Shult andمن مؤسسيها           

اختيار الوظيفة على أساس الفوائد التي يجنيها العامل من ورائهѧѧا قصѧѧد تحسѧѧين إنتاجيتѧѧه والاسѧѧتفادة مѧѧن أكبѧѧر 
  دخل ممكن.                

لتالي سيضحي الأفراد بالوقت الضѧѧروري للتكѧѧوين مѧѧن أجѧѧل رفѧѧع قѧѧدراتهم ومѧѧؤهلاتهم، باعتبѧѧار أن وبا        
سѧѧوق العمѧѧل يبحѧѧث عѧѧن اليѧѧد العاملѧѧة المؤهلѧѧة؛ وبالتѧѧالي، فѧѧإن الاهتمѧѧام يرتكѧѧز علѧѧى الوظيفѧѧة ولѧѧيس علѧѧى مѧѧن 

  يشرفون عليها، وتعتمد هذه النظرية على ثلاث فرضيات، وهي: 
  . كل استثمار في رأس المال البشري يرفع من القدرات الإنتاجية للفرد.1
. كل استثمار في رأس المال البشري يلزم نفقѧѧات، ومنѧѧه فѧѧإن الاسѧѧتثمار لا يتحقѧѧق إلا إذا توقѧѧع الفѧѧرد أنѧѧه 2

  سيحصل من خلاله على ربح يعوض نفقاته التي يفترض أن تكون نقداً.
  لبات المؤسسة مع ترك التنظيم والضبط للسوق.. الطلب على التعليم مرتبط بمتط3
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تعتبر هذه النظرية أولاً وقبل كل شيء نظرية عѧѧرض العمѧѧل، لهѧѧذا تعتبѧѧر مѧѧن النظريѧѧات الجزئيѧѧة التѧѧي         
  تفسر سوق الشغل.

تحاول نظرية رأس المال البشري إيجاد تفسѧѧير واضѧѧح لظѧѧاهرتين فѧѧي آن واحѧѧد همѧѧا، اخѧѧتلاف الأجѧѧور   
وتفترض أن هناك أشخاص ليس لديهم مستوى تكوينياً أو تعليميѧѧاً، وهѧѧو مѧѧا يѧѧؤدي إلѧѧى نقѧѧص  وتطور البطالة،

في رأس مالهم البشري، حيث لا يستطيعون التوافق مع الطلب على العمل، والنتيجѧѧة هѧѧي أنهѧѧم سѧѧيكونون فѧѧي 
  حالة بطالة.

ѧѧى دور المسѧѧد علѧѧة يعتمѧѧاهرة البطالѧѧذي ركز مؤسسي هذه النظرية على إعطاء تحليل لظѧѧي الѧѧتوى التعليم
  يعتبر خاصية فريدة من بين عدة خصائص والتي يمكن أن تلعب دوراً في تفسير هذه الظاهرة.

لقѧѧد شѧѧاب قصѧѧور فѧѧي نظريѧѧة رأس المѧѧال البشѧѧري فѧѧي عѧѧدد مѧѧن الجوانѧѧب منهѧѧا: افتѧѧراض كمѧѧال السѧѧوق، 
ن الانتقادات الموجهة لهذه افتراض أن التعليم يرفع الإنتاجية، اختلاف الدخول بحسب العرق والجنس، لهذا فإ

  النظرية هي:
حيث تبѧѧين الدراسѧѧات الأمريكيѧѧة الخاصѧѧة  التصرفات التمييزية التي يصدرها أرباب العمل في السوق: -

بѧѧالأجور أن هنѧѧاك فروقѧѧات ضѧѧخمة بѧѧين النسѧѧاء والرجѧѧال علѧѧى كѧѧل مسѧѧتويات الأجѧѧور، حتѧѧى لѧѧو كѧѧان 
 للجنسين نفس المستوى التعليمي والتكويني؛

حيث نجد أن هناك انقساماً مثلاً بالنسѧѧبة للعمѧѧر، فالشѧѧباب هѧѧم الأكثѧѧر حظѧѧاً  سام سوق الشغل:ظاهرة انق -
للاسѧѧتثمار فѧѧي مجѧѧال التعلѧѧيم والتكѧѧوين مقارنѧѧة بѧѧالأكبر مѧѧنهم سѧѧناً، حيѧѧث لا يمكѧѧن للتكѧѧوين أن يكѧѧون ذا 

 مردود إلا في فترة قصيرة، عكس الشباب؛
اماً في الحصول على عمل، مثل تلاؤم العامѧѧل مѧѧع والتي تلعب دوراً ه الخصائص الفردية للأشخاص: -

منصب العمل أو اندماجه في مجموعة من العمال، حيث أنѧѧه كلمѧѧا كѧѧان الاتصѧѧال سѧѧهلاً كانѧѧت العمليѧѧات 
 الإنتاجية الجماعية جيدة؛

الذي تحѧѧدث عѧѧن مشѧѧكلة نظريѧѧة رأس المѧѧال البشѧѧري،  )J.C.Eisherيعود للاقتصادي ( النقد الأخير: -
" لم يتوصل لحد الآن إلى البرهان على أن تباينات في الأربѧѧاح ( الأجѧѧور ) الملحوظѧѧة حيث يقول أنه: 

  ناجمة عن الاستثمار في التعلم والتكوين ".
وفي الأخير تعتبر نظرية رأس المال البشѧѧري الأولѧѧى التѧѧي حاولѧѧت إيجѧѧاد تفسѧѧير لاخѧѧتلاف سѧѧوق الشѧѧغل 

ا النظريѧѧات التѧѧي حاولѧѧت تفسѧѧير البطالѧѧة فѧѧي نفѧѧس )، أم1970ѧѧ-1960المتمثل في ظاهرة البطالة في سنوات (
  الفترة فقد ركزت على مدة البحث عن عمل.

   نظرية العقود الضمنية: -خامسا
تنطلق نظرية العقود الضمنية من مبدأ أن إبѧѧرام العقѧѧد يكѧѧون بѧѧين العѧѧارض والطالѧѧب للعمѧѧل مقابѧѧل خدمѧѧة 

ق، هذه الرغبة المتبادلة تمكن كل من رب العمѧѧل متبادلة بهدف تسيير مخاطر عدم التأكد الموجودة في الأسوا
سواء بالنسѧѧبة للأجѧѧر الѧѧذي يتحصѧѧل عليѧѧه العѧѧاملون أو الѧѧربح  ،والعامل من تقليص مخاطر التدفقات العشوائية

  الذي تتحصل عليه المؤسسات جراء استثماراتها.
ضمونة، كمنصب عمل نها تقدم للعامل سلعة مإعندما تقرر المؤسسة وضع استراتيجية أو سياسة للعمل ف

وتأمين ضد الخطر، حيث يصبح من الأمثل لأرباب العمل أن يؤمنوا أعمالهم ضد مخاطر التѧѧدفقات الجاريѧѧة، 
لأنه بالنسبة لهم الوسيلة الوحيدة غير المكلفة لاستقطاب اليد العاملة التي يحتاجونها، من هنѧѧا تختѧѧار المؤسسѧѧة 

  ين منفعة دنيا للعامل.أو رب العمل الذي يعظم أرباحها تحت قيد تأم
وبالتالي فإن الرابطة التي تعقد بين رب العمل والعمالة عبارة عن عقد ضѧѧمني، حيѧѧث يقتѧѧرح رب العمѧѧل 

  أجراً مستقراً لأجرائه، ولكن هذا الأجر أقل نوعاً ما من الذي يجب دفعه في عدم وجود هذا  الضمان.
غيѧѧر اسѧѧتعداد لتحمѧѧل مخѧѧاطر هѧѧذه العقѧѧود،  تفتѧѧرض نظريѧѧة العقѧѧود الضѧѧمنية أن العمѧѧال والمѧѧوظفين علѧѧى

خاصة تلك المتعلقة بعدم استقرار مداخلهم الممنوحة من طرف أصѧѧحاب الأعمѧѧال الѧѧذين أظهѧѧروا اسѧѧتعداداتهم 
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لتحمل المخاطر المالية بالإقدام على القيام بمشروعاتهم بينما العمال يظهرون عدم استعدادهم لتحمل المخاطر 
  لحساب غيرهم.

ى الاقتصاديين أن هذه النظرية عاجزة عن تفسير البطالة الكينزية، بل تكتفي بإظهѧѧار فعاليѧѧة عقѧѧود لقد تبين لد
المداخيل الثابتة بدلاً من المداخيل المتغيرة والملاحظة في معظم المؤسسات التي تتميز بقيمتها المستقرة ولكن 

  .بتغيرات كبيرة على مستوى التشغيل

  

  في الجزائرالبطالة : منلمحور الثاا
  

  تعريف البطالة بحسب الديوان الوطني للإحصاء: -أولاً 
  بحسب تعريف الديوان الوطني للإحصاء يعتبر الشخص بطالاً إذا توفرت فيه المواصفات التالية:

  سنة ). 64سنة و  15بين  أن يكون في سن يسمح له بالعمل (ما -1
إلѧѧى أن الشѧѧخص الѧѧذي لا يملѧѧك عمѧѧلا هѧѧو الشѧѧخص  لا يملك عملا عند إجراء التحقيق الإحصѧѧائي، ونشѧѧير -2

  الذي لم يزاول عملا ولو لمدة ساعة واحدة خلال فترة التحقيق.
  أن يكون في حالة بحث عن عمل، حيث أنه قد قام بالإجراءات اللازمة للعثور على منصب شغل. -3
  أن يكون على استعداد تام للعمل ومؤهلا لذلك، وقابل بالأجر السائد. -4

  أسباب البطالة في الجزائر: -اثاني
تتعدد الأسباب التي تؤدي إلى ظهور نقص التشغيل في اليد العاملѧѧة، فتعѧѧدد أبعѧѧاد تفشѧѧي البطالѧѧة لѧѧه الأثѧѧر 

   :الكبير في ذلك. وتكمن الأسباب الهيكلية للبطالة في الجزائر في عنصرين أساسين هما
  العوامل الخارجة عن سيطرة الحكومة؛  -
  .تدخل في نطاق سيطرة الحكومة بصفة مباشرة أو غير مباشرة العوامل التي -

  العوامل الخارجة عن سيطرة الحكومة: - 1-2
من أهم العوامل الخارجة عن نطاق سيطرة الحكومة ولها الأثر الواضح على زيادة نسب البطالة في الجزائѧѧر 

  :ما يلي
يѧѧل إيѧѧرادات الدولѧѧة، مѧѧا أدى إلѧѧى ارتبѧѧاط اعتماد الاقتصاد الجزائѧѧري علѧѧى المحروقѧѧات كمصѧѧدر أولѧѧي لتمو  -

إيراداتها من العملة الصعبة بشكل كبير بعائدات هذه الصادرات التѧѧي تتميѧѧز بعѧѧدم اسѧѧتقرارية أسѧѧعارها مѧѧا مѧѧن 
  : شأنه أن يؤدي إلى

  .الانكماش الاقتصادي؛ انخفاض النمو الاقتصادي؛ ظهور آثار انكماشية؛ انخفاض مستويات الدخل والعمالة
-  ѧѧائف النمѧѧدد الوظѧѧي عѧѧادة فѧѧب والزيѧѧر لا تتناسѧѧي الجزائѧѧكانية فѧѧادة السѧѧة وأن الزيѧѧديمغرافي، خاصѧѧو ال

  .المطروحة في سوق العمل
نقص مصادر التمويل لإنعѧѧاش وتمويѧѧل المشѧѧاريع الاقتصѧѧادية، وهѧѧذا راجѧѧع لضѧѧعف أداء الجهѧѧاز الإنتѧѧاجي   -

   .درة الشرائية للعائلاتوضالة الادخار لمختلف الأعوان الاقتصاديين بسبب انخفاض الق
ما أدى إلى زيادة الضغوط  1986أزمة المدفوعات الخارجية التي عرفتها الجزائر، والتي تأزمت بعد سنة   -

التي تفرضها المؤسسات المالية الدولية وما صحبها من تسريح جزئي وجماعي للعمال نتيجة لهيكلة الاقتصاد 
  .الوطني

   يطرة الحكومة:العوامل الداخلة في نطاق س -2-2
تتعلق مجمل هѧѧذه العوامѧѧل بѧѧالاختلالات الهيكليѧѧة للوحѧѧدات الاقتصѧѧادية، التوزيѧѧع السѧѧكاني وكѧѧذا مѧѧا تعلѧѧق 

  :بدرجة تأهيل اليد العاملة، وعليه، فيمكن حصر هذه العوامل في ما يلي
مهنيѧѧا نظѧѧرا  عѧѧدم التوافѧѧق بѧѧين مخرجѧѧات التكѧѧوين واحتياجѧѧات التشѧѧغيل، سѧѧواء كѧѧان هѧѧذا التكѧѧوين جامعيѧѧا أو -

  .لضعف الوساطة في سوق العمل ووجود اختلالات بالنسبة لتقريب العرض من الطلب في مجال التشغيل
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نقص في اليد العاملة المؤهلة وضعف تطورها في الحرف، إذ بالرغم من توفر مناصب شغل ذات امتيازات  -
ѧѧد صѧѧا تجѧѧر إلا أنهѧѧي الجزائѧѧوفرون عالية خاصة بالمؤسسات الأجنبية الناشطة فѧѧخاص يتѧѧاد أشѧѧي إيجѧѧعوبات ف

  .على الكفاءات المطلوبة
انعѧѧدام المرونѧѧة فѧѧي المحѧѧيط الإداري والمѧѧالي الѧѧذي يشѧѧكل عائقѧѧا أمѧѧام الاسѧѧتثمار، إذ يواجѧѧه الشѧѧباب البطѧѧال  -

صعوبات جمة في الحصѧѧول علѧѧى قѧѧروض بنكيѧѧة أو مسѧѧاعدات ماليѧѧة مѧѧن طѧѧرف الدولѧѧة مѧѧا أدى بالشѧѧباب إلѧѧى 
الѧѧذي لا ينشѧѧئ مناصѧѧب شѧѧغل كثيѧѧرة علѧѧى حسѧѧاب الاسѧѧتثمار المولѧѧد لمناصѧѧب الشѧѧغل  ترجيح النشاط التجѧѧاري

  .والذي من شأنه دفع عجلة التنمية
العامѧѧل الاجتمѧѧاعي الثقѧѧافي الѧѧذي يѧѧدفع إلѧѧى تفضѧѧيل العمѧѧل المѧѧأجور ممѧѧا أدى إلѧѧى إضѧѧعاف روح المبѧѧادرة  -

  .لة الفكريةالمقاولاتية، لاسيما لدى الشباب، ما يؤدي إلى ظهور ما يعرف بالبطا
العامل الجغرافي فضعف الحركية الجغرافية والمهنية لليد العاملة نتج عنها عدم تلبية بعض عروض العمل،  -

  .لاسيما في المناطق المحرومة في الجنوب والهضاب العليا
فѧѧاض الاختلالات الهيكلية والتي يمكن تصنيفها إلى ما يلي: نقص إنتاجية القطاع الصѧѧناعي والزراعѧѧي، انخ -

  .دعم الاستثمارات الإنتاجية، عدم وجود تكامل بين التكوين والتشغيل
ولعل من أهم أسباب البطالة حاليا في الجزائر هو ميل سياسѧѧة التشѧѧغيل إلѧѧى الصѧѧيغة التعاقديѧѧة ممѧѧا يعنѧѧي 
 انخفاض مناصب العمل الدائمة، كما أن تباطؤ نمو المشاريع الاقتصادية ضاعف من تكاليف انجازها مѧѧا أدى

  إلى إفلاس المؤسسات الاقتصادية القائمة بها، وبالتالي تصريحها للعمال بشكل جزئي أو كلي.
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في إطار  الجزائرب لتشغيلسياسة االأجهزة والبرامج الداعمة ل أهم المحور التاسع:

  دعم الشغل المأجور
  :)ANEMوكالة الوطنية للتشغيل ( -أولا

  نشأة وتعريف الوكالة: -1-1
، وهѧѧي بدايѧѧة 1990سѧѧبتمبر  08بتѧѧاريخ  259-90الوكالѧѧة بمقتضѧѧى المرسѧѧوم التنفيѧѧذي رقѧѧم تأسست هذه 

عشرية الإصلاحات في الجزائر على كل المستويات ناهيك عن عالم الشغل، وجاءت هذه الهيئѧѧة عوضѧѧاً عѧѧن 
  ، وهي تحت وصاية وزارة العمل والضمان الاجتماعي.)ONAMOالديوان الوطني لليد العاملة (

في الانتقال إلى نظام اقتصادي يعتمد على قوانين السوق استلزم هيئѧѧة مؤسسѧѧاتية لسѧѧوق العمѧѧل  فالشروع
تلعѧѧب دور الوسѧѧيط بѧѧين عارضѧѧي العمѧѧل والطѧѧالبين لѧѧه، وهѧѧي المهمѧѧة الأساسѧѧية التѧѧي لѧѧم يكѧѧن يؤديهѧѧا الѧѧديوان 

ليѧѧد العاملѧѧة النشѧѧيطة) الوطني لليد العاملة، وذلك عن طريق المعرفة الدقيقة لسوق العمل من ناحيѧѧة العѧѧرض (ا
والطلب على العمل (مختلѧѧف المؤسسѧѧات الاقتصѧѧادية الخاصѧѧة والعموميѧѧة)، فالتنسѧѧيق بينهمѧѧا عѧѧن طريѧѧق هѧѧذه 

  الوكالة يؤدي إلى تعديل سوق العمل وتسويتها في الأمد البعيد.
اليѧѧد وتتمثѧѧل مهѧѧام وأهѧѧداف الوكالѧѧة الوطنيѧѧة للتشѧѧغيل فѧѧي تنظѧѧيم وتѧѧوفير وتطѧѧوير سѧѧوق العمѧѧل الوطنيѧѧة و

العاملѧѧة، والتأكѧѧد مѧѧن أن لكѧѧل طالѧѧب عمѧѧل أو مسѧѧتخدم خدمѧѧة توظيѧѧف فعالѧѧة وذات طѧѧابع شخصѧѧي، ويمكѧѧن 
  اختصارها فيما يلي: 

 تنظيم معرفة وضعية السوق الوطنية للتشغيل واليد العاملة وتطورها؛ -
 جمع عروض وطلبات العمل وربطها فيما بينها؛ -
 ؛متابعة تطور اليد العاملة الأجنبية بالجزائر -
 ضمان تطبيق التدابير الناجمة عن الاتفاقيات ولاسيما الاتفاقات الدولية في مجال التشغيل؛ -
 1425ذو القعدة  13) المؤرخ في 04-19ضمان تطبيق تدابير الرقابة المنبثقة عن أحكام القانون رقم ( -

 المتعلق بتنصيب العمال ومراقبة التشغيل فيما يخصها. 2004ديسمبر  25الموافق لـ 
 :برامج التشغيل في إطار الوكالةأنواع  -1-2

تنقسѧѧم بѧѧرامج التشѧѧغيل فѧѧي إطѧѧار الوكالѧѧة الوطنيѧѧة للتشѧѧغيل إلѧѧى: برنѧѧامج المسѧѧاعدة علѧѧى الإدمѧѧاج المهنѧѧي 
DAIP)) وعقود العمل المدعمة (CTA.(  

  
  
  

 ):(DAIPبرنامج المساعدة على الإدماج المهني  -أ
، وهدفѧѧه هѧѧو 2008-04-19) المѧѧؤرخ فѧѧي 08/129ي رقѧѧم (اعتمѧѧد هѧѧذا البرنѧѧامج طبقѧѧاً للمرسѧѧوم التنفيѧѧذ

إدماج شباب طالبي الشغل المبتدئين، وتشجيع كافة أشكال النشاطات والتدابير الرامية إلى ترقية الشغل لاسيما 
 تشغيل وتوظيف. -عبر برامج تكوين 

   كما يهدف إلى أهداف فرعية أخرى من بينها:
 تشجيع إدماج مهني للشباب؛ -
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 طالة بمنهجية اقتصادية؛محاربة الب -
تحسين معارف ومؤهلات اليد العاملة خلال فترة الإدماج، خاصة مѧѧا يتعلѧѧق بѧѧالمهن التѧѧي تعѧѧاني عجѧѧزاً  -

 في سوق الشغل؛
 تكييف فروع التكوين والتخصصات المطلوبة في سوق الشغل؛ -
 تشغيل وتوظيف. -تشجيع تشغيل الشباب عن طريق برامج تكوين -

   يقدر بـ:وفيما يخص عقد الإدماج ف
 سنة واحدة قابلة للتجديد في القطاع الاقتصادي؛ -
ثѧѧلاث سѧѧنوات قابلѧѧة للتجديѧѧد فѧѧي قطѧѧاع المؤسسѧѧات والإدارات العموميѧѧة، وفѧѧي الهيئѧѧات والمؤسسѧѧات  -

 العمومية ذات التسيير الخاص؛
 ستة أشهر قابلة للتجديد مرة واحدة بطلب من المستخدم بالنسبة للورشات ذات المنفعة العامة؛ -
 واحدة غير قابلة للتجديد بالنسبة للتكوين لدى الحرفيين المعلمين. سنة -

   أما فيما يتعلق بالأجر فقد حدد كما يلي:
دينѧѧار جزائѧѧري  15000يتقاضى المستفيدون من عقد إدماج حاملي الشهادات أجѧѧرة شѧѧهرية مقѧѧدارها  -

 ساميين؛دينار جزائري للتقنيين ال 10000بالنسبة لحاملي شهادات التعليم العالي و
 دينار جزائري؛ 8000يتقاضى المستفيدون من عقد الإدماج المهني أجرة شهرية قيمتها  -
 إدماج من: -يستفيد الشباب المدمجون في إطار عقود تكوين  -

  دينار جزائري عندما يتابعون تربصاً تكوينياً لدى حرفيين معلمين؛ 4000منحة شهرية مبلغها 
  غѧѧهرية بمبلѧѧار جزا 12000أجرة شѧѧتم دينѧѧدما يѧѧتفيدين عنѧѧة للمسѧѧة الدولѧѧن ميزانيѧѧاملاً مѧѧدفع كѧѧري يѧѧئ

إدماجهم في إطѧѧار إنجѧѧاز الورشѧѧات ذات المنفعѧѧة العموميѧѧة والتѧѧي تبѧѧادر بهѧѧا القطاعѧѧات والجماعѧѧات 
  المحلية.

كما أن هذا البرنامج يستهدف إدماج الشباب وبصفة خاصة طالبي العمل لأول مرة، وهѧѧم مѧѧوزعين علѧѧى 
  : ثلاثة فئات كالتالي

  ةѧѧات الوطنيѧѧي المؤسسѧѧاميين خريجѧѧين السѧѧالي، والتقنيѧѧيم العѧѧهادات التعلѧѧاملي شѧѧباب حѧѧالفئة الأولى: الش
 )؛CIDعقود إدماج حاملي الشهادات (للتكوين المهني، وتكون صيغة العقد هي 

  ذينѧѧي أو الѧѧوين المهنѧѧز التكѧѧة، ومراكѧѧة الوطنيѧѧابعو الفئة الثانية: الشباب خريجي التعليم الثانوي للتربيѧѧت
 )؛CIPهي عقود الإدماج المهني (تربصاً مهنياً، وتكون صيغة العقد 

  عقود التكوين والإدماج خاص للفئات الفئة الثالثة: الشباب بدون تكوين ولا تأهيل، وتكون صيغة العقد
  ).CFIغير المؤهلة (

كحѧѧد أقصѧѧى، كمѧѧا ) أشѧѧهر 06علاوة على هذه العقود ينص الجهاز على عقد التكوين للتشغيل مدته ستة (
ينص على تنصيب الشباب للتكوين لدى حرفيين مؤطرين إلى جانѧѧب تѧѧدابير للحѧѧث علѧѧى البحѧѧث عѧѧن التكѧѧوين 

   المؤهل:
بالنسبة للمؤسسات المصغرة المنشأة في إطѧѧار أجهѧѧزة دعѧѧم اسѧѧتحداث النشѧѧاطات يمكنهѧѧا أن تسѧѧتفيد مѧѧن  -1

 تخصيص مناصب لطالبي العمل لأول مرة؛
على الأقل من الشباب المستفيدين من عقود الإدماج لا يمكنها  % 25ر بتوظيف المؤسسات التي لم تباد -2

 ؛الاستفادة من تخصيص مناصب جديدة في إطار هذا الجهاز
يمكنهѧѧا الاسѧѧتفادة مѧѧن تخصѧѧيص إضѧѧافي فѧѧي حѧѧدود   %25المؤسسات التي حققت نسبة توظيѧѧف تفѧѧوق  -3

 من عدد العمال المشغلين بها.   30%
منصب  1870248بـ  2014إلى غاية سنة  2008تشغيل لهذا البرنامج منذ اعتماده سنة وتقدر حصيلة ال      

  خلال نفس الفترة.  %2.70شغل، محققاً بذلك نسبة مساهمة في إجمالي التشغيل بـ 
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  ): CTAعقود العمل المدعمة ( -ب
طѧѧالبي عمѧѧل وهو إجراء جديد يضاف إلى جهاز المساعدة على الإدماج المهني يقوم على أسѧѧاس تشѧѧغيل 

مبتدئين، سواء مباشرة أو بعد انقضاء فترة الإدماج، أين تستفيد المؤسسات التي تقوم بتشغيل الشباب في إطار 
هذا العقد من مساهمة الدولة في أجرة المنصѧѧب سѧѧوى لѧѧـحاملي شѧѧهادات التعلѧѧيم العѧѧالي والتقنيѧѧين السѧѧاميين أو 

  ديمي التكوين.خريجي التعليم الثانوي أو التكوين المهني، وكذا ع
وللإشارة، فإن عقد العمل المدعم يتضمن مسѧѧاهمة فѧѧي تحمѧѧل أعبѧѧاء الأجѧѧور للشѧѧباب طѧѧالبي العمѧѧل لأول 
مرة، والذين يتم توظيفهم في القطاع الاقتصѧѧادي وفѧѧق فتѧѧرات متفاوتѧѧة لمѧѧدة ثѧѧلاث سѧѧنوات لحѧѧاملي الشѧѧهادات، 

إدمѧѧاج، ويѧѧتم تمويѧѧل هѧѧذا البرنѧѧامج مѧѧن طѧѧرف  سنتان بالنسبة لعقد الإدماج المهنѧѧي، وسѧѧنة بالنسѧѧبة لعقѧѧد تكѧѧوين
 .)SNMG(، وذلك على أساس الأجر الوطني الأدنى المضمون )FAEJ( صندوق مساعدة تشغيل الشباب

 ً   ): ADSسياسة التشغيل في إطار برامج وكالة التنمية الاجتماعية ( -ثانيا
تطرق إلѧѧى التعريѧѧف )، وسѧѧنADSوهѧѧي بѧѧرامج موضѧѧوعة تحѧѧت مسѧѧؤولية وكالѧѧة التنميѧѧة الاجتماعيѧѧة (

  بالوكالة والبرامج الموضوعة تحت مسؤوليتها.
: هѧѧي هيئѧѧة ذات طѧѧابع خѧѧاص يتѧѧابع نشѧѧاطها وزيѧѧر التشѧѧغيل )ADSتعريѧѧف وكالѧѧة التنميѧѧة الاجتماعيѧѧة ( -1

في ظل تطبيق مخطط إعادة الهيكلة بالجزائر، هدفها التخفيف من حدة  1996والتضامن الوطني، أنشأت سنة 
ѧѧذا المخطѧѧائج هѧѧر نتѧѧة والفقѧѧة البطالѧѧرامج لمحاربѧѧدابير وبѧѧع تѧѧك بوضѧѧعيفة وذلѧѧة الضѧѧات الاجتماعيѧѧى الفئѧѧط عل

  والتهميش، وعليه فإن المهام الأساسية للوكالة يمكن تلخيصها في:
 ترقية واختيار وتمويل كل العمليات الموجهة للفئات الاجتماعية المحتاجة؛  - 
مل فѧѧي إنجازهѧѧا يѧѧد عاملѧѧة كثيفѧѧة؛، أي تشѧѧغيل أكبѧѧر تمويل مشاريع لها منفعة اقتصادية واجتماعية تستع - 

 عدد ممكن من العمال في كل مشروع.
  أهم برامج التشغيل في وكالة التنمية الاجتماعية: -2

تمول البرامج الاجتماعية المسيرة من طرف وكالة التنمية الاجتماعية عن طريѧѧق الصѧѧندوق الاجتمѧѧاعي       
ية كثيرة مصنفة في بѧѧرامج تقѧѧوم بتنفيѧѧذها هѧѧذه المؤسسѧѧة التѧѧي أوكلѧѧت لهѧѧا للتنمية، وذلك بتغطية أنشطة اقتصاد

مهمة امتصاص البطالة في المجتمع الجزائري وفقاً للسياسة المقترحة من طرف السلطات الوصية، ومن هذه 
  البرامج ما يلي:

 ):TUPHIMOبرنامج أشغال المنفعة العامة ذات الكثافة من اليد العاملة ( -1.2
البرنѧѧامج مѧѧن بѧѧين البѧѧرامج المسѧѧتحدثة لمناصѧѧب الشѧѧغل، وقѧѧد أنشѧѧأ فѧѧي إطѧѧار الاسѧѧتراتيجية  يعتبѧѧر هѧѧذا

الاجتماعية الجديدة التي تهدف بالتكفل بالفئات المتضررة من آثار إعادة الهيكلة الاقتصادية والسياسية للѧѧبلاد، 
طالة من خلال إنجاز أشغال ذات ويعتبر برنامج الأشغال ذات المنفعة العامة الذي يهدف أساساً إلى مكافحة الب

منفعة عمومية قادرة على تسهيل بروز مؤسسات مصغرة قصد تحسين الهياكل القاعدية والخѧѧدمات العموميѧѧة 
علѧѧى مسѧѧتوى المنѧѧاطق المحرومѧѧة، وكѧѧذا ترقيѧѧة القطѧѧاع الخѧѧاص لاسѧѧيما مѧѧن خѧѧلال المقاولѧѧة الصѧѧغرى وذلѧѧك 

البرنامج يعكس الإرادة القوية للابتعاد عن المساعدة  باستعمال طرق جد مبسطة في مجال عقد الصفقات، فهذا
المطلقة التي كانت توفرها الدولة في السابق، حيث أصبح يعتمѧѧد هѧѧذا البرنѧѧامج علѧѧى المقاربѧѧة الاقتصѧѧادية فѧѧي 

ويتميѧѧز  1997مجال مكافحة الفقر وعلѧѧى المعالجѧѧة الاقتصѧѧادية لظѧѧاهرة البطالѧѧة ، وقѧѧد أنشѧѧأ هѧѧذا الجهѧѧاز سѧѧنة 
طة لا تستدعي مستوى عالي من التقنية ولا معدات ضخمة، ويبقى عامل اليد أهم عامل، ويأخѧѧذ بنشاطات بسي

التقسيم الجغرافي بعين الاعتبار (المناطق التي تكون فيها البطالة مرتفعة) حيث يشترط أن تمثل كتلة الأجѧѧور 
  من مجموع تكلفة المشروع.  60%

امج الجزائر البيضاء سѧѧمح بترقيتѧѧه، والѧѧذي يهѧѧدف إلѧѧى ونجد أن هذا البرنامج من خلال مشاركته في برن
إحداث مناصب شغل مدمجة ونشاطات جوارية وصحية لفائدة المدن والأحيѧѧاء، ويتѧѧولى تمويѧѧل هѧѧذا البرنѧѧامج 

  الصندوق الاجتماعي للتنمية الذي تشرف على تسييره وكالة التنمية الاجتماعية. 
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  : (IAIG)ة برنامج منحة الأنشطة ذات المنفعة العام -2.2
يدخل  1994تم الشروع في إنشاء الأنشطة العامة ذات المنفعة العامة بدعم من البنك العالمي منذ أكتوبر 

، موجهѧѧة للأسѧѧر التѧѧي لا تملѧѧك أي (ADS)ضمن الإجراءات المحضرة من طѧѧرف وكالѧѧة التنميѧѧة الاجتماعيѧѧة 
للبطѧѧالين مقابѧѧل القيѧѧام بأنشѧѧطة  دج 3000مصѧѧدر للѧѧدخل، وذلѧѧك عѧѧن طريѧѧق تقѧѧديم منحѧѧة أو تعѧѧويض يقѧѧدر بѧѧـ 

  عمومية ذات منفعة عامة ولصالح البلديات، هذه المنحة يستفيد منها شخص واحد فقط من الأسرة.
وهѧѧذا البرنѧѧامج يѧѧوفر مناصѧѧب انتظѧѧار للوافѧѧدين الجѧѧدد لسѧѧوق العمѧѧل، وهѧѧذا لا ينفѧѧي الطѧѧابع التضѧѧامني 

، وادمج المستفيدين منه فѧѧي 2011لبرنامج توقف سنة للمناصب المنشأة في إطار هذا البرنامج، علماً أن هذا ا
  DAIS.برنامج النشاطات والإدماج الاجتماعي 

   :(DAIS)جهاز النشاطات والإدماج الاجتماعي  -3.2
 59سѧѧنة إلѧѧى  18يهدف هذا البرنامج إلى تشجيع عروض التشغيل، وإدماج البطѧѧالين البѧѧالغين مѧѧن العمѧѧر 

غل لأول مرة فѧѧي سѧѧوق العمѧѧل، حيѧѧث يѧѧتم مѧѧنح المترشѧѧحين المنتقѧѧين لѧѧدى سنة غير المؤهلين والباحثين عن ش
دينѧѧار  6000ويسѧѧتفيد مѧѧن قيمѧѧة  ،شѧѧهر قابلѧѧة للتجديѧѧد ثѧѧلاث مѧѧرات 24 مسѧѧتخدمين عمѧѧوميين وخѧѧواص لمѧѧدة

جزائѧѧري شѧѧهرياً لمѧѧѧدة سѧѧنتين قابلѧѧѧة للتجديѧѧد مѧѧѧرتين، الضѧѧمان الاجتمѧѧѧاعي، إمكانيѧѧة الاسѧѧѧتفادة مѧѧن التكѧѧѧوين 
، حيѧѧث تѧѧم ة الإدماج في نهاية فترة الإدماجدة، والإجازة القانونية والإجازة السنوية؛ شهادوالحصول على شها

منصѧѧب شѧѧغل، محققѧѧاً مسѧѧاهمة فѧѧي إجمѧѧالي التشѧѧغيل بنسѧѧبة  2615671توفير من خلال هذا الجهاز ما يقارب 
  .)2014-2001خلال الفترة ( 2.15%

  : )PID( برنامج عقود ما قبل التشغيل في الجزائر -4.2
نتيجة لتزايد عدد خريجي الجامعѧѧات والمعاهѧѧد المتخصصѧѧة وقلѧѧة مناصѧѧب العمѧѧل سѧѧواء المؤقتѧѧة منهѧѧا أو 
الدائمѧѧة ضѧѧمن مختلѧѧف مجѧѧالات الأنشѧѧطة الإداريѧѧة والاقتصѧѧادية، وللحѧѧد مѧѧن ظѧѧاهرة البطالѧѧة لѧѧدى فئѧѧة حѧѧاملي 

،  1998يليѧѧة مѧѧن سѧѧنة الشهادات العليا وضعت الجزائر برنامج عقود ما قبل التشغيل والѧѧذي بѧѧدأ فѧѧي شѧѧهر جو
وقد جاء هذا البرنامج موجهاً لخريجي الجامعѧѧات والمعاهѧѧد العليѧѧا مѧѧن التقنيѧѧين السѧѧاميين وبمقتضѧѧاه يѧѧتم تѧѧوفير 
مناصѧѧب شѧѧغل لهѧѧؤلاء لمѧѧدة معينѧѧة، بعقѧѧد عمѧѧل قѧѧد يصѧѧل إلѧѧى العѧѧامين لѧѧدى المؤسسѧѧات العموميѧѧة والشѧѧركات 

ن المتعاقدين لدى سجلات الجهة الموظفة، ويتقاضى الخاصة، يكون فيها الموظف مدرجاً ضمن قائمة الموظفي
أجѧѧراً محѧѧدوداً مѧѧن صѧѧندوق خѧѧاص تمولѧѧه الخزينѧѧة العموميѧѧة، وبعѧѧد انقضѧѧاء مѧѧدة العقѧѧد يقѧѧرر مسѧѧؤول الهيئѧѧة 

، ويѧѧتم فة دائمة أم لا، حسب الحاجة إليهالمستقبلة فيما إذا يحق للموظف المستفيد من هذا البرنامج تنصيبه بص
  ر للمستفيد على حسب الشهادة المتحصل عليها: الاستفادة من الأج

  دج/الشهر؛ 10000حاملو شهادات التعليم العالي 

  دج/ الشهر. 8000التقنيون السامون 
.  
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في إطار  الجزائرببرامج الداعمة لسياسة التشغيل الأجهزة وال أهم المحور العاشر:

  دعم المبادرات الذاتية

  
  ):CNACجهاز الصندوق الوطني للتأمين على البطالة ( -أولاً 

  نشأة الصندوق وأهم أعماله: -1-1
والمتضѧѧمن القѧѧانون  1994جѧѧوان  06المѧѧؤرخ فѧѧي  188-94تم إنشاء هѧѧذا الجهѧѧاز بموجѧѧب القѧѧانون رقѧѧم 

الوطني للتأمين على البطالة، كما يوضع الصندوق تحت وصاية الوزير المكلف بالضمان الأساسي للصندوق 
الاجتماعي، ويهدف إلى حماية العمال المسرحين لأسباب اقتصادية حيث لا يمكѧѧن بѧѧأي حѧѧال مѧѧن الأحѧѧوال أن 

ان ) شѧѧهراً، وهѧѧذا التعѧѧويض غيѧѧر معفѧѧى مѧѧن اقتطѧѧاع الضѧѧم36تتعѧѧدى مѧѧدة التكفѧѧل المحسѧѧوبة سѧѧتة وثلاثѧѧين (
الاجتماعي، كما يساهم الصندوق في نطاق مهامه وبالاتصال مع المؤسسات المالية والصندوق الوطني لترقية 

  التشغيل في تطوير استحداث أعمال لفائدة البطالين الذين يتكفل بهم، ومن بين هذه الأعمال ما يلي: 
 :م  دفع تعويض التأمينѧѧريعي رقѧѧوم التشѧѧار المرسѧѧي إطѧѧدث فѧѧؤر 94/11أحѧѧي المѧѧاي  26خ فѧѧ1994م 

الذي ينص على قيام الصندوق بدفع تعويضات مالية لفائدة العمال المسرحين بصفة لا إرادية سواء من 
 المؤسسات العمومية أو الخاصة؛ 

 :وهو موجه لفائدة البطالين المسرحين الراغبين  1998أنشأ هذا الإجراء سنة  إجراء البحث عن الشغل
اء يهѧѧدف إلѧѧى تحديѧѧد الانشѧѧغالات الذاتيѧѧة والكفѧѧاءات المهنيѧѧة للعامѧѧل فѧѧي إيجѧѧاد عمѧѧل مѧѧأجور، وهѧѧو إجѧѧر

فرد يلتقون جماعياً ويومياً في دورة تكوينيѧѧة مѧѧدتها  14و 12المسرح، ويشارك في هذا الإجراء ما بين 
ثلاثة أسابيع رفقة مستشار منشط مختص ملم بمعطيات سѧѧوق العمѧѧل، مهمتѧѧه تفعيѧѧل عمليѧѧة البحѧѧث عѧѧن 

 الشغل؛
 مѧѧراء دعѧѧر: إجѧѧل الحѧѧاء  العمѧѧول أو إنشѧѧي الحصѧѧراغبين فѧѧرحين الѧѧال المسѧѧص للعمѧѧراء مخصѧѧو إجѧѧوه

مشѧѧاريعهم الخاصѧѧة وذلѧѧك عبѧѧر مراكѧѧز دعѧѧم العمѧѧل الحѧѧر، ويهѧѧدف هѧѧذا الإجѧѧراء إلѧѧى مرافقѧѧة العمѧѧال 
المسرحين في إنشاء عمل مسѧѧتقل بمسѧѧاعدة فريѧѧق مѧѧن المستشѧѧارين المنشѧѧطين المختصѧѧين فѧѧي مجѧѧالات 

 للمشروع وتتواصل عملية دعم المستفيد ومتابعة نشاطاته طيلة سنة كاملة؛ إعداد دراسات مسبقة
 :لѧѧوين  إجراء التكوين بإعادة التأهيѧѧة تكѧѧة بمتابعѧѧد البطالѧѧأمين ضѧѧن التѧѧتفيدين مѧѧندوق للمسѧѧرح الصѧѧيقت

 لتحسين التشغيل من خلال:
 تحسين مؤهلاتهم المهنية؛ 
 ف مع مهاراتهم المهنية المكتسبة؛تطوير التكوين الموجه من خلال بيداغوجية ومحتوى مكي 
  بѧѧن وحسѧѧروع المهѧѧب فѧѧين حسѧѧن المتربصѧѧة مѧѧكيل مجموعѧѧي لتشѧѧوين المهنѧѧالتعاون مع هياكل التك

 الخاصيات الجهوية.
 :ر  إجراء دعم المؤسسات المواجهة للصعوباتѧѧرف النظѧѧندوق بصѧѧمن بين الخدمات التي يقدمها الص

دة الإدماج نجد خدمة مسѧѧاعدة المؤسسѧѧات التѧѧي تعѧѧاني عن مهامه الأساسية والمتمثلة في التعويض وإعا
من صعوبات، ويكون ذلك عن طريق توفير مجموعѧѧة مѧѧن الخѧѧدمات ( تمويѧѧل واقتنѧѧاء الخѧѧدمات التقنيѧѧة 
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والتجارية، تكوين مسيريها وعمالها، الوساطة مع الهيئات الشريكة لضمان القروض، خفض الفوائد ... 
  إلخ).

 06المѧѧؤرخ فѧѧي  03/514ة جديѧѧدة وفقѧѧاً للمرسѧѧوم الرئاسѧѧي رقѧѧم بمهمѧѧ (CNAC)كمѧѧا كلѧѧف الصѧѧندوق 
، تتمثل في دعم ومرافقة خلق النشاط من طرف العاطلين والمسرحين الѧѧذين تتѧѧراوح أعمѧѧارهم 2003ديسمبر 
  سنة. 50إلى  35ما بين 

   كيفية التمويل: -1-2
ينمѧѧا الحѧѧد الأدنѧѧى للأمѧѧوال ) ملايѧѧين دينѧѧار كحѧѧد أقصѧѧى، ب5تقѧѧدر التكلفѧѧة الإجماليѧѧة للاسѧѧتثمار بخمسѧѧة (

  الخاصة على مبلغ الاستثمار الخاص بالمشروع المقرر يحدد حسب المستويين الآتيين:

  :وني  % 5المستوى الأولѧѧن مليѧѧتثمار عѧѧمن المبلغ الإجمالي للاستثمار عندما يقل أو يساوي هذا الاس
 دج.

 :هذا الاستثمار عن مليوني دج ويقل  من المبلغ الإجمالي للاستثمار عندما يزيد % 10 المستوى الثاني
  أو يساوي عن خمسة ملايين دينار.

) بحسب كلفة استثمار إحداث CNACبينما يتغير مبلغ القروض غير المكافأة (دون فائدة والممنوحة من 
  النشاط ولا يمكن أن يتجاوز:

 وني دينار.من الكلفة الإجمالية للاستثمار عندما يقل أو يساوي هذا الاستثمار عن ملي % 25 - 
من الكلفة الإجمالية للاستثمار عندما يزيد هذا الاستثمار عن مليوني دينار ويقل أو يساوي عѧѧن  % 20 - 

 خمسة ملايين دينار.
كما يمنح هذا القرض فѧѧي الحѧѧالتين مѧѧرة واحѧѧدة عنѧѧد انطѧѧلاق المشѧѧروع الѧѧذي ينجѧѧزه البطѧѧال أو البطѧѧالون 

مѧѧن المبلѧѧغ  %70مѧѧن طѧѧرف البنѧѧوك فѧѧلا يمكѧѧن أن تتجѧѧاوز  أصѧѧحاب المشѧѧاريع، أمѧѧا بالنسѧѧبة للمبѧѧالغ الممولѧѧة
  الإجمالي للاستثمار.

  
  

ً انيث   ): ANSEJالوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب ( -ا
 تعريف الوكالة: -2-1

يمكن تعريف الوكالة على أنها هيئة تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي، حيث تعمل هذه الوكالة 
المكلف بالعمل والتشغيل والضѧѧمان الاجتمѧѧاعي، إذ تعمѧѧل علѧѧى الإدمѧѧاج المهنѧѧي للشѧѧباب  تحت إشراف الوزير

  وذلك عن طريق تمويل ودعم المؤسسات المصغرة المنشأة من طرفها.

وهي هيئة ذات طѧѧابع خѧѧاص أخѧѧذت مѧѧن الهѧѧدف الѧѧذي تسѧѧعى إلѧѧى تحقيقѧѧه كتسѧѧمية لهѧѧا، حيѧѧث تѧѧم إنشѧѧاؤها 
، وهذا الجهѧѧاز موجѧѧه للشѧѧباب البطѧѧال مѧѧن أصѧѧحاب 1996ويلية ج 24المؤرخ في  96/14بموجب الأمر رقم 

المبادرات للاستثمار في المؤسسة المصغرة، والذين يظهرون اسѧѧتعداداً وميѧѧولاً للعمѧѧل وتتѧѧراوح أعمѧѧارهم مѧѧا 
سѧѧنة)، ويمتلكѧѧون مѧѧؤهلات مهنيѧѧة أو مهѧѧارات فنيѧѧة فѧѧي النشѧѧاط الѧѧذي يقترحونѧѧه، إلѧѧى جانѧѧب  35و 19بѧѧين (

بمساهمة شخصية في تمويل المشروع، وباستثناء النشѧѧاطات التجاريѧѧة فѧѧإن الجهѧѧاز يمѧѧول  الاستعداد للمشاركة
 10كل نشاطات الإنتاج والخدمات مع مراعـاة عامل المردودية في المشـروع بحجم استثماري قد يصـل حتى 

ضѧѧة مѧѧن مليون دج، أما صيغة التمويل فإنها موزعة على قرض بدون فوائد مѧѧن الوكالѧѧة وقѧѧرض بفوائѧѧد منخف
  البنك ومساهمة شخصية من صاحب المبادرة تحدد وفقاً للمبلغ الإجمالي للمشروع.

  أصناف التمويل في إطار الوكالة: -2-2
ومن أجل إدخال مرونة أكبر وزيѧѧادة تحفيѧѧز العѧѧاطلين للإقبѧѧال علѧѧى عѧѧروض الوكالѧѧة فإنѧѧه تѧѧم اتخѧѧاذ عѧѧدة 

ء، وهذه الإجراءات لا تختلѧѧف عѧѧن التѧѧدابير من خلال اجتماع مجلس الوزرا 2011إجراءات في شهر مارس 
 35-19التي اتخذت للصندوق الوطني للتأمين عن البطالѧѧة سѧѧوى أن هѧѧذه الإجѧѧراءات خاصѧѧة بالفئѧѧة العمريѧѧة (
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سنة)، وتمول الوكالة المشاريع المقترحة لهذه الشريحة من الشباب، والممولة من قبل الصندوق الوطني لدعم 
  للأشكال الآتية:وتشغيل الشباب، وذلك وفقاً 

 :تثمار  التمويل الثنائيѧѧون الاسѧѧد ويكѧѧاً دون فوائѧѧة قرضѧѧنح الوكالѧѧية تمѧѧادرة الشخصѧѧى المبѧѧافة إلѧѧبالإض
 ) التالي:4والإنشاء بتمويل ثنائي، وذلك وفق الجدول رقم (

  
 

  )ANSEJ): الهيكل المالي للتمويل الثنائي وفق وكالة (4الجدول رقم (
  - الوكالة - القروض بدون فائدة  المساهمة الشخصية  لإجماليةتكلفة المشروع ا  مستوى التمويل
  % 29  % 71  دج 5000.000أقل أو يساوي   المستوى الأول

  المستوى الثاني
  دج 5000.001يفوق 

  دج 10.000000ولا يتجاوز 
72 %  28 %  

 :ة في هذه الصيغة يتدخل البنك كطرف ثالث في تمويل هذه الأموال المصغرة ال التمويل الثلاثيѧѧمتفاوت
حسب مناطق إنشاء المشѧѧروع وأهميѧѧة القطѧѧاع بالنسѧѧبة لإنشѧѧاء مناصѧѧب شѧѧغل دائمѧѧة، والتركيبѧѧة الماليѧѧة 

 ) التالي:5للاستثمار الثلاثي، ويكون حسب قيمة الاستثمار كما في الجدول رقم (
  )ANSEJ): يبين الهيكل المالي للتمويل الثلاثي وفق وكالة (5الجدول رقم (

  القرض البنكي  القروض بدون فائدة  المساهمة الشخصية  فة المشروع الإجماليةتكل  مستوى التمويل

 %70 %29 %1  دج 5000.000حتى   المستوى الأول

  المستوى الثاني
دج إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧى  5000.001مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن 

  دج 10.000.000
2 %  28 %  70 %  

  إضافة إلى خدمات التمويل تقوم الوكالة بالمهام التالية:    
 ف تشجيع كل الأشكال وتدابيѧѧوين والتوظيѧѧرامج التكѧѧلال بѧѧن خѧѧباب مѧѧر المساعدة على ترقية تشغيل الش

 الأولي.
 تتابع الاستثمارات التي ينجزها الشباب أصحاب المشاريع؛ 
 إتاحة المعلومات الاقتصادية والتقنية والتشريعية والتنظيمية لأصحاب المشاريع لممارسة نشاطاتهم؛ 
 اريع إقامة علاقات مالية متواصلة مع البنوك وѧѧالمؤسسات المالية في إطار التركيب المالي لتمويل المش

 وإنجازها واستغلالها؛
  ةѧѧيم دورات تدريبيѧѧزات، وتنظѧѧة للتجهيѧѧوائم نموذجيѧѧدوى وقѧѧات الجѧѧداد دراسѧѧة بإعѧѧات مختصѧѧل جهѧѧتكف

 لأصحاب المشاريع لتكوينهم وتجديد معارفهم في مجال التسيير والتنظيم.
 ً   ): ANDIة الاستثمار (الوكالة الوطنية لترقي -ثالثا

)، وذلѧѧك فѧѧي إطѧѧار APSIتѧѧم اسѧѧتحداث هѧѧذه الوكالѧѧة كبѧѧديل لوكالѧѧة دعѧѧم وترقيѧѧة ومتابعѧѧة الاسѧѧتثمار (
ة الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة الإصلاحات والتطورات التѧѧي شѧѧهدتها الوكالѧѧة لأجѧѧل التكيѧѧف مѧѧع تغيѧѧرات الوضѧѧعي

  .للبلاد
لمعنوية والاستقلال المالي، وهي تابعة مباشرة وهي مؤسسة عمومية ذات طابع إداري تتمتع بالشخصية ا

  وتتكفل الوكالة بالمهام التالية:لرئيس الحكومة ، 
 تسجيل الاستثمارات ومتابعتها؛ - 
 ترقية الاستثمارات في الجزائر وفي الخارج؛ - 
 ترقية الفرص والإمكانات الإقليمية؛ - 
 تسهيل ممارسة الأعمال، ومتابعة تأسيس الشركات وإنجاز المشاريع؛ - 
 دعم المستثمرين ومساعدتهم ومرافقتهم؛ - 
 الإعلام والتحسيس في لقاءات الأعمال؛ - 
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تأهيل المشاريع التي تمثل أهمية خاصة بالنسبة للاقتصѧѧاد الѧѧوطني، وتقييمهѧѧا وإعѧѧداد اتفاقيѧѧة الاسѧѧتثمار  - 
  التي تعرض على المجلس الوطني للاستثمار للموافقة عليها. 

ارات وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال الإعفѧѧاءات والتخفيضѧѧات الضѧѧريبية، حسѧѧب وتعتمد عدة مزايا وتحفيزات للاسѧѧتثم
تموقع النشاط وتأثيره على التنمية الاقتصادية والاجتماعية، لاسيما المشاريع التي تكون لها أثѧѧر إيجѧѧابي علѧѧى 

منصب شغل دائم، من إعفاء جبائي يقدر بخمسة  100سوق العمل، حيث تستفيد المشاريع التي توفر أكثر من 
لى مرحلة الاستغلال، إذا كانت منجزة في مناصب تستدعي التنمية، وبالنسبة للاستثمارات المنجѧѧزة سنوات ع

)، وكذا الاعفاء من الرسѧѧم IBSسنوات إعفاء من الضريبة على أرباح الشركات ( 03في الشمال، تستفيد من 
وية المحѧѧددة مѧѧن قبѧѧل مѧѧن مبلѧѧغ الإتѧѧاوة الإيجاريѧѧة السѧѧن  %50)، وتخفيض بنسѧѧبة TABعلى النشاط المهني (
  مصالح أملاك الدولة.

 ً    ):ANGEMالوكالة الوطنيـة لتسيير القرض المصغر ( -رابعا
  تعريف ونشأة الوكالة: -4-1

دف إلى تعزيز قدرة الأفراد والسكان على الدعم الذاتي، من أجل تحقيق مستوى معيشي لائق وفѧѧرص ته
لتѧѧي هѧѧدفها الأساسѧѧي تخفѧѧيض التكѧѧاليف الاجتماعيѧѧة لعمليѧѧة عمل مجدية، وتنفيذ السياسة الاجتماعية الجديѧѧدة، ا

  الانتقال إلى اقتصاد السوق.
كهيئѧѧة ذات طѧѧابع  2004جѧѧانفي  22المؤرخ فѧѧي:  04/14أنشئت الوكالة بموجب المرسوم التنفيذي رقم: 

 خاص، مهمتها تطبيق سياسة الدولة في مجال محاربة البطالѧѧة والفقѧѧر عѧѧن طريѧѧق تѧѧدعيم أصѧѧحاب المبѧѧادرات
الفرديѧѧة مѧѧن أجѧѧل مسѧѧاعدتهم علѧѧى تѧѧوفير نشѧѧاطات لحسѧѧابهم الخѧѧاص، ويتضѧѧمن دور الوكالѧѧة فѧѧي تقѧѧديم الѧѧدعم 
والاستشارة والمرافقة للمبادرين وضمان المتابعة لإنجاح المشѧѧاريع المجسѧѧدة، والقѧѧرض المصѧѧغر عبѧѧارة عѧѧن 

سѧѧنة فمѧѧا فѧѧوق  18سѧѧن دج موجهة لفئة البطالين والمحتاجين الѧѧذين بلغѧѧوا  500000قروض صغيرة قد تصل 
  ويمتلكون تأهيلاً أو معارف في نشاط معين.

وبѧѧذلك فѧѧإن القѧѧرض المصѧѧغر موجѧѧه إلѧѧى فئѧѧات اجتماعيѧѧة واسѧѧعة خصوصѧѧاً أصѧѧحاب الѧѧدخل المحѧѧدود، 
ليمكنهم من الاستفادة من تمويل لمبادراتهم، ومѧѧن بѧѧين الفئѧѧات الاجتماعيѧѧة التѧѧي يقصѧѧدها البرنѧѧامج نجѧѧد المѧѧرأة 

  لك بمساعدتها على تطوير نشاط ببيتها يعود عليها وعلى عائلتها بالمنفعة.الماكثة بالبيت، وذ
  :صيغ التمويل -4-2

تشرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر في إطѧѧار جهѧѧاز القѧѧرض المصѧѧغر علѧѧى تسѧѧيير صѧѧيغتين 
وقد تصل إلى  دج، 100000للتمويل انطلاقاً من سلفة صغيرة من دون فوائد تمنحها الوكالة والتي لا تتجاوز 

دج موجهѧѧة لخلѧѧق  1000000دج على مسѧѧتوى ولايѧѧات الجنѧѧوب، إلѧѧى قѧѧروض معتبѧѧرة لا تتجѧѧاوز  250000
نشاطات والتي تستدعي تركيباً مالياً مع إحدى البنوك، ويمكن توضيح أنماط التمويل في إطار هذه الوكالة من 

  ) الآتي:6خلال الجدول رقم (
  تاحة في إطار القروض المصغرة): أنماط التمويل الم6الجدول رقم (

المساهمة   صنف المقاول  قيمة المشروع
  الشخصية

القرض 
  البنكي

سلفة 
  الوكالة

  نسبة الفائدة

كѧѧѧѧѧل الأصѧѧѧѧѧناف (شѧѧѧѧѧراء مѧѧѧѧѧواد   دج 100000لا تتجاوز 
  أولية)

0%  -  100%  -  

كѧѧѧѧѧل الأصѧѧѧѧѧناف (شѧѧѧѧѧراء مѧѧѧѧѧواد   دج 250000لا تتجاوز 
  أولية)

  على مستوى ولايات الجنوب

0%  -  100%  -  

من النسѧѧبة التجاريѧѧة  %5 %29 %70 %1  كل الأصناف  دج 1000000لا تتجاوز 
مناطق خاصѧѧة (الجنѧѧوب 

  والهضاب العليا)
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن النسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبة  %10 %29 %70 %1  كل الأصناف

  التجارية (بقية المناطق)
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 وطبقاً للمرسوم الذي يحدد شروط الإعانة المقدمة للمستفيدين من القرض المصѧѧغر ومسѧѧتواها، فقѧѧد عѧѧدل
بالمرسوم  2004يناير  22الموافق  1424ذي القعدة عام  29مؤرخ في  15- 04وتمم المرسوم التنفيذي رقم 

، وشѧѧروطه 2011مѧѧارس سѧѧنة  22الموافѧѧق  1432ربيѧѧع الثѧѧاني عѧѧام  17المؤرخ فѧѧي  11-134التنفيذي رقم 
  هي: 
 ألف دينار جزائري إلى  30 رفع سقف التمويل بالنسبة للتمويل الثنائي الخاص بشراء المواد الأولية من

 ألف دينار جزائري وبدون فوائد؛ 100
 ) صفرا؛0ً% أصبحت تساوي (10المساهمة الشخصية التي كانت  - 
 ) أشهر؛03فترة التأجيل أصبحت سنة بدلاً من ثلاثة ( - 
 ) سنوات.04فترة التسديد أصبحت أربع ( - 
  غير ألف دينار جزائري إلى مليون دينار جز 400رفع سقف التمويل منѧѧاد صѧѧراء عتѧѧائري بالنسبة لش

 لإنشاء نشاط محدد.
 %)؛5% إلى 3% ( بدلاً من 1المساهمة الشخصية أصبحت  - 
 أشهر وسنة؛ 6) سنوات بعدما كانت تتراوح ما بين 03فترة التسديد أصبحت ثلاث ( - 
 %.95قروض غير مكافأة، إلى غاية  - 

  

  
  
  

القطاع غير الرسمي وأسباب ظهوره في التشغيل في  المحور الحادي عشر:

  الجزائر
  مفهوم القطاع غير الرسمي: -أولاً 

يعرف مكتب العمل الدولي هذا القطاع على أنѧѧه: " مجمѧѧل النشѧѧاطات الصѧѧغيرة المسѧѧتغلة بواسѧѧطة عمѧѧال 
، والتي تمѧѧارس خاصѧѧة بمسѧѧتوى تنظيمѧѧي وتكنولѧѧوجي ضѧѧعيف، ويكمѧѧن هѧѧدفها فѧѧي تѧѧوفير أجراء وغير أجراء

مناصѧѧب شѧѧغل ومѧѧداخيل لأولئѧѧك الѧѧذين يعملѧѧون بهѧѧا، كمѧѧا أن هѧѧذه النشѧѧاطات تمѧѧارس بѧѧدون الموافقѧѧة الرسѧѧمية 
للسѧѧلطات ولا تخضѧѧع لمراقبѧѧة الآليѧѧات الإداريѧѧة المكلفѧѧة بفѧѧرض احتѧѧرام التشѧѧريعات فѧѧي المجѧѧال الضѧѧريبي 

  ور الدنيا، والأدوات المشابهة الأخرى المتعلقة بالقضايا الجبائية وظروف العمل " .والأج
ويعرف في أدبيات صندوق النقد الدولي الاقتصاد غير الرسمي كالآتي: " يسمى اقتصاد الظل بالاقتصاد 

فقѧѧط بѧѧل الخفي، أو الاقتصاد غيѧѧر الرسѧѧمي، أو الاقتصѧѧاد المѧѧوازي، وهѧѧو لا يشѧѧمل الأنشѧѧطة غيѧѧر المشѧѧروعة 
يشمل أيضاً أشѧѧكال الѧѧدخل التѧѧي لا يبلѧѧغ عنهѧѧا والمتحصѧѧلة مѧѧن إنتѧѧاج السѧѧلع والخѧѧدمات المشѧѧروعة، سѧѧواء مѧѧن 

 المعاملات النقدية أو المعاملات التي تتم بنظام المقايضة ".
ويعرفه الديوان الوطني للإحصاء بأنه: " ذلك النشاط الذي يعتبر قطاعاً خارجاً عن القانون والذي تغيѧѧب 

  ه استخدام الدفاتر المحاسبية، كما يكون فيه رقم الأعمال محدود بالإضافة إلى عدد العاملين ".في
كل نشاط نشاطاً غير رسمي إذا توفرت فيه علѧѧى الأقѧѧل المعѧѧايير ومن خلال هذه التعريفات يمكن اعتبار 

نشѧѧاطات علѧѧى  -ة للمؤسسѧѧة الملكيѧѧة العائليѧѧ -اسѧѧتعمال المѧѧوارد المحليѧѧة  -سهولة دخول السѧѧوق  السبعة الآتية:
أسѧѧواق ذات  -التكوين المكتسب خارج النظام المدرسѧѧي  -التكنولوجيا ذات الكثافة العليا للعمل  -نطاق صغير 

  المنافسة غير المنظمة.
 ً   الجزائر:بالقطاع غير الرسمي   التشغيل في  أسباب ظهور -ثانيا
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 1999نيѧѧات مѧѧن القѧѧرن العشѧѧرين إلѧѧى غايѧѧة لقѧѧد تميѧѧز سѧѧوق الشѧѧغل بѧѧالجزائر منѧѧذ النصѧѧف الثѧѧاني للثماني
، فالأزمѧѧة الاقتصѧѧادية التѧѧي %30بارتفѧѧاع كبيѧѧر فѧѧي نسѧѧبة البطالѧѧة وصѧѧلت فѧѧي بعѧѧض السѧѧنوات إلѧѧى أكثѧѧر مѧѧن 

عاشتها خلال هذه الفترة قد أدت إلѧѧى بѧѧروز اخѧѧتلالات كبيѧѧرة فѧѧي سѧѧوق الشѧѧغل، بحيѧѧث تقلصѧѧت فѧѧرص العمѧѧل 
فيѧѧه تزايѧѧد أكبѧѧر لطѧѧالبي العمѧѧل، إضѧѧافة لمѧѧا ترتѧѧب عѧѧن  المتاحѧѧة بدرجѧѧة كبيѧѧرة فѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت الѧѧذي سѧѧجل

الإصلاحات الاقتصادية كسياسة الخوصصة، كѧѧل هѧѧذه الاخѧѧتلالات فѧѧي سѧѧوق الشѧѧغل أدت إلѧѧى ظهѧѧور أنشѧѧطة 
غير رسѧѧمية وغيѧѧر قانونيѧѧة، وغيѧѧر منظمѧѧة ولا تخضѧѧع لرقابѧѧة الدولѧѧة، تــــѧѧـدرج فيمѧѧا يسѧѧمى بѧѧـ: القطѧѧاع غيѧѧر 

  الذي يشغل عشرات الآلاف من العمال.، و(Secteurinformel)الرسمي 
وتعѧѧود أسѧѧباب ظهѧѧور القطѧѧاع غيѧѧر الرسѧѧمي فѧѧي الجزائѧѧر إلѧѧى عѧѧدة عوامѧѧل مѧѧن بينهѧѧا: عوامѧѧل اقتصѧѧادية 

  واجتماعية، نذكر أهمها فيما يلي: 
 عبء برامج الإصلاحات الاقتصادية المدعومة من طرف صندوق النقد الدولي وتفشي ظاهرة البطالة؛ 
 ѧѧة وتعقѧѧور البيروقراطيѧѧى نفѧѧة إلѧѧراءات الإداريѧѧد الإجѧѧة وتعقѧѧؤدي البيروقراطيѧѧة: تѧѧراءات الإداريѧѧد الإج

العون الاقتصادي والمستثمر من العمل بالقطاع الرسمي نظراً لطول مدة الانتظار والتكاليف الإضافية، 
حول ممارسة أنشѧѧطة الأعمѧѧال والتѧѧي صѧѧنفت  2011حيث تشير الدراسة التي نشرها البنك الدولي سنة 

دولة، والترتيب  183من مجموع  105جزائر فيما يتعلق بشروط البدء في النشاط التجاري في الرتبة ال
إجѧѧراء،  14دولѧѧة عربيѧѧة معنيѧѧة بالدراسѧѧة، حيѧѧث قѧѧدر عѧѧدد الإجѧѧراءات اللازمѧѧة بѧѧـ  20من مجموع  15

الصѧѧناعي، يومѧѧاً لإتمامهѧѧا، كمѧѧا أن غيѧѧاب الشѧѧفافية فѧѧي العمليѧѧات التجاريѧѧة، مشѧѧكلة العقѧѧار  24تستغرق 
غياب قواعѧѧد البنѧѧاء التجѧѧاري وغيرهѧѧا تѧѧؤدي إلѧѧى تنѧѧامي الأنشѧѧطة غيѧѧر الرسѧѧمية، وهѧѧذا بسѧѧبب صѧѧعوبة 

 العمل بالقطاع الرسمي؛
 استفحال الفقر وتدني مستوى المعيشة؛ 
  رѧѧاع غيѧѧاهرة القطѧѧثقل الضرائب والنفقات الاجتماعية: يعتبران من أهم العوامل التي أدت إلى تنامي ظ

نه كلما كѧѧان الفѧѧارق كبيѧѧر بѧѧين تكلفѧѧة اليѧѧد العاملѧѧة والعائѧѧد أو الѧѧربح الصѧѧافي بعѧѧد طѧѧرح الرسمي، حيث أ
الضرائب كلما أدى ذلك إلى التوجه نحѧѧو القطѧѧاع غيѧѧر الرسѧѧمي سѧѧواء بѧѧالتهرب الضѧѧريبي أو بممارسѧѧة 

 نشاطات أخرى غير رسمية؛
 ار الأجور والدخول: ترتب عن الإصلاحات الاقتصادية مراجعة قيمة الدينار وتحѧѧي إطѧѧعار فѧѧر الأسѧѧري

الانتقال إلى اقتصاد السوق، ممѧѧا أدى إلѧѧى ارتفѧѧاع تكلفѧѧة المعيشѧѧة التѧѧي لѧѧم تتوقѧѧف عѧѧن الصѧѧعود (بسѧѧبب 
التضخم)، وبين قدرتهم الشرائية (المداخيل)، حيث يبحث الأفراد سواء بطالون أو مشتغلون عن دخول 

مѧѧن الأسѧѧباب التѧѧي أدت إلѧѧى تطѧѧور  إضافية في أنشطة غير رسمية، لذلك يعتبر انخفاض مستوى الدخل
 القطاع غير الرسمي في الجزائر؛

  دѧѧراد أحѧѧادي للأفѧѧاط الاقتصѧѧالقوانين والتنظيمات العمومية: تعتبر القيود الحكومية المفروضة على النش
 أسباب ظهور القطاع غير الرسمي؛

 ة، ضعف الحوكمة: والتي تجسدت في ممارسات الفساد، وكذا غياب ثقة المواطنين في مѧѧات الدولѧѧؤسس
 هذا كله يلعب دور كبير ومحفز لنشوء القطاع غير الرسمي.

 ً   تطور التشغيل في القطاع غير الرسمي وهيكلته: -ثالثا
يمثل سوق العمل غير الرسمية السوق الثاني للعمل ويخص الفئة الأقل مهارة ويتميز بالحركية والمرونة 

  . ة نسبة العمالة فيه تشير إلى غياب قوانين العملوبالافتقار للحماية الاجتماعية، كما أن زياد
  تطور حجم التشغيل في القطاع غير الرسمي: -3-1

يعتبر القطاع غير الرسمي مѧѧورداً لا يسѧѧتهان بѧѧه مѧѧن حيѧѧث العوائѧѧد والمѧѧداخل التѧѧي يحققهѧѧا فيقѧѧول لѧѧوتيي 
(Lautier) رةѧѧة مجبѧѧت الدولѧѧوداً لكانѧѧمي موجѧѧر الرسѧѧاع غيѧѧن القطѧѧم يكѧѧو لѧѧك : "حتى ولѧѧده، وذلѧѧى أن توجѧѧعل

لقدرتѧѧه علѧѧى مواجهѧѧة البطالѧѧة وإبطѧѧال مفعѧѧول الفقѧѧر، كمѧѧا أنѧѧه يعتبѧѧر مركѧѧز تجربѧѧة ومحطѧѧة اكتسѧѧاب خبѧѧرات 
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لشريحة معتبرة من المجتمع، وبالرغم مѧѧن الإنتاجيѧѧة الضѧѧعيفة التѧѧي ينفѧѧرد بهѧѧا هѧѧذا القطѧѧاع إلا أن قدرتѧѧه علѧѧى 
  .ا، وهي تزداد اتساعاً كلما سمح القطاع الرسمي امتصاص الحجم الكبير من العمالة تبقى فريدة من نوعه

مѧѧن خѧѧلال مѧѧا سѧѧبق، يتضѧѧح أن القطѧѧاع غيѧѧر الرسѧѧمي فѧѧي الجزائѧѧر يحتѧѧل حيѧѧزاً هامѧѧاً، سѧѧواءً مѧѧن ناحيѧѧة 
من حيث الوظـــــائف التي يؤديـــها والفوائد المـѧѧـرتبطة بوجѧѧوده،  مساهمته في التشغيل والحد من البطالة، أو

  والتي يمكن حصرها فيما يلي:
 أكثر سرعة واستجابة للتغيرات التي تحدث في ظروف السوق؛ 
 قطاع أكثر ديناميكية ومرونة لسهولة الالتحاق به؛ 
 يقوم بخفض الفوارق في الدخول؛ 
 لتعديل الهيكلي المطلوبة.يساعد صانعي السياسة على تبني عملية ا 

ومن خلال التمعن في الآثار التي يتركها هذا القطѧѧاع ككѧѧل يتوقѧѧع اسѧѧتمرار العوامѧѧل التѧѧي تغѧѧذي توسѧѧعه، 
والرعايѧѧة،  الاهتمѧѧاموالسلطات تسعى إلى احتواء وإدماج هذا القطاع في القطاع الرسمي وإعطائѧѧه مزيѧѧداً مѧѧن 

يم وحماية العاملين فيه، وذلك من خلال رسم سياسات في عدة والمبادرة في اتخاذ خطوات كفيلة بتطوير وتنظ
قطاعات وخاصة في القطاع التجاري الذي يعتبر المستوعب الأكبر للأنشطة غير الرسمية، فنجد أن السلطات 

  أدرجت عدة إجراءات لأجل تعزيز تدخلها وتنظيمها لهذا القطاع، والتي من بينها:

 ات اѧѧة تعزيز آلية التشاور مع القطاعѧѧادية والتجاريѧѧاطات الاقتصѧѧكالية النشѧѧول إشѧѧة حѧѧاتية المعنيѧѧلمؤسس
 غير الشرعية؛

  ةѧѧل سياسѧѧمان أفضѧѧمي وضѧѧال الرسѧѧي المجѧѧرعيين فѧѧر الشѧѧدخلين غيѧѧتوفير الوسائل اللازمة لإدماج المت
 للضبط، وذلك من خلال إنجاز الهياكل التجارية (أسواق الجملة والأسواق الداخلية والأسواق المحلية).

  

 لتشغيل بالجزائر أداء سياسات ا تقييم المحور الثاني عشر:

 الفترة المعاصرة خلال 

  
، إلا أن  % 10.5التي وصلت إلѧѧى بالرغم من وصول سياسة التشغيل لتحقيق معدلات منخفضة للبطالة 

  تقويم وذلك نتيجة الاختلالات الهيكيلة التي شهدتها خلال تلك الفترة، ومنها: مستوى أدائها مازال يحتاج إلى 
بالنظر إلى كيفية توزع قوة العمل المشѧѧتغلة  ارتفاع نسبة مناصب الشغل في القطاعات ضعيفة الإنتاجية: -1

ѧѧر الأكثѧѧد كبيѧѧد بين القطاعات الاقتصادية نجد أن قطاع التجارة والخدمات والإدارة يعتبر إلى حѧѧتقطاباً لليѧѧر اس
  ).%50العاملة (نسبة استخدام تفوق 

تعѧѧد نسѧѧبة مسѧѧاهمة القطѧѧاع الخѧѧاص فѧѧي اسѧѧتحداث التشѧѧغيل:  ضعف مساهمة القطاع الخѧѧاص فѧѧي إجمѧѧالي -2
مناصب شغل خلال السنوات الأخيرة كبيرة مقارنة بالقطاع العام، حيث نجد نسبة مساهمة القطاع الخاص في 

، ويرجع ذلك إلى التحفيزات التي وضعتها الدولѧѧة فѧѧي إطѧѧار ترقيѧѧة إنشѧѧاء المؤسسѧѧات الصѧѧغيرة حجم التشغيل 
  والمتوسطة وذلك من خلال الأجهزة التمويلية لدعم ومساندة مثل هذه المؤسسات.
فѧѧي حجѧѧم التشѧѧغيل الإجمѧѧالي ورغѧѧم التطѧѧور الѧѧذي شѧѧهده التشѧѧغيل فѧѧي القطѧѧاع الخѧѧاص إلا أن مسѧѧاهمته 

بѧѧالجزائر مѧѧازال متѧѧدني وضѧѧعيف مقارنѧѧة بѧѧدول العѧѧالم، وبصѧѧفة خاصѧѧة الѧѧدول المتقدمѧѧة التѧѧي أصѧѧبح القطѧѧاع 
مѧѧن  %85الخاص هو العنصر الأساسي في عمليѧѧة التنميѧѧة، وتصѧѧل مسѧѧاهمته فѧѧي إجمѧѧالي التشѧѧغيل أكثѧѧر مѧѧن 

لجزائري فѧѧي أغلبهѧѧا بعيѧѧدة عѧѧن العمѧѧل اللائѧѧق نوعية وطبيعة العمل في القطاع الخاص ا كما أنفرص العمل، 
  وغير مستقرة أي مؤقتة. 

  وربما ترجع محدودية دور القطاع الخاص في التشغيل بالجزائر إلى عدة أسباب منها: 



 - 37-  

وزيادة نسبة الفساد الإداري والمالي، حيث أشارت عدم ملاءمة بيئة الأعمال وضعف مناخ الاستثمار  -
مѧѧن رؤسѧѧاء  % 34.3الѧѧدولي حѧѧول منѧѧاخ الاسѧѧتثمار فѧѧي الجزائѧѧر إلѧѧى أن الدراسة التي أجراها البنѧѧك 
سѧѧتفادة مѧѧن من رقم أعمالهم في شكل رشاوي لتسريع معاملاتهم والا % 7المؤسسات يدفعون حوالي 

ومنѧѧه فѧѧإن أهѧѧم محѧѧدد لزيѧѧادة تفعيѧѧل القطѧѧاع الخѧѧاص فѧѧي ترقيѧѧة التشѧѧغيل هѧѧو  ؛بعض المزايا والخدمات
مѧѧا يعنѧѧي أن تكѧѧون هنѧѧاك رؤيѧѧة واضѧѧحة تبنѧѧى عليهѧѧا خطѧѧة اسѧѧتراتيجية  تѧѧوفير المنѧѧاخ المناسѧѧب، وهѧѧو

وبرنѧѧامج عمѧѧل يسѧѧعى إلѧѧى تحقيѧѧق التنسѧѧيق والتكامѧѧل بѧѧين أدوار هامѧѧة مѧѧؤثرة فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال وهѧѧي 
 الحكومة، القطاع الخاص والمجتمع المدني؛

الأمѧѧر الѧѧذي يعرقѧѧل مؤسسѧѧات القطѧѧاع الخѧѧاص، لكѧѧون مؤسسѧѧات ، دة نسѧѧبة القطѧѧاع غيѧѧر الرسѧѧميزيѧѧا -
القطѧѧاع غيѧѧر الرسѧѧمي تسѧѧتفيد الكثيѧѧر مѧѧن الامتيѧѧازات، منهѧѧا: انعѧѧدام الكثيѧѧر مѧѧن الأعبѧѧاء التѧѧي تحملهѧѧا 
المؤسسѧѧات الرسѧѧمية، كضѧѧرورة الالتѧѧزام بالحѧѧد الأدنѧѧى للأجѧѧور، وكѧѧذا دفѧѧع الضѧѧرائب والاشѧѧتراكات 

 لالتزام بمعايير العمل .... الخ؛الاجتماعية وا
تموقѧѧع معظѧѧم مؤسسѧѧات القطѧѧاع الخѧѧاص ضѧѧمن بعѧѧض القطاعѧѧات ذات النشѧѧاطات التقليديѧѧة، وإهمالهѧѧا  -

لقطاعات مولدة للقيمة المضافة العالية، حيث أن معظم المؤسسات المنشأة والممولة من طرف أجهزة 
ѧѧارة، وهѧѧدمات والتجѧѧات الخѧѧات التشغيل المختلفة تمركزت في قطاعѧѧذه المؤسسѧѧدرة هѧѧعف قѧѧا يضѧѧذا م

 على توفير المزيد من مناصب الشغل؛
  عقلية العامل في الجزائر، والذي مازال يربط الاستقرار الوظيفي بالقطاع العام فقط. -

ئѧѧة شهد القطاع غير الرسѧѧمي ارتفاعѧѧاً لنشѧѧاطه وخاصѧѧة مѧѧع تѧѧوفر البي ارتفاع نسبة التشغيل غير الرسمي: -3
المناسبة لبقائه واستمرار نشاطه منها انسحاب الدولة من بعض الأنشطة الاقتصѧѧادية وتسѧѧليم حركѧѧة الاقتصѧѧاد 

ممѧѧا أدى في معظمها للقطاع الخاص وتحرر الاقتصاد على العالم الخѧѧارجي، كѧѧل ذلѧѧك أدى إلѧѧى زيѧѧادة حجمѧѧه 
، وهذا ما يعبر عن ضѧѧيق الطاقѧѧة الاسѧѧتيعابية للسѧѧوق الرسѧѧمية وضѧѧعف اتساع نسبة التشغيل غير الرسمي إلى

ي المشѧѧتغلين بهѧѧذا القطѧѧاع لѧѧيس فقѧѧط الѧѧذين ، وما يلفت الانتباه فمرونته في امتصاص الزيادة للعارضين للعمل
  يعانون من البطالة، بل حتى المشتغلين الذين يعانون من انخفاض القيمة الحقيقة لأجروهم.

يشير قياس إنتاجية العمل إلى تطور الاسѧѧتخدام للمѧѧوارد فѧѧي  انخفاض متوسط نسبة الإنتاجية للمشتغلين: -4
ѧѧى ركѧѧات إلѧѧير دراسѧѧث تشѧѧر، حيѧѧاج أكثѧѧبيل إنتѧѧارج سѧѧات خѧѧي قطاعѧѧالباً فѧѧل وسѧѧة العمѧѧط إنتاجيѧѧي متوسѧѧود ف

المحروقѧѧات، وهѧѧذا راجѧѧع إلѧѧى عѧѧدة أسѧѧباب مѧѧن بينهѧѧا: الاعتمѧѧاد الكبيѧѧر علѧѧى التوظيѧѧف فѧѧي قطѧѧاع الخѧѧدمات 
والأشغال العمومية، حيث أصبحت هذه القطاعات توظف أكثر من طاقتها الاستيعابية مما أدى ظهѧѧور فѧѧائض 

المتدنية لهذه القطاعات مما أدى إلى ضعف إنتاجيѧѧة العمѧѧل داخѧѧل هѧѧذه القطاعѧѧات  جيةبالإنتاالعمالة، بالمقارنة 
 وانتشار ما يعرف بالبطالة المقنعة.

أن النسبة الغالبة مѧѧن القѧѧوى العاملѧѧة والتѧѧي تتѧѧراوح الاحصائية  بيانات التفيد زيادة مدة البحث عن العمل:  -5
، وهذا ما يعني ضѧѧعف مرونѧѧة آليѧѧات سѧѧوق العمѧѧل فѧѧي تبحث عن عمل لمدة سنتين أو أكثر %52و %38بين 

  التنسيق بين طالبي وعارضي العمل.
 طبيعة المناصب المستحدثة: -6
مة العمل الدولية والتѧѧي تمثѧѧل مختلѧѧف أطѧѧراف الإنتѧѧاج فѧѧي تبنّت منظزيادة مناصب العمل غير اللائقة:  - 6-1

العالم (الحكومات وأصحاب العمل والعمال) تعريفاً شاملاً لمفهوم العمل اللائق يتمثل في: " إيجاد فرص عمل 
للنساء والرجال في ظروف من الحرية والمساوة والأمان والكرامة الإنسانية، يوفر الأمان للعاملين فѧѧي مكѧѧان 

ويوفر الحماية الاجتماعيѧѧة للعѧѧاملين وأسѧѧرهم، ويѧѧوفر فرصѧѧاً جيѧѧدة للتنميѧѧة الشخصѧѧية والمهنيѧѧة ويشѧѧجع العمل 
على الاندماج الاجتماعي، ويعطي البشر الحرية في التعبير عن همومهم ومخاوفهم وتنظيم أنفسهم والمشاركة 

  لمتساوية للجميع ". في اتخاذ القرارات التي تؤثر على حياتهم، وضمان تكافؤ الفرص والمعاملة ا
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وترتب على ذلك أن تعمل الحكومات على تكريس جل جهودها من أجل إيجاد فرص عمل توفر للعاملين 
العيش بكرامة، وأصبح لزاماً على مختلف الحكومات العمل على تحقيق الأهداف التي من شأنها توفير العمѧѧل 

يد من فرص العمل والدخل (الأجѧѧر) وتوسѧѧيع نطѧѧاق اللائق للعاملين فيها، وتمثلت هذه الأهداف في إيجاد المز
الحمايѧѧة الاجتماعيѧѧة وتعزيѧѧز الحѧѧوار الاجتمѧѧاعي بѧѧين العѧѧاملين وأربѧѧاب العمѧѧل وتطبيѧѧق المبѧѧادئ والحقѧѧوق 

  الأساسية في العمل.
وبالنظر إلى واقع سياسات التشѧѧغيل وظѧѧروف المشѧѧتغلين فѧѧي الجزائѧѧر نلاحѧѧظ أنهѧѧا مبتعѧѧدة عѧѧن مضѧѧامين 

  ذلك راجع إلى ما يلي: العمل اللائق، و
  :تѧѧغيل المؤقѧѧو التشѧѧه نحѧѧوظيفي والتوجѧѧتقرار الѧѧعف الاسѧѧديوان ضѧѧن الѧѧادرة عѧѧات الصѧѧير البيانѧѧتش

سѧѧوق  ويعتبѧѧر هѧѧذا مؤشѧѧر مقلѧѧق علѧѧى وضѧѧعيةالوطني للإحصائيات إلى تزايد نسѧѧبة المشѧѧتغلين بصѧѧفة مؤقتѧѧة، 
العمل إذا استمر لمدة زمنيѧѧة كبيѧѧرة، حيѧѧث سѧѧيؤدي إلѧѧى زيѧѧادة ومضѧѧاعفة حجѧѧم البطѧѧالين فѧѧي وقѧѧت لاحѧѧق عنѧѧد 

 انتهاء عقود العمل لهؤلاء المشتغلين.
  :ى أن مناصب عمل غير مناسبة وغير متوافقة مع المؤهل العلميѧѧير إلѧѧد أن نشѧѧدد لابѧѧذا الصѧѧي هѧѧف

ول على منصب شغل مهما كانت طبيعته، حيث يلاحظ في عروض العمل أصبحت تقدم تنازلات لأجل الحص
فتѧѧرة تنفيѧѧذ بѧѧرامج الإصѧѧلاحات الاقتصѧѧادية هيمنѧѧة مناصѧѧب شѧѧغل تمتѧѧاز بطابعهѧѧا الهѧѧش وغيѧѧر متناسѧѧبة مѧѧع 

، فسياسات التشغيل المعتمدة في الجزائѧѧر كرسѧѧت عѧѧدم التوافѧѧق النѧѧوعي بѧѧين الظروف والمكان المناسب للعمل
ؤهلات شاغلها، حيث أن التوافق العددي لا معنى له اقتصادياً، ما لم يكن مѧѧدعماً متطلبات النوعية للوظيفة وم

بهѧѧدف التوافѧѧق النѧѧوعي، إذ أن المعالجѧѧة الاجتماعيѧѧة لمشѧѧكل البطالѧѧة فѧѧي الجزائѧѧر والمبنيѧѧة علѧѧى أسѧѧاس العѧѧدد 
  وضعت الاعتبارات النوعية والرشادة الاقتصادية على الهامش، 

 الأجر اللائق، والذي يعني ببساطة أن العاملين يجب أن يحصلوا على أجور الابتعاد عن الأجور اللائقة :
 لقاء عملهم الأساسي ويوفر لهم الحياة الكريمة.

أعدتها هيئة ما بين النقابات المسѧѧتقلة للوظيѧѧف العمѧѧومي أن القѧѧدرة الشѧѧرائية وكشفت نتائج دراسة مقارنة 
للموظف أو العامل الجزائري الأضعف بين دول المغرب الممثلة في المغرب وتونس والجزائر، حيث يغطѧѧي 

مѧѧن الاحتياجѧѧات الأساسѧѧية،   %32فقط من تكاليف المعيشة مقارنة في المغرب يغطي   %26الأجر القاعدي 
) غيѧѧر من المنتسѧѧبين (ألѧѧف شѧѧخص % 69) حول سوق العمل بالجزائر أن TCIا خلصت دراسة أجراها (كم

) بسѧѧبب لعمل في شركات متعѧѧددة الجنسѧѧيات (أجنبيѧѧةمنهم يطمحون إلى ا %77راضين عن أجورهم، كما أن 
  رتفعة مقارنة بالمؤسسات المحلية.أجورها الم

تعѧѧرض لهѧѧا  كشѧѧفت الأزمѧѧة الماليѧѧة التѧѧيالاعتماد على مقاربة اجتماعية فѧѧي معالجѧѧة مشѧѧكلة البطالѧѧة:  - 6-2
إثر انخفاض أسعار البترول، أثر ذلك بنسѧѧبة كبيѧѧرة علѧѧى قطѧѧاع التشѧѧغيل  2014الاقتصاد الجزائري بداية من 

من خلال الإجراءات المتخذة من طرف الحكومة في إطار تعزيز التوازنات الداخلية والخارجية، والتѧѧي علѧѧى 
خاصة بالوظيف العمومي، باستثناء القطاعات رأسها تقليص المناصب المالية وتجميد كل مسابقات التوظيف ال

 البيداغوجية والقطاع الصحي، وتوقف بعض المشاريع التي لديها القدرة على امتصاص اليد العاملة. 

  تفعيل سياسات التشغيل في الجزائرآليات  المحور الثالث عشر:

ق تѧѧوفير يѧѧاً وذلѧѧك عѧѧن طرل يأخѧѧذ طابعѧѧاً ظرفيѧѧيلابد من الإشارة إلى أن تدخلات الدولѧѧة فѧѧي مجѧѧال التشѧѧغ
ة في اقتصاد السوق من مهام يلة مثلاً، وأن خلق مناصب شغل كافف من حدة البطايخفمناصب شغل مؤقتة للت

المؤسسات المنتجة، مما يؤدي إلى طرح إشكال أمام الدولة الجزائرية حول كيفية جعѧѧل المؤسسѧѧة الاقتصѧѧادية 
ر المتكافئѧѧة يѧѧصعبة تتميѧѧز بالمنافسѧѧة الشرسѧѧة وغ ط في بيئةقادرة على توفير مناصب الشغل التي لا تزال تنش

  بسبب انفتاح الاقتصاد الوطني المشجع على الاستيراد الذي يهدد الإنتاج المحلي.
ة يمشѧѧاريع الاسѧѧتثمارية إلا أن إشѧѧكالرغѧѧم المجهѧѧودات والإجѧѧراءات التѧѧي اتخѧѧذتها فѧѧي سѧѧبيل تشѧѧجيع ال

وانطلاقѧѧاً مѧѧن ذلѧѧك واسѧѧتناداً إلѧѧى تجѧѧارب بعѧѧض الѧѧدول يمكѧѧن الاختلال في سوق العمل تبقѧѧى مطروحѧѧة بحѧѧدة، 
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التѧѧي تعѧѧاني  الاخѧѧتلالاتطرح بعض المقترحات والتي هي عبارة عѧѧن مجموعѧѧة مѧѧن الآليѧѧات لمعالجѧѧة مكѧѧامن 
  منها سياسات التشغيل في الجزائر، ومن بينها ما يلي:

بلدان الرائدة سѧѧريعة النمѧѧو يتضѧѧح أن والالأقاليم استناداً إلى تجارب ضرورة اطلاق قوي للقطاع الخاص:  -1
المقاربة الناجحة للنمو والتشغيل والحد من البطالة هي التي يقودها القطاع الخاص متى وفѧѧرت لѧѧه الحكومѧѧات 
بيئة أعمال مواتية ترفع القيود على الاستثمار الخاص، وتعزز مصداقية الإصѧѧلاحات والتقيѧѧد بالتنفيѧѧذ الشѧѧفاف 

   وامل الداعمة للقطاع الخاص هي:لقواعد السوق، ومن بين الع
  تخفيض الضرائب وتخفيف الإجراءات إلى الحد الأدنى لدخول الشركات إلى السوق والخروج منها؛ -   
  توفير البنية الأساسية التقليدية والبنية الأساسية التكنولوجية وتحسين مختلف الخدمات العامة؛ -   
  سب مع حاجيات السوق؛توفير المهارات كماً ونوعاً بما يتنا -   
وضع استراتيجية نمو طويلة المدى بأهداف محددة متفق عليهѧѧا بѧѧين الجهѧѧات المعنيѧѧة الأساسѧѧية فѧѧي إطѧѧار  -   

  الحوار الاجتماعي الثلاثي.
وهو المتوقع  -وبالتناظر فإن مسؤولية القطاع الخاص لا تقل أهمية عن مسؤولية الدولة، فالقطاع الخاص

  مطالب بــ: -ع العام على مستوى النمو والتشغيل والحد من البطالة أن يكون البديل للقطا
  التفاعل الإيجابي مع الغايات والاستراتيجيات والأهداف الوطنية المتفق عليها؛ -    
صياغة وتنفيذ ومتابعة مع مختلف الفاعلين في إطار تحالف من أجل التقدم الاقتصادي والتأهيل البشري  -    

  عي؛والرقي الاجتما
التوجѧѧه نحѧѧو مزيѧѧد مѧѧن الاسѧѧتثمار فѧѧي مجѧѧالات الإنتѧѧاج الماديѧѧة التѧѧي تمثѧѧل الاقتصѧѧاد الحقيقѧѧي إلѧѧى جانѧѧب  -    

  الاستثمار في المعرفة والتطوير التكنولوجي؛
  تحمل المسؤولية الاجتماعية التي أصبحت ضرورة اقتصادية بمفردات: -    

 وى الإѧѧلاق قѧѧل لإطѧѧرص العمѧѧن فѧѧن مѧѧا يمكѧѧر مѧѧوفير أكثѧѧلع تѧѧاج سѧѧن إنتѧѧن مѧѧا يمكѧѧة بمѧѧاج المعطلѧѧنت
 وخدمات تفوق حاجيات الطلب الداخلي وترفع بالتالي من مستوى التجارة البينية؛

  الѧѧرأس المѧѧالي الѧѧة، وبالتѧѧوى العاملѧѧدة القѧѧتمرار لفائѧѧاءات باسѧѧة الكفѧѧد حقيبѧѧوظيفي لتعهѧѧدريب الѧѧالت
 اللامادي للمؤسسات الاقتصادية؛

 ية اعتبار الموارد البشرية استثماѧѧدرة التنافسѧѧؤمن القѧѧري ويѧѧال البشѧѧراً وليس تكلفة، يثمن الرأس الم
 للمؤسسة؛

  رعةѧѧار وسѧѧد والابتكѧѧى التجديѧѧد علѧѧالمساعدة على تنمية المؤسسات الصغرى والمتوسطة التي تعتم
 الاستجابة للمتغيرات.

لѧѧدول الناميѧѧة أثبѧѧت القطѧѧاع غيѧѧر المѧѧنظم فѧѧي ا تنظيم القطاع غير الرسمي وإدماجѧѧه فѧѧي السѧѧوق الرسѧѧمي: -2
والصاعدة قدرته على الاستثمار الأمثل للمدخرات الصغيرة التراكمية وتحويلها إلى اسѧѧتثمارات منتجѧѧة بѧѧدون 
أي دعم من الدولة، ومن هذه الزاوية التحليلية فإن الناشطين في القطѧѧاع غيѧѧر المѧѧنظم عمѧѧالاً ومسѧѧتقلين يبѧѧدون 

لѧѧي بѧѧروح المخѧѧاطرة والمبѧѧادرة أكثѧѧر مѧѧن العѧѧاملين فѧѧي قطѧѧاع قѧѧدراً كبيѧѧراً مѧѧن الاسѧѧتقلالية اتجѧѧاه الدولѧѧة والتح
المؤسسات الصغرى المنظمة، وخلافاً لغالبية طالبي الشغل فإن العاملين في القطѧѧاع غيѧѧر المѧѧنظم لا يكترثѧѧون 
بالوظائف ذات الاعتبار الاجتمѧѧاعي السѧѧائد، وعمومѧѧاً يمثѧѧل إنتѧѧاج الأنشѧѧطة غيѧѧر المنظمѧѧة جѧѧزءاً مѧѧن العѧѧرض 

والخدمات، كما أن المداخيل المولدة تمثل سوقاً للطلب على السلع والخѧѧدمات المنتجѧѧة فѧѧي القطѧѧاع الكلي للسلع 
  نفسه أو في القطاع الرسمي الوطني. 

يلعب القطاع غير المنظم في التنمية الاقتصادية عن طريق عقود المناولة (المعروف أيضاً بـ: العقود من 
غم من معاناة رجال الأعمال من المنافسة غير الشريفة التي يمثلها الباطن) مع مؤسسات القطاع المنظم، وبالر

القطاع غير المنظم، إلا أنه في عديد الحالات تتكامѧѧل وحѧѧدات الإنتѧѧاج فѧѧي القطѧѧاع غيѧѧر المѧѧنظم مѧѧع مؤسسѧѧات 
القطاع المنظم عن طريѧѧق المناولѧѧة أو العقѧѧود مѧѧن البѧѧاطن للضѧѧغط علѧѧى الكلفѧѧة وخاصѧѧة فѧѧي مجѧѧالات النسѧѧيج، 
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ي فإن الحدود بين القطاع غير المنظم والقطاع المѧѧنظم متداخلѧѧة فѧѧي عديѧѧد الحѧѧالات، باعتبѧѧار أن القطѧѧاع وبالتال
  المنظم يشمل هو أيضاً بعض الأنشطة غير المنظمة التي تندرج ضمن الاقتصاد الخفي.

يѧѧرة وفي إطار مساهمة القطاع غير المنظم في مجهود التنمية لابد مѧѧن الإشѧѧارة إلѧѧى بعѧѧض التجѧѧارب المث
للاهتمام، ومن أبرز هذه التجارب الناجحة باعتراف عديد الخبراء: ماليزيا والهنѧѧد وتركيѧѧا ولنѧѧدن، كانѧѧت هѧѧذه 
التجارب تتعلق بالمؤسسات الصغرى والصغيرة، فإننا نشير إليها لأنهѧѧا اسѧѧتقطبت وحѧѧدات الإنتѧѧاج والخѧѧدمات 

  .غير المنظمة وانتقلت بها إلى القطاع المنظم
أثبتت تجارب ماليزيا وتركيا والهند وجنوب إفريقيا أن الإقراض الأصغر لإقراض الصغير: توسيع مظلة ا -3

يسهم في التشغيل والحد من الفقر إلى جانب كونه مѧѧدراً للأربѧѧاح، حيѧѧث لا تتجѧѧاوز نسѧѧبة القѧѧروض المدعومѧѧة 

2 4.5، وفي أقصى الحالات  90لأسباب طارئة، كما أن نسبة استرجاع (تسديد) القروض تفوق.  
حيѧѧث يѧѧتم ذلѧѧك بتطѧѧوير دور آليѧѧات الѧѧدعم دعم آليѧѧات المرافقѧѧة (حاضѧѧنات الأعمѧѧال) إداريѧѧة، تكنولوجيѧѧة:  -4

والمرافقة، مع إشراك القطاع الخاص في هذا المجال (هياكل خاصة أو مشتركة)، وكذا إدماج مراكѧѧز البحѧѧث 
هѧѧـو مѧѧـا سـيـدعѧѧـم روح الابـتـكѧѧـار ة مـبـدعѧѧـة، ويوالمختبرات العلميѧѧة كحاضѧѧنات أعمѧѧال لـمـشـروعѧѧـات شѧѧبان

ѧѧѧـاتوتـحـويѧѧѧى مـشـروعѧѧѧـار إلѧѧѧق ، ـل الأفـكѧѧѧا يتعلѧѧѧر فيمѧѧѧي الجزائѧѧѧاولات فѧѧѧوص ومحѧѧѧاك نصѧѧѧارة هنѧѧѧوللإش
 .بالحاضنات ومشاتل المؤسسات، إلا أنها لا تزال متعثرة

 
 
 
 
 

  :الخاتمة
  

 خѧѧلال مѧѧن وذلѧѧكللتشѧѧغيل المختلفѧѧة،  عѧѧن السياسѧѧات العامѧѧة وافٍ  تسعى هذه المطبوعة إلѧѧى تقѧѧديم عѧѧرضٍ 
 القطاعية السياسات بعيد حد وإلى خلالها من تضبط سياسة أصبحت يتال التشغيل، سياسة مفهوم تطور إبراز

 مجѧѧرد كانت أن بعد العمل، سوق لحاجيات وتطويعها البشرية للموارد التكوين وسياسات الاستثمار وسياسات
 للفئѧѧة العمѧѧل فѧѧرص مѧѧن ممكѧѧن قѧѧدر أكبѧѧر تѧѧوفير إلѧѧى تهѧѧدف والتѧѧي دولѧѧةال تتبناهѧѧا التي التوجهات من مجموعة
 هيكلѧѧي طѧѧابع ذات نشطة سياسات: قسمين إلى التشغيل سياسات انقسمت ومنه التشغيل، سياسات إلى العاطلة،
 وسياسѧѧات الاقتصѧѧادي، الطѧѧابع ذات التѧѧدابير خلال من العمل سوق ديناميكية زيادة إلى تهدف الأجل، وطويل
 الموجѧѧودة البطالѧѧة امتصѧѧاص وهѧѧدفها الدولѧѧة، تضѧѧعها التѧѧي المحفѧѧزات علѧѧى تقѧѧوم ،)سلبية( نشطة رغي تشغيل

   تحملها. يمكن مستويات إلى بها والرجوع
 تفسѧѧير إلѧѧى تعرضѧѧت التѧѧي الإصѧѧلاحي وفكرهѧѧا الاقتصѧѧادية النظريѧѧات أهѧѧم إلѧѧى مطبوعѧѧةال تطرقѧѧت كمѧѧا
 النشѧѧاط فѧѧي الدولѧѧة تѧѧدخل عѧѧدم الكلاسѧѧيكية لنظريѧѧةا تبنѧѧت حيѧѧث معالجتهѧѧا، وكيفيѧѧة والتشѧѧغيل البطالѧѧة ظѧѧاهرة

 الكامѧѧل التشغيل تحقيق وافتراضهم والطلب، العرض بين التلقائي بالتوازن لاعتقادهم نظراً  وذلك الاقتصادي،
 لهѧѧم كѧѧان فقѧѧد الكينزيѧѧة النظريѧѧة أمѧѧا اختياريѧѧة؛ بطالѧѧة فهѧѧي وجѧѧدت وإن إجباريѧѧة، بطالѧѧة توجد فلا ومنه تلقائياً،
 تتѧѧدخل أن يجѧѧب ومنѧѧه الكلي، الطلب قصور عن ناتجة إجبارية بطالة هناك أن كينز يرى حيث عكسية، نظرة
 - الحديثѧѧة النظريѧѧات أن نجѧѧد حѧѧين فѧѧي الكلѧѧي، الطلѧѧب تفعيѧѧل طريѧѧق عѧѧن الكلي التوازن تحقيق أجل من الدولة
تѧѧم  قѧѧدف ومنѧѧه العمѧѧل، سѧѧوق عѧѧن المعلومѧѧات توفر عدم سببها البطالة أن ترى - العمل عن البحث نظرية ومنها

 فѧѧي العمѧѧل سѧѧوق هيكѧѧل يشѧѧهدها التѧѧي للتطѧѧورات راجѧѧع وذلѧѧك النظريات، هذه بين الاختلاف مدى الكشف عن
  .  التطورات لتلك مسايرتها وعدم النظريات تلك محدودية مقابل
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كما تم تدعيم هذه المطبوعة بعرض أهم الأجهزة والبرامج الداعمة لسياسات التشغيل في الجزائر، والتي 
قسمت إلѧѧى أجهѧѧزة وبѧѧرامج داعمѧѧة للشѧѧغل المѧѧأجور والمتمثلѧѧة فѧѧي: الوكالѧѧة الوطنيѧѧة للتشѧѧغيل ووكالѧѧة التنميѧѧة ان

 الѧѧوطني الصѧѧندوق جهѧѧازالاجتماعية، وأجهزة وبرامج داعمة للمبادرات الذاتية ( المقاولاتية ) والمتمثلة فѧѧي: 
 الوطنيѧѧة الوكالѧѧة، و)ANSEJ( ابالشѧѧب وتشѧѧغيل لѧѧدعم الوطنيѧѧة الوكالѧѧة، و)CNAC( البطالѧѧة علѧѧى للتѧѧأمين
  .)ANGEM( المصغر القرض لتسيير الوطنيـة الوكالة، و)ANDI( الاستثمار لترقية

وفي آخر هذه المطبوعة تم التطرق إلى تقييم أداء سياسات التشغيل في الجزائر خلال الفتѧѧرة المعاصѧѧرة، 
ل خѧѧلال هѧѧذه الفتѧѧرة، وتѧѧم عѧѧرض أهѧѧم وتم الكشف عن أهم الإيجابيات والسلبيات التѧѧي ميѧѧزت سياسѧѧات التشѧѧغي

  الآليات التي يمكن من خلالها تفعيل سياسات التشغيل في الجزائر.

  قائمة المراجع:
I. :مراجع باللغة العربية  

  الكتب: -أولاً 
، المحروسѧѧة للنشѧѧر والخѧѧدمات الصѧѧحفية 1، طالبطالѧѧة المشѧѧكلة والحѧѧلأحمѧѧد الطѧѧاهر وأحمѧѧد السѧѧعودي:  -1

 .2008والمعلومات، القاهرة، 
 .2004، مجموعة النيل العربية، القاهرة، البطالة في الوطن العربيخالد محمد الزواوي:  -2
، عالم المعرفѧѧة، الاقتصاد السياسي للبطالة، تحليل الأخطر مشكلات الرأسمالية المعاصرةرمزي زكي:  -3

 .1997، الكويت، أكتوبر 226عدد 
يѧѧد بشѧѧير طѧѧاهر وآخѧѧرون، دار المѧѧريخ ، ترجمѧѧة: فراقتصѧѧاديات العمѧѧلرونالد ايرنبرج وروبرت سميث:  -4

 للنشر، الرياض.
 .1994، الكتاب الأول، وكالة الأهرام للتوزيع، مصر، نظرية الاقتصاد الكليسامي خليل:  -5
 .2013، دار الكتاب الحديث، القاهرة، الاقتصاد الجزائريسعدون بوكبوس:  -6
، الѧѧدار الجامعيѧѧة، الإسѧѧكندرية، لكليѧѧةالنظريѧѧة الاقتصѧѧادية لالسيد محمد السيريتي وعلي عبد الوهاب نجا:  -7

2008. 
، )تطبيقيѧѧة تحليليѧѧة دراسѧѧة( الاقتصѧѧادي الإصѧѧلاح برنѧѧامج وأثѧѧر البطالة مشكلة: نجا الوهاب علي عبد -8

 .2005الإسكندرية، ، الجامعية الدار
 .1995، مكتبة نهضة الشرق، جامعة القاهرة، اقتصاديات العملمنى الطحاوي:  -9

البطالѧѧة وإشѧѧكالية التشѧѧغيل ضѧѧمن بѧѧرامج التعѧѧديل الهيكلѧѧي حمان العايѧѧب: ناصر دادي عدون وعبد الر -10
 .2010الديوان الوطني للمطبوعات، الجزائر، للاقتصاد من خلال حالة الجزائر، 

 
 ً   المذكرات والأطروحات: -ثانيا

، أطروحѧѧة مقدمѧѧة ضѧѧمن سياسѧѧة التشѧѧغيل فѧѧي ظѧѧل التحѧѧولات الاقتصѧѧادية بѧѧالجزائرآيѧѧت عيسѧѧى عيسѧѧى:  -1
 . 2010، 3نيل شهادة الدكتوراه في علوم التسيير، جامعة الجزائر متطلبات 

، دراسة تحليلية قياسية 2014-1980محددات سوق العمل في الجزائر للفترة الممتدة بين حنان بقاط:  -2
أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، تخصѧѧص: اقتصѧѧاد تطبيقѧѧي، 

 .2017-2016بسكرة، جامعة محمد خيضر، 
، أطروحة 2010 -1966إشكالية البطالة في الجزائر، دراسة تحليلية قياسية في الفترة رابح بلعباس:  -3

لنيل شهادة الѧѧدكتوراه فѧѧي الاقتصѧѧاد والإحصѧѧاء التطبيقѧѧي، المدرسѧѧة الوطنيѧѧة العليѧѧا للإحصѧѧاء والاقتصѧѧاد 
 .2012 -2011التطبيقي، الجزائر، 

، أطروحѧѧة 2004-1990وق العمل وفعالية سياسات التشѧѧغيل فѧѧي الجزائѧѧر اختلالات سسعدية  قصاب:  -4
 .2006مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه في العلوم، جامعة الجزائر، 
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، أطروحѧѧة مقاربة نقديѧѧة للاقتصѧѧاد الخفѧѧي«تقييم كلي للاقتصاد غير الرسمي في الجزائر علي بودلال:  -5
 .2007م الاقتصادية، جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان، مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلو

مذكرة مقدمة ضمن متطلبات ، دور سياسة التشغيل في معالجة مشكلة البطالة بالجزائر :فارس شلالي -6
 .2007، جامعة الجزائر، نيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية

، أطروحѧѧة مقدمѧѧة لنيѧѧل شѧѧهادة حليѧѧلإشѧѧكالية التشѧѧغيل فѧѧي الجزائѧѧر: محاولѧѧة تمحمد أدريѧѧوش دحمѧѧاني:  -7
الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، فرع اقتصاد التنمية، كليѧѧة العلѧѧوم الاقتصѧѧادية وعلѧѧوم التسѧѧيير، جامعѧѧة 

 .2013-2012أبو بكر بلقايد، تلمسان، 
، أطروحة مقدمة لنيل شѧѧهادة دكتѧѧوراه علѧѧوم فѧѧي إشكالية الاقتصاد غير رسمي في الجزائرملاك قارة:  -8

 .2010الاقتصادية، فرع: الاقتصاد المالي، جامعة منتوري قسنطينة،  العلوم
  

  المجلات والملتقيات: -ثالثا
، مجلѧѧة دلالات معدل البطالة والعمالة ومصѧѧداقيتهما فѧѧي تفسѧѧير فعاليѧѧة سѧѧوق العمѧѧلشير عبد الكريم: الب -1

  .2009ر، اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد السادس، جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف، الجزائ
دولѧѧي  ملتقѧѧى، الجزائѧѧر فѧѧي مواجهتهѧѧا وإجراءات البطالة انتشار أسباب: براق محمدو بوسبعين تسعديت -2

المستدامة، جامعة المسيلة، الجزائر،  التنمية وتحقيق البطالة على القضاء في الحكومة استراتيجية حول
 .2011نوفمبر  15-16

، مجلѧѧة البشѧѧائر الاقتصѧѧادية، ع غير الرسمي في الجزائرالبطالة والقطاثورية بلقايد ومبارك بن زاير:  -3
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