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 مـــقدمة:     

ٌعتبر علم اجتماع المإسسات، فرع من فروع علم الاجتماع العام، فهو ٌهتم، على ؼرار     

وتبلورها بمٌة التخصصات السوسٌولوجٌة، بدراسة الظواهر الاجتماعٌة، التً تشكلها 

المختلفة فً المجتمع، من حٌث البناء وكذلن الوظابؾ، وكل ما ٌنبثك عنها  ""المـإسسات

 من ظواهر متشعبة، ظاهرة وكامنة.

وبوصفه، كذلن، فهو تخصص ٌستند فً إنجاز بحوثه إلى مناهج البحث العلمً،      

هر وخصابصها وطرابمه وأدواته، كما ٌحترم المواعد والشروط المحددة لطبٌعة الظوا

العلمٌة، وٌؤخذ بعٌن الاعتبار العوامل والمتؽٌرات المإثرة؛ والتً تدخل ضمن السلون 

 المإسساتً للمإسسة المعنٌة بالدراسة.

تتنوع الظواهر المتعلمة بموضوع المإسسات وتتعدد بتنوع وتعدد المإسسات الاجتماعٌة    

ؤثر بجملة العوامل والمتؽٌرات ذاتها، داخل المجتمع الواحد وعدٌد مجتمعات، حٌث تت

نوعٌة، تلن التً تصنعها البٌبة الطبٌعٌة والاجتماعٌة والسٌاسٌة والالتصادٌة  -السوسٌو

 .والثمافٌة والفكرٌة والتارٌخٌة وحتى الانثروبولوجٌة والسٌكولوجٌة

ولهذا لٌس ؼرٌبا أن نمؾ على وحدة نمطٌة من أشكال وأنواع المإسسات، من حٌث     

لا سٌما عناصر البناء وطبٌعة الوظابؾ، ؼٌر أن  بنٌة العلبلات والروابط فٌها،  ،المظهر

سواء على صعٌد الأفراد الجماعات أو المجتمعات، فً المطاع الرسمً وؼٌر الرسمً، لن 

 متشابهة على تكون واحدة ومتطابمة

بما داخل الدوام، بل تختلؾ اختلبفا نسبٌا من مإسسة إلى أخرى ومن مجتمع إلى آخر، ور

المجتمع الواحد، هذا الذي ٌعزو بطبٌعة الحال إلى تنوع العوامل والظروؾ المإثرة فً بٌبة 

 .المإسسات داخلٌا وخارجٌا

لد ٌتمحور الهدؾ الربٌس من تدرٌس هذا الممٌاس حول تنمٌة معارؾ الطالب و إدراكه     

أهم المإسسات والموضوعٌة، حٌث ٌتعرؾ على  لمحٌطه المباشر فً صورته الكلٌة

فً ظل فلسفة  الطالب فً المإسسة الجامعٌة الٌوم، المكونة للمجتمع، كما ٌستوعب ان

وفً ظل العولمة التعلٌمٌة ومٌزة الابداع التنافسٌة؛ صار فً أحوج حال إلى  التعلٌم الجدٌد

 من استٌعاب التؽٌرات ٌمكنه فهما شكولٌا صحٌحا، على فهم المحٌط انعتاق مداركه ومعارفه

التً ٌعٌشها ضمن نطاق زمكانً معٌن ٌعتبر بإرة  الشدٌدة التً تعصؾ بالحٌاة الٌومٌة،

 صؽٌرة ضمن الفضاء العالمً الأرحب و الاوسع.
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 الارهاصاث الفكريت لفكرة العمل عبر العصورأولا/    

 : تمهيد
 ةالانسانٌ ةفمنذ بزوغ المعرف،نسانً بمجمل الفكر الإ ةالفكر الاجتماعً لٌس ممطوع الصل إن     

 ةمن المجالات السٌاسٌ ةعبر ظهور التفكٌر النظري شمل هذا الاخٌر جوانب ونواحً متعدد
وهذا كله ٌدخل تحت اطار نظري واسع ٌطلك  ة ،عام ةبصف ةوالانسانٌ ةوالمعرفٌة والاجتماعٌ

ت خلبل التارٌخ البشري ؤم العلوم لكل العلوم التً نشؤالتً كثٌرا ما تسمى ب ةعلٌه مٌدان الفلسف
الذي اخذ  ة وجلٌة نجد الفكر الاجتماعً واسع ةبصف ةهذه الافكار التً اثارتها الفلسف ضمنومن 

 ة.نصٌبا واثرا من الاهتمام والدراس
لهذا الجانب الاجتماعً من الفكر الانسانً  الفلسفةولتها أالتً  الأهمٌةومن هنا ندرن مدى      

وعلٌه  الإنسانٌةالتً مهدت لنشوء علم ٌدرس هذه الجوانب من الحٌاه  الفكرٌةونلبحظ الجهود 
وكما هو معروؾ لدى سابر العلوم ان هنان ارهاصات تسبك ولاده اي علم من العلوم كما هو 

لعام المعارؾ ولاعده كونٌه تمول  الفكرٌة الطبٌعةوهذه لاعده عامه فً  الإجتماعًللعلوم  الحال
وهو ما ٌسمى  ان لكل سبب مسبب ولكل ظاهره عوارض مسبمه تحضر لنشوءها وحسن سٌرها 

علم من العلوم ونحن فً هذا العمل البسٌط نحاول تسلٌط الضوء على اهم  لأي المعرفًبالتراكم 
ومحاوله  الرومانٌةبومرورا  الٌونانٌة بالحمبةلتارٌخ الفكر الاجتماعً بدءا  فكرٌةالالمحطات 

والوصول الى مستوى من النضج  ةلإسلبمٌاو المسٌحٌة بالدٌانةهذا الفكر الاجتماعً  تؤثراظهار 
ببالً العلوم   ة وطٌدةوالذي له علبل الإجتماعٌةحد العلوم أ ةنتج عنه ولاد الفكري الاجتماعً

 . خرىالأ الإجتماعٌة
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 العــــــــــــصــــر الـــــــقـــــديـــــــــــــــم .2

 الفكر الإجتماعً فً وادي النٌل )مصر المدٌمة ( : 1.1     

ٌفكرون وٌخمنون حول المشاكل التً تحٌط  (المصرٌون المدامى ) سكان وادي النٌل أبد       
بهم كانوا ٌفكرون فً النجوم وفً الرعد وما كان ٌسببه لهم من الرعب وفً نهر النٌل وفً من 

صنعه وسٌره بهذا النظام الثابت حتى لمد اتخذوه اساسا للتموٌم الذي وضعوه بحسب ظهور 
لذي ٌحٌط بهم الموت والمرض من ذلن الكابن الصؽٌر ا .واخٌرا اخذوا ٌفكرون فمن هو نفسه 

فً الولت نفسه ولم ٌكن ؼرٌبا ان ٌتمٌز الفكر  بالسعادةكل جانب ومع هذا ٌضحكون وٌشعرون 
حضارتهم بهذا النوع من التفكٌر الذي  تؤثرتالاجتماعً عند المصري المدٌم للطابع الدٌنً ولمد 

والتً  المادٌةومراكب الشمس وؼٌر ذلن من مظاهر الحٌاه  وجدناه مثلب فً المعابد والاهرامات
مما ٌجعلنا نمرر بانهم لد ساهموا بمسط واثر  الروحٌةتعبر فً الولت نفسه عن كثٌر من النواحً 

الى اخر ما وصل الٌه  الوثنٌةفً مجال علم الاجتماع الدٌنً هذا المجال الذي تطور من العبادات 
ره الاله ــــً ولتنا الحاضر وهو مظهر التوحٌد الذي ٌتمٌز بفكالانسان عن مظاهر العبادات ف

( 2) الواحد
 .

 

ول مجتمع أوكان المجتمع المصري لذلن  ة ،الهٌروؼلٌفٌ ةفً اللؽ ةممثل ةظهور الكتاب        
المجتمع ب ةالكتاب ةولا شن كذلن فً صل ةوهً الكتاب ةالهام ةالاجتماعٌ ةتظهر فٌه هذه الظاهر

ن ٌكون لد سبمها تفكٌر وجهد كبٌران أبل لابد  ةكذلن فً انها لم تخترع فً ٌوم ولٌلولا شن 
بل تخص مجتمعا باسره ماضٌه  لا تخص فردا معٌن ةمن الزمن والكتاب ةطوٌل ةستؽرق فترإ

وفً تسجٌل  ةفً صلبتهم الاجتماعٌ ةولد استخدم المصرٌون هذه الكتاب ، وحاضره ومستمبله
اول ما عثر علٌه من الوثابك التً تعتبر هاما فً كثٌر من الدراسات  تارٌخهم وكانت بذلن

 (3). ةالاجتماعٌ

ما ٌملن وعلى ذلن  لٌسلبوه ةالؽزا ٌؤتًكان المصري حرٌصا على ارضه ولا ٌجب ان        
ولد  "أوزٌرٌرٌس"  وجدناه ٌمبل الحكم الملكً وٌدفع لملوكه الضرابب وٌمدسهم كما كان ٌمدس

التً تتمثل فً تمدٌس الملون وفً ان  ةساهم الفكر المصري المدٌم بكثٌر من النظرٌات السٌاسٌ
ولد وجدنا ان كل هذه النظرٌات لد انتملت  ةالملن ابن الله او مثله على الارض او من نسل الاله

شكٌلب جدٌدا ٌتفك لتشكٌلها ت ةفً ما بعد الى الفكر الٌونانً والرومانً ثم اخذتها الادٌان المختلف
 ة .على مبادبها فً التوحٌد والسٌاس
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فكان هو المابد  .(  1) انظمه ادارٌه جدٌدهق.م(  1508 -1580 ) ادخل احمس الاولولمد      
 ةكما كان ٌمابل وزٌره كل صباح لتعرض علٌه وسابل الحكومٌ ةالاعلى للجٌش وربٌس الحكوم

والعدل معا فً الولت الحاضر اما  ةوكان الوزٌر ٌشبه بذلن وزٌر الداخلٌ ةوالمضابٌ ةوالادارٌ
.   حالٌا  ةٌشبه وزٌر الخزان ةفكان ٌعرضها كل ٌوم على ملن الموظؾ المالٌ ةٌالمسابل المال

. كما كانت بعض الأملبن معفاة من  مالٌه عن طرٌك الخدمات  ة ت........اٌرادات الدول توكان
وتدفع على صوره  ةكما كانت الضرابب تفرز احٌانا على موظفً الحكوم . المعابدك  الضرابب

هذا ولد اخذ احمس بالتمسٌم الاداري . كالحبوب كما كانت تدفع احٌانا ذهبا او فضه  ةالمواد الاولٌ
س كل لسم موظفا لا ٌتصرؾ فً شًء الا بعد عرضه أالذي كان سابدا لبل حكمه وجعل على ر

 . ( 2)على الملن وتشبه وظٌفته محافظ الاللٌم فً الولت الحاضر
واضحه فً  ةوتبدو هذه المعرف ةعاهدات الدولٌالمصرٌون المدماء اول من عرؾ نظام الم    

دولٌه  ةمعاهده السلبم التً عمدت بٌن رمسٌس الثانً وبٌن ملن الحٌثٌٌن والتً تعتبر الدم معاهد
مشابهه كثٌرا لتلن التً تعمد فً الولت الحاضر بٌن  ةولد جاءت نصوص هذه المعاهد ةمعروف

 : الدول من بٌن نصوصها
 . الى ما كانت علٌه لبل اشتباكها فً الحرب  ةالودٌارجاع المعاملبت  -   
 . كل عدو ٌتعدى على احدهما لصد تعاون الطرفٌن المتعالدٌن -   

  تعاون الطرفٌن فً عماب الخارجٌٌن على اي منهما وتسلٌم الهاربٌن والمجرمٌن من الدولتٌن -   

 وهذه بعض المظاهر الفكر الاجتماعً عند المصرٌٌن المدماء مما ٌتعلك بالدٌن والسٌاس     
واذا رجعنا الى التارٌخ المدٌم وجدناه ملٌبا بما ساهم به المصرٌون من افكار تتعلك . والحرب 

وٌمكن  ةوالتربوٌ ةه وكثٌر من الفكر الذي ٌتلمى بالمثل الاخلبلٌابالتحدٌد صله الحاكم برعاٌ
 ة .رجوع الى كل هذا فً كتب الدكتور سلٌم حسن بعنوان مصر المدٌمال

بٌن بلبد العالم المدٌم التً ساهمت فً نصٌب فً الفكر  ةهذا ولم تكن مصر هً الوحٌد    
الاجتماعً وانما كانت فمط الدمها الوالع ان هنان بلبد ؼٌرها لد ساهمت بنصٌب كبٌر فً هذا 

 . رٌن والصٌن والهندالفكر ومنها بلبد ما بٌن النه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 197 سابك .ص.عبد الحمٌد لطفً مرجع  (1)
 198 سابك .ص.نفس المرجع ال (2)
 199 السابك .ص.نفس المرجع  (3)

6 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفكر الاجتماعي عند اليونانيين القدامى:  2.1

الذٌن ٌطلك علٌهم اسم السفسطابٌٌن . ولد لعبوا دورا هاما فً نشؤه الفلسفة بدأ بالمفكرٌن        
الٌونانٌة وذلن فً محاولتهم وضع أسس للنواحً الأدبٌة والفنٌة والسٌاسٌة  . ولد اتجهت حركته 

بذلن اتجاه انسانٌا بعكس الحركة الفكرٌة التً كانت سابمه لهم فً الٌونان  . والتً كانت سابدة 
الكونً الطبٌعة . وبذلن ٌكون   ن السادس لبل المٌلبد والتً تمٌزت باتجاههافً المر

السفسطابٌون لد حولوا فكرة الكون والطبٌعة الى الانسان ومشاكله وخاصه ما تعلك منها بالأدب 
( ولد اشهر Protagorasوالتربٌة والسٌاسة.  من اهم من ٌمثلون هذه الحركة بروتاجوراس )

بموله بان الانسان هو الاساس الذي ٌجب ان ٌماس به كل شًء ، وهو بهذا المول ٌرٌد ان ٌوضح 
اهمٌه الانسان عند الحكم على الاشٌاء التً تتعلك بوحً الإنسانٌة . وهو بهذا اٌضا ٌرٌد ان ٌحد 

و تفسٌر الكون او من التطرؾ الذي كانت علٌه المدرسة الفٌثاؼورٌه والتً كان تفكٌرها ٌتجه نح
( . وعلى هذا الاساس ٌرى ان الاشٌاء تكون حمٌمه من امكن للئنسان رإٌتها ولمسها  1رٌاضً )

و ممارستها عن طرٌك حواسه واضافه على ذلن فً ما ٌختص بؤهمٌة الحواس ان الحمٌمة 
سلٌم  فالشراب لد ٌكون حلوا من جهة نظر شخص  والمعرفة شًء نسبً فً ما ٌتعلك بالأفراد . 

وٌكون مرا عند شخص مرٌض . وما ٌعتمده البعض صحٌحا لد ٌراه الاخرون خطؤ . ولد لبل 
 كل السفسطابٌٌن مبدا النسبٌة هذا . 

من اراء هذه المدرسة اٌضا ان الانسان اذا اراد ان ٌنجح فً الحٌاة لا ٌستلزم ذلن ضرورة       
ٌمكنه ان ٌمؾ به ضد مدٌنته او مجتمعه .  لكنه  ان ٌكون لوٌا جدا لأنه لم ٌبلػ من الموه ابدا الذي

لد ٌخرز نجاحا اكبر لو انه حمك اهدافه داخل الاطار الاجتماعً الذي ٌوجد فٌه . والانسان 
التً   الحكٌم  إذن هو ذلن الذي ٌتمكن من ان ٌوفك بٌن ذوله ورؼباته وبٌن الموة الاجتماعٌة

ا كانت العادات تتؽٌر من زمان لآخر و من ٌمكن عن طرٌمها ان ٌحصل على ما ٌرٌد  ، ولم
ولا   شرا فً إسبرطه  جماعة الى أخرى تؽٌرت الاخلبق كذلن فما ٌكون حسنا فً أثٌنا لد ٌكون

 الذي ٌوجد كٌعٌش الانسان سعٌدا كان علٌه ان ٌوفك بٌن نفسه وبٌن ما ٌسود المجتمع
اهمٌه العادات والتمالٌد فً المجتمع ما لٌل عن   ولد ٌكون هذا رأي أو هذه الآراء من الدم     

وكٌؾ انه من الصعب ان ٌخرج علٌها الانسان فً مجتمع  ما حتى اذا كان هذا الانسان ٌعٌش فٌه 
 ؼٌر مجتمعه
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 :  ( اب الفلسفة اليونانية )سقراط - 

ق.م( وجدنا نوعا اخر من  399 -469سمراط )  اذا تركنا اراء السفسطابٌٌن و انتملنا الى    
وكان ٌنالش فً هذه الفكر الٌونانً المدٌم فمد اهتم سمراط اٌضا بالمشاكل التً تتعلك بالأخلبق 

شخص ٌمبل المنالشة فٌها وفً اي مكان ٌمابله سواء كان ذلن فً طرٌك او فً سوق   الامور اي
او الساحات الرٌاضٌة ،ولد وجد بذلن فرٌما كبٌرا من المعجبٌن كما وجد كذلن فرٌما كبٌرا من 

لان  اثارا مكتوبهالاعداد من كان ٌوجه الٌهم نمطه الساخر على الرؼم من ان سمراط لم ٌترن 
ما  الفلبسفة الهاٌن وخاص افكاره كانت على درجه من الانتشار جعلته ٌظهر فً التارٌخ كؤحد

  و اكسنوفان  Aristophaneوارستوفان    plato وصل منها عن طرٌك افلبطون
Xénophon  (1) 

السفسطابٌة فً انه لم ٌهتم بالأمور الكونٌة وانما كان اهتمامه  ولمد اتفك سمراط مع المدرسة    
.ولمد اوجد السفسطابٌون نظرٌتهم عن الادران والشعور  والتً  موجها نحو الامور الإنسانٌة

استبعدت عن الفكر الانسانً احتمال الوصول الى ادلة موضوعٌة عن طبٌعة الكون والظواهر 
الكونٌة كالشمس والنجوم مثلب ، ولد ساهم سمراط اٌضا فً ابراز الاتجاه التجرٌبً عن طرٌك 
شن فً كل شًء ، وذلن بعد أن أوجد أن الفرق كبٌر بٌن تخمٌن وبٌن المعرفة الحمٌمة ، مما 

جعله ٌطالب بدلٌل تجرٌبً لأي موضوع ٌنالشه ولد جعله هذا ٌرفض ابداء الراي فً أي 
. كما كان ٌبتعد على كل ما ٌمكن اثباته كؤن ٌبتعد عن  (2)عن تجربته الشخصٌة موضوع ٌبعده 

المنالشة التً كانت تدور حول الشمس وما إذ كانت حجرا أو لا وٌكتفً بالمنالشة فً 
 الموضوعات التً توجهها الأدلة وخاصة ما تعلك منها بالمشاكل الأخلبلٌة .

 
 : ون صـــــــاحب الفضيلة أفـــلاطــــــ  
  

ق.م( تلمٌذا لسمراط . ولد تؤثر ٌذلن بطرٌمة  427-348)    PLATOكان افلبطون        
تفكرٌه .ولد واصل افلبطون دراسته بعد ان توفى استاذه ،كما نشؤ له مدرسه فً أثٌنا تعرؾ 

بالأكادٌمً نسبة الى أكادٌمً صاحب الملعب الذي كان ٌجتمعون فٌه حٌث كان افلبطون ٌلمً 
مضاٌا الفلسفٌة .ولد تؤثر تفكٌر افلبطون بما شهده محاضرات وٌشجع على المناورات الخاصة بال

فً بلبده من عدم الاستمرار وكان ٌسودها من حكم ؼٌر صالح تمٌزت به كثٌر من المدن الٌونانٌة 
 . (3)والافرٌمٌة ، حٌث كانت فً صراع دابم ضد بعضهما 
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وعرضا للمدٌنة  ولمد ظهرت اراء افلبطون فً جمهورٌته التً تعتبر دراسة نمدٌة لدولة المدٌنه

المثالٌة .ولد هاجم افلبطون فً جمهورٌته الوضع الدٌممراطً الذي كان ٌسود اثٌنا بسبب جهل 

رجال السٌاسة وعدم كفاٌتهم ، كما انتمد الصراع الحزبً وما ٌتمٌز بٌه من انانٌة تإدي الى إعلبء 

الإنمسام والأنانٌة مصلحة فبة من الفبات على مصلحة الدولة نفسها ، وذلن حٌنها كانت روح 

والحزبٌة هً السبب ربٌسً فً عدم استمرار فً نظام المدٌنة السٌاسً ، ولد ارجع افلبطون ذلن 

الى تضارب المصالح الالتصادٌة بٌن الملبن والمعدمٌن مما جعله ٌتجه الى الؽاء النظام الملكٌة 

ولد ٌكون تعلٌم المواطنٌن  الفردٌة او على الالل ازالة الفوارق الواسعة بٌن الؽنً والفمٌر ،

.  (1)موجها نحو تمدٌم الصالح العام على أي اعتبار اخر ولا ٌمل اهمٌة عن تثمٌؾ الحكام أنفسهم 

وٌمكن ان نوضح اراء افلبطون فٌما ٌتعلك بمدٌنته المثالٌة وتنظٌمها السٌاسً والاجتماعً فً 

 النمط التالً :

 : المعرفة ولٌمتها بالنسبة للحاكم -1 

المعرفة وذلن حٌن ٌرى ان  بؤهمٌةولد ركز افلبطون بحثه فً هذه الناحٌة التً تتعلك     

الادران الخٌر وماهٌته ووسابل التمتع بهما ٌرجع الى المعرفة ، لتحمٌك هذه المعرفة ٌجب اتن 

تتوافر الضمانات الفعلٌة التً تتكفل ذلن على ان تستند هذه الى ملكات عملٌة تصدر عنها ان 

 . (2)كام الناس أح

 د :تمسٌم العمل بٌن الافـــــــــرا -2 

وٌرى افلبطون فً ذلن ان النسان مادام ٌعٌش فً مجتمع فلن ٌمكنه ان ٌعٌش على اساس من   

الاكتفاء الذاتً . وانما لابد له ان ٌتعاون مع ؼٌره بمصد توفٌر حاجاته فً المجتمع وخاصة ما 

وإذن فمتى وجدت الجماعة كان لابد من اشباع الحاجات وتبادل  تعلك منها بالنواحً الالتصادٌة .

 الخدمات لتحمٌك هذه الؽاٌة .

 :المدٌنة المثالٌة وما تحوٌه من طبمات اجتماعٌة  -3 

وفً هذا ٌرى افلبطون انه لا ٌوجد ما ٌفصل بٌن المٌول الطبٌعٌة وبٌن الواجب . او بٌن   

مون الٌه اما اذا حدث تعارض ولا بد ان ٌحدث هذا مصالح الافراد ومصالح المجتمع الذي ٌنت

،وضحت مهمة الدولة فً التوفٌك ، ؼٌر الاجتماعً فً حاجة الى فهم لطبٌعته الخاصة وتحسٌن 

لواه بحٌث تتطور وفما لهذه المعرفة كما ان المجتمع ؼٌر المتجانس ٌحتاج اتاحه الفرصة 

 . (3)م للمواطنٌن للنمو الكامل اللبزم لتحمٌك احتٌاجاته
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 مشاعٌـــــة الملكـــــــــٌة والأســـــــــــــــرة : -4

تتخذ شٌوعٌة افلبطون شكلٌن اساسٌٌن ، الأول تحرٌم الملكٌة على الحاكم الخاصة على أحكام ،  

سواء كانت منازل أو ارضا او مالا على ان ٌعٌشوا فً معسكرات وٌتناولون طعامهم على مابدة 

جه مشتركة ، أما الشكل الثانً فهم الؽاء الزواج الفردي الدابم والاستعاضة عنه بالإنسان المو

 . (1)وفما لمشٌبة الحاكمٌن لإنتاج اصلح سلبلة ممكنه 

 التعـــــــلــــــٌــــــم: -5 

اهتم افلبطون بالتعلٌم فً جمهورٌته اكثر من أي شًء اخر حتى لمد اعتبر موضوع بحثه  

الاساسً ذلن  لان الوسٌلة الاٌجابٌة التً ٌستطٌع بها الحاكم تكٌٌؾ الطبٌعة البشرٌة النحو التالً 

فلبطون الذي ٌكفل اٌجاد دولة متجانسة ، فالدولة فنظره اولا واخر منظمة تعلٌمٌة ، وكان اهتمام ا

. فإن كانت الفضٌلة هً المعرفة فلب بد اذن من تعلمها ، (2)بالتعلٌم نتٌجة منطمٌة لوجهه نظره 

 ولابد ان ٌكون نظام التعلٌم الذي ٌكفل هذه المعرفة هو الجزء الجوهري فً الدولة الصالحة .

 :ق.م (  300-348المعلم الأكـــــــــبـــر أرســـــــــطـــــــــو ) 

مٌذ افلبطون واستاذ الاسكندر الاكبر ولد نشؤ هو الآخر فً مدرسة أثٌنا تعرؾ باللٌكٌوم تل    

نسبة الى المكان الذي نشؤت علٌه كما تعرؾ اٌضا باسم مدرسة المشابٌن وٌطلك على ارسطو 

اسم مإسس علم ما لبل الاجتماع لأنه كان أو لباحث فً العصور المدٌمة ٌلجؤ الى المنهج 

لذي ٌتمثل فً المٌام بجمع المعلومات ثم ترتٌب هذه المعلومات وإستنتاج عدد من الاستمرابً ا

المواعد العامة أي المٌام بعمل ما نسمٌه حالٌا بالمسح الاجتماعً وخاصة فً المجال السٌاسً ولد 

مدٌنة ٌونانٌة وؼٌر  158لجؤ ارسطو الى هذا النوع من الدراسة حٌن درس دساتٌر الحكم فً 

حلل الظواهر السٌاسٌة فً هذه المدن ولد استطاع بذلن ان ٌستنتج عددا من المواعد  ٌونانٌة ثم

السٌاسٌة التً تتعلك بالحٌاة الاجتماعٌة كما وصؾ الانسان بؤنه حٌوان سٌاسً . ولد اشتهر 

أرسطو بكتابه الضخم "السٌاســــً" والذي وضعه فً حوالً خمسة عشر عاما مستفٌدا فٌه من 

ة ، وجاء كتابه فً ثمانٌة مجلدات احتوت على جانبٌن همٌن ٌتعلك الاول بالدولة دراسته السابم

المثالٌة والثانً بالدولة المابمة فعلب وأسباب انهٌارها وكٌؾ تحمك استمرارها ولد تمٌز هذا البحث 

 . (3)بالاتجاه التجرٌبً الممارن 
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راي ارسطو عن الدولة المثالٌة وكان فً كتابته متفما على حد كبٌر مع ما كبه علٌه افلبطون  

ولكن لٌس حول الدولة المثالٌة السماوٌة وانما حول ما اطلك افلبطون ) الدولة الثانٌة ( وٌؤتً هذا 

اٌضا فً نوع الاختلبؾ لأن أرسطو لم ٌكن متفما مع استاذه فً الاتجاه الشٌوعً كما لم ٌتفك معه 

الحكم . ففً الولت الذي اختاره فٌه افلبطون لدولته الأولى الحكم الاستبدادي المستنٌر كان 

ارسطو انصار الاتجاه الذي اتخذه افلبطون لدولته الثانٌة التً ٌظلها المانون ذلن لان المثل 

الاستبداد صادرا  الاعلى لأرسطو كان دابما الحكم الدستوري لا الحكم الاستبدادي مهما كان هذا

عن ملن فٌلسوؾ ولهذا لبل ارسطو وجهة نظر افلبطون فً كتابه " المانون" والتً ترى ان 

المانون فً أٌة دولة صالحه ٌجب ان ٌكون هو السٌد الاعلى ولٌس ان ٌكون أي شخص كابنا من 

 . (1)كان 

نه اساس الحكم ولد تمبل ارسطو هذا الراي لا على انه تسلٌم بالضعؾ البشري بل على ا  

 الصالح وانه بالتالً من خصابص الدولة المثالٌة .

  :الأبٌمورٌـــــــــــــــــــــون 

  الأبٌمورٌٌن   STOICٌكاد الفكر الٌونانً المدٌم ٌمتصر بعد أرسطو على مدرستً الروالٌٌن      

PICUREANS  ( ولد ظهرت الفلسفة الروالٌة  265-430ولد اسس المدرسة الاولى زٌنو )ق.م

منالضة للفلسفة سمراط و ارسطو اذ لام هإلاء فلسفتهم على اساس البحث النظري لبل كل شًء 

. اما الروالٌون فلم ٌهتموا بالآراء النظرٌة ولم ٌولوها من عناٌتهم ورسهم الا بممدار م تكون 

ب العملً من الحٌاة فلم تكن الفلسفة  عندهم ان ٌتمصى الانسان بنظره الى السماء سبٌلب الى الجان

والارض ثم ٌمؾ عند هذا الحد وانما هً كما عرفوها فً الفضٌلة  ومحاولتها اصطناعها فً 

. اما المدرسة الابٌمورٌة فمد اسسها ابٌمور وكانت معاصرة تماما للمدرسة  (2) الحٌاة العملٌة

ان هذا التعاصر سببا فً النظرة الى الاخلبق فالأبٌمورٌون كانوا ٌرون ان اللذة هً الروالٌة وك

اساس الاخلبق والفضٌلة لٌست لها لٌمة ذاتٌة وانما لٌمتها فٌما تشمل علٌه من اللذة العملٌة فً 

نظرهم اكبر لٌمة وان خٌر لذة الانسان هً هدوء البال وطمؤنٌنة النفس وٌختلؾ الابٌمورٌون مع 

لروالٌون كذلن فً اصل نشؤة المجتمع . فالدولة فً نظر الابٌمورٌون جاءت نتٌجة التعالد بٌن ا

افراد المجتمع على اساس مادي ٌتمثل فً مصلحة افراده وذلن بمصده حماٌة المجتمع من الحممى 

 وظلمهم وهإلاء لابد من ردعهم بموة المانون بٌنما رأٌنا فً نشؤة المجتمع عند الروالٌٌن ان

 . (3)اساسها روحً 
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 : الفـــــــــكــــــــــر الإجـــــــتـــماعـــــــي اليـــونـانـي .3

استعرض الرومان مذاهب الٌونان الفلسفٌة ، لا ٌتعصبون لواحد دون الآخر ، بل أخذوا ٌتخٌرون 

من كل مذهب ما ٌتفك وروحهم دون أن ٌدفعوا بها الى الامام خطوة جدٌدة فلب نظرٌات ولا 

. بل إستخلبص اوجه الشبه بٌن النظرٌات المدٌمة لتكوٌن مذهب اخر لهم ( 1)لضاٌا مبتكرة 

وخصوصا ما اتصل منها بالحٌاة العملٌة لسبب لرٌب او بعٌد . وكان تؤثر الفكر الرومانً 

ومن أشهر المفكرٌن   Lucretiusواضحا ٌنوع خاص فٌها ٌتعلك بالفكرٌن الأبٌموري والروالً 

ق.م ( وذلن بسبب اتجاهه  55 – 99سة الأبٌمورٌة لوكرٌشوس ) الرومان الذٌن تؤثروا بالمدر

العملً الذي تمٌزت به المدرسة الأبٌمورٌة  . ولمد لام لوكرٌشوس بدراسة ممارنة لعادات 

الشعوب البدابٌة وذلن على اساس الآراء التً كانت تتنالل عنها شفوٌا . وما كتبه عنها الكثٌر من 

 . (2)الشعراء والفلبسفة المدامى 

ولد استطاع  عن طرٌك هذه الدراسة أن ٌخرج بنظرٌة عن التطور الاجتماعً تحدث فٌها عن  

الصراع من أجل المعٌشة وبماء الاصلح ، كما تكلم عن اللؽة والدٌن والعلبلات التً تموم داخل 

ر وعلى الرؼم من ان الفك  Epicureanismmالاسرة وتطور العلبلات التجارٌة . كما راٌنا عند 

لوكرٌشوس فمد كان تؤثر هذا     stoicismة الرومانً لد تؤثر بالفلسفة الابٌمورٌة ذلن لان الفلسف

. الأبٌمورٌة كانت تنادى كما للنا من لبل بتحمٌك اللذة  (3)الفكر الرومانً اكبر بالفلسفة الرولٌة 

الروحٌة والحسٌة عن طرٌك استخدام العمل والمنطك ، على اساس أن العمل بمنطمه ٌإدي 

بالإنسان الى طمؤنٌنة داخلٌة وروحٌة تنتهً بالسعادة المنشودة . والأبٌمورٌون بتمسكهم بالعمل 

 الدٌن داعٌن الى احتماره لأنه ٌموم على التسلٌم أكثر والمنطك وإنما ٌبتعدون بذلن عن طرٌك 

 مما ٌموم على العمل .
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ولد اتجهت نحو التمشؾ والزهد دعاٌة الى محاربة شرور العالم حتى لو كان فلسفة الروالٌة       

فً هذا الصراع فناء للئنسان ، وهذا الاتجاه نحو التمشؾ والزهد جعلهم اكثر انتشارا بٌن 

الرومان الأبٌمورٌون وذلن بسبب ما كان لد عاناه الشعب الرومانً من حٌاته التً كان ٌحٌاها 

للذات والشهوات وما تسبب عن ذلن من شرور ، ولد اراد بذلن ان ٌعوض ما والتً كانت ملٌبة با

ق.م ( كما  43-106فاته من الحٌاة من زهد وتمشؾ ، حٌاة متحررة من الخوؾ والشهوة واللذة )

. رابد  Orelius (1) و ٌمثل هذا الاتجاه الروالً عند الرومان الخطٌب شٌشرون     Ciceroٌمثله 

سنكا الامبراطور الرومانً    Sencaم( وماركس اورلٌوس   65-ق.م  4) الامبراطور نٌرون 

 .     Marcusم(  111-180)

وهذا لد كان للفكر الرومانً عموما اثر كبٌر فً ظهور الكثٌر من النظم المانونٌة والسٌاسٌة      

على مٌلبدي ظهرت فكرة أن هذه النظم ٌجب ان تموم  6حتى المرن  2للمجتمع ، فمن المرن 

 . (2)موافمة الشعب ، مما أدى فٌما بعد الى فكرة العمد الاجتماعً ، ثم فكرة سٌاسة الشعب 

كما ظهرت بٌن الرومان فكرة أهمٌة السلطة السٌاسٌة عن السلطة الدٌنٌة ، أي أهمٌة الدولة عن  

 الكنٌسة .

 : ظهور الدين المسيحي وآثاره في الفكر الاجتماعي .4  

ظهور الدٌن المسٌحً كان عاملب من العوامل التً ساعدت على ظهور الكثٌر من الفلبسفة      

ذلن لأنها دٌن جدٌد كانت فً حاجة لعدد من الآراء والنظرٌات التً تعمل على تبرٌر ظهوره 

وتحمٌك نشره . ولم ٌمتصر الامر على ظهور فلسفة واخدة معٌنة بل على عدد من الفلسفات 

 . (3)متنوعة 
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لمد كانت هنان حاجة الى نظرٌات جدٌدة عن الآلة أو الإله ، ونظرٌات عن الانسان ونشؤته 

ومصٌره ، ونظرٌات أخرى عن الحٌاة والنظم الدٌنٌة والمٌم الجدٌدة التً كان ٌدعو الٌها الدٌن 

دد من الجدٌد .أول من اهتم بالدعوة الجدٌدة .ولد اعتبر المدٌس بولٌسمام فً سبٌل ذلن بع

الرحلبت التبشٌرٌة فً الامبراطورٌة الرومانٌة تهدؾ الى نشر العمٌدة الجدٌدة والدعوة لبناء 

. ولد اشتهر برسابله التً كان ٌوجهها للكنابس المسٌحٌة حتى لبض علٌه وارسل الى  (1)الكنابس 

تعلك منها  روما لحكومته .ولا ٌعرؾ التارٌخ عنه شٌبا بعد وصوله الٌها وكانت اهم افكاره ما

بالحد والمجد ، كما كان فٌها ٌختص بدعوته ٌحاول أن ٌبعد العمل عن الاٌمان بهذه العودة ، وهو 

فً سبٌل ذلن لم ٌدع الى الابتعاد عن العمل أو الحط من اهمٌته ، وانما عمل على تجاهله فمط ، 

بذلن أن تعالٌمه فوق  ومن الواله المشهورة التً تبٌن هذا الاتجاه والمدٌس بولٌس ٌرٌد أن ٌوضح

 مستوى الانسانً .

ولد أعمبت المدٌس بولٌس فترة امتدت حوالً اربعة لرون كانت بمثابة فترة تكوٌن وتنمٌة  

للمسٌحٌة ظهر خلبلها كثٌر من الزعماء المسٌحٌة الأول . الذي اطلك علٌه الآباء المسٌحٌون ـ 

لاخلبلٌة رأوا فٌها ان المجتمع الانسانً لد كانت لهم آراء كثٌرة حول العمٌدة المسٌحٌة والمثل ا

 .( 2)مر بعصر ذهبً كان الانسان ٌعٌش فٌه عن طبٌعته 

وكانوا ٌمصدون بذلن العصر الحالة التً كانت علٌها الانسان فً الجنة لبل نزوله الى الارض   

حٌث كثرت شروره و آثامه ، واصبح من الضروري ان ٌنشا له مجتمعا وحكومة تمضً على 

لشرور الانسانٌة ، وان هذه الحكومة عبارة عن نظام إلاهً لمنع الشر والخطٌبة ، وان احكامها ا

هم ممثلو الاله على الارض . ٌستمدون سلطانهم منه ، كما كانت آرابهم ترمً الى ان تحمك 

 . (3)السعادة للؤفراد فً الارض انما هو تمهٌد واعداد فً العالم الاخر 

 

 

 

 

 

 

 

 . 90.ص.2013تماع . دار الخلٌج للنشر والتوزٌع .عصام محمد منصور .علم الاج -1

 . 93نفس المرجع السابك .ص.  -2

 . 94نفس المرجع السابك .ص.  -3

 

14 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ولد اتضح الفكر الاجتماعً بظهور المدٌس أوجستٌن متؤثرا بؤفلبطون فً المدٌنة المثالٌة ،    

وذلن "مدٌنة الإله " وكان فً كتابه حٌن نجده ٌنادي بالملكٌة الجماعٌة ، لان ثروات الارض فً  

ب علٌهم ان نظره لد منحت للؤفراد جمٌعا ، وان الثروة ملن الله ، فإذا استولى علٌها الاؼنٌاء وج

ٌموموا بمساعدة الفمراء ، كما كان ان الاحرار والعبٌد زملبء فً الانسانٌة وبالرؼم عدم تساوٌهم 

فً الارض فإنهم متساوون عند الله كما أخذ المدٌس أوجستن بفكرة الآباء المسٌحٌٌن عن الحٌاة 

الارض ، حٌث عمت  الاولى للئنسان فً السماء وكٌؾ تؽٌرت هذه الحٌاة بعد نزول الانسان الى

 الشرور واستلزم  الامر بلن إنشاء حكومة لتنظٌم هذا المجتمع .

وكانت المرون الأربعة التً اعمبت وفاة المدٌس أوجستٌن اعمم المرون انتاجا فً الفكر      

الاجتماعً الؽربً ، وكانت تلن جدٌرة بالاسم الذي اطلك علٌها وهو العصور المظلمة . واهم ما 

المرحلة من ناحٌة تفكٌرها الاجتماعً هً تلن الآراء التً لٌلت حــول الدولة  ٌمٌز هذه

والكـــنٌسة .أي الاثنتً أهم من الأخرى وأهمها اسبك خاصة وان كلب من النظامٌن كان ٌعتبر 

م(  80-11نظام الٌها . ومن المفكرٌن من رأى رجال الدٌن اهم من رجال السٌاسة مثل السبري )

لدولة ٌجب ان تكون حكمها متفما وتعالٌم الدٌن ، وعلى ذلن ٌصبح رجال الدٌن الذي رأى ان ا

م(  1274-1225اهم من رجال السٌاسة ، ومثال هذا الراي نجده عند المدٌس توماس اوكٌناس )

ولد رأى ان السلطة العلٌا فً المجتمع تصدر عن الله وهو الً ٌضعها اٌدي افراد الشعوب من 

-1270لن تكون السلطة السٌاسٌة بعد السلطة الدٌنٌة من ناحٌة الاهمٌة . )رجال الدٌن ، وعلى ذ

 م( ومن المفكرٌن من كان ٌرى عكس ذلن مثل مارسٌلٌو دي بادو  1342
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م( وكان مرمى  121كما ظهر من بٌن المفكرٌن من ولؾ مولفا محاٌدا بٌن الطرفٌن مثل دانً ) 

من وراء ذلن تجنب المجتمع مثل هذا النزاع لكً ٌتفرع الى تحسٌن حاله مادٌا وروحٌا. وإذا من 

-1496انتملنا الى نهاٌة العصور الوسطى لابلنا نوعا جدٌدا من التفكٌر الاجتماعً هو ذلن الذي )

الاجتماعٌة ، اهمها ما تعلك  والآراء( والذي ٌتمثل فً عدد من ندى به نٌكولا ماكٌافٌلً   1527

بفصل السٌاسة عن الدٌن والاخلبق كما نادى بان الؽاٌة ان كانت خٌرة تبرر الوساطة 
(1)

 . 

 العـــــــصر الوســـــــــيط .0

 الفكر الاجتماعً فً اطار الدٌانة المسٌحٌة : 2.0 

ٌمصد بـ ) العصر الوسٌط تلن  الفترة الزمنٌة التً تمتد من المرن الأول بؽد مٌلبد المسٌح الى     

م . ونظرا لكون الاعتماد الدٌنً ) المسٌحً  1453سموط مدٌنة المسطنطٌنٌة بٌد العثمانٌٌن 

كهم والاسلبمً ( ٌحتل  خلبل هذه الحمبة الزمنٌة مركز الصدارة فً توجٌه عمول الناس وسلو

فلسفٌا كان ام اجتماعٌا ام سٌاسٌا  (2)وتصرفاتهم لذا فان الفكر الانسانً ، بشتى مظاهره وتجلٌاته 

لد خضع للدٌن وكرس نفسه من اجل خدمة اهدافه وسنحاول فً ماٌلً التعرؾ على الصورة 

 لاسلبمً .التً آل الٌها الفكر الاجتماعً بعد ما تؤثر بالمعطٌات وتعالٌم الدٌن المسٌحً والدٌن ا

الفكر الاجتماعً المسٌحً : كان ظهور الدٌانة المسٌحٌة من أهم التطورات التً شهدتها     

الامبراطورٌة الرومانٌة فلمد ظهرت هذه الدٌانة الجدٌدة) الأرض الممدسة( التً كانت جزء من 

الٌهودٌة التً  الإمبراطورٌة وكانت المسٌحٌة فً بداٌتها نظام دٌنً جدٌد ٌشبه الى حد كبٌر النظم

لام الكثٌر منها فً انحاء الامبراطورٌة الرومانٌة ولم ٌكن للدٌانة الجدٌدة فً زمن ) المسٌح ( فً 

مرحلته الاولى اهمٌة خاصو فمد خلمت المسٌحٌة فً بداٌة ظهورها لنفسها جوا خاصا ابعدها عن 

 . (3)الانظار 
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واتجهت المسٌحٌة فً انتشارها نحو الؽرب ولم تتجه نحو الشرق ، بٌنما كان ٌصاحب     

الصعوبات الشدٌدة التً واجهتها فً الؽرب بعض العوامل التً ساعدت على التؽلب علٌها . من 

بٌن هذه العوامل : السلبم الذي كان ٌسود تلن الارجاء ، ووحدت اللؽة والافكار ، وسهولة 

ندما انتملت المسٌحٌة الى الؽرب واتخذت من ) روما ( مركزا لها فً اوروبا ، ولكن الاتصال وع

لم تهدم المسٌحٌة الحضارة الرومانٌة ، كما ان الحضارة الرومانٌة لن تفسد الدٌانة الجدٌدة . وفً 

 نفس الولت لم ٌفسح نظام الحكم الرومانً الطرٌك امام النظام الاجتماعً الجدٌد الذي نالت

به المسٌحٌة  ، كما انه لم ٌضعؾ امام ضعؾ المبادئ والنظم السٌاسٌة والاجتماعٌة التً نادت  

 . (1)بها ، فاتجه المسٌحٌون الى ممارسة الدٌن الجدٌد فً الخفاء 

ولد اجتذبت المسٌحٌة وهً الدٌانة التً نادت بالمساواة بٌن افراد البشر .وأكدت انهم متساوون  

رفت بؤهمٌة الفرد فً لمجتمع ، ولد انحصر انتشارها بٌن هذه الطبمات فً نظر الخالك واعت

عندما كانت الامبراطورٌة الرومانٌة فً لوتها ومجدها .وفً هذه المرحلة .تعرض المإمنون 

بتعالٌم المسٌح لاضطهاد الرومان الذٌن لم ٌعترفوا بالدٌن جدٌد ولذلن نادى المسٌحٌون بضرورة 

الاعتماد .وان الاعتماد الدٌنً ٌجب ان ٌكون بمحض اختٌار الشخص كل انسان الحك فً حرٌة 

 .(.2)دون اكراه ضؽط علٌه 

م( بالمسٌحٌة كدٌن رسمً للئمبراطورٌة ، بعد  337-274ولكن عندما الامبراطور لسطنطٌن )  

انتشارها بٌن سابر طبمات المجتمع الرومانً ، تنامت هذه العمٌدة وسادت ؼٌرها من العمابد. 

بحت الدٌن الوحٌد المسموح به فً الامبراطورٌة الرومانٌة .وٌمكن المول ان المسٌحٌٌن واص

الاوابل لم ٌظهروا اهتماما واضحا بـ)التنظٌر ( للمسابل الاجتماعٌة وانما ركزوا جل اهتماماتهم 

امن على الامور الدٌنٌة البحتة . فالدافع الى لٌام المسٌحٌة دافع دٌنً فؤفكار المسٌحٌٌن .كما 

. فمد انتشرت كل هذه الأفكار لبل ظهور المسٌحٌة .وتكتشؾ  (3)الروالٌون من لبل بمانون الطبٌعة 

 لنا فمرات عدٌدة من العهد الجدٌد )الإنجٌل( .
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أى آباء لكٌٍست كاًْا هتفقٍي الى حد كبٍز هع )شٍشزّى( ّسٌٍٍكا فٍوا ٌتعلك بـ)القاًْى       

الطبٍعً ( صحٍح اى الوفكزٌي الْثٌٍٍي كاًْا ٌجِلْى فكزة )القاًْى الإلًِ( ، على الٌحْ الذي 

الع الامر فً والاًجٍل ( -التْراة ( ّفً )العِد الجدٌد-اهي الوسٍحٍْى بْجْدٍ فً )العِد القدٌد
 . (1)الطبٌعً هو بذاته لانون الهً تتعارض مع فكره ان المانون 

والموالؾ ة السٌاسٌ ةوالمإسسات الدنٌوٌ ةبٌن المإسسات الدٌنٌ العلبلةولذلن لم تلبث    
 ةمن شانها ان تجعل منه خابنا لواجباته والتزاماته السٌاسٌ الجدٌدة الدٌنٌةفكانت معتمدات   منها

ومن ناحٌه اخرى هً المثل التً طالما امن بها من لبل من وجهه  الرومانٌة الإمبراطورٌةتجاه 
وثانٌا بؽٌر دٌن وسنحاول التعرؾ على ابرز ملبمح الفكر الاجتماعً  ةالصرف ةنظر المسٌحٌ

 آرابهمالمسٌحٌٌن والتعرؾ على  ةالمسٌحً من خلبل الولوؾ عند اثنٌن من اهم الفلبسف
 . (2)ُّوا )أّغسطٍي( ّ )تْها الاكًٌٌْ (  هذا المجالوطروحاتهما فً 

 : ؼسطٌنوالمدٌس ا - 

دٌدا تعالٌم النبً وتحٌنتمً الى مرحله نسج الفكري المسٌحً من المعطٌات التً تهٌبت له        
ن ٌجله وشدٌد سطٌؼوالذي كان ا (افلبطون ) اراء وبالأخصوالتراث الفلسفً الٌونانً  (عٌسى)

اوؼسطٌن ٌرى المجتمع البشري  اعتبر فلسفته كان ( ؾصن)الى الحد لمبه فٌه ب بهبآراالاعجاب 
على أنه لٌس جمعا من الناس كٌفما اتفك وانما هو جماعة من افراد البشر ٌشتركون فً الافكار 

والعواطؾ وٌلفون وحدة معنوٌة تموم على الرضا والمحبة وتهدؾ الى ؼاٌات مشتركة وأعتمد أن 
 إلى : عً الحٌاة الاجتماعٌة تستندٌن الطبٌطاوؼس

أولا : المانون الطبٌعً . هو لانون ٌكتشفه ، أو سٌكتشفه أفراد البشر جمٌعا بالعمل ،     
وٌحترمونه جمٌعا لٌستند هذا )المانون( برمته الى لضٌتٌن ضرورٌتٌن أحدهما : أن لا ٌفعل 

 ، والأخرى ان ٌعطً كل ذي حك حمه. (3)المرء بالآخرٌن مالا ٌرٌد ان ٌفعل به 
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لد عصا ربه ،  –أبو البشر  –ثانٌا : المانون الوضعً ، اذ أن )اوؼسطٌن ( اعتمد أن آدم    

فنحط  على المرتبة التً كان الله لد رفعه الٌها وانحطت معه زوجته حواء . ونتٌجة لذلن صار 

كل انسان من نسلهما خلو من المواهب الإلاهٌة ،مختل الطبٌعة ، مٌالا للعبث بالمانون الاخلبلً 

ٌٌده وتدعمه )الموى ( .لذا التضت الضرورة تمرٌر المانون الوضعً وجزاءاته ، تؤ (1)الطبٌعً  –

لولؾ العابثٌن عن حدهم واصلبح سلوكهم ، وتوفٌر الامن والطمؤنٌنة للآخرٌن .والوالع أن هذه 

الحكومة ( التً ٌشكلها افراد المجتمع لكً تتولى  –المهمة هً التً تبرز لٌام ) السلطة الزمنٌة 

 تطبٌك )المانون الطبٌعً ( 

 : ــوٌنــــــً تومـــــــــــا س الأكــــــــ - 

اذا كان اوؼسطٌن هو الوساطة من خلبل سعٌه وكتاباته ، لانتمال الفكر الافلبطونً الى العصر  

الوسٌط واندماج تؤثٌره أو تؽلؽله فً ثناٌا اللهوات المسٌحٌة ، خلبل المرن الخامس فلمد لدر 

دور مماثل بٌن ان ب 13لــ)توماس الاكوٌنً ( أن ٌموم فً ولت لاحك وتحدٌدا : خلبل المرن 

مهمته فً هذه المرة كانت تتمثل فً تٌسٌر تمبل اللهوات المسٌحٌة وهضمه بؤفكار لطب اخر من 

الطاب الفلسفة الٌونانٌة وارسطو لمد لدر لتوماس الاكوٌنً ان ٌطلع بمهمة تطوٌع اراء وافكار 

 الفكر المسٌحً )أرسطو( وتكٌٌفها مع ممتضٌات العمٌدة المسٌحٌة بحٌث تؽدو جزء من نسٌج 

 . (2) –الكاثولٌكً  -

والوالع أن مإلفات ارسطو التً وصلت الى اوروبا المسٌحٌة عن طرٌك المصادر العربٌة   

والٌهودٌة فً ) الأندلس ( اسبانٌا حالٌا كانت توصم بالفكر والهرطمة فً اول الامر لد اعتمد 

 ة هً : الاكوٌنً ان حمٌمه المجتمع تستند الى ثلبثة ركابز اساسٌ

أولا : أن الانسان اجتماعً بطبعه ، وان المجتمع هو الوسط الطبٌعً الذي ٌمكن للئنسان ان  

 ٌحمك فً اطاره اؼراضه واهدافه وؼاٌاته .

ثانٌا : ان المجتمع ٌموم على وحده الاؼراض والآمال المشتركة التً ٌسعى الٌها الافراد الذٌن  

 . (3)ٌتكون منهم 
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ثالثا : توجه المجتمع نحو الخبر العام ٌمتضً وجود ) سلطة ( عالٌة تساعد )ألحان( على     

اصطناع الوسابل للوصول الى تحمٌك الاهداؾ الاجتماعٌة ومن جملة تلن الوسابل ) المانون 

 الذي ٌنظم العلبلة بٌن افراد البشر ، والذي لا ٌمثل ارادة الحاكم بوصفه ممثل للجماعة .

 :  الفــــــــكر الاجتماعي في اطار الإســــــلامـــــي 0.0 

 ٌمكن ارجاع الفكر الاجتماعً العربً الاسلبمً الً الجذور التالٌة :  

 الموروث الاجتماعً ، وما كان علٌه المجتمع العربً لبل الاسلبم من بنٌة اجتماعٌة  – 1 

ا ٌخص منها الجانب الاجتماعً من حٌاة التعالٌم التً جاء بها الدٌن الاسلبمً ، لاسٌما م – 2 

 الناس 

خاصة( خلبل المرنٌن   –منه ما ترجم الى اللؽة العربٌة من تراث فلسفً اجنبً ) ٌونانً  – 3 

 . (1)مٌلبدٌٌن  9و 8

 :  تعالٌم الدٌن الاسلبمً ذات الصبؽة الاجتماعٌة -

لبل الاسلبم ، وتحدٌد  –لعربً سٌتناول حدٌثنا تسلٌط الضوء عن البنٌة الاجتماعٌة للمجتمع ا 

بمدر ما  –الانظمة التً كانت تؤثر بشكل فعال فً توجٌه حٌاة الناس والوالع ان اهم )الانظمة ( 

 هً : –ٌتعلك بموضوع دراستنا 

 النظـــــــــام الأســــــــري . - 

 النظــــــــام الدٌنـــــــــً . - 

 النظــــــــــام المـــــــبـــلً . -

 النظــــــــــام الســــــٌــاسً .  -
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 : النظام الأســــــــــــــــــري

كانت الأسرة هً الخلٌة الأولى لتكوٌن المجتمع العربً ، وكانت تتؤلؾ من الزوج والزوجة  

 والابناء الؽٌر متزوجٌن . وكان هنان نوعان من الزواج :

الزواج الداخلً : ودافعه الاساسً توسٌع حجم الاسرة عن طرٌك انجاب ابناء جدد لؽرض  

 فاع .استخدامهم فً طلب الموة وفً الحماٌة او الد

الزواج الخارجً : أي المصاهرة بٌن المبابل والامة علبلات رحمٌة دموٌة بدلا من العلبلات  

 الصراعٌة .

وكان المبلً : جانب الزواج فالأبناء ٌحملون اسم الاب بسبب سٌادة السلطة الابوٌة  
(1)

 . 

 : النظام المبـــــــــــلـــــــــــً 

وحده الاساسٌة فً تكوٌن الاجتماعً الا انها لم تكن تشكل على الرؼم من كون الاسرة تشكل ل 

النظام الاساسً المإثر فً حٌاة المجتمع العربً ، لان الاسرة بحد ذاتها كانت عاجزة عن تلبٌة 

احتٌاجات افراد المجتمع وتوفٌر الحماٌة من الاخطار الخارجٌة ) اجتماعٌة بٌبٌة ( لذا نجد ان 

نظام ( اوسع هو النظام المبلً . أي ان النظام المبلً لد امتص  الاسرة كانت تذوب فً اطار )

خواص وصفات النظام الاسري والنظام الاخر وطبعها بطبعه . وكانت الدٌنً تالؾ عموما من 

 . (2)عدة بطون وهذه تتؤلؾ بدورها من عدة عوابل واسر وجمٌعها ترتبط برابط الدم والنسل 

 :  النظام الدٌـــــــــنـــــــــً 

من المعروؾ ان العرب وسابر الامم السامٌة هم بفطرتهم أهل توحٌد . وكان جدهم )إبراهٌم (  

أول الموحدٌن . واذا كانت عبادة الاصنام لد انتشرت فً اوساط المجتمع العربً ، لبل الاسلبم 

 فالراي الاؼلب ان ذلن كان دخٌلب علٌهم فمن خلبل السٌاسً : من الشعوب الاخرى عن طرٌك

 التجارة اخذوا اصنام الموم الاخرى ونصبوها فً الكعبة وعبدوها .
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 : النظام الســـــــــــــٌــــــــــــاســــــــــً 

بسبب شٌوع التنازع المبابلً ، وعدم لدرة أي منها على بسط نفوذها على سابر أرجاء شبه  

الجزٌرة لم ٌنشؤ كٌان سٌاسً مركزي تنطوي تحته سابر المبابل مما ٌعنً أن شبه الجزٌرة 

العربٌة لم ٌعرؾ لٌام دولة مركزٌة لها لوانٌنها ونوامٌسها المرعٌة من لبل سابر المبابل ، وٌمتد 

فوذها الى سابر أرجاء الجزٌرةن
 (1 )

، مما ٌعنً بالتالً أن المجتمع العربً كان ٌعانً علبوه على 

 الفراغ الدٌنً من فراغ سٌاسً اٌضا .

 :  رابـــــــــــــــــًاــــــــــــــــــالف

حصل علومه فً بؽداده ،ثم ارتحل الى حلب ، حٌث استمر فً مجلس ) سٌؾ الدولة الحمدانٌة (  

عام .نظر )الفارابً ( الى المجتمع البشري من خلبل حاجة الرد الى  80توفً فً دمشك عن 

المجتمع حٌث اكد على ان الانسان الفرد ٌحتاج فً وجوده وفً سعٌه الى الكمال الى اشٌاء كثٌرة 

ن لا ٌمكن ان ٌموم بها كلها وحده . وان توفٌر هذه الاشٌاء لا سٌما الضرورة منها لا ٌتم الا م

خلبل الاجتماع والتعاون . ولهذا اضطر افراد البشر حسب الفارابً الى الاجتماعات ، وكان ان 

نشؤت الاجتماعات البشرٌة 
(2)

 . 

 ولد لسم الفارابً الاجتماعٌة  البشرٌة النوعٌن ربٌسٌٌن هما  : 

 أ :  اجتماعات نالصة ، او ؼٌر كاملة وهً على ثلبث انواع : 

 ل . اجتماع أهل المنز -1 

 اجتماع اهل الحً او المحلة . -2

 اجتماع اهل المرٌة . -3
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 ب: اجتماعات كاملة ، وهً الاخرى على ثلبث انواع : 

 اجتماعات عظمى ـــ وهً اجتماع الجماعة كلها فً المعمور . -1 

 اجتماعات وسطى ــ وهً اجتماع امة فً جزء معمور . – 2 

 . (1.)اجتماعات صؽرى ـــ وهً اجتماع اهل المدٌنة فً جزء من مسكٌن امة  – 3 

 :  إبـــــــــــــــــــن رشـــــــــــــــد 

م ، فً بٌت  1168-بن محمد بن رشد ، ولد بمدٌنة لرطـــة عام  ه  هو أبو الولٌد محمد بن احمد

 ورثه الفمه أبا عن جد ، وفٌه تمكن من علوم زمنه .

وتشٌر المصادر أن الفٌلسوؾ )ابن طفٌل ( هو الذي لدمه الى الامٌر )ابً ٌعموب ٌوسؾ ( ،  

 ى نحو لم ٌسبمه الٌه احد  فنال رضى الامٌر الذي كلفه بشرح المإلفات )ارسطو( .ولد لام بذلن عل

م( منصب المضاء 1169 –ه  525وكان )ابن رشد( علبوة على هذا فمٌها وطبٌبا .تولى عام ) 

  (2)فً )اشبٌلٌة ( .وفً لرطبة بعد ذلن بملٌل فً منصب ابٌه من لبل .

 : دونــــــــــإبـــــــــــــــن خــــــل 

ٌة .فً دواوٌن العدٌد من الملون والامراء فً تونس اشتؽل منذ شبابه بالوظابؾ العامة والسٌاس 

. ومن جملة الوظابؾ التً شؽلها وظٌفة )الكاتب( ( 3)والمؽرب والاندلس ومصر والشام 

و)الأستاذ( و)لاضً المضاة( و الحاجب وربٌس الوزراء ، وكان اخر الوظابؾ التً شؽلها 

 فٌها . وظٌفة )لاضً لضاة المالكٌة ( فً مصر . توفً هنان ودفن
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 الحديــــــث : العــــــــــــصــــر.3

 اوجست كونت : 2.3

الفرنسً وعلى ذلن فلم ٌكن ؼرٌبا ان  بدا حٍاتَ العلوٍت سكزتٍزا لساى سٍوْى الفٍلسْف      
المختلفة ٌجب أن تتجه نحو  ةلإصلبح المجتمع وفً ان انواع الفلسف  ٌتؤثر كونت فً حماسه

تحسٌن النوع الإنسانً خلمٌا وسٌاسٌا ولمد حاول كونت ان ٌطبك فكرة استاذه سان سٌمون فً ان 
الظواهر الاجتماعٌة ٌمكن ان تدرس بطرٌمة علمٌة وكان بذلن أول من وضع الأساس لدراسة 

ن وضع الاساس هذه الظواهر الاجتماعٌة ٌمكن أن تدرس بطرٌمة علمٌة وكان بذلن أول م
 لدراسة هذه الظواهر علمٌا وجوب اٌجاد علم ٌتفرع لدراستها

 هربرث سبنسر :  2.3 

من المساهمٌن فً نشؤة علم الاجتماع بدأ دراسته بعلم الحٌاة ثم بعلم النفس واخٌرا اتجه علم      
الاجتماع و على ذلن فمد دخل هذا المجال متؤثرا بدراسته الاولى فوجدناه ٌنتمً الى مدرسة 

 العضوٌة المدرسةجدٌدة هً 

 ً:وٌمكن تلخٌص المبادئ التً نموم علٌها هذه المدرسة فً ما ٌل    

 اعتبار علم الحٌاة هو الأساس الذي ٌموم علٌه علم الاجتماع  -1 

 الاجتماعٌةان المبادئ الحٌوٌة ٌجب أن ٌكونها عند تمصٌر الظواهر   -2 

من الافراد  ةعن كونها مجرد مجموع ة تختلؾـــسانً وحده حٌــــان المجتمع الان  -3 
 . (2)عزلٌن ـــالمن

لما كان افراد المجتمع ٌخضعون للموانٌن البٌولوجٌة فان المجتمع الانسانً بذلن لا ٌخرج  -4 
 عن كونه كابن عضوي .

لما كان المجتمع الانسانً كؤي كابن عضوي ٌتكون من خلبٌا حٌة )الافراد ( اصبح المجتمع  -5 
 . (3)بذلن كالكابن العضوي فً تركٌبه واعضابه ووظابفه 
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ولد ساهم سبنسر فً علم الاجتماع بنظرٌة اخرى عن السكان واسباب نموهم ولد فً هذه       

بدارسته البٌولوجٌة وذلن حٌنما رأى العوامل البٌولوجٌة مسإولة عن زٌادة السكان اٌضا متؤثرا 

أو نمصهم وذلن على اساس الربط بٌن الجهد الذي ٌبذله الانسان فً بناء شخصٌته وإثبات ذاته 

وبٌن ممدرة جهازه البٌولوجً على الانسان ولد لال " أن فً الطبٌعة تنافر بٌن الذاتٌة والتوالد 

 .( 1)ازداد ما ٌبذله الفرد من جهد لتؤكٌد وجوده ونجاحه ضعفت جهوده فً الإنسان "  فكلما

 ايميل دور كايم /فرنانديز :  3.3

 اهـــــــــٍل دّر كاٌن :   

هام أساسً فً تحدٌد   من أبرز من ساهم فً نشؤة علم الاجتماع إذا كان له دوركاٌم       
كما اشتهر بدراساته فً الظواهر الاجتماعٌة فً  موضوع العلم ووضع منهجه وطرق دراسته

التً تعتمد على استمراء الحوادث وهذا ما جاء  ةالعلمٌ ةدراسته بٌن المنطك والفلسفة والطرٌم
على مإلفاته تمتاز عن مإلفات من سبموه و نستعرض معا أهم ما اضافه دور لابم فً علم 

م مركز هذا العلم بٌن العلوم الاخرى ومن اهم الاجتماع من دراسات كان لها أكبر الأثر فً تدعٌ
دور كاٌم فً كتابه هذا هو رأٌه فً وجوب دراسة الظواهر الاجتماعٌة على انها اشٌاء   اشتهر به

خارجٌه بالنسبة الى شعور الأفراد ولد دافع عن هذا الراي بموله بمعنى أن معرفتنا له تؤتً من 
 ً من خفاء وأبعد ؼوراالخارج على حٌن أن معرفتنا بالفكرة تؤت

(2) . 

 : فزدٌٌاًدتًٍْش 

من اهم  لأنهٌكون ذلن  فإنماكممثل للتفكٌر الاجتماعً الالمانً  تونٌزفردٌنانداذا كنا لد اخترنا  
م الاجتماع النظري من ساهموا فً نشاه علم الاجتماع فً المانٌا لما تمدم به نصٌب كبٌر فً عل

مره فً كتاب بهذا الاسم فً سنه  لأولبالجامع والمجتمع والتً نشرها  ةبنظرٌته الخاص
1887.

(3)
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 خلاصة:

اعً منذ بداٌة بزوؼه ، ـــص الى فكرة مإداها ان الفكر الاجتمـــنخل فً ختام هذا الجزء     

ساعدت على تمظهره عبر الأزمنة والعصور لٌستطٌع الوصول الى الشكل توفرت له بٌبة خصبة 

ٌتصؾ به الٌوم فبإسهامات الثمافات المدٌمة كحضارات الهند والصٌن والٌونان مرورا الذي 

بالمرون الوسطى وسٌطرة الكنٌسة حٌث تشبع الفكر الاجتماعً من احداث هذه الحمبات ، ضؾ 

الى ذلن اسهامات الحضارة الاسلبمٌة ومفكــرٌها وفلبسفتها ، بالإضافة الى الكــــم العلمً 

بٌر الذي أضٌؾ من فلبسفة الحمبة الحدٌثة وخاصة "فلبسفة الأنوار " وهذه الخاصٌة والفلسفً الك

فً الفكر الاجتماعً جعلته ٌنهل من كل المصادر الثمافٌة على مختلؾ مستوٌاته واتجاهاتها 

ومشاربها ، مما جعله ٌصل مما هو علٌه الٌوم من خصوبة معرفٌة واجتماعٌة نتج عنها الكثٌر 

جتماعٌة المختلفة والمرتبطة ببعضها اشد الارتباط نظرا لماهٌة الفكر الاجتماعً من العلوم الا

الذي ٌتداخل وٌتماطع من كل العلوم الاخرى الى درجة كبٌرة ولا ادل على ذلن علم 

الانثروبولوجٌا او ما ٌسمى بعلم الانسان من تطور فً اسالٌب عٌشه الى بداٌات ثمافته وعلم 

ا من العلوم الكثٌرة التً لا ٌتسع المجال لذكرها الان ، زٌادة على نتابج النفس الاجتماعً وؼٌره

 ابحاث هذه العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة التً تهدؾ دابما الى رلً الجنس البشري كافــــــــة .
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 تطور المؤسسات عبر العصورثانيا/ 

 ـــوم المـؤسســــــــة :مفه.1

 ــــةً: لـــــؽ -

ورد فً معجم لسان العرب لإبن منظور فً فعل )أسس( الأس والأسس والأساس : كل مبتدأ 

 شًء .

والأس والأساس أصل البناء .والأسس أصل كل شًء وأس الؽنسان للبه لأنه أول  ما تكون فً  

 الرحم . وأس البناء مبتدإه.

 ولد أس البناء تإسه أسا وأسسه تؤسٌسا . 

 1وأسس دارا إذا ثبت حدودها ورفعت من لواعدها .  

 إصــــــــــــطـــــــلاحًا : - 

تركٌبة ٌبتدعها الإنسان بالتعاون مع الافراد الآخرٌن فً المجتمع . المإسسة بصورة عامه هً  

فالحب مثلا ظاهرة طبٌعٌة ، أما الزواج فهو مإسسة إجتماعٌة وٌشمل مفهوم المإسسة . على كل 

ع الإلتصادي والهٌئات الدٌنٌة التنظٌمات المائمة فً المجتمع كالزواج والعائلة والملكٌة والمشرو

 ونٌة .والسٌاسٌة والمان

 * ٌمكن سرد مجموعة من التعرٌفات للمإسسة . 

المإسسة هً منظمة تجمع أشخاصا ذوي كفاءات متنوعة تستعمل رإوس اموال ولدرات »- 

 .«لإنتاج سلعة ما ، والتً ٌمكن أن تباع بسعر اعلى مما تكلفه 

جماعة من الرجال والنساء الذٌن اجتمعوا من اجل بلوغ بعض الاهداؾ  »وتعرؾ اٌضا بؤنها :  

بصورة عملانٌة لنشاط ٌموم » . كما تعرؾ :«انتاج والتً تتجاوز المدرات الفدٌة لكل واحد منهم 

 2«به مجموعة من الأشخاص .

 

 

1
 . 05. بدون سنة ص 2010-02المطبوعات الجماعٌة  . جمال العٌفة . مإسسات الإعلام والاتصال )الوظائؾ . الهٌاكل . الادوار ( دٌوان 
2
 . 65نفس الرجع ص  
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 وظائــــــــــــــف المـــــــــؤسســــــــــــة :.2

 تمارس داخل المإسسة مجموعة من الوظائؾ هً : 

  إدارة الإنتاج : -أ /  

على تحدٌد نوع المنتجات الملائمة ومواصفاتها وكمٌاتها . ومراحل  حٌث تسهر ادارة المإسسة

 الإنتاج .وخطته الزمنٌة . ومعاٌٌر الأداء وؼٌرها ولا ٌهم هنا إن كان المنتج معنوٌا أو مادٌا .

 إدارة الأفراد : -ب/  

لموارد وهً تتعلك بالعنصر البشري داخل المإسسة وتكون وظٌفة المإسسة هنا الحرص على إستثمار ا

 البشرٌة الموجودة لدٌها وحسب إستؽلالها والتكفل بإستمالاتها .

 إدارة التحويل :  -ج/ 

وتتعلك بتوفٌر الأموال اللازمة للمٌام بؤنشطة المإسسة وحسب تسٌٌرها من حٌث ترتٌب النفمات وضبط 

 الحسابات . وتوفٌر المشترٌات وؼٌرها .

 إدارة التسويـــــق :  -د/

الخدمات أو السلعة للجمهور فً الولت المناسب وبالكمٌات المناسبة وبالجودة المطلوبة وهدفها توصٌل 

 والسعر المعتدل .

 إدارة الصيانة :  -/ه

 1وتهدؾ إلى الحفاظ على الأفراد العاملٌن بالمنظمة ومبانٌها وكافة محتوٌاتها وحماٌتها من التلؾ والضٌاع . 
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 عنـــــــاصــــــر المـــــؤسســـــة :.3

 هنان أربعة عناصر رئٌسٌة مرتبطة بالمإسسة وهً :

ر الأربعة مجتمعة فً تحمٌك الأهداؾ ٌمر ص: حٌث ٌعد العنصر البشري أهم العنا الأفرادأ(     

لم عبر الإتصال بٌن الأفراد ، وعلى الرؼم من التطورات التكنولوجٌة التً شهدتها المإسسة 

إلؽاء دور الفرد ٌعنً إلؽاء إحتمالات و تتمكن اي مإسسة حد الآن من تجاوز دور الفرد ،ذلن أن 

نٌات تطور المإسسة كما ٌعنً تسٌٌرها بشكل آلً . إمكا
1 

      
ذلن أن كل مإسسة أساس وجودها فكرة ثم إناإها بناء علٌها ثم تتم صٌاؼة ب( الأفكــــار : 

 هذه الأفكار فً شكل مبادئ وتشرٌعات تنظٌم علالات العمل .

حٌث تعتبر إحدى أهم ركائز أي مإسسة حٌث بواسطتها ٌتم التسٌٌر  ج( الموارد المائية :   

 والتجهٌز والتحوٌل ولذلن لابد من إٌجاد علالات بٌنها لتعمل بشكل متجانس .

لكل مإسسة هدؾ أو مجموعة أهداؾ تسعى للوصول إلٌها سواء لصٌرة أو  د( الأهداف :    

طوٌلة المدى و إلا فمدت المإسسة مبرر وجودها . 
2 
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 أنــــــــواع المــــؤسســـات : .4

تهدؾ هذه المإسسة إلـــى بناء العمٌدة حٌث كانت المإسسة الدٌنٌة فً  ( المؤسسة الدينية :1 

الاسلامٌة مإسسة رائدة تعتمد علٌها بمٌة المإسسات صدر الإسلام وفً عصر النهضة 

 الاجتماعٌة والسٌاسٌة والالتصادٌة ......الخ .

ٌتضمن عدد من أما بالنسبة للمإسسة السٌاسٌة فإن التشرٌع السماوي  (المؤسسة السياسية :2 

المٌم السٌاسٌة منها العدل الاجتماعً والشوري والمساواة والحرٌة والتكافل الاجتماعً والتً 

 تمثل جمٌعها الاهداؾ والؽاٌات الرئٌسٌة التً تمسن بها المإسسة الحكومٌة .

ة للثمافة التربٌة والتعلٌم للجٌل الجدٌد وؼٌر من المٌم الاٌجابٌ تتمثل فً ( المؤسسة التعليمية :3 

 العامة .

تكشؾ الدراسات الاجتماعٌة أن النسك المٌمً ٌكمن فً الأسرة والتسلط ( المؤسسة الأسرية : 4

 الأبوي . 

المإسسة الالتصادٌة فان كافة المظاهر المتمثلة فً الإنتاج ولدرة  (المؤسسة الاقتصادية :5

. والاستهلانالفرد على الإكتساب وسلون الإنتاج 
1 

 تـــــطـــور المـــؤسسات :. 5

تطورت المإسسات عبر العصور بؤشكال ومضامٌن متنوعة حٌث أن المإسسة فً المدٌم  -  

كانت مجرد إدارة صؽٌرة ومن إدارة وفرع أصبحت مإسسة كبٌرة وتنوعت كل مإسسة بمجالها 

لدٌنٌة لتموٌة فً الدولة العباسٌة حٌث بدأت بالمإسسة ا 19المحدد حٌث أنها اجتهدت فً المرن 

الخلافة وبعدها 
(1)

مإسسة التجارة لتسٌر التجارة والالتصاد للخلافة ومن ثم تطورت حسب  

المرون أصبحت المإسسات حسب كل مجال مثل : السٌاسة والاجتماعٌة والأسرٌة وؼٌرها ، 

وحدٌثا أصبحت المإسسة الاتصال والاعلام هً التً شؽلت المإسسات ككل 
(2)

و ارتبطت  

المجلات وفً العهد السلامً  انتشرت المإسسات السٌاسٌة والإدارة والمضائٌة والمالٌة  بجمٌع

والعسكرٌة .
(3) 

 

 

 

(1)
 م(861/945لافة العباسٌة خلال الفترة )المإسسات الادارٌة فً الخ  

(2)
 . 2004حسام الدٌن السامراتً . مركز الاسكندرٌة . الازارٌطة . سنة  
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 الإنتاج الأســـــري البســـــيــــط : .6

الحٌاة البسٌطة منذ وجود الإنسان حتى ظهور الثورة الصناعٌة من المرن الثامن سادت       

الزراعة الأرض عشر ، ولمد تمٌزت هذه الفترة بالركود والاكتفاء بالفلاحة ، حٌث إعتبر الإنسان 

وتربٌة المواشً من أهم النشاطات لأنها كانت مورد حٌاته ، ولمد إستعمل الإنسان البدائً بعض 

البسٌطة ، التً كانت تنتجها كبار الاسرة ، الذٌن اهلتهم فً ذلن حنكهم وتجربتهم فً  الادوات

تكن تعرؾ التجارة آنذان ، حٌث الحٌاة وعادة ما تتم مبادلة هذه المنتوجات بالمماٌضة ، لأنه لم 

كانت المنتوجات الٌدوٌة تصنع وفك طلبات معٌنة ، ومن ممٌزات المجتمع البدائً سٌطرت 

ٌة ، وإستؽلالها بالأسرة فً الفلاحة ، حٌث كان كبٌر الاسرة هو صاحب السلطة ، ومن الإلطاع

 أهم الحرؾ الٌدوٌة السائدة فً هذه المرحلة نجد :النجارة ، الحدادة ، الدباؼة .

الفلاحٌة تكونت المدن  الأراضًومع إزدٌاد عدد السكان وتجمع مختلؾ الاسرة حوال 

الحضارٌة . والتً كان لها انعكاسات فً تحرٌر العمال من الحمول ، واستؽلالهم فً  والمجتمعات

 (1)ممارسة بعض الحرؾ .

 الوحدات الحرفية : .7

بعد أن تهٌؤت الظروؾ المتمثلة : فً  تكوٌن التجمعات الحضارٌة وارتفاع الطلب على     

لأول مرة عمال بدون عمل أو  مختلؾ المنتوجات الحرفٌة من ملابس وأدوات الإنتاج ، وظهور

بؤعمال مستملة ، أدى كل هذا إلى تكوٌن ورشات ٌجتمع فٌها أصحاب الحرؾ المتشابهة من أجل 

 الإنتاج .

تحــــت إشراؾ لدمــــائهم ،وهكذا نشـــــؤت عدة ورشات حرفٌة للتجارة ، الحدادة والنســــٌج     

دفها الأول هو المحافظة على المساواة بٌن ،فكون أصحاب هذه الحرفة طوائؾ ه( 2).....الخ 

معلمً الحرؾ أو شٌوخها ، بمحاولتهم الحد من نمو فئة المعلمٌن الاؼنٌاء ؼناءا مفرطا ، ولتحٌك 

ذلن كانت الطوائؾ تمنع التؽٌرات التمنٌة ، كما أنها كانت تسعى لتوفٌر العمل وتخفٌض البطالة ، 

فً تحدٌد الاجور والاسعار وذلن من اجل حمٌة رؼم أن هذه الورشات كانت تخضع للكنٌسة 

المستهلن إلا ن هٌمنتها بدأت تتلاشى مع التؽٌرات التً سبمت الثورة الفكرٌة والصناعة مما أدى 

الً ظهور اتجاه عام نحو التطور ساعد على إضعاؾ نظام الوحدات الحرفٌة إلا أنه لم ٌختفً 

 دهور هذا النظام نجد :نهائٌا إلا بعد الثورة الصناعٌة ومن اسباب ت

وجود حرفٌن مستملٌن كانوا ٌنافسون التجمعات الحرفٌة والذٌن كانوا مع التجار وهإلاء ٌبٌعون  -

 بؤثمان زهٌدة بالممارنة مع اثمان التجمعات الحرفٌة .

 

(1) 
مذكرة ممدمة لنٌل شهدة الماجستٌر فً ادارة افرد  عمر بن جٌمة، دور المإسسات الصؽٌرة فً المتوسطة فً تخفٌؾ من حدة البطالة ،

 .40.ص.2011وحكومة الشركات ،كلٌة العلوم الالتصادٌة والتسٌٌر والعلوم التجارٌة ،جامعة بكر بالماٌد تلمسان، الجزائر، 
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خروج الصناعة من الإنضباط الجماعً للمعلمٌن ، نظر للصعوبات التً فرضها هإلاء ولد  -

كون الصناع المنتجون ورشات منافسة للطوائؾ وأدت للخلافات بٌن الصناعة والمعلمٌن إلى 

 تدخل سلطات البلدٌة مما أدى ضعؾ السلطة الطوائؾ أٌضا .

تحول بعض التجمعات الحرفٌة والطوائؾ إلى تجمعات تجارٌة بعد ثراء المعلمٌن فٌها ،وتبلور  - 

مصالحهم لجدٌدة مما أدى إلى الإنشماق فً تجمعات الحرفٌٌن العادٌة لتوزع إلى فئات أصؽر فً 

 . (1)ورشات منفصلة .ومما ساعد على هذا زٌادة التخصص فً العمل 

المنتوجات أدى الى ظهور طبمة من الوسطاء التجار الذٌن أصبحوا اتساع السوق وطلب على  -

للحرفٌٌن مواصفات المنتجات التً ٌرؼبون فً بٌعها كما ظهرت عملٌة تخزٌن السلع وبٌعها 

بالجملة و أسعار مفٌدة ، مما أدى إلى ثراء الطبمة التجارٌة لتساهم فٌها بعد فً الانملاب 

 الصناعً الذي شاهدته اوروبا .

ولبل الوصول إلى النظام الرأسمالً الصناعً الجدٌد فمد ظهر نظام حرفً منزلً ٌمول من  - 

طرؾ الرأسمالٌٌن التجارٌٌن حٌث اعتبر هذا النظام الجدٌد همزة ربط بٌن النظام الحرفً 

 .( 1)الجماعً ونظام الإنتاج الرأسمالً ، مع انه لد عصرهما أثناء انتشارهما فً أوروبا خاصة 

 نتاج الحــرفــي المنــزلــي :. الإ8

لمد أدى ظهور التجار الرأسمالٌٌن كحلمة وسط بٌن المنتجٌن والمستهلكٌن ، إلى تحول هام فً 

كٌفٌة الإنتاج والتموٌل حٌث وفروا للأسرة المواد الأولٌة  وادوات العمل ورإوس الأموال 

ع هإلاء التجار حٌث لاموا وبالتالً أصبحت الوحدات الحرفٌة الصؽٌرة مرؼمة على التعامل م

بجمع الاسرة الرٌفٌة التً كانت على استعداد لزٌادة دخلها .بواسطة احتراؾ حرفة اخرى إلى 

جانب الزراعة من أجل تؽطٌة حاجٌاتها المتزاٌدة مع تطور التجمعات الحضرٌة وتحسن ظروؾ 

 المعٌشة .

ا فً مجال صناعة الصوؾ منذ المرن ولمد كانت بداٌة النظام الإنتاج الحرفً المنزلً ببرٌطانٌ  

 18ومنتصؾ المرن  15الثالث عشر لٌنتشر بموة ولٌشمل عدة مجالات اخرى بٌن منتصؾ المرن 

 أي كان موجود بجانب الطوائؾ الحرفٌة وشاهد نهاٌتها بجانب النظام المصنعً وشاهد بداٌته .

، إذا وصل الامر إلا أن أصبح وبمرور الولت اصبح التاجر ذا نفوذ على الحرفٌٌن فً المنزل   

الحرفٌٌن لا ٌمٌلون إلى لوة العمل وٌمٌلون إلى التجار واصحب رإوس الاموال ولكل منها 

 ارتباطا بالآخر ارتباطا نفعٌا .

ولد عاٌش هذ النوع من الإنتاج نظام الطوائؾ أو الجماعات الحرفٌة   
.

(1) .  

(1) 
 46، المرجع السابك، صالمتوسطة فً تخفٌؾ من حدة البطالةعمر بن جٌمة، دور المإسسات الصؽٌرة فً 
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فمهما كانت هذه المإسسات إلا أنها كانت تعبر عن منعرج حاسم فً حٌاة المجتمع الرأسمالً من  

ٌفاكتورة الرأسمالٌة نالمإسسة الإلتصادٌة من جهة ثانٌة والشًء الذي مٌز الماجهة وفً تارٌخ 

فٌها فً كثٌرا من الأحٌان ، وعد إنصٌاع العمال إلى الإنضباط الذي  راباتطالإضهو ولوع 

حاول أن ٌفرضه أصحابها ، نظرا لتؽٌٌر التنظٌم الذي ألفوه من لبل الورشات الحرفٌة أو فً 

 المنازل .

ٌفاكتورة حتى ٌجعلها تمهد  ولفترة طوٌلة فً المٌدان أمام نالذي كان ٌنمص الما والشًء 

الى التطورات السرٌعة التً شهدتها فترة  بالإضافةالنشاطات الحرفٌة الحرة هو الانضباط 

وجودها من بداٌة ادخال بعض الآلات والوسائل الانتاجٌة فً المصانع ، حٌث وجدت بعد ذلن 

 ة .مإسسات صناعٌة آلٌ

ٌفاكتورة فً أوروبا نجد الماتٌفاكتورة الملكٌة لصناعة الزرابً ، نومن بعض الامثلة عن الما 

ن مٌسو ٌفاكتورة ن، والما 17مع بداٌة المرن  "Henri 4" التً اسسها ملن فرنسا هنري الرابع

"Meissen" فً ن المإسسات منعرجا حاسما لصناعة السٌرامٌن بؤلمانٌا ، وٌعتبر هذا النوع م

 1المجتمع الرأسمالً وتارٌخ المإسسة الالتصادٌة . حٌاته

 : La manufacture. الماتيفاكتورة  9

الى تراكم التؽٌرات التً شهدتها طرق الإنتاج السابمة أي الإنتاج  وٌعود ظهور المانٌفاكتورة 

الحرفً المنزلً وكذلن الآثار التً كانت لتجارة ،وارتفاع الطلب من جهة وارتفاع المستوى 

الحضاري وارتفاع عدد السكان من جهة أخرى .اضافة الى الاستكشافات الجؽرافٌة واثارهما 

واد الاولٌة مما ادى الى ثراء طبمة التجار الذٌن امتلكوا ادوات على تراكم الثورة واستٌراد الم

الانتاج ولاموا على جمع عدد من الحرفٌٌن تحت سمؾ واحد حتى ٌتمكنوا من مرالبتهم وٌضمنوا 

استؽلال الامثل لوسائل الانتاج هكذا ظهرت المصانع فً شكلها الأولً أي المانٌفاكتورة وتتكون 

لٌها العمال بؤٌدٌهم وتخضع الى تنظٌم ٌختلؾ عن الوحدات الحرفٌة من ادوات بدائٌة ٌشتؽل ع

السابمة حٌث اصبح صاحب المصنع هو صاحب السلطة فهو الذي ٌتحكم فً عملٌة الانتاج 

 والتموٌل والتوزٌع وكان المانٌفاكتورة شكلان :

فة لبل ذلن وفً الشكل الأول : منشؤة تجمع عدد من الحرفٌٌن الذٌن كانوا ٌشتؽلون بنفس الحر -  

 هذه المنشؤة ٌمومون بجزء معٌن من مجموع مراحل عملٌة إنتاج سلعة معٌنة .

الشكل الثانً : منشؤة تضع مجموع من الحرفٌٌن لهم حرؾ مختلفة ، وٌشاركون أو ٌتعاونون  -  

 1من أجل تحمٌك منتوج معٌن .

 

 . 14.ص2002بٌك . دار هومة .الجزائر رشٌد واضح .المإسسة فً التشرٌع الجزائري بٌن النظرٌة والتط  1
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 المؤسسات الصناعية الحديثة : .10

الى ظهور الثورة الصناعٌة فً  18بعد ظهور المإسسات الصناعٌة الحدٌثة مع بداٌة المرن  

 بالإضافةاوروبا وما صاحبها من إستكشافات علمٌة وتطور فً وسائل الانتاج واتساع الاسواق 

 الى الدور الهام الذي لعبه الجهاز المصرفً فً التطور الالتصادي .

شكل ورشات ومطاحن مائٌة اما المصانع الاكثر تطور فمد  وظهرت اول هذه المإسسات على 

فً مجال صناعة  "richard arkuright"ظهرت  فً انكلترا على ٌد  رٌتشارد اركو رٌػ

النسٌج وامتاز هذا النوع من المإسسات باعتماده على وسائل عمل آلٌة مٌكانٌكٌة بدلا من وسائل 

 تورة .العمل الٌدوٌة التً اعتمدت علٌها المانٌفاك

وٌرجع الالتصادٌون نشوء وتطور هذه المنشآت الى ارتفاع مردودٌتها وانخفاض التكالٌؾ  

وبالتالً تطبٌمها الاسعار التنافسٌة ومن جهة اخرى فانه لا ٌمكن اؼفال  ان ظهور المإسسات 

الالٌة وتطورها كان ضمن الحركة التارٌخٌة للنظام الرأسمالً وانفصال الكنٌسة عن الحٌاة 

 لالتصادٌة بالإضافة الى عدة عوامل اخرى فهً : ا

فً سنه  ظهور وتنوٌن شركات تجارٌة وملاحٌة كبٌرة مثل شركة المؽامرٌن  المؤسسة  - 

1553. 

للزجاج سنة  "Gobin saint"والشركة الانجلٌزٌة للهند الشرلٌة والشركة الفرنسٌة لوبان سات 

1665 .1 
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. وبنن انجلترا سنة  1608نشوء المإسسات المالٌة الحدٌثة مثل بنن أمستردام المركزي سنة  - 

وؼٌرها دورهما فً تنظٌم الحٌاة الالتصادٌة واتساع الانشطة بعد  .حٌث لعبت هذه البنون 1694

ان ٌسمح باستعمال لمروض بفوائد ربوٌة من جهة ، وكذا اتساع نشاط الدولة الالتصادٌة من 

 جهة ثانٌة .

ظهرت  19ومع بداٌة المرن  18ظهور الاختراعات التمنٌة بشكل واسع فً اواخر المرن  - 

استعمالها فً مجال الصناعة حٌث ساهمت فً دفع عجلة النشاط العدٌد من الاختراعات و

 . 1917الالتصادي بوجه عام مثل آلة لؾ الحرٌر سنة 

من  ظهور العدٌد: حٌث عمل الانفصال بٌن الكنٌسة والحٌاة العلمٌة الى  الثورة الفكرية - 

الخاصة لوسائل  الملكٌةالفلاسفة حٌث نادت أفكارهم بالحرٌة الالتصادٌة وحرٌة الفرد وحتى 

 1الانتاج ...............الخ .

تمت اصلاحات زراعٌة خاصة فً انجلترا  19والمرن  18: ففً الفترة بٌن الثورة الزراعية  -

ساهمت فً انتشار الالتصاد النمدي وزٌادة الطلب على المنتوجات الزراعٌة وتحرٌر الٌد العاملة 

 التً تم جلبها الى الصناعة .

الذي شهدته اوروبا وافرٌمٌا خاصة فً تلن الفترة نتٌجة انخفاض موغرافي : النمو الدي -

 الوفٌات وزٌادة الموالٌد وتحسن مستوى المعٌشة .

وكل هذه العوامل عملت مجتمعه فً عملٌة دفع المإسسة الالتصادٌة وانتشارها كانت للحرب  

عة الحربٌة وكذا  تنظٌم العالمٌة الاولى دورا مهما فٌما ٌتعلك بالتطور الصناعً والصنا

المإسسات  الالتصادٌة ونفس المول عن الحرب العالمٌة الثانٌة بالإضافة الى مخطط مارشال 

  1الذي لعبه فً اعادة بناء الصناعة الاوروبٌة .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ــابـــــك .س المـــرجــــع الســــفــــــنـ 1

35 



 
 

 

  

 الشركات متعددة الجنسيات :  .11

كان ضروري للمإسسات الالتصادٌة اتباع عدة استراتٌجٌات  الرأسمالًمع التطور الذي شاهده 

 تكتل فٌما بٌنها . لتؽلب على المنافسة وكذا الدخول الً الاسواق الخارجٌة .

اتجهت المإسسات  20وبداٌة المرن  19نهاٌة المرن مع / التكتلات الاقتصادية والاحتكارات : 1 

الالتصادٌة الى التركز والتجمع للتمكن من الصمود فً السوق امام المنافسة باستعمال لوة 

وجودها او بالتحكم فً اسعار المنتوجات واسوالها ومن بٌن هذه التكتلات ٌمكن ذكر ثلاث 

 هً : حالات و

وهو تركز لعدة مإسسات فً نفس المطاع فً شكل اتفاق فٌما بٌنها على تحدٌد  أ( الكارتـــــل : -

الاسعار للمواد التً تنتجها أو توزٌع الاسواق فٌما بٌنها او لد تمٌم عملٌات نمل واشهار وعرض 

لمإسسات ارباح المنتوجات فً شكل مشترن فٌما بٌنها وبؽً الاستؽلال المالً والمانونً لهذه ا

 .1904. وكارتل الصلب  1893احتكارٌة . ومن امثلة هذا التجمع نجد نمابة الفحم 

هو تكتل ٌنتج عن اندماج عدد من المإسسات تفمد فٌه المإسسات  ب( التـــروســت : - 

الاستملالٌة شخصٌتها المانونٌة المعنوٌة وٌنشؤ التروست بعدة طرق مثل اندماج اكثر من 

و شراء مإسسة لأخرى أو أكثر . من أمثلة هذا التجمع نجد شركة جنرال موتورز المإسسة أ

)م.و.أ(  والتركز من خلال التروست ٌسمح للمإسسة من تحمٌك عدد من المزاٌا ، منا تحسٌن 

 مردودٌتها ، واحٌانا انخفاض اسعار منتجتها .

 :  Le holdingج( شركة التملك أو  -

وكبر المإسسات الالتصادٌة وظهور مٌكانٌزمات معمدة المعاملات  مع توسع السوق المالٌة     

بٌن البنون والمإسسات من  خلال البورصة ، ظهرت هنان تجمعات ناتجه عن شراء بنون 

الاسهم عدد من المإسسات فً لطاعات أو فروع التصادٌة متشابهة او مختلفة صناعٌة او 

ت استراتٌجٌة وتوجٌه المتملكٌن المالٌٌن تجارٌة او مالٌة ، لتصبح شبكة من المإسسات تح

بواسطة المدٌرٌن حٌث تفمد هذه المإسسات الاستؽلال المانونً  وٌدعى هذا التركز بالرأسمالً 

)الهولدٌنػ ( كما ٌمكن ان تكون هنان انواع من الهولدٌنػ تابعة للمطاع العام تإطر المإسسات 

إٌطالٌا ، وحالٌا فً الجـــزائـــر فً اطار العمومٌة حسب المطاعات او الفروع مثل ما فً : 

 الاصلاحات الهٌكلٌة للالتصاد الوطنً .
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بنشوء العدٌد من المإسسات الكبٌرة والاحتكارات اتجهت  / الشركات المتعددة الجنسيات :2 - 

الى التوسع خارج بلدانها الاصلٌة وانتشرت فً العدٌد من البلدان عبر العالم . وٌعرفها الاستاذ 

ناصر دادي عدون على عبارة عن مجموعة من المإسسات ذات انتماءات لومٌة مختلفة ولكنها 

ارة ووفك تعرٌفه هذا ٌضع " فورد . " "نستلً " "فٌلٌبس موحدة من خلال استراتٌجٌة عامة للإد

 " كشركات متعددة الجنسٌات .I.B.M"" و 

 

 

 خلاصة 

نستنتج فً الاخٌر وبعد النظر فً مفهوم المإسسة الى نتٌجة وهً الخصوبة الهائلة التً ٌمتلكها  

عرفنا على هذا المفهوم حٌث تعرفنا على انواع المإسسات وخصائصها وعناصرها ومن هنا ت

التطور الزمنً للمإسسات ومن هنا عرفنا انواع المإسسات حٌث درسنا فً هذا البحث المإسسة 

 الاجتماعٌة والدٌنٌة والسٌاسٌة والالتصادٌة ...... وؼٌرها .
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 ثالثا/ ماهٌة علم اجتماع المؤسسات  

 

 تمهٌد 

تعتبر المؤسسة متعددة المضامٌن وٌعبر بطرٌمة عامة ومشتركة بٌن مستعملٌها على       

جتماعٌة او توازن إالمجتمع على حالة جتماعٌة منظمة تموم بوظٌفة ابماء إمجموعة من بناءات 

المحكوم علٌه بالتغٌٌر نتمالً نظرا لطبٌعة المجتمع إلا توازن إاجتماعً ما وهنا التوازن ما هو 

ومن هنا نطرح التساؤل التالً ماهً المؤسسة الإجتماعٌة وما هو دورها فً بناء و تكامل 

 ؟المجتمع
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 : المؤسسةتعرٌف اجتماع  .1
 

على حد سواء والاسالٌب التً ٌنتظم بها  للإفرادللسلون الاجتماعً  العلمٌة الدراسةهو     

المجتمع باتباع خطوات المنهج العلمً وهو توجه اكادٌمً جدٌد نسبٌا تطور فً اوابل المرن 

التً تربط وتفصل الناس لٌس فمط افراد لكنن  الاجتماعٌةالتاسع عشر وٌهتم بالمواعد والعملٌات 

اع ٌهتم بسلوكنا ككابنات اجتماعٌه وهكذا اعضاء جمعٌات ومجموعات ومؤسسات علم الاجتم

بٌن الافراد المجهولٌن فً  ةٌشكل حملا جامعا لعده اهتمامات من تحلٌل عملٌه الاتصالات المصٌر

 ةالعلمٌ ةعلم اجتماع هو الدراس بشكل اعم  العالمٌة ةالعملٌات الاجتماعٌ ةالشارع الى دراس

 ري فً كافه انحاء حٌاتهموالكٌانات خلال تحرن بش ةللمجموعات الاجتماعٌ

هنان توجه حالً فً علم الاجتماع لجعله ذي توجه تطبٌمً اكثر للناس الذٌن ٌرٌدون العمل      

  فً مكان تطبٌمً

 عٌنرومش   ة ,خبراء تربٌ, ٌنكادٌمٌأالمجتمع من  ةتساعد نتابج البحث الاجتماعً لاد     

 ةمناسب ةسٌاسات عام ةوصٌاغ الاجتماعٌةمن ٌهتمون بحل وفهم المشاكل موغٌرهم  ,ومدٌرٌن

التنظٌم الاجتماعً والتمسٌم الطبمً : وٌعمل اكثر علماء الاجتماع فً عده اختصاصات مثل 

علم النفس , ,العابلةالتعلٌم , ةثنٌوالإ ةالعلالات العرلٌو ةالتنمل الاجتماعٌ ةالاجتماعً ولدر

 ةدوار والعلالات الانسانٌوالحضري الأ ًعلم الاجتماع الممارن والسٌاسً والرٌف,الاجتماعً 

 .ةجرام والممارسات الاجتماعٌعلم الإ, ةعلم الشٌخوخ,علم السكان ,

 أسباب ظهور علم الإجتماع الإصطناعــــــي : .2
 ة:الصناع ظهور  1.2    

 18التً ظهرت فً برٌطانٌا خلال المرن  ةالصناعٌ ةحدوث الثور ةنتٌج ةالصناع نشأة         
ولمد  ةالامرٌكٌ ةوالولاٌات المتحد ةوالتً انتشرت بعد ذلن الى العدٌد من الدول الاوروبٌ 19و 

لظهور  والالتصادٌة والسٌاسٌة نتٌجة طبٌعة الصناعة كثٌر من ملامح الحٌاة الاجتماعٌة  غٌرت
عما كانت علٌه فً العصور  لالتصادٌةا تختلف وظٌفتها فً الحٌاة جدٌدة المصنع كمؤسسة

 .المدٌمة

 :ةجدٌد ةوجود طبمات اجتماعٌ  2.2  
ما  ولا صٍما ةاو المصنع فً العصر الحدٌث تم تغٌر الحٌاه الاجتماعٌ ةبعد ظهور الصناع -  

 ةالبناء الطبمً حٌث كان ٌوجد لبل الصناع ةتغٌر البناء الطبمً و لكن جاء المصنع ٌغٌر طبٌع
 :طبمتٌن هما

 طبمه الاسٌاد -
 طبمه العبٌد  -
 

 
 

 . 85ص ,2011.والدراسات والأبحاث الفمٌسطٌنٌة, عمان, الاردن,دار الجمٌل للنشر  ,  ٌةنموسوعة المصطلحات والمفاهٌم الفمسطٌ , أشٌتة محمد 1
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 طبمتٌن ربٌسٌتٌن جدٌدتٌن هما :  ةالصناعٌة ثم ظهرت بعد الثور   
 طبمة الملان أو أصحاب رؤوس الأموال . -     
 .طبمة العمال -     
 تغٌر نمو الإنتاج الإلتصادي :  3.2 
كان لتغٌر البناء الطبمً وظهور المصنع آثارا متعددة على العلالات الإجتماعٌة والعلالة  -     

كما جاء هذا التغٌر كنتٌجة طبٌعٌة لتغٌر نمط والعمال .المتبادلة بٌن أصحاب رؤوس الأموال 
 الإنتاج أو النشاط الإجتماعً والإلتصادي فلمد تغٌر كل أسالٌب العمل و الإنتاج .

 ظهور المؤسسات والتنظٌمات الحدٌثة :  4.2 
لم ترتبط ظهور الصناعة بإنشاء المصانع كمؤسسات صناعٌة و إنتاجٌة فمط بمدر ما تم تغٌٌر 

المؤسسات التملٌدٌة والتً كانت موجودة فً المجتمع التملٌدي الزراعً مناسبة لمواكبة التغٌرات 
 السرٌعة .

 تغٌر نمط العلالات المجتمعٌة والأسرٌة : 5.2 
جاءت عملٌة التصنٌع محدثة وراءها التغٌرات التً ظهرت سواء داخل المصانع أو خارجها ,  - 

جتماعٌة بٌنهم , كما نلاحظ أٌضا أن العلالات الأسرٌة لد تغٌر كما تغٌر العلالات والأدوار الإ
ولا سٌما بعد تغٌر البناء الإجتماعً التملٌدي الذي كان ٌموم على أساس علالة المرابة ووجود 

 الأسرة الممتدة أو العابلة الكبٌرة .
  نشأة المدن الصناعٌة :  6.2

لم تحدث الصناعة تغٌرات على طبٌعة الإنتاج والعلالات الاجتماعٌة والبناء الطبمً وظهور 

مؤسسات اجتماعٌة جدٌدة فمط ولكن جاءت الصناعة محددة أماكن جغرافٌة وأٌكلوجٌة بٌبٌة 

جدٌدة لها تمام علٌها المصانع والشركات التجارٌة كما أدت نشأة المدن إلى ظهور الهجرة الرٌفٌة 

 ضرٌة .الح

 تطور علم الاجتماع :  7.2

عندما ظهر علم الاجتماع مع البداٌات الأولى لظهور المجتمع الصناعً الحدٌث لم ٌكن تبلور  

ملامحه الأكادٌمٌة والعلمٌة بصورة كاملة خاصة وأنه مؤسسً هذا العلم من رواد علم الاجتماع 

دٌد من المتخصصٌن فً العلوم الفرنسٌٌن من أمثال أوجست كونت كانوا ٌصارعون كثٌرا الع

الأخرى .
1 

 
 
 
 
1

 . 51ص 1998. الجزابر .  1عدون ناصر دادي .التصاد المؤسسة .دار المحمدٌة العامه لنشر.ط
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 خصائص وممٌزات المؤسسة الإجتماعٌة : . 3

 وجـــود فردٌن أو أكثر  -

وجود مٌول ولٌم ودوافع مشتركة تأدي إلى لٌام التفاعل بٌن الأفراد فتتوحد مشاعرهم  -

 واتجاهاتهم 

 وجود شكل من التفاعل والعلالة تمتاز بالثبات والتنظٌم والذي ٌنتج عنه وظابف داخل المؤسسة  -

 وجود بناء خاص للمؤسسة والذي ٌحدد أدوار ومراحل الذي ٌشغلها أعضاء المؤسسة . -

 وجود أهداف مشتركة بٌن الأفراد تساهم فً إشباع الجهات . -

وجود وسابل إتصال مشتركة بٌن أفراد المؤسسة لتحمٌك التفاهم المشترن . -
2 

 أهمٌـــة علم إجتماع المؤسسة : . 4 

 إستغلال الموارد الطبٌعٌة  -

 تنوٌع مصادر الدخل -

 إٌجاد الفرص الوظٌفٌة للشباب -

 معٌشة الأفراد فً المجتمع .رفع مستوى  -

 توزٌع عادل للثروة . -

 

 

 

 

 

 

 

 

 .75,ص  2008أحمد براهم علً الوتري .النظام العدالً بٌن النظرٌة والتطبٌك ,مكتبة التفسٌر, أربٌل , العراق, .1
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 أهداف علم الإجتماع الصناعً : . 5

هنان أهداف محددة ٌسعى كل علم لتحمٌمها بإعتبار أنها غاٌة العلم والنتابج التً ٌصبو إلٌها  •

 ومن بٌن تلن الأهداف ماٌلً : 

 الوصول إلى مجموعة من الموانٌن والتصورات النظرٌة العامة :  - 

لمشكلات وٌمكن التأكد من تلن الموانٌن والنظرٌات بإستخدام مناهج علمٌة متخصصة لدراسة ا - 

 الوالعٌة التً ترتبط بمضاٌا الصناعة أو التصنٌع .

 دراسة الأنساق والنظم الإجتماعٌة : -

وذلن من حٌث بناءها ووظابفها والعملٌات التً تحمك الترابط بٌن هذه الأنساق من أجل تحمٌك  -

 أكبر لدر من التكامل .

 الأخرى :دراسة العلالة بٌن النسك الإلتصادي والأنساق الفرعٌة  -

وٌركز على نوعٌة الأدوار وأسالٌب الأداء الفردي والتنظٌمً وطبٌعة البناء الداخلً للمؤسسات  -

العمل ومن بٌن الأنساق التً ٌتفاعل معها النظام الإلتصادي النسك الأسري , النسك السٌاسً , 

 النسك التربوي , النسك الدٌنً وغٌرها من الأنساق الإجتماعٌة الأخرى .

 اسة طبٌعة التطور التارٌخً للمؤسسات والتنظٌمات الصناعٌة : در -

وٌتم ذلن من أجل التعرف النشأة التطورٌة لكل من المؤسسات الصناعٌة والنسك الإلتصادي  -

 للمجتمع الحدٌث .

 تطبٌك نظرٌات ومناهج علم الإجتماع عند الدراسة : -

ات الصناعٌة ٌجب تطبٌك مناهج وهذا ٌعنً أنه عند دراسة النسك الإلتصادي والمؤسس -

ونظرٌات علم الإجتماع فً مثل هذه الحالات . 
1 

 المراحل التطورٌة لعلم الإجتماع الصناعً : . 6

الصناعً والباحثٌن المتخصصٌن فً هذا العلم بدراسة التراث  الاجتماعٌهتم علماء  -

 السوسٌولوجً له ومعرفة كٌف تطور ونشأ إلى أن وصل إلى المرحلة العلمٌة التً علٌها الآن .

 

 

1
 . 54عمٌمً خٌرة . تأثٌر ممارسة السلطة والموة على سلون الفرد داخل المؤسسة .مذكرة لنٌل شهادة .ص 
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لبل أن نتحدث عن أهم المراحل التطورٌة لعلم الإجتماع الصناعً . ٌجب أن نوضح حمٌمتٌن  -

 هامتٌن هما : 

إن عملٌة تصنٌف هذه المراحل من الناحٌة التارٌخٌة , ماهً إلا محاولة إجتهادٌة من لبل  أولا :

 الباحث .

ولكن جاءت جتماع ذاته , لم الاحدٌثة نسبٌا عن العجتماع الصناعً تعتبر إن نشأة علم الا ثانٌا :

 ة ومدى تأثٌرها .عجتماعٌٌن .تهتم بدراسة الصناجتماع أو المفكرٌن الامعظم تحلٌلات علماء الا

 : 1800-1750المرحلة الأولى  -1

تكشف هذه المرحلة عن وجود عدد من الأفكار الإجتماعٌة والسٌاسٌة والفلسفٌة و الإلتصادٌة ,    

 تً طرحها مجموعة من العلماء والفلاسفة والمفكرٌن , فظهر تٌاران :ال

 : ا فً تغٌر نمط الحٌاة ٌشٌر إلى أهمٌة الصناعة وٌبرر وجودها وأهمٌتهالتٌار الأول

 , وأسالٌب الإنتاج والعمل .الإلتصادٌة

التنافس والصراع  جتماعٌة التً تبنت مبدأٌار أتباع مدرسة تشارلز دارون الاوٌمثل أفكار هذا الت 

 جتماعٌة والإلتصادٌة والبماء عموما للعناصر الاصلح والألوى .الحٌاة الا لاستمراركأساس 

ولمد أثرت هذه الأفكار الدارونٌة الإجتماعٌة فً العدٌد من أصحاب النزعات السوسٌولوجٌة      
-)هربرت سبنسرالرأسمالٌة ,ولا سٌما أفكار علماء الإجتماع البرٌطانٌٌن والفرنسٌٌن من أمثال 

, جاءت أفكار هذا التٌار الذٌن دعوا لأهمٌة إنتشار الصناعة  (وغٌرهم آخرون –تشارلز دونٌة 
افكار ادم  ةودورها فً التغٌر والتطور كما ظهر خلال هذه المرحل ةعلى اهمٌه الصناع لتؤكد 
 . برٌطانٌا 1776وكتابه ثروه الامم الذي ظهر عام  سمٌث

تها أحدثالتً  ةالاصلاحات والتغٌرات الالتصادٌ منتمده  هؤراآوجاءت  : التٌار الثانً   •   
 ةالتملٌدٌ ةعملت على تغٌر البناء الطبمً و العلالات الاجتماعٌ ةان الصناع ولا سٌما  ةالصناع
ٌجابٌاتها على الحٌاه إاكثر  ةالسلبٌ ةلد اثرت من الناحٌ ةاصحاب هذا التٌار ان الصناع و ٌرى

صٍضمىودي ,صان  من امثالة الفرنسٌ ةالاشتراكٌ ةكل ونمل هذا التٌار اصحاب المدرس الاجتماعٌة

والإهتمام بالطبمات   سمالًأمساوئ النظام الر  المضاء علىة اللذان دعٌا الى ضرورصٍمىن 
 ةلٌااوضاع الطبمات العم ةسٌمون بدراسسان و من سٌسموندي   كلم هتإ ولد   ةالفمٌر ةالبشرٌ

 . داخل المصانع او فً المجتمع الخارجً
  :1850-1800 ةالثانٌ ةالمرحل -2

بعد ان نشر سٌمون المفكر  ةان افكار التٌار الاشتراكً لد تزاٌدت خلال هذه المرحل  •    
 ةلٌافٌه ان ٌحلل طبمات العم وحاول (عن النظام الصناعً)الاجتماعً الاشتراكً الفرنسً كتابه 

 .وٌدعو الى رفع مستواهم الالتصادي ومحاوله اشتراكهم فً الارباح او رؤوس الاموال

ح كاود مضرغه حنٍااخ انعمقانرً ذعٍشها انطث حوالاقرصادٌ حالاجرماعٍ جتانحٍا حتدٌه عهى اٌجاد وظم

او   انماركضٍحظهرخ افكار  الأمىال  مه جاوة اصحاب انعمم واصحاب رؤوس حقىٌ جتصىر

أوضاع انطثقاخ انعمانٍح وما ذثهىر عمىما فً  صحهرمد دراإعامه انرً  جتصىر حانشٍىعٍ حانىظرٌ

 انكراب : رأس مال : نكم مه كارل ماركش واوجهز وإهرمامها تانطثقاخ انعمانٍح .
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 : 1900-1850المرحلة الثالثة  -3

فً هذه الفترة بدأت تظهر إهتمامات علماء الإجتماع بدراسة مشكلات الصناعة والتصنٌع  • 

وعملٌات التحول والتغٌٌر الإجتماعً الشامل . ولمد إهتم الرعٌل الأول من علماء الإجتماع 

)أوجست كونت , ماكس فٌبر , هربرت سبنسر , إمٌل ,دور كاٌم وغٌرهم ( سعوا للاهتمام 

 وآثارها المتعددة . بدراسة الصناعة

كما ظهرت بعض الدراسات الإجتماعٌة المتخصصة التً مهدت بالفعل لظهور علم الإجتماع  • 

وأهتمت جموعة من الدراسات الإجتماعٌة المٌدانٌة أو التطبٌمٌة مالصناعً وخاصة أنها أجرت 

 بدراسة المنهج العلمً .

فً فرنسا ,بعنوان  1855التً نشرت عام  "فرٌدرٌن لوٌلً "من أهم هذه الدراسات دراسة  • 

العم الأوروبً ونشر أٌضا كتاب "الإصلاح الإجتماعً " فً فرنسا , ركز فٌه لطرح مجموعة 

 من الممترحات لإصلاح أحوال الطبمات العمالٌة .

الأخٌرة من المرن  فهً دراسة )تشارلز بوث ( التً ظهرت فً السنوات أما الدراسة الثانٌة :  • 

برٌطانٌا وحاول فٌها دراسة العلالة بٌن الصناعة والنظم والأنساق الإجتماعٌة الأخرى ,  فً 19

المنهاج  استخدمكما وحاول أن ٌركز على دراسة العلالة المابمة بٌن الصناعة والمجتمع المحلً .

 السوسٌولوجً عند تطبٌمه لجوانب المٌدانٌة لدراسته .

 :  1950-1900المرحلة الرابعة  -4

تعتبر هذه المرحلة أولى المراحل العلمٌة التً ظهر فٌها علم الإجتماع الصناعً كعلم أكادٌمً  

 متخصص .

بعلم إجتماع الصناعً وهً مجموعة دراسات مٌدانٌة  ومن أولى الدراسات التً إهتمت  • 

ة عندما أجرى دراس 20أجرها العالم الألمانً ماكس فٌبر وذلن خلال العمد الأول من المرن 

مٌدانٌة على عمال صناعات النسٌج والكتان فً ألمانٌا  وحاول فٌها أن ٌهتم بأسباب سوء الإدارة 

وتباطا العمل , وللة الإنتاج وطبٌعة الظروف الفٌزٌمٌة للعمل وعلالته الإنسانٌة بٌن العمال 

 ورؤسابهم .

ً خاصة بعد أن تزاٌد الإهتمام بعلم الإجتماع الصناع : 2000-1950المرحلة الخامسة  -5 

ظهرت نتابج الدراسات المٌدانٌة التً أجرت منذ بداٌة الثلاثٌنٌات كما عززت عملٌة الإهتمام بعلم 

الإجتماع الصناعً لٌس فمط فً الدول المتمدمة , وأٌضا الدول النامٌة التً تتجه نحو التصنٌع , 

سوفٌاتً , كما إهتمت دول والصناعة , مثل : الٌابان , كورٌا الجنوبٌة , الصٌن , الاتحاد ال

أمرٌكا الجنوبٌة مثل : البرازٌل والأرجنتٌن , أو دول أمرٌكا اللاتٌنٌة وهذا ما ٌنطبك على العالم 

 الثالث أٌضا مثل : الهند وباكستان ومصر والكثٌر من الدول العربٌة .
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والمؤسسات الصناعٌة التملٌدٌة التً كانت توجد فً النصف الأول لمد تغٌر طبٌعة نمط المصانع  

حٌث ظهرت الشركات متعددة الجنسٌات لتعتبر  19من المرن الحالً وخلال المرن الماضً 

السمة الغالبة لشركات الصناعٌة الحدٌثة والتً عملت على تطوٌر الإنتاج والإستثمار الصناعً 
لة اتاج والإدارة والتكنولوجٌا والتوزٌع والعمل والعمفً العالم ككل وغٌرت من طبٌعة الإن

ن .والإعلا
1 

 الأخرى :  الاجتماعٌةالصناعً بالعلوم  الاجتماععلالة علم  -

علم الإجتماع مدى إتفاق هذه الأهداف  توضع اهداف علم الإجتماع الصناعً بإعتباره أحد فروع 
م ٌهتم بدراسة المشكلات والمضاٌا الموجودة مع إهتمامات علم الإجتماع ذاته ولاسٌما أن هذا العل

نفس الولت إهتم علماء علم الإجتماع الصناعً لتطبٌك فً المجتمعات الصناعٌة الحدٌثة وفً 
النظرٌات والمناهج السوسٌولوجٌة فً دراسة طبٌعة النسك الإلتصادي والصناعً وعلالته 

 بالآنساق الأخرى .

 الإلتصاد : -1

ن أهم العلوم الإجتماعٌة إرتباطا بعلم الإجتماع وفروعه وخاصة علم ٌعتبر علم الإلتصاد م 
الإجتماع الصناعً وعلم الإجتماع الإلتصادي وهذا ما دفع علماء الإلتصاد ٌتركون مجال علم 
 الإلتصاد وٌهتمون بمضاٌا ومشكلات علم الإجتماع وخاصة فٌما ٌتعلك بالصناعة والتصنٌع .

مؤلفا تحت عنوان "الإلتصاد العام " تناول فٌه العلالة بٌن الصناعة ولد وضع " ماكس فٌبر "  • 
 والمجتمع .

كما إهتم " فٌبلن " بدراسة العلالة المتبادلة بٌن الصناعة والمجتمع وخاصة تحلٌل البناء    
 الطبمً ووجود الطبمات المطرفة التً ظهرت على حساب طبمة العمال .

علماء الإجتماع الصناعً وعلم الإلتصاد تتركز حول  وعموما ٌمكن المول أن الإهتمامات 
دراسة العملٌات الإنتاجٌة داخل المؤسسات والتنظٌمات الصناعٌة وكذلن نظم العمل والأجور 

 والدخل وحجم البطالة .

 السٌاسة:  -2 

توجد إهتمامات مشتركة بٌن علم الإجتماع الصناعً وعلماء السٌاسة خاصة أن كل منهم       
لى دراسة الأنساق الإجتماعٌة وبصفة خاصة العلالة المتبادلة بٌن النظام السٌاسً ٌركز ع

 والنظام الإلتصادي والأسري والدٌنً والمانونً وغٌرها من النظم الإجتماعٌة .

توجد علالة بٌن نوعٌة السٌاسة التً تنتهجها الحكومات وبٌن أنماط الإنتاج والتوزٌع      

 العمالة وطبٌعة الإستثمار وغٌرها .والإستهلان  وتحدٌد حجم 

 

1
 96.ص1998الجزابر .  1ط ,نشر, دار المحمدٌة العامة للإلتصاد المؤسسةعدون ناصر دادي, 
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 علم النفس :  -3

ٌعتبر علم النفس من أكثر العلوم الإجتماعٌة إرتباطا بعلم الإجتماع عامة حٌث أن جزء كبٌر من 

إهتماماتهما تتعلك بدراسة لضاٌا الفرد والتفاعل والسلون الإنسانً والجماعات وكذلن علالة 

 الفرد بالجماعة والمجتمع .

من أهم فروع علم النفس التً نشأت بمعالجة المضاٌا الإجتماعٌة "علم النفس الإجتماعً "و  •

 ع الصناعً ."علم النفس الصناعً " وهو من أكثر الفروع إرتباطا بعلم الإجتما

وٌحاول علماء علم النفس الصناعً دراسة موضوعات ترتبط بالصناعة مثل "ظروف العمل  •

بالإنتاج والعمل  وارتباطهاالفٌزٌمٌة " كالضوضاء والإضاءة والتهوٌة ودرجة الحرارة والرطوبة 

 والروح المعنوٌة والتعب والإرهاق والملل .

لات العمال والتنظٌمات الرسمٌة وغٌر الرسمٌة كما ٌهتم بدراسة السلون الفردي وعلا • 

 والتعاون والصراع والمنافسة داخل المؤسسات والتنظٌمات الصناعٌة .

بدراسة إرتبط علماء علم النفس الصناعً وعلم الإجتماع الصناعً  19وفً أواخر المرن  •

تاٌلور " الذي  نفرٌدرٌلضاٌا مشتركة ترتبط بمشكلات العمل والإنتاج والصناعة مثل : دراسة "

بإستخدام الأسالٌب النفسٌة والإجتماعٌة   ركز على دراسة العلالة بٌن "الحركة والزمن "

 والإعتماد على الملاحظة والتجربة .

عندما ركز على أهمٌة عملٌات التدرٌب كذلن أثر علم النفس فً مجال علم الإجتماع الصناعً  •

 والجوانب النفسٌة وآثارها على عملٌات وجودة الإنتاج .والتحدٌث المهنً ودراسة الإتجاهات 

 علم الإدارة :  -4

عندما إهتمت مجموعة من علماء  20إرتبط علم الإدارة بعلم الإجتماع منذ أواخر المرن  

الإجتماع بدراسة المؤسسات والتنظٌمات الإجتماعٌة الإنتاجٌة ولد تبلور هذا الإهتمام عندما ظهر 

نظٌم " الذي ركز على دراسة وتحلٌل جمٌع أنماط التنظٌمات الإجتماعٌة سواء " علم إجتماع الت

 كانت إلتصادٌة أم إدارٌة أم صناعٌة  .

عندما نشأ " علم الإجتماع الصناعً " الذي ركز أٌضا ظهر إهتمام علم الإجتماع بعلم الإدارة  • 

ع بمعالجات االإجتمعلى التنظٌمات والمؤسسات الصناعٌة لإستخدام مناهج ونظرٌات علم 

 المشكلات والعملٌات والوظابف والادوار وأشكال التفاعل داخل التنظٌمات الصناعٌة . 
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 ةومن ابرز العلماء الذٌن ساهموا فً تطوٌر علم الاجتماع الصناعً خلال اهتماماتهم المشترك •  
 "التنظٌم البٌرولراطً " عن ةالذي وضع نظرٌته المعروف "ماكس فاٌبر" ةداربالإ
مثل تاٌلور  ة"العلمٌ ةالادار" ةبعد ذلن على اصحاب نظرٌ "ماكس فاٌبر ة "نظرٌ أثرتولمد  •  

 .و هنري فاٌول
 ة" مثل التون ماٌو.نسانٌالعلالات الإ ة "صحاب نظرٌأاكس فاٌبر على م ةنظرٌ أثرتكذلن  • 

 : الانثروبولوجٌا  -5  
الانثروبولوجٌا  أةالتً ترتبط بعلم الاجتماع وان كانت نشالعلوم  من  الأنثروبولوجٌاتعتبر  •    

بمدر ما ظهرت فً فتره ظهور وتكوٌن المستعمرات بواسطه الدول  ةعلمٌ أكادٌمٌة أةلم تكن نش
 ة .الاوروبٌ

 اتالمجتمع ةصبحت تهتم بدراسأو ةالبشرٌ اتولد تطورت الانثروبولوجٌا مع تطور المجتمع •  
التً ٌظهر فٌها الكثٌر  ةالمدن الحضرٌ أو بجوار المصانع ةالعشوابٌ كوالمناط ةوالنامٌ ةالمتخلف

 ة.و انخفاض مستوى المعٌش ةوالبطال ةمثل الجرٌم ةمن المشكلات الاجتماعٌ
نظم  ةوكذلن دراس ةلوجٌولد ٌستخدم علم الاجتماع الصناعً المناهج والطرق الانثروبو •  

 . ولٌاس انماط التفاعل بٌن الافراد ةالعلالات الاجتماعٌ
و اشكال العلالات  ةاسباب وجود المناطك العشوابٌ ةكذلن اهتم علماء الاجتماع الصناعً بدراس  

 ة .المتعدد ةفً تلن المناطك باستخدام طرق ومناهج البحث الانثروبولوجٌ ةالاجتماعٌ
لكافه الفبات  الإجتماعٌة الرعاٌةسبل  ةبدراس ةالاجتماعٌ ةتهتم الخدم ة :الاجتماعٌ ةالخدم -6

تمضٌتهم لأولات   التً ٌعملون فٌها و طرق ةمؤسسات والتنظٌمات الصناعٌال فً الإجتماعٌة
 الفراغ.

 الرسمٌةوانماط التفاعل داخل التنظٌمات  الإجتماعٌةالعلالات  دراسةبٌن العلمٌن  المشتركةمن المجالات كذلن  • 

 الصناعٌةللعمال داخل المؤسسات  الإجتماعٌة الرعاٌةوتطوٌر اسالٌب  المعنوٌةورفع الروح  الرسمٌةوغٌر 
 . وخارجها

 

 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 ,نشر توزٌع طبع, الجامعٌة المعرفةدار , العربٌة  الوالعٌةوالممارسات  النظرٌةبٌن الاتجاهات  الإجتماعٌةاداره المؤسسات  ,عبد الله محمد عبد الرحمن 1

 .37 ,ص2009, لبنان ,بٌروت
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 خلاصة

بعد النظر فً مفهوم المؤسسة وصلنا الى نتٌجة وهً خصوبة الهابلة التً ٌمتلكها هذا المفهوم   

تثبٌته على فكرة النهابٌة والذي جندا مجهودات معارٌفٌه كبٌرة وفً كل مرة لم نتمكن من 

وإستعمال هذا المفهوم من طرف إهتمامات أكادٌمٌة مختلفة ومتداخلة لم ٌفرغ هذا المفهوم من 

الجدالات المتعلمة به ولا من لدراته التعبٌرٌة والمعرٌفٌة وإضافة المشكلة وتداخل المعارف التً 

له لابلٌة للمراءات المختلفة وهذا جاءت من جهات علمٌة عدٌدة فً الوالع المؤسساتً نفسه أصبح 

 بسبب تجارب المجتمعٌة والتفطن للممارسات الدٌممراطٌة التً ٌسودها الٌمٌن والحرٌة .
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 المفاهيم الاجتماعية وعلاقتها بعلم اجتماع المؤسساترابعا/   

 

 تمهيد

عزاربقٌة      ع علم اجتماع العام فهو ٌهتم علىٌعتبر علم اجتماع المؤسسات فرع من فرو   

 وبتلور  التخصصات  السوسٌولوجٌة  بدراسة   الظواهر  الاجتماعٌة  .التً  تشكلها  

فً المجتمع. من حٌث البناء وكذلك الوظائف  .وكل ما ٌنبثق عنها من   لمؤسسات: المختلفه

 .ظواهر  متشعبة ظاهرة وكامنة

فً إنجاز بحوثه الى مناهج البحث العلمً. وطرائقه  و بوصفه تخصص فهو ٌعتمد كذلك      

وادواته . وكما انت متشبع بمصطلحاته ذات الاختصاص  تغٌره من العلوم . فماهً اهم هذي 

 طلحات ومفاهٌم التً ترتكز علٌها ؟.مص
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 : المؤسسة  -1  

المؤسسة ذلك النوع من التعاون بٌن الناس , الذي ٌؤدي إلى تكوٌن  " : (Briefs)برٌفٌس  •    

.  "علاقات إجتماعٌة نوعٌة متمٌزة 
)1)

 

المؤسسة عباره عن ذلك الكل الموحد , والمكون من عناصر بشرٌة  " :نائل عبد الحافظ  •    

ومادٌة وتكنولوجٌة وقانونٌة وتنظٌمٌة , متعاونة ومنسقة بشكل رسمً , من أجل تحقٌق غرض 

.  "مرسوم . كما أنها كٌان إجتماعً هادف 
)2)

 

إقتصادي : هً النظام الذي ٌعنً  –المؤسسة كنظام تقنً  " :وآخرون  ةبلقاسم سلاطن •    

مجموعة من العناصر مترابطه ومتفاعلة فٌما بٌنها , تقوم فً مجموعها بنشاطات تشترك او 

تصب فً هدف مشترك . تقنً : تتكون من مجموعة الوسائل التقنٌة المادٌة . من تجهٌزات 

ق من هذه الوسائل وأدوات بهدف إستعمالها لإنتاج وتحقٌق منتوجات وخدمات بالجمع والتنسٌ

والمواد . أما الجانب الإقتصادي فهو الموجه للأهداف وسٌاسات المؤسسة فً الجانب التجاري 

وإستعمال وعوامل الإنتاج . 
)3)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . 221ص ,1975,مصر ,القاهرة,دار الكتاب الجامعٌة محمد الجوهري , مقدمة فً علم الاجتماع , (1(
 . 28ص,200سالٌب, دار زهور للنشر وتوزٌع ,عمان, الأردن, ة الهٌاكل والأمالعول,نائل عبد الحافظ  (2(
 . 27ص ,2012, مصر,قاهرة  ,دار الفجر لنشر وتوزٌع  , 1ط ,الإعلامً  الاجتماععلم ,بلقاسم سلاطنة وآخرون  (3(
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 :السلطة  -2

ٌعرف السلطة على أنها : القوة الشرعٌة التً تمنح الحق للرؤساء بإصدار  " :ماكس فٌبر • 

 .  "الأوامر إلى المرؤوسٌن والحصول على إمتثالهم للقرارات والأعمال المكلفٌن بها 

إذن فالسلطة تعتمد على مجموعة من المعتقدات التً تجعل ممارسة القوة شرعٌة فً نظر كل من 

 ". فٌبر " الحاكم والأفراد هذا من وجهة نظر 
)1)

 

هً الحق القانونً والرسمً فً التأثٌر فً الآخرٌن من خلال إتخاذ القرارات وإصدار  " -

الأوامر والتوجٌهات بما فٌها الجزاء والعقاب , بٌنما ٌتم التعامل مع السلطة بناءا على الطاعة 

الإختٌارٌة . أو هً القوة الشرعٌة التً تجعل المرؤوسٌن ٌعتقدون بضرورة الإمتثال لها رؤساء 

مرؤوسٌن . أو هً القدرة على ضبط وتحدٌد سلوك الأعضاء فمن قوانٌن التنظٌم وتوجٌهها نحو و

أهدافه . تلك العملٌة التً تستهدف التأثٌر فً الآخرٌن وقٌاداتهم من خلال مجموعة من الوسائل 

(2(منها القدرة والكفاءة والشرعٌة . 
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 -2- قسنطٌنةلٌسانس . قسم ع.إج .جامعة عبد الحمٌد مهري . 3, مطبوعة بٌداغوجٌة لطلبة سنة  تالمؤسسا اجتماع. فٌصل ذٌب , علم  – (1(
 . 06. ص  2018-2019

 .11.ص  2019الجزائر .  -2-سطٌف  نادٌة سعٌد مبشور . محاضرات فً علم إجتماع المؤسسات , جامعة محمد لمٌن .دباغٌن . - (2(
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 :ة قوال -3 

     

. أعطى  (روبٌر داهل ) "السٌاسً الأمرٌكً .  "القوة هً جعل شخص ٌقوم بشًء ما  •"    

ٌقدم على   "ب"على جعل  "أ"هً قدرة   "ب"على شخص  "أ"تعرٌف آخر للقوة : قوة الشخص 

 . "أ"نشاطات أو أشٌاء لا ٌرٌد القٌام بها إلا بتدخل 

هذا تعرٌف للقوة ٌتضمن مفهوم التأثٌر أي أن الفرد له قوة عندما ٌكون قادر على التأثٌر فً •    

 "ب"ٌبٌن أن  "داهل"شخص أو عدة أشخاص للحصول منهم على ما ٌرٌد . وهذا التعرٌف الذي 

لم ٌنفذ الأوامر  "ب". فماذا لو أن   "ب"لكنه لا ٌلقً الضوء على رد فعل   "أ"بطرٌقة آلٌة لـ 

أو عارضه أو طلب منه سعرا مرتفعا لتنفٌذ الأمر . إن الأمور لا تكون فً   "أ"لصادرة من ا

 الواقع كما ٌبٌن هذا التعرٌف .

فقبل إصدار أي أمر ٌجب على الرئٌس أن ٌضمن أن الأمر سٌنفذ فلٌس بإمكان الرئٌس أن 

سلوك إستراتٌجً  ٌحصل دوما على ما ٌرٌد بل علٌه أن ٌهًء المحٌط المناسب و أن ٌكون له

للوصول إلى ما ٌرٌد . فوضعه فً السلم التدرٌجً لٌس كافٌا لتكون أوامره منفذة .  
)1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .  6. ذٌب فٌصل . علم إجتماع المؤسسات .مرجع سبق ذكره .ص  (1(
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 :  القيادة -4

   

ٌشٌر بأن القٌادة هً ممارسة القوة أو النفوذ  "أرنولد تٌبنٌوم"تعرف القٌادة من وجهة نظر  •   

البناءات الإجتماعٌة والتنظٌمات و المجتمعات المحلٌة . الأهم والواقع أن فً المؤسسات و

التعرٌفات السابقة تشٌر إلى طبٌعة عملٌة القٌادة سوى على المستوى الفردي أو الجماعً أو 

 أهتم به العلماء التنظٌم و الإدارة .المؤسسات والمجتمعات وهذا ما 

وهناك تعرٌفات متعددة مرتبطة بالقٌادة كظاهرة إجتماعٌة نطرح بعض النماذج فقط  •   

طبٌعة القٌادة لتمٌزها بصورة مبسطة تحلٌلنا المركز للقٌادة كجزء من العملٌة الإدارٌة فً نفس "»

. السلطة . ٌم الأخرى مثل : الرئاسة الوقت . أن مفهوم القٌادة ٌتدخل مع الكثٌر من المفاه

 .«الإشراف . القوة . المكانة. الهٌبة و النفوذ وغٌر ذلك من المفاهٌم التً ٌصعب تحلٌلها حالٌا 

 : المنظمة – 5

مجموعة من الأفراد لهم هدف معٌن ٌستخدمون طرٌق أو آخر للوصول الٌه . فمثلا      •        

 ٌئٌة . منظمات عالمٌة .هناك منظمات إنسانٌة . منظمات ب

 لها كٌانها المستقل عن الأفراد المكونٌن لها . اختٌارٌةالمنظمة هً شخصٌة  

وتدار بواسطة مجلس الإدارة منتخب بواسطه الجمعٌة العامة للأعضاء , وتنقسم المنظمات        

المنظمات غٌر )إلى نوعٌن حكومٌة وغٌر حكومٌة بالنظر إلى الأعضاء المكونٌن للمنظمة

. )حكومٌة وإدارة شؤون الإعلام 
(1) 

 
المنظمة هً عبارة عن جماعة رسمٌة منظمة .تتكون من أجل تحقٌق هدف "إبراهٌم العسل  •

معٌن .قد ٌكون تجارٌا أو دٌنٌا أو رٌاضٌا أو صحٌا أو تربوٌا . من أمثلة المؤسسات : شركات 

 "عات الحزبٌة .بنوك . مصانع . نوادي . جمعٌات خٌرٌة والجما
(2)

 . 
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 :  التنظيم – 6 

إشتراك به  مجموعه أشخاص »: ٌعرف التنظٌم بأنه عبارة عن  "أرالف دٌفٌد "تعرٌف  •      

. نحو تحقٌق الأهداف سواء كانت صغٌره أم كبٌرة تحت قٌادة رشٌدة بحٌث تجمعهم رغبة أكٌدة 

 .« بالعمل الإنسانًالمشتركة مع وجود قدر كافً من العناٌة 

ٌشٌر التنظٌم إلى أكثر من كونه أنه الإطار العام للبناء الذي تقوم علٌه المؤسسة أو المنظمة   •     

بإعتبار البناء الكامل  الذي ٌجمع وظائفه المترابطة كما ٌبدو اثناء العمل كما ٌشٌر إلى تناسق 

 جمٌع هذه العوامل فً تعاونها عند تحقٌق الهدف .

: الذي ٌعرّف بأنه مجموعة مركبة و مدربة من الأشخاص للقٌام بعمل  "مٌلز"تعرٌف  •    

 (1) مشترك.
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 :  الإدارة – 7

تعد الإدارة عاملا أساسٌا لنجاح المنظمات على إختلافها أو حتى فشلها , سواء كانت  •       

, فهً منظمات إقتصادٌة أو تعلٌمٌة أو غٌرها كما تؤدي إلى تقدم على مستوى الدول أٌضا 

محرك للتنمٌة التً لا ٌمكن أن تتحقق بدونها حتى لو كانت العناصر الأخرى جمٌعها متوفرة , 

ه الإدارة لا ٌمكن أن تكون إدارة فاعلة . تتخذ من الوسائل العلمٌة المستخدمة فً علما بأن هذ

إتخاذ القرارات وأداء الوظائف الإدارٌة المتعددة سبٌلا لها . حٌث بأنها تسعى بذلك إلى تحقٌق 

التكٌف مع شتى الظروف التً تحٌط بها , إضافة إلى التطور والإبداع والإدارة المقدرة على 

 المنظمة بكفاءة وبما ٌحقق الأهداف التً تسعى ألٌها .تحرٌك 

ومهمتها الرئٌسٌة فً أن تتمكن المنظمة بعناصرها كلها من تحقٌق مستوى عال من الإنجاز   

 وذلك عن طرٌق الإستخدام الأمثل للموارد البشرٌة والمادٌة المتوفرة .

وتعتمد الإدارة على مهام رئٌسٌة فً أي منظمة تعتمد على تخطٌط ٌتم فٌه تحدٌد الأهداف  •      

, التنظٌم , إنشاء الأقسام والتنسٌق , صنع القرار وإتخاذه , القٌادة تساعد على تمكٌن المدٌر من 

 (1)التأثٌر فً العاملٌن . الرقابة هدفها متابعة مستوى التقدم فً تحقٌق أهداف المنظمة .  

 :  الشرعية – 8

مدى قبول الشعب لمن ٌحكمه , وهً عملٌة سٌاسٌة مستمرة ومعتبرة عن طبٌعة العلاقة الرابط  

 "لٌبست"النظام السٌاسً والوسط المجتمعً وهً محدودة بدرجة الفعالٌة وهذا ما أشار إلٌه 

بحٌث ٌعتبر أن هناك علاقة طردٌة المشروعٌة والفعالٌة . فكلما زادت الفعالٌة زادت المشروعٌة 

واتجهت نحو الفائض . وكلما قلت الفعالٌة اتجه النظام نحو اللامشروعٌة وبالتالً للاستقرار 

 (2) وبالتالً لا تجانس اجتماعً .
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 :   الابتكار – 9

هو سٌطرة شخص أو مجموعة على إنتاج سلعة أو تقدٌم خدمة معٌنة ٌحتاجها الأفراد  

والجماعات حاجة ماسة والمحتكرة للسلع والخدمة , هو الذي ٌجدد السعر وكمٌة ونوعٌة الإنتاج  

والمكان الذي نرسل إلٌه السلعة لفرض بٌعها أو تصرٌفها .والأفراد الذٌن تقدو إلٌهم الخدمة التً 

 ٌحتكرها صاحبها أو عارضها ولها أنماط :

 إحتكارات طبٌعٌة : وجود موارد أولٌة فً مناطق جغرافٌة معٌنة . -  

 لح إلى شعب .إحتكارات إجتماعٌة : عندما تسٌطر الدولة على إدارة وتقدٌم مصا -  

 إحتكارات شرعٌة : تتجسد فً براءات الإختراع والعلامات التجارٌة ........ -  

تقوم على دمج مصالح الشركات والمصانع الصغرى فً بعضها إحتكارات إختٌارٌة :  -  

  (1) البعض .
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 : الحكم الذاتي – 10

هو مفهوم تراجع مع ظهور حق تقرٌر المصٌر فً دول العالم الثالث كما ٌعنً وضع سٌاسً     

 و قانونً تتمٌز به جماعة عرفٌة أو قومٌة فً إقلٌم أو دولة ما ناقصة السٌاسة .

الحكم الذاتً ٌعنً قدرة الذات على سّن القوانٌن . كما تدل فكرة الحكم الذاتً على مدلولٌن .  -   

المدلول الدولً ٌقصد به الذي ٌطبق الإقلٌم والمناطق المعنٌة حٌث تتوفر فٌها كل مقومات الدولة 

جٌة غٌر مستقلة تحت حكم وسٌطرة الدولة المستعمرة , بحٌث لا تتمتع بالسٌاسة الخار ىلكنها تبق

 سٌاسٌا .

لسلطته فً مختلف المٌادٌن , كما أنه أما مدلول المستوى الداخلً هو مباشرة جمهور الشعب  -   

نظام لا مركزي ٌقوم على أساس الإعتراف بجزء معٌن من إقلٌم الدولة بالإستقلال الذاتً ضمن 

 رقابة وإستقلال الدولة .

 

 خلاصة

ة مهمة فً المجتمعات الحدٌثة و التً تعالج نشاط أو وظٌفة تعد المؤسسات مكونات هٌكلٌ   

أساسٌة محددة حٌث إن وجود المجتمع الحدٌث مربوط بوجود المؤسسات الاجتماعٌة والتً تلعب 

دور مهم وأساسٌا فً تنظٌم وتسهٌل الحٌاة الاجتماعٌة فلا ٌمكن أن ٌكون هناك مجتمع بدون 

 مؤسسات والعكس .
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 نظريات التنظيم الكلاسيكيةخامسا/  

 تمهيد 

لمد عرفت المإسسات على اختلبفها العدٌد من التطورات التً جعلتها تصل الى مرادها بصٌغة أو         

أخرى .مرورا كذلن بالشوائب السلبٌة التً اعترضتها ومجموعة من الارهاصات الفكرٌة منذ نشؤتها 

مشاكل على مستوى العمال والتسٌٌر وعلبلتها بالبٌئة الخارجٌة ، كل هذه تطورات عدٌدة ،صاحبها ظهور 

المشاكل ادت بدورها الى بروز العدٌد من الباحثٌن والمهتمٌن بهذا المجال ، من اجل اٌجاد الحلول لتلن 

رس المشاكل والعوائك منه بروز مدارس ونظرٌات عدٌدة فً الفكر التنظٌمً الاداري ، هذه النظرٌات والمدا

الفكرٌة على اختلبف منطلماتها الفكرٌة ووجهات نظرهم إلا انهم فً الاخٌر لاموا بمجهودات لإخراج تلن 

المنظمات والمإسسات من العرالٌل والمشاكل التً تعترضها ، واتبعت فً ذلن اسالٌب ووسائل مختلفة 

، بناءا على ما سبك ذكره ولكنها فً النهاٌة تجتمع لتصبح جزءا من كل وهو الفكر التنظٌمً المعاصر 

 سنحاول فً البحث الماء نظرة حول أهم تلن النظرٌات .
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 : . التايلورية والادارة العلمية2

اوائل من اهتموا بتطبٌك اسلوب " من رجال الانتاج والادارة ،ومن F.Taylorكان "فرٌدرٌن تاٌلور      

 علمً فً تناول مشكلبت الصناعة ،فمفهوم العمل عنده ٌرتكز على ثلبثة محاور :

الأول : الاستمرار ،ذلن أن كافة المهام ٌجب أن تإدي بانتظام خلبل فتــرة معــــٌنة من الزمـــن . - 
(1)

 

 من الانشطة الانسانٌة .الثانً : الانتاج ،وهو النشاط الذي ٌمٌز العمل عن غٌره  -

الثالث : الأجر ، إذ أن الافراد ٌمارسون العمل من اجل الحصول على مكافآت ٌواجهون بها حاجاتهم  -

الاجتماعٌة والشخصٌة المختلفة .
(2)

 

بؤن أسلوب التسٌٌر والادارة المتبع فً  1911أوضح تاٌلور فً كتابه "مبادئ الادارة العلمٌة " سنة      

مرٌكٌة والمائم على مبدأ أساسً وهو المكافؤة المالٌة ، تكون حسب المبادرة الشخصٌة لم ٌحمك المصانع الا

الفعالٌة اللبزمة فً رفع الانتاج ، ولهذا فإن تسٌٌر الادارة والعمال حسب اعتماد "تاٌلور" ٌنبغً ان ٌكون وفك 

مبادئ علمٌة .
(3)

 

للكائن العضوي الانسانً فً التنظٌمات الصناعٌة ،من وكانت التاٌلورٌة تستهدف الاستخدام الافضل       

خلبل تحلٌل التفاعل بٌن خصائص الافراد والبٌئة المحٌطة بٌهم .فمن المسلمّ به أن العامل اذا ترن وشؤنه 

فؤغلب الظن انه لن ٌصل بنفسه الى أمثل الطرق لأداء عملٌة ٌدوٌة مثلب مهما طالت مدة مزاولته لها .كذلن لا 

ترن اختٌار العمال للصدفة المحضة ، بل لابد اٌضا أن تنظم هذه العملٌة على نحو ٌمكننا من وضع ٌجب أن ٌ

الشخص المناسب فً المكان الذي ٌتلبئم ولدراته واستعداداته ، ولمد كان تاٌلور أول من حاول دراسة 

ها ، ثم تمدٌر الزمن الحركات اللبزمة لأداء الأعمال الصناعٌة وتسجٌل الزمن الذي تستغرله كل حركة من

الكلً اللبزم لأداء الحركات المتتالٌة التً ٌتؤلف منها العمل ، وكان ٌعتمد تاٌلور أن الخبرة والتدرٌب على 

الحركات الصحٌحة كفٌلبن بإٌصال العامل من تلماء نفسه الى الطرق المثمرة ، والحركات الصحٌحة اللبزمة 

 الطائشة والداخلٌة المإثرة فً كفاءة العمل. لعمله ، بل وكفٌلبن كذلن بإزالة الحركات

 

 

 . 45، ص1992مصطفى عشوي ، أسس علم النفس الصناعً التنظٌمً ، الجزائر المإسسة الوطنٌة للكتاب ،  – 1
 . 17ص 1984عمار بوحوش، الاتجاهات الحدٌثة فً علم الادارة ، المإسسة الوطنٌة للكتاب الجزائر ،  – 2
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وتناولت دراسة " تاٌــلــور " كل مرحلة من العـــمـــل بالملبحظــة والتحــلٌل والتجرٌب      

،أي التحلٌل العمل الى الحركات وعملٌاته أولٌة التً لا ٌمكن تحلٌله الى ابسط منها ، ثم استبعاد 

ٌر دلٌما الحركات الزائدة والطائشة ، وتمدٌر الزمن اللبزم لكل حركة من الحركات الضرورٌة تمد

، وأخٌرا تكالٌف بٌن الحركات الاولٌة الضرورٌة فً مجموعات تكون انسب طرٌمة وأسرعها 

لأداء العمل وهً : الطرٌمة المثلً الوحٌدة التً ٌجب أن ٌتبعها كل عامل فً أداء عمله 
(1)

 . 

 وٌمكن أن نلخص التاٌلورٌة فً مبادئ التالٌة :   

تمسٌم العمل وتحدٌده كمٌة إذا أمكن ، وهكذا التحدٌد ٌكون فً توزٌع العمل ما على عدد   – 1 

 من العمال لتحمٌك أعلى مستوى لتبسٌط العمل وفعالٌة فً الأداء .

ٌنبغً أن ٌكون اختٌار العمل لدر الامكان مطبمة لمستلزمات ومتطلبات الاعمال التً  – 2 

على عدم تعٌٌن الشخص النشٌط والذكً دون مستواه ونشاطه  ٌمومون بها ، فـ "تاٌلور " ٌإكد

 الجسمً والذهنً .

تدرٌب العمال بؤداء مهامهم وفك ما تطلبه الخطط لتحلٌل العمل ، بالإضافة الى مرالبة  – 3 

مباشرة لا ٌنبغً أن ٌصرفوا أي نشاط )طالة( خارج الإطار المحدد لهم .وهذه المرالبة مباشرة )إ 

 واسطة المشركٌن والمسٌرٌن .م نا ( تتم ب

المكافآت المالٌة الٌومٌة لعمال كحافز مادي للعمال لتحمٌك امتثالهم للؤوامر والاجراءات  – 4 

المفصلة المتعلمة بؤداء العمل ما .
(2 )
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وٌشٌر هنا أن التاٌلورٌة ركزت على أربعة مفاهٌم أساسٌة والمتمثلة فً الطالة ، السرعة ،    

 التحمل ، التكلفة .

 ولد وجّهت عدّة إنتمادات إلى المدرسة التاٌلورٌة منها :  

تعتبر المدرسة التاٌلورٌة تشكٌلب للبطار الفلسفً لاعدته تجمٌد الروح الفردٌة ولمته صبغ هذه  -  

المبادئ بالطابع العلمً .الرأسمالٌة التً وجهت بفضل إمكانٌاتها المادٌة ـــ البحوث وفً الحمٌمة 

لجة مشاكلها المختلفة فإن هذه المبادئ لم توضع إلا لخدمة المبادئ النفسٌة ــ الإجتماعٌة ــ  لمعا

 التً واجهتها فً مٌادٌن التخطٌط والتنفٌذ والتمٌٌم .

حللّت العمل تحلٌلب مٌكانٌكٌا و اعتبرت الإنسان خاضعا للآلة ، وبهذا فمد اهتمت بالعوامل  - 

الفٌسٌولوجٌة المإثرة فً أداء العمل ، ولد استغل هذا النوع من التنظٌم فً رفع آرباب الأعمال 

 ب العمال .على حسا

وبالرغم من إهتمام "تاٌلور" بالعمال ، فإن الاهتمام لم ٌتعدّ درجة صٌانة العمال للبماء لمدة   

 أطول وبفعالٌة أكبر فً دورة الانتاج الرأسمالً .

ذري للعمل لد أدى إلى نتائج سلبٌة على مستوى السلون التنظٌمً وذلن  –إن التمسٌم الشبه  -  

خاصة فً وحدات الإنتاج وفك العمل المتسلسل إلى تكرار حركات معٌنة نتٌجة اضطرار العمال 

والتً أدّت العمال بالإحساس بالملل ، وبالتفاهة الأشغال التً ٌمومون بها بالتالً الإحساس بتفاهة 

 مستواهم الاجتماعً .

وأدى بهذا الإحساس حدوث مشاكل سلوكٌة عدٌدة منها ، أخل بكمٌة ونوعٌة الإنتاج ، ولد    

بٌنّت عدّة دراسات فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة مثلب ، ارتفاع نسبة التغٌبّ ودوران العمل 

وترب العمال والاستمالة والتذمر فً أوساط العمال الذي ٌشتغلون وفك طرٌمة العمل المتسلسل 

 فً مصانع السٌارات .

لم تراع المدرسة التاٌلورٌة العلبلات اللبرسمٌة ، الإتصال والتنظٌم اللبرسمً بٌن العمال  -   

أنفسهم والإدارة ، فمد اهتمت هذه المدرسة بالتنظٌم الهرمً للسلطة وبالاتصال العمودي الرسمً 

 .كالوسٌلة لتنفٌذ المرارات وتطبٌك الاجراءات المتعلمة بالعمل 

فمدت المدرسة التاٌلورٌة فعالٌتها فً التسٌٌر مما أدى الى ظهور عدة نظرٌات حاولت تدارن   

سلبٌات هذه المدرسة المائمة على روح الفردٌة وتعوٌضها بمبادئ لا تهمل  الجوانب النفسٌة 

 الاجتماعٌة للعامل .
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 تعـــــــقــــيب : 

لدمت الحركة العلمٌة فً الإدارة ممترحات عدٌدة هدفها تحمٌك المستوى الأمثل من الإنتاجٌة  

والكفاءة التنظٌمٌة وتتمثل المضاٌا محور الإهتمام الرئٌسً فً النظرٌة الإدارٌة بالتخصص ، 

ا التدرج الهرمً لسلطة التنظٌمٌة ، تفوٌض السلطة ، وترتٌب الوحدات الفرعٌة التً ٌتؤلف منه

 التنظٌم ، وتعمٌبا على ذلن :

تجاهل عوامل خارجٌة مإثرة عند الحدٌث عن الكفاٌة والانتاجٌة مثل العمالة التنظٌمٌة  -1 

ومدى توافرها فً البٌئة الخارجٌة والمٌود المفروضة من لبل تشرٌعات العمل واتفالٌات النمابات 

 العمالٌة .

تجاهل دوافع الأفراد فً كل مستوٌات العمالة التنظٌمٌة على إفتراض أن العمال هم امتداد  – 2 

 للآلات ، وهو مجرد أدوات منفذة للعمل المطلوب منهم وفك تعلٌمات مفصلة وواضحة .

 تجاهل للسلطة غٌر رسمٌة من خلبل لٌادات جماعات العمل غٌر رسمٌة . – 3 

ظٌم نسك مغلك ، ومن ثم فإن الإطار التصوري لها فٌه كثٌر من ترى هذه النظرٌة أن التن – 4 

نماط الضعف التً تتصف بها مداخل النسك المغلك ، ولد لامت حركة الإدارة العلمٌة على أساس 

 الإختٌار العلمً للعامل ودراسة الزمن والحركة .

بطرٌمة مطابمة للعمل ولد تبنت هذه الحركة مفهوم الإنسان الإلتصادي بمعنى أن الإنسان ٌعمل   

من أجل تحمٌك مصالحه التً تتمثل فً الحصول على النمود ، فالأجر هو الحافز الرئٌسً الذي 

 (6)ٌحفز الإنسان على العمل .

والملبحظ من خلبل التتبع التارٌخً لحركة الإدارة نلبحظ أن "تاٌلور " لد نجح فً صٌاغة   

المصنع ٌمكن أن تكون بدٌلة عن أسلوب المحاولة بعض المبادئ التً تمثل واجبات الإدارة فً 

 والخطؤ الذي شاع الإعتماد علٌه خلبل هذه الفترة .

 ومن أهم المبادئ التً تإكدها فً حركة الإدارة العلمٌة الثلبثة مبادئ:  

إستخدام الزمن والحركة بهدف الوصول الى الطرٌمة المثلى والوحٌدة لأداء العمل وهً  – 1 

 تسمح بتحمٌك أعلى متوسط إنتاجً ٌومً . الطرٌمة التً

منح العمال الحوافز التشجٌعٌة التً تدفعهم إلى أداء العمل وفما للطرٌمة التً تم ّ التوصل  – 2  

 إلٌها بؤسلوب علمً .
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إستخدام خبراء متخصصٌن للئشراف على الظروف المختلفة المحٌطة بالعامل مثل وسائل  – 3 

وإنصافا لحركة الإدارة العلمٌة ٌلبحظ أنها اهتمت  (2)العمل ، وسرعة الآلات ، وطرٌمة الأداء . 

بالعملبنٌة وحدها ، واستندت إلى فكرة تمسٌم العمل ، وأكدّت عل اهمٌة المكافئة الالتصادٌة أو 

 الحوافز المادٌة على إعتبار أنه الحوافز المثالٌة والوحٌدة لأداء العمل .

ولتحمٌك أعلى درجات من العملبنٌة داخل تنظٌمات الإلتصادٌة لابد من مراعات الجانب   

التنظٌمً بمعنى ترتٌب منسك للؤعمال اللبزمة لتحمٌك الهدف وتحدٌد السلطة والمسإولٌة 

 . (2)ٌستولون تنفٌذ هذه الأعمال  المعهود بها للؤفراد الذٌن

إضافة إلى المواعد واللوائح والصالات بٌن الأفراد ، بمعنى تجدٌد المسإولٌات والسلطات   

 . (3) اللبزمة لتحمٌك هذه الأهداف وتنظٌم العلبلة بٌن الأفراد و المائمٌن بها

 وتكمن أهمٌة التنظٌم العملبنً داخل التنظٌمات الإلتصادٌة فـــ :  

الحٌلولة دون التداخل بٌن الأعمال ومنع التنازع فً الإختصاصات و الصلبحٌات وتحدٌد  – 1 

أهداف ، والمسالن التً ٌمكن الوصول الٌها، مع العمل على توجٌه الجهود وزٌادة فعالٌة الأفراد 

. 

 الإستخدام الأمثل للطالات البشرٌة ، وذلن بتحدٌد المهام لكل فرد فً المنظمة . – 2 

 سهولة  الإتصال بٌن مختلف الإدارات والألسام والفروع فً المنظمة . – 3 

إرتباط السلطة )الإدارة المإسسة ( بالمانون فهو الذي ٌحدد حدودها وممدارها ومن له الحك  – 4 

فً ممارستها مع لدرة صاحب السلطة على التؤثٌر فً الآخرٌن ، وإلناعهم فً التصرف كونه 

 .(4)أو لدرات شخصٌة أو كلبهما معا  ٌمثل سلطة رسمٌة ،

 . نظرية التكوين الإداري :0 

جاءت هذه النظرٌة كفكرة متلبزمة تمرٌبا لأفكار نظرٌة الإدارة العلمٌة ،خاصة بعد أن وضع      

" أسس هذه النظرٌة محاولا تطوٌر بعض الأفكار  H. Fayolالمهندس الفرنسً  " هنري فاٌول 

الإدارٌة العلمٌة ، وٌركز على عدد من المضاٌا والمبادئ الإدارٌة التً ٌمكن أن تعزز من تطوٌر 

 المإسسات والمنشآت الإنتاجٌة الصناعٌة والإدارٌة .

 
1 –Etzioni  ( A.Moderne organisation .N.Y. england chefs prentice halb 12/2020 )  

 . 139.ص  1989محمد علً محمد ، علم الاجتماع التنظٌم ، دار المعرفة الجامعٌة الإسكندرٌة . – 2 

 3 – terry George .principals of management . CFh ed . (home wood 1964.p21richard )D.trzin .inc N.Y 

1992. P 239    

 . 110.ص . 1991محمد مختار عثمان .مبادئ علم الادارة لٌبٌا .جامعة لار ٌونس .  – 4 
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" ممتزجة بخبرته الوالعٌة ، كمدٌر لأحد المنشآت الصناعٌة H.Fayolجاءت أفكار فاٌول "    

حرص على ان ٌعرض ، كما  1888الكبرى والتً كانت تعمل فً لطاع التعدٌم وذلن عام 

وتمت ترجمته إلى  1916أفكاره فً كتاب بعنوان الإدارة العامة الصناعٌة ، والذي نشر عام 

 . 1949الإنجلٌزٌة لأول مرة عام 

وٌرى كثٌر من محللً تطور التراث السوسٌولوجً  والإداري أن نظرٌة الإدارة العلمٌة           

ما البعض عندما إهتمت عموما بمضاٌا العمل والادارة ) لتاٌلور ( والتكوٌن الإداري ٌكمل بعضه

كالمإسسات الانتاجٌة الصناعٌة والفارق بٌن النظرتٌن ٌكمن فً أن النظرٌة الأولى إهتمت 

بدراسة مستوى الادارة المباشرة حٌث وجه أبحاثه لدراسة ألل من المستوٌات الإدارٌة ، 

  H. Fayolوٌات فً حٌن النظرٌة الثانٌة والتنفٌذٌة فً المصنع ثم التدرج إلى أعلى المست

ركزت على دراسة الإدارة العلٌا والإهتمام بالمدٌر الإداري والإدارة التنفٌذٌة ثم تدرج من الممة 

 إلى أسفل المستوٌات الإدارٌة والتنفٌذٌة الدنٌا .

ومن ابرز الإسهامات التً تنتمً إلى أفكار " فٌول " ، أنه سعى لتحلٌل جمٌع ظاهر النشاط     

  .(1) تصنٌفها إلى ستة مجموعات رئٌسٌة الوالعً داخل التنظٌمات والمإسسات الصناعٌة ، وٌمكن 

 الأعمــــــــــــال الفنـــــٌــــة . - 1  
 الأعـــــــــمال التــــجـــــارٌــــة . – 2 
 الأعمــــــال المـــــالـــــٌة . – 3 
 الأعمــــــــال الأمن أو الضمان . – 4 
 الأعمـــــــال المحاسبة . – 5 
 الأعمـــــــال الإدارٌة . – 6 

استهم لتنظٌمات كما حاول علماء الإجتماع التنظٌمً الإستفادة من آراء " فاٌـــول " عند در    

والمإسسات الإدارٌة والصناعٌة ، وذلن عن طرٌك تحلٌل كتابً  حول الإدارة العامة الصناعٌة 

 ولسمت أفكاره إلى ثلبثة أفكار وملبحظات أساسٌة وهً : 

على وجود عدد من المٌم الإدارٌة العملبنٌة   H . Fayolأولا : المٌم الإدارٌة : ركز فاٌول     

ا لدى العاملٌن داخل المإسسات والتنظٌمات الإدارٌة والصناعٌة وتتمثل فً لٌم التً ٌجب توفره

طبٌعٌة أو بدنٌة مثل : الصحة ، الموة ، الشكل العام ، لٌم عملٌة ، وتشمل المدرة على الفهم 

والدراسة والتحلٌل والحكم على الأشٌاء ، ولٌم أخلبلٌة ، وتتمثل فً النشاط والحٌوٌة والعزٌمة 

لمسإولٌة والتحلً بالأخلبق والمثل المبدئ كما اشار أٌضا إلى أهمٌة توافر لٌم أخرى وتحمل ا

تعزز من عملٌات الإبتكار والتجدٌد والإطلبع المستمر لتوفٌر المعلومات حول نوعٌة المهام 

 المستندة إلى العمال مهما كان وضعه الوظٌفً أو المهنً بها .

 

 . 166. ص 1993 ، المطابع المركزٌة، عمان،الاردن،3لادارة .طهٌم الحدٌثة فً امحمد لرٌوتً .مهدي زوٌلف .المفا – 1
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أعطى فاٌول أهمٌة كبرى للخبرة العملٌة ،ولدرات العامل الفنٌة والتً تماثل نفس النسبة      
والاهمٌة للمدرة الادارٌة لدى فئة المدٌرٌن أو اصحاب السلطة العلٌا ، كما حرص وأكد على أن 

ٌة ، كل من العامل والمدٌر ٌحتاجان بصورة مستمرة لتعزٌز هه المدرات سواء كانت فنٌة أم إدار
 وذلن عن طرٌك ما ٌعرف بالتعلٌم المستمر للوسائل الفنٌة والإدارٌة .

 (1)* المبادئ العامة للأدارة :   

أكد فاٌول على وجوب عدد من المبادئ العامة للؤدارة التً توجد فً المإسسات والمنشآت      
شاطها فً المجتمع ، كما أي كان أن هذه المبادئ لا ٌمكن أن تتسم بالجمود ولكنها تتسم بالمرونة ن

 التً ٌمكن تحدٌثها ، حسب حالة المإسسات أو المنشآت ذاتها ومن اهم هذه المبادئ : 

 تمسٌم العمل : وٌموم هذا المبدئ حسب زٌادة التخصص . – 1 

السلطة والمسإولٌة : وٌمصد بالسلطة هنا السلطة الرسمٌة ، التً تمد المدٌرٌٌن بالموة  – 2 

 ٌذٌة وتحمل المسإولٌة العامة .الرسمٌة والتنف

النظـــــام : وٌشكل  ذلن إحترام المواعد واللوائح والعمل على إطاعة الأوامر الرسمٌة  –  3

 وتطبٌك الجزاءات .

 وحدة الأمر : تلمً الأمر من الرئٌس المباشر . – 4 

وحدة التوجٌه : لابد وأن ترتبط الأنشطة عامة بخطة واحدة ونحو تحمٌك هدف محدد ،  – 5 

 وٌطبك على جمٌع الألسام الداخلٌة والخارجٌة .

الخــضوع : وٌمصد بهذا المبدئ أن الفرد ومصالحه الفردٌة والشخصٌة ٌجب أن توجه  – 6 

بخدمة الصالح العام وٌجب على الإدارة التوفٌك بٌن المصالح الفردٌة والعامة فً حالة وجود 
 تعارض بٌنها .

والمهام  المكـــافــــؤة : لابد من توافر هذا المبدئ كعنصر عادل وأساسً للمٌام بالأعمال – 7 

 التً توجه للؤفراد من لبل الإدارة .

المركـــزٌة : ٌجب تركٌز السلطة بصورة مركزٌة حتى ٌتم تنفٌذ الأفعال والأوامر ، وذلن  – 8 

 حسب الظروف الوالعٌة وتحمٌك الأهداف العامة .

ا وٌجب تدرج الســـلطة : )أول التسلسل السلطة ( ، وخاصة من المستوٌات العلٌا إلى الدنٌ – 9 

 الإلتزام به عند تحدٌد العلبلة المهنٌة والإدارٌة بٌن الرإساء والمرإوسٌن  .

التــــرتٌب )النـــظــام ( : ٌمصد بهذا المبدئ تحدٌد أماكن محدده لعمل الأفراد ، ووضع  – 10 

 الأشٌاء المادٌة وترتٌبها حتى ٌسهل الإتصال بهم أو الحصول علٌها بسرعة .

 

 1999 محمد عبد الرحمان .علم الاجتماع الصناعً .النشؤة والتطورات الحدٌثة .دار النهضة العربٌة للطباعة والنشر . بٌروت علً عبد الله – 1

 . 91-90ص.ص 
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المـســاواة : تنطلك العلبلة بٌن المرإوسٌن والرإساء عن طرٌك مبدئ المساواة وعلى  – 11  

 أساس الإختلبف فً العمل والمٌام بتنفٌذ المهام بصورة محددة ودلٌمة .

ثبات  الأفراد : ثبات الأفراد فً أماكن أعمالهم بمدر الإمكان لعامل الخبرة والتخصص   - 12 

 والتدرٌب وللة التكالٌف .

ٌجب أن تتسم كل من خصائص الفردٌة للعاملٌن أو  ) Initiativeالإبــــتـــــكار : )  – 13 

 الادارٌة بروح الابتكار وذلن من أجل وضع الخطط و الأهداف وتنفٌذها بصورة عامة .

روح التعاون : أكد هذا المبدئ على أهمٌة وجود عنصر التعاون والتنسٌك بٌن الأفراد  – 14 

 بروح الجماعة أو فرٌك العمل وزٌادة عناصر الإتصال بٌنهم .
 عنــــــاصر الإدارة :* 
ركز فاٌول على أهمٌة الادارة وحدد مجموعة عملبنٌة من وظائف الادارة مثل التخطٌط ،  

لاوامر والتنسٌك والرلابة والضغط والسٌرة والتحكم ، إضافة لهذا أكد على التنظٌم ، إصدار ا
أهمٌة التنبإ التً ٌجب أن ٌتصف بها المسإول ولاسٌما عند وضع رسم السٌاسات والخطط . كما 

أكد على أهمٌة وجود العلبلات الاجتماعٌة بٌن الأفراد  والجماعات العاملة بالمشروعات ، مع 
العمال والمرإوسٌن والعمل على تنفٌذ  وظٌفة التنظٌم التً تشمل على  حسن إختٌار وتدرٌب

تنظٌم الموارد ، وتشمل الموة العاملة ورأس المال والمواد اللبزمة للئنتاج مثل المواد الخام 
 والطالة وغٌرها .

 (1)كما ركز على البناء التنظٌمً للمنظمة و المركزٌة وتمسٌم العمل والتخصص .    

 مـــدرسة العلاقات الإنسانية :. 3 

، الأمرٌكٌة  ةعانت المإسسات الصناعٌة المسٌرة وفك المبادئ التاٌلورٌة فً الولاٌات المتحد 
وغٌرها من عدة مشاكل تنظٌمٌة وسلوكٌة ، كالعجز عن الإنتاج وتحسٌنه ، وعدم ضمان ولاء 

 العمال ، إضافة إلى الغابات والإضرابات ....  .
رسة العلبلات الإنسانٌة ببعض المبادئ النظرٌة والتمنٌات لتغلب على المشاكل التً لذا جاءت مد 

واجهت المإسسة الرأسمالٌة المسٌرة وفك المبادئ التاٌلورٌة ، وبرغم من الطابع الإنسانً التً 
 إكتسبته هذه المدرسة فإنها لا تخرج عن الإطار الرأسمالً العام .

ٌة ذلن الإتجاه المحدد فً الدراسة التً ٌعالج موضوعات من ٌمصد بمصطلح العلبلات الإنسان 
منظور التعمل والرشد ، بل ٌإكد الجوانب السلوكٌة والجماعٌة فٌنظر إلى الفرد بوصفه عضوا 

فً التنظٌم العملً الرشٌد فحسب ، بل بإعتباره ٌنتمً إلى جماعات إجتماعٌة . ظهرت فً مولف 
ٌرها الخاصة فضلب عن إرتباطاته المتعددة بجماعات أخرى خارج العمل تلمائٌا ، لها لٌمتها ومعاٌ

نطاق العمل مثل : الأسرة ، جماعة الجوار والطبمة الإجتماعٌة ولهذه الجماعات كلها تؤثٌر لوي 
 فً تحدي.

 

 

 . 46. ص  1996. الاردن  1مهدي زوٌلف . ادارة المنظمة نظرٌات وسلون .المكتبة الإدارٌة . ط – 1 
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          -ألتـــــون ماٌو   -فً تحدٌد إتجاهاته نحو مولف العمل ولهذا فإن الدراسات التً جاء بها      

"E . Mayo    لدمت أدلة كافٌة على أن المصنع ٌؤلف نسما إجتماعٌا تمارس فٌه الجماعات غٌر "

الرسمٌة دورا حٌوٌا . وٌجب أن ٌنظر إلى العامل بإعتباره كائن إنسانٌا إجتماعٌا لإختٌار حاجاته 

 ورغباته ومشاعره وإنتماءاته   الإجتماعٌة التً تؤثر فً أدائه لعمله ، وإستخدام المدرسة مفاهٌم

رئٌسٌة كانت هً الأدوات التصوٌرٌة التً إستعانت بها فً دراسة السلون الإجتماعً الوالعً 

 لتنظٌمات .

بتجارب حول الإضاءة وتؤثٌرها على الإنتاجٌة ،  1927/ 1932وجماعاته  –ماٌو  -فمد لام      

 ولهذا الغرض كوّن مجموعتٌن : 

اهدة ، وبعد أن أنمص فً الإضاءة على الأولى الأولى : مجموعة تجرٌبٌة والثانٌة مجموعة ش -  

 لاحظ إرتفاع الإنتاج فً المجموعتٌن ولام بتجربة على .

الثانٌة  : إدخال عدة متغٌرات تحفٌزٌة كالأجر ، الإستراحة ، التولٌت ، ولد لاحظ أن أي   -  

أن المعنوٌات تغٌر فً إحدى المتغٌرات ٌإدي إلى إرتفاع الإنتاجٌة ، ومن هنا ٌمكن أن نستنتج 

الجٌدة للعمال هً نتٌجة للعلبلات التً تورطت مع مسإولٌاتهم ، هذه التجارب أجرت فً مصانع 

(  فبدأت هذه western Electricهوثورن " التابعة لشركة وٌسترن الكترٌن الأمرٌكٌة )

بحٌث الدراسات من أجل إستكشاف العلبلة بٌن ظروف العمل الفٌزٌالٌة والإنتاجٌة ، ثم اتسعت 

أصبحت دراسات تتناول جماعات العمل من حٌث البناء والروح المعنوٌة والمٌم والإتجاهات 

 (1)والمعاٌٌر الدافعٌة والعلبلات الإنسانٌة خاصة نظرٌة التنظٌم عامة للئعتبارات التالٌة : 

 أولى الدراسات التً تم إجراءها على بٌئة تنظٌمٌة .  Hawthorneتعتبر دراسات  – 1 

 ٌعود الفضل إلى دراسات هوثورن فً إكتشاف جماعة العمل داخل التنظٌم الصناعً . – 2 

وهذا   Taylorتمدٌم تصور جدٌد للمصنع كتنظٌم إجتماعً على عكس نظرٌة تاٌلور  – 3 

 . (2)واضح فً كتابات دٌكسون 

 (Dickson ( )( و)وروثلز بروجرRoethlis Berger ( و )التون ماٌوE. Mayo . ) 

 

 . 91ص  دراسات فً علم الاجتماع التنظٌمً .مرجع سبك ذكره ،اعتماد محمد علبم  – 1

 2 – Roethlis (J.F) and Dickson (J.W) Management and the     worker . Cambridge mars .Harvard 

university press 1959 p55. 
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 تضمن المإلفان نتائج تجارب "هورثورون " والرإٌة المتطورة لنظرٌة الإجتماعٌة . ولد           

أسفرت نتائج تلن الدراسات عن وجود فجوة كبٌرة بٌن العمال والغدارة وما ٌحدث من  – 4 

جراء تلن الإنعزالٌة من مشكلبت فً الإتصالات الرأسٌة )الأعلى و الأسفل ( عبر التدرج 
 لتنظٌمٌة .الهرمً للمستوٌات ا

 تــــــعـــــقـــيب :  
أن العمال لا ٌمدمون على العمل تدفعه الرغبة   Hawthorneكشفت دراسات هورثورن       

الملحة فً الحصول على المزٌد من المال فمط ، وأما تحدد إتجهاتهم وسلوكٌاتهم وإنتاجٌاتهم عن 
 طرٌك العلبلات الإجتماعٌة المتبادلة بٌنهم .

م أوجه النمد  التً وجهت إلى مدخل العلبلات الإنسانٌة التحٌز ضد النزعة الفردٌة ومن أه    
 وضد المعمولٌة أو الرشد )العملبنٌة ( .

 . النـــــظـــرية البيروقراطية : 4 
الكثٌر من الدراسات المٌدانٌة للمجتمع الألمانً على الكثٌر من " weber" أجرى فاٌبر      

الإلتصادٌة والصناعٌة وذلن فً إطار تؤسٌسه المإسسة السٌاسٌة المإسسات والتنظٌمات 
الإجتماعٌة التً تم إنشائها فً ضوء التوجهات السٌاسٌة للدولة الألمانٌة ، نحو أهمٌة الجامعات 
والمراكز البحث العلمً فً دراسته المشكلبت الصناعٌة والإنتاجٌة وحرص " فاٌبر " فً هذه 

ته النظرٌة حول البٌرولراطٌة كما استخدم الكثٌر من مناهج البحث الدراسات على إختبار تصورا
 وطرق وأسالٌب جمع البٌانات  .

 أولا : النموذج المثالي للتنظيمات البيروقراطية :  

ٌعتبر النموذج المثالً نموذجا تنظٌمٌا دلٌما له علبلات تارٌخٌة بالأحداث التً تحٌط بنا وله     

مجتمعنا وعالمنا ، وكما ٌتضح ذلن من العملٌة العملبنٌة حٌث ٌعتبر كذلن صلة وثٌمة لكل من 

بناء النموذج المثالً ، محاولة لتعبٌر عن كل النظم العلمٌة ، التً تتمدم بطرٌمة عملبنٌة داخل 

 النموذج نفسه .

ٌتمٌز مصطلح النموذج المثالً )العملبنً ( للبٌرولراطٌة لدى فاٌبر كنوع من التنظٌم      

لسلً ، والبعد العملبنً ، ٌتضمن لطاعات كبٌرة وخاصة فً المجالات الإدارٌة الكبرى أما التس

إستعمال هذا المفهوم لٌمٌز به نوعا معٌنا من البناء وبصفة خاصة التنظٌم العملبنً ، لمعرفة 

ت العناصر البعٌدة عن الكفاءة والفعالٌة ، ولرفضه لتحرٌفات الشائعة عن البٌرولراطٌة التً ظهر

فً العدٌد من الكتابات المختلفة وجاء تمٌز فاٌبر لمفهوم البٌرولراطٌة بإعتبار أفضل نظام تحت 

 .  (1)حكم المانون ، والتً تعمل على حل المشكلبت بصورة أفضل 

 

1-Bendix .(T).Bureaucracy .International  encyclopedias of social .sciences .vol.(-12).N.Y.themacmillan 

press.1972.p206. 
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 ولد تعرض فاٌبر للعناصر التً ٌتمٌز بها النموذج المثالً للبٌولراطٌة كما ٌلً :      

ٌرتبط التنظٌم بالمواعد الوظٌفٌة وبمستوى من الكفاءة الإدارٌة ، كما ٌموم على مبدئ تمسٌم  - 
العمل . حٌث ٌخضع كل عضو من أعضاء التنظٌم إدارٌا ووظٌفٌا للفرد الذي ٌعلوه وٌفوله فً 

تموم  المرتبة الوظٌفٌة وهذا التسلسل ٌؤخذ طبعا أو شكلب هرمٌا ، والمواعد والإجراءات الوظٌفٌة
 على أسلوب رتٌب خاص .

وٌوضح فاٌبر بعض العناصر التً تحدد وضع علبلة الموظف سواء بٌنه وبٌن الأعضاء   
 أنفسهم أو بٌنه وبٌن التنظٌم ككل وهذه العناصر ننجزها فً ماٌلً : 

كوّن فرد فً حرٌة شخصٌة ، ولكن إمتثاله وإحترامه للسلطة ٌكون طبك للمواعد  – 1 

 اللبشخصٌة .

علبلة التنظٌم بالفرد واضحة ، محددة المعالم وحسب التسلسل الداخلً لتنظٌم ، كما أن  – 2 

 وضع الفرد مرتبط حسب المكانة الوظٌفٌة والإدارٌة التً ٌشغلها .

 . (1)كل موظف أو فرد له لدرة معٌنة من الكفاءة الإدارٌة والالتدار  – 3  

 والعلبلات الشخصٌة داخل العمل غٌر موجودة . ٌكون الموظف بعٌدا عن التعالد الشخصً – 4 

 الموظف ٌعامل كفرد . – 5 

ٌختار الموظفٌن حسب أسس تصنٌفٌة ممٌزة مثل إجراء إختبار ممٌز أو الحصول على  – 6 

 شهادات أو خبرة فنٌة أو كلبهما .

كل موظف ٌتماضى راتب محدد ، حسب ممدرته وكفاءاته وإنجازه ووضعه الإداري  – 7 

خلً فً التنظٌم ولٌس على أسس مكانته الإجتماعٌة ، والملبحظ على ما جاء فً إنكار فاٌبر الدا
بؤن التنظٌم البٌرولراطً ٌتمٌز عن بمٌة أشكال التنظٌم الأخرى البطولٌة )الكارزماتٌة ( والتملٌدٌة 

وبا ، مستخلصا بالتفوق من الناحٌة التمنٌة فمد درس فاٌبر نماذج التنظٌم المختلفة التً عاشتها أور
ثلبث نماذج مختلفة لأشكال التنظٌم ، وٌرجع فاٌبر هذا الأختلبف بٌن هذه النماذج الثلبثة إلى 
الإختلبف الجوهري الموجود بٌن كل نموذج وآخر على مستوى الأسس الشرعٌة لكل نموذج 

كفاءة الإنتاجٌة والنموذج البٌرولراطً للتنظٌم على أنه الأكثر عملبنٌة ، والذي ٌإدي إلى زٌادة ال
، نظرا لإعتماده على الموضوعٌة وتغلٌب إعتبارات الخبرة والكفاٌة على الاعتبارات الشخصٌة 

. كما أنه كلما كان التمسن بالتنظٌم والمواعد الإدارٌة الرشٌدة كلما نمصت العشوائٌة ،  (2)
 المبادئ التالٌة : والأخطاء لأن النموذج المثالً ٌستمد السلطة من العملبنٌة وهذا ٌظهر فً 

الإعتماد على مجموعة من المواعد المجردة فً تنظٌم العلبلات بٌن المشرفٌن المنفذٌن  – 1 

 والرإساء والمرإوسٌن وهذه المواعد المجردة لا تموم على أي أساس شخصً ذاتً .

 

 

 . 150عبد الله محمد عبد الرحمان . علم اجتماع الصناعً .مرجع ذكر سابما .ص. – 1
 . 64.ص  1995محمد رفٌك الطٌب .مدخل لتسٌٌر .أساسٌات .وظائف .تمنٌات . دٌوان المطبوعات الجامعٌة .  – 2
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وضع  هٌكل نظامً ٌحدد الوظائف والمراكز وفك تسلسل هرمً بحٌث ٌضمن هذا الهٌكل  – 2 

 عملٌة المرالبة .

التوظٌف والترلٌة حسب الكفاءة التً ٌظهرها الأفراد فً وظائفهم ، ولٌس بحسب المحاباة  – 3 

 أو المرابة وغٌر ذلن من العوامل اللبموضعٌة .
 :"   Weber* النظــــرية البيروقراطية عند " فيبر  

حسب فٌبر وصف لتنظٌم الجهاز الإداري للمنظمة ، وكٌف ٌؤثر على أداء  تعتبر البٌرولراطٌة   

وسلون العاملٌن ، فهً سلطة المكتب المستمدة من التعلٌمات والأوامر والإجراءات التً ٌتضمنها 

التنظٌم الرسمً وتعتبر البٌرولراطٌة النموذج المثالً للتنظٌم والذي ٌموم على مبدئ التمسٌم 

لمكتبً وتهدف البٌرولراطٌة إلى إلغاء الطابع الشخصً من حٌث توزٌع الإداري والعمل ا

الأعمال أو وسائل أداء العمل وتمٌٌم الأداء ولتسهٌل ذلن لابد من وجود لوائح ونظم ولواعد تحكم 

عملٌة التمسٌم الإداري ، وتحدٌد الخطوط الفاصلة بٌن مختلف الوظائف ضمانا لعدم حدوث 

ارب بٌن وحدات العمل ولابد من وجود مسارات محددة للئتصال إزدواجٌة فً العمل أو تض

الرسمً ٌتم تحدٌدها من لبل الإدارة العلٌا ، وبذلن ٌمكن الحد من المإثرات الشخصٌة على 

 . (1)مشاغل الوظٌفة 

فً نظرٌة لدى فٌبر تتضمن دائما علبلات للسلطة تمنح بعض الأفراد حك إصدار الأوامر        

اخل التنظٌم ٌزودوا بنوع من السلطة والنفوذ ولد مٌز فٌبر بٌن ثلبثة نماذج للسلطة إلى الآخرٌن د

 ٌستند كل منها الى نوع معٌن من العملبنٌة وهذه النماذج هً كما ٌلً : 

السلطة الكارزماتٌة )الملهمة ( : وتستمد شرعٌتها ومنطمها من خصائص ولدرات استثنائٌة  – 1 

ئص الملهمة تعطً المائد حك المٌادة والسٌطرة ولوة التؤثٌر على شخصٌة للمائد ، وهذه الخصا
 الإتباع .

السلطة التملٌدٌة : وتستند فً شرعٌتها إلى المٌم والعادات والتمالٌد ، ونفوذ المائد هنا ، ولوة  – 2 

 تؤثٌره ٌستمده من خلبل الحك المكتسب الموروث ولبول وولاء الأتباع له .

: ٌستمد المائد نفوذه بحكم المانون والنظام ، وهذا النوع هو المفضل فً  السلطة المانونٌة – 3 

التنظٌمات والمجتمعات الحدٌثة والأكثر عملبنٌة ، حٌث ٌمارس المائد سلطته من خلبل نظام 
ولواعد ترتبط بالمركز الوظٌفً الذي ٌشغله الفرد فً ولت معٌن، ولد ٌتولى المائد هذه الوظٌفة 

 . (2)بموجب الموانٌن والأنظمة أو الإنتخاب عن طرٌك التعٌٌن 
إن مصالح البٌرولراطٌة هو الإعتماد على الموانٌن والمرارات والمراسٌم لتغلب على المشاكل    

فً ولت  معٌن، وبمرور الزمن تصبح تلن الموانٌن لا معنى لها بعد أن تغٌر الولت وتغٌرت 
 الأوضاع . كما أن الأفراد ٌتحاٌلون على الموانٌن وٌستغلون منها ما ٌخدم مصالحهم 

 

 . 70فى عشوي . مرجع سابك .ص مصط – 1

2-Garry Dessier .organisation theory . Integrating structure and behaviour . .(Englewood cliffs 
.prentice .Hall .tnc.1986)p30. 

70 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

و ٌتجاهلون كل الإجراءات التً لا تخدم مصالحهم وبمدر ما تحاول الحكومات فرض      

لوانٌنها على المواطنٌن ، وتضٌٌك على الأفراد المتلبعبٌن بثروات الشعوب بمدر ما تنشط السوق 

السوداء والمزاٌدات بشؤن الحصول على الأشٌاء المحظورة ، ولهذا فإن الحل الأساسً ٌكمن فً 

لمعرفة وتعمٌمها ، وتكوٌن الذٌن ٌعملون بروح جماعٌة وبؤسلوب بسٌط ،بحٌث ٌمكن نشر ا

الإستغناء عن المستهترٌن الذٌن ٌحتكرون العلم والمعرفة وٌتحكمون فً مصٌر الشعوب بإسم 

 الشرعٌة ، والتخصص والدفاع عن النمابات المهنٌة .

 

 خلاصة

جنا فٌه إلى أهم النظرٌات الكبرى بعدما تم تمدٌمه فً هذا العنصر والذي عر       

للتنظٌم الاداري ، ٌتجلى لنا بؤن كل تلن النظرٌات والتفسٌرات التً لدمها الباحثون 

والعلماء لمت بجانب معٌن كل نظرٌة وفك اتجاهاتها منها ما هو معلن ومنها ما هو 

لول التً خفً ، وعلٌه ٌمكن اعتبار كل تلن النظرٌات حاولت تحلٌل الأسباب وتمدٌم الح

تعترض التنظٌمات الادرٌة ، إذ جل التنظٌمات المعاصرة أخذت بعٌن الاعتبار لكل تلن 

الحلول ، ومنه ظهرت الاتجاهات الحدٌثة فً التنظٌم لتحاول تمدٌم ممترحاتها والبدائل 

الوظٌفٌة لها ، نتٌجة كبرى حجم التنظٌمات واتساع نطالها واختلبف توجهاتها 

 إلى حد الآن . تمجال مازالوالأبحاث فً هذا ال
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 خـــــاتمة:     

المجتمع الإنسانً بما ٌمٌزه من خصائص، تجعله كائنا مجسدا لخاصٌة التفوق  ان    

 على بمٌة عناصر الوجود ٌروم تحمٌك حاجاتها الدائمة واشباعها بطرق واسالٌب متنوعة،

و لمد حاول علماء الاجتماع الولوف عند هذا المفهوم ودراسته، سواء تعلك الأمر 

بالمؤسسات بشكل عام أو الاجتماعٌة على وجه التخصٌص، فهً موضوع جوهري 

  .   داخل علم الاجتماع الحدٌث، وٌمكن الولوف عند بعض التحدٌدات

فراغ، بل لكونها تعبٌر  إن اهتمام علماء الاجتماع والسٌاسة بالمؤسسات لٌس من   

وجودي عن المجتمع الحدٌث، عن مجتمع الروابط الاجتماعٌة، تؤطره لوانٌن ومؤسسات 

الحدٌث عن المؤسسات الاجتماعٌة هو حدٌث عن تنظٌم الحٌاة الاجتماعٌة، وفك  و  ولٌم،

لواعد واضحة ومبادئ مشتركة ومتفك علٌها، هذا ما ٌمتضً الحدٌث عن الأشكال الأولٌة 

لتنظٌم، ومنها العائلة / الأسرة، ثم الجماعة / المبٌلة فالمدٌنة ـ الدولة أو الحكومة والدولة، ل

ومع تطور الحٌاة الاجتماعٌة وتعمدها ظهرت العدٌد من المؤسسات، منها التربوٌة( 

المدرسة، الجامعة، الكتاب والدٌر...) ومنها السٌاسٌة( الحكومة، البرلمان،....) ومنها 

 .المسجد، المجلس العلمً الأعلى، هٌأة العلماء والمفتٌٌن (الدٌنٌة
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