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	2)- ميدان الأداء المالي والتشغيلي (أداء الأعمال):
	3) ميدان الفعالية التنظيمية:
	ثانيا -محددات الأداء البنكي:
	إن الأداء البنكي يعتبر دالة تابعة للعديد من المحددات التي تؤثر فيها سلبًا أو إيجاباً، وتتعدد المحددات المؤثرة في أداء البنوك لتجارية لتشمل على ما يلي:
	I. المحددات المالية: من أهم المحددات المالية:
	II. المحددات الاقتصادية:
	1) السياسة النقدية: يمتلك البنك المركزي سلطة فرض أدوات السياسة النقدية من نسبة احتياطي قانوني وعمليات سوق مفتوحة والتي تؤثر على قدرة البنوك على الإقراض ومنح الائتمان التي تمثل العمود الفقري لتوليد العوائد، فالأداء البنكي يتأثر بالقيود الرقابية التي تنظمها تشريعات وقرارات البنك المركزي خاصة في تحديد الحد الأقصى للائتمان الممنوح للقطاع معين أو لجهة مقترضة واحدة أو الحد الأقصى للائتمان للمجموعات المترابطة من المقترضين وحدود التعامل في النقد الأجنبي وغيرها من الإجراءات الرقابية.
	III. المحددات الإدارية: تتمثل المحددات الإدارية في مجموعة العناصر التالية:
	IV. - المحددات التكنلوجية (البنية التكنلوجية للبنك):
	الشكل رقم (1): الجهات المستفيدة من تحليل الأداء المالي في البنوك
	أ‌- المستفيدون من داخل البنك:
	ب-المستفيدون من خارج البنك:
	المحور الثالث: تقييم الأداء البنكي باستخدام النسب المالية
	«Financial ratio analysis
	تهتم النسب المالية� بقياس جزئي لجانب من جوانب الأداء المالي، وفي ظل هذا الاتجاه لا يوجد ترابط ومنهجية منظمة لقياس مناطق القوة والضعف في الأداء ، فجودة تقييم الأداء اي تعتمد على ما يتمتع به المحلل المالي من خبرة في تحديد العلاقات المتباينة بين تلك النسب، حيث يعتبر التحليل المالي بطريقة النسب المالية من أهم وأقدم وسائل المستخدمة في دراسة المركز المالي للبنوك وتقييم مستويات أدائه.
	I. تعريف النسب المالية (المؤشرات المالية):
	II. هيكــــل النسب المالية
	أولا - مجموعة نسب الربحية «Profitabitability Ratios »:
	𝟏𝟎𝟎×
الدخل صافي
الملكية حق إجمالي
= الملكية حق على العائد نسبة
	ثانيا- مجموعة نسب السيولة « Liquidity Ratios »:
	ثالثا- مجموعة نسب كفاية رأس المال:
	خامسا- مجموعة نسب السوق المالية:
	سادسا-مؤشرات جودة الأصول:
	تعتبر جودة الأصول عنصر هام في تقييم أداء البنوك، والعامل الأساسي المؤثر في جودة الأصول ككل هو جودة محفظة القروض، حيث تمثل القروض عادة النسبة الأكبر من الأصول وتحمل أكبر قدر من المخاطر المحتملة في البنك، هذا إلى جانب الأوراق المالية والأصول الأخرى، ومن أهم المؤشرات المستخدمة لقياس جودة الأصول نذكر ما يلي:
	1) نسبة الديون المتعثرة إلى إجمالي الديون:
	تعتبر الديون غير العاملة المكون الأساسي لمخاطر الائتمان، ويؤثر ارتفاع نسبة هذه الديون على الأداء المالي والتشغيلي للبنوك وتخفيض كفاءة التكلفة بها، وقد يؤدي إلى إفلاس تلك البنوك، بل وقد تؤثر على النظام المالي للدولة ككل، حيث أسهم ارتفاع نسبة الديون المتعثرة في حدوث الأزمة المالية لدول جنوب شرق أسيا.
	%100×
 المتعثرة القروض   
  القروض إجمالي  
=  المتعثرة القروض نسبة
	2)  نسبة مخصصات القروض لإجمالي القروض:
	توجد علاقة عكسية بين هذه النسبة ومستوى جودة الأصول حيث تعكس مخصصات القروض المقترحة للخسائر المحتملة في محفظة القروض والنّاتجة بالأساس من الديون المتعثرة.
	%𝟏𝟎𝟎×
القروض مخصصات  
  القرووض اجمالي
=  القروض لإجمالي القروض مخصصات نسبة
	أسئلة للمراجعة:
	-      ما هو الغرض من حساب نسب السيولة والتوظيف في البنوك؟
	-         ماهي الأسس الواجب اتباعها عند استخدم النسب المالية؟

